unipampa

Universidade Federal do Pampa

MINISTERIO DA EDUCAQAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO

SCHEILA SIMONE SECRETTI

E-BOOK “VIVA! SOU ACADEMICO(A)! E AGORA?”: RECURSO EDUCACIONAL
ABERTO PARA FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES NA MODALIDADE
EAD

Jaguardo
2023



SCHEILA SIMONE SECRETTI

E-BOOK “VIVA! SOU ACADEMICO(A)! E AGORA?”: RECURSO
EDUCACIONAL ABERTO PARA FORMACAO INICIAL DE
PROFESSORES NA MODALIDADE EAD

Relatério Critico-Reflexivo apresentado
ao Mestrado Profissional em Educacéo
da Universidade Federal do Pampa,
como requisito parcial para obtencédo do
Titulo de Mestre em Educacao.

Orientadora: Profd. Dra. Juliana Brandao
Machado

Linha de Pesquisa: Politica e Gestédo da
Educacao

Jaguaréao
2023



Ficha catalografica elaborada automaticamente com os dados fornecidos
pela autora através do Modulo de Biblioteca do
Sistema GURI (Gestdo Unificada de Recursos Institucionais).

S446e Secretti, Scheila Simone
E-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?: Recurso
educacional aberto para formacéo inicial de professores na
modalidade EaD / Scheila Simone Secretti.
126 p.

Dissertacao (Mestrado)-- Universidade Federal do Pampa,
MESTRADO EM EDUCACAO, 2023.
"Orientacao: Juliana Branddo Machado".

1. Educacéo a distancia. 2. Formacao inicial de professores.
3. Cibercultura. 4. Recurso educacional aberto. 5. Fluéncia
Tecnologico-pedagogica.




11/07/2023, 18:20 SEI/UNIPAMPA - 1173152 - SISBI/Folha de Aprovagéo

SCHEILA SIMONE SECRETTI

E-BOOK “VIVA! SOU ACADEMICO(A) E AGORA?” RECURSO EDUCACIONAL ABERTO PARA FORMAGAO
INICIAL DE PROFESSORES NA MODALIDADE EAD

Dissertagdo apresentada ao Programa
de Pods-Graduagdo em Educagdo da
Universidade Federal do Pampa, como
requisito parcial para obtengao do
Titulo de Mestre.

Dissertacdo defendida e aprovada em: 04 de julho de 2023.

Banca examinadora:

Profa. Dra. Juliana Brandao Machado
Orientador

(Unipampa)

Profa. Dra. Karina Marcon

(UDESC)

Profa. Dra. Elena Maria Mallmann

(UFSM)

https://sei.unipampa.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&d_documento=1285633&infra... 1/2



11/07/2023, 18:20 SEI/UNIPAMPA - 1173152 - SISBI/Folha de Aprovagéo

Profa. Dra. Ana Cristina da Silva

(Unipampa)
— -

e'l Assinado eletronicamente por JULIANA BRANDAO MACHADO, Professor Permanente do Programa
éml!; @ Mestrado Profissional em Educagdo, em 10/07/2023, as 11:44, conforme horario oficial de Brasilia,
eletronica de acordo com as normativas legais aplicaveis.

Seil Assinado eletronicamente por ANA CRISTINA DA SILVA RODRIGUES, Professor Permanente do
Cald @ Programa Mestrado Profissional em Educagao, em 10/07/2023, as 12:08, conforme horario oficial
eletronica de Brasilia, de acordo com as normativas legais aplicaveis.

———

——
SeI! @ Assinado eletronicamente por Elena Maria Mallmann, Usuério Externo, em 10/07/2023, as 14:17,

assinatura conforme horério oficial de Brasilia, de acordo com as normativas legais aplicaveis.

eletrdnica

— vy

o
Sel! @ Assinado eletronicamente por Karina Marcon, Usuério Externo, em 10/07/2023, as 15:26, conforme

axsinaturs horario oficial de Brasilia, de acordo com as normativas legais aplicaveis.

https://sei.unipampa.edu.br/sei/controlador. php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&d_documento=1285633&infra... 2/2



A dedicatodria deste trabalho é para
Deus, forca suprema que me concedeu
todo amparo para realizar mais este
sonho.

A vida realmente é extraordinaria!



AGRADECIMENTOS

A todos que estiveram comigo nesta trajetoria:

A Prof2. Dr2, Juliana Branddo Machado, minha orientadora, sempre muito
atenciosa, meiga e profissional de exceléncia, que tanto contribuiu para meu

aprendizado. Gratidao por tudo!

A banca de qualificacdo (Prof2. Ana Cristina, Elena e Karina) pela analise
criteriosa no projeto e pelas reflexdes que desencadearam ao e-book como
resultado do produto de intervencdo do Mestrado, motivo de grande realizacéo para

mim.

Ao Prof. Dr. Jodo Carlos Pereira, pelo contato de divulgacdo do edital de
selecdo do Programa de Pés-graduacdo em Educacédo (PPGedu) e em seu nome,
aos demais professores e a Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), Campus

Jaguardo, pela oportunidade de ser mestranda.

Aos meus colegas, pelos momentos agradaveis de trocas e aprendizados, em

especial a Camila e a Barbara, amaveis companheiras de orientacao.
As minhas colegas de trabalho pelas palavras de encorajamento e admiragao.

Aos meus familiares, irmaos (Aldonei e Daiane) e filhos amados (Caroline,
Enrique, Raquel e Felipe) pela compreensdo nos dias de auséncia e por serem

sempre meus incentivos para buscar um futuro melhor.

Ao meu esposo Altair Junior pelo apoio e confianca de sempre, meu

incansavel companheiro de vida e de viagens até Jaguarao.

Aos meus pais Ivone e Artemio, pela vida e pelas licbes de luta, de trabalho e

amor.

Meus eternos agradecimentos!



“A mente que se abre a uma nova ideia
jamais voltara ao seu tamanho original”.
Albert Einstein



RESUMO

A pesquisa investigou as dificuldades encontradas por estudantes de licenciatura ao
iniciar cursos na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) e apresentou um
Recurso Educacional Aberto (REA) para minimiza-las. O objetivo geral da pesquisa
foi analisar a contribuicdo do REA - e-book - para a formacéo inicial de professores na
EaD. Os objetivos especificos foram: identificar e selecionar temas relevantes para a
orientacao de estudantes em formacao inicial de professores na modalidade EaD; criar
recurso educacional - e-book - com aplicativo digital contendo os principais temas de
orientacdo ao estudante da EaD e acompanhar a publicacdo em site publico;
identificar os resultados descritos pelos estudantes da EaD a partir da
participacao/interacdo com o e-book; e avaliar o e-book como REA para a formacéo
inicial de professores na modalidade EaD. Os conceitos centrais que fundamentaram
a pesquisa estéo relacionados a EaD, a formacéo inicial de professores, a Fluéncia
Tecnologico-pedagogica (FTP) e a cibercultura. A metodologia empregada foi a
pesquisa-intervencdo e tem carater qualitativo, de natureza exploratéria e
investigativa. O REA elaborado € um e-book intitulado “Viva! Sou académico(a)! E
agora?”, que buscou oferecer subsidios para minimizar o problema da pesquisa, a
evasdo dos estudantes e a forma fragmentada da oferta de orientacdes aos
estudantes de licenciatura na modalidade de EaD. Os resultados da pesquisa, na
perspectiva dos participantes, apontam para satisfacdo em acessar o e-book como
importante recurso de pesquisa, acessivel, gratuito, simples, atrativo e intuitivo,
conduzindo a pesquisa, a aprendizagem e a fluéncia digital. Além disso, foi
reconhecido pelos participantes que o e-book atende as caracteristicas de ser um REA
e atingiu o objetivo de mediacéao eficaz na orientacdo aos estudantes ingressantes em
cursos de licenciatura na modalidade EaD. A pesquisa evidenciou a importancia da
orientacdo aos estudantes de cursos de formacéao inicial de professores, relacionados
com as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) a educacédo e a
cibercultura.

Palavras-chave: Educacéo a distancia; Formacdo inicial de professores; Cibercultura;
Recurso educacional aberto; Fluéncia Tecnoldgico-pedagdgica.
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RESUMEN

La investigacion investigo las dificultades encontradas por los estudiantes de pregrado
al iniciar cursos de Educacion a Distancia (EaD) y presentdé un Recurso Educativo
Abierto (REA) para minimizarlas. El objetivo general de la investigacion fue analizar la
contribucion de los REA -e-book- para la formacion inicial de docentes en EaD. Los
objetivos especificos fueron: identificar y seleccionar temas relevantes para la
orientacion de los estudiantes en la formacion inicial docente en educacion a distancia;
crear un recurso educativo -e-book- con una aplicacién digital que contenga los
principales temas de orientacion para los estudiantes de la EaD y monitorear la
publicacién en un sitio web publico; identificar los resultados descritos por los alumnos
de la EaD a partir de la participacion/interaccion con el e-book; y evaluar el e-book
como REA para la formacion inicial de docentes en la modalidad EaD. Los conceptos
centrales que sustentaron la investigacion estan relacionados con la EaD, la formacion
inicial docente, la Fluidez Tecnoldgico-Pedagdgica (FTP) y la cibercultura. La
metodologia utilizada fue la investigacion de intervencién y tiene un caracter
cualitativo, exploratorio e investigativo. EI REA elaborado es un libro electrénico
titulado “jViva! {Soy académico! ;Y ahora?”, que buscaba ofrecer subsidios para
minimizar el problema de investigacion, la evasion estudiantil y la forma fragmentada
de ofrecer orientacion a los estudiantes de pregrado en la modalidad a Distancia. Los
resultados de la encuesta, desde la perspectiva de los participantes, apuntan a la
satisfaccion de acceder al libro electronico como un importante recurso de
investigacion, accesible, gratuito, sencillo, atractivo e intuitivo, que conduce a la
investigacion, el aprendizaje y la fluidez digital. Ademas, fue reconocido por los
participantes que el libro electronico cumple con las caracteristicas de ser un REA y
logro el objetivo de una mediacion efectiva en la orientacion de los estudiantes que
ingresan a carreras de grado en la modalidad EaD. La investigacion destaco la
importancia de brindar orientacion a los estudiantes en los cursos de formacion inicial
de docentes relacionados con las Tecnologias Digitales de la Informacién y la
Comunicacion (TDIC) para la educacién y la cibercultura.

Palabras llave: Educacién a distancia; Formacion inicial del profesorado; cibercultura;
Recurso educativo abierto; Fluidez tecnolégico-pedagodgica.
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1 INTRODUCAO

A educacéo é a base da sociedade e do desenvolvimento humano. O contexto
social onde estamos inseridos também determina o processo de ensinar e aprender.
As mudancas sociais e educacionais estao interligadas e se fundamentam no
processo de evolucdo, através dos mecanismos de comunicacgao e interacao entre 0s
sujeitos.

A docéncia, contudo, é um desafio dentro do espago-tempo no mundo
contemporaneo. A evolucdo tecnoldgica mostra o quéo inteligente € o ser humano e
0 quanto é importante que todos tenham acesso ao conhecimento e a tecnologia.
Neste contexto, as politicas publicas e o trabalho docente sdo as pecas fundamentais
para o desenvolvimento educacional e a formacéo dos professores, tanto inicial como
continuada, deve estar alinhada a estes preceitos.

A formacéo inicial docente teve maior atencao nas ultimas décadas e o acesso
a Educacao Superior como direito de todos, foi ampliado pela oferta na modalidade a
distancia. Os cursos de licenciatura passaram a ser oferecidos em instituicoes de
ensino superior, onde os calouros e académicos recebem orienta¢des de forma virtual,
em ambientes de aprendizagens. Essa possibilidade existe porque a internet e a
tecnologia estdo a disposicdo e permitem a conectividade, a informacdo, a
comunicacéao e a aprendizagem.

O estudante da modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) tem direito a
educacédo publica, gratuita e de qualidade. Para isso, é imprescindivel a orientacao
sobre a vida académica e o acompanhamento junto aos estudantes. Essas
informacdes devem estar acessiveis, de facil localizacdo e entendimento, justificando
a democratizacao do acesso a educacéo e a informacéao.

Neste contexto, este relatério critico-reflexivo apresenta a pesquisa E-book
“Viva! Sou académico(a)! E agora?’: recurso educacional aberto para formacgéo inicial
de professores na modalidade EaD realizada durante o Curso de Mestrado
Profissional em Educacgéo (PPGedu) pela Unipampa, na Linha de Pesquisa Politica
e Gestdo da Educacéo, com a fundamentacao tedrica, a metodologia utilizada e os
resultados do estudo. Também relata a pesquisa-intervencao realizada a partir da
publicacdo do e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?” como Recurso Educacional
Aberto (REA) criado para a orientacdo aos estudantes em formacéo inicial de

professores, na modalidade EaD. Por fim, traz a avaliacdo deste REA aos
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participantes do e-book, analisando sua contribuicdo como mediador na orientacao e
insercéo dos estudantes na EaD.

O relatdrio critico-reflexivo estd organizado em capitulos, e apds a apresentacéo
da pesquisa e trajetéria da pesquisadora, traz a fundamentacao tedrica acerca dos
temas que envolvem a pesquisa e sua contextualizacdo. Na sequéncia, descreve a
pesquisa-intervencéo realizada e apresenta os resultados alcancados diante dos

objetivos propostos e da problemética inicial da pesquisa.

1.1 Apresentacédo da pesquisa

A presente pesquisa aconteceu no contexto de educacao a distancia em um
polo de apoio presencial, que oferece cursos de graduacao por instituicdes publicas.
Minha atuagdo como coordenadora de Polo da Universidade Aberta do Brasil (UAB)
direciona a pesquisa do curso de Mestrado Profissional do Programa de POs-
graduacdo em Educacédo (PPGedu), para a Linha de Pesquisa Politica e Gestéo da
Educacdo. Nesta atividade profissional, era preciso encontrar alternativas para
atender as demandas do contexto da EaD.

O Polo Regional de Ensino Superior de Sobradinho/RS é um espaco de apoio
presencial a estudantes vinculados a cursos oferecidos por instituicGes de Ensino
Superior, através da Universidade Aberta do Brasil (UAB).

Dentre varios assuntos importantes que poderia pesquisar, meu foco foi os
estudantes em formacéo inicial de professores, académicos dos cursos de graduacéo
em licenciaturas, mais especificamente os ingressantes de curso, pois € um periodo
muito complexo para o Polo e para os estudantes, pois “[...] ha uma taxa média de
evasao nos cursos EaD que, segundo Oliveira, Oesterreich e Almeida (2018), € de
26,3%, sendo que 85% dos estudantes evadem no inicio do curso e, em alguns casos,
a taxa de evasao é muito maior” (BRANCO et al, 2020, p. 133). Para eles, o desafio
de estar na etapa de Ensino Superior, juntamente da importancia de compreender
como funciona a modalidade de EaD, se soma a necessidade de conhecimentos sobre
as tecnologias digitais e assuntos académicos. E, neste contexto, os estudantes de
licenciatura EaD em sua formacéo inicial, devem ser acolhidos e precisam de
orientacoes.

Este relatorio critico-reflexivo apresenta os resultados da pesquisa-intervengao

gue investigou junto a um grupo de estudantes do Polo UAB Sobradinho, quais séo
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as maiores fragilidades dos estudantes ao iniciar um curso de licenciatura EaD e “[...]
muitos desses motivos de abandono estéo relacionados a falta de interagdo humana
com as tecnologias digitais e com 0s sujeitos participantes, envolvendo um problema
social que abarca o aspecto pedagdgico, bem como a falta de apoio, acolhimento e
incentivo por parte das instituicdes de ensino” (BRANCO et al, 2020, p. 137), embora
este assunto esteja brevemente citado nos documentos e projetos pedagdgicos dos
Cursos.

Diante destes dados, a presente pesquisa resultou na criacdo de um recurso
educacional aberto, elaborado para reunir os principais assuntos e orientar 0s
estudantes que ingressam em cursos de formacao inicial de professores na
modalidade EaD, de forma acessivel e objetiva. O REA € um e-book intitulado “Viva!
Sou académico(a)! E agora?”, criado através do aplicativo digital Book Creator!. Ele
pretende oferecer subsidios em um Unico material didatico-pedagogico para minimizar
0 problema da pesquisa, que é a forma fragmentada da oferta de orientacdes aos
estudantes em formacao inicial de professores, ha modalidade EaD.

Inicialmente, a proposta de pesquisa-intervencéo seria realizada apenas com
uma das turmas do Polo UAB de Sobradinho/RS, do curso de Licenciatura em Histéria,
por ser uma turma em inicio de curso e ter participado do questionario inicial da
pesquisa. A proposta buscaria a interacdo com os estudantes através de oficinas
digitais presenciais no laboratério do Polo, para contemplar as necessidades de
orientacdes e conhecimentos digitais apontados pelos mesmos.

No entanto, com as reflexdes trazidas pela banca de qualificacdo, a pesquisa
tomou rumo diferente na intencdo de envolver o Polo EaD como um todo, Ié6cus do
trabalho que realizava como gestora. Também percebemos que em minha trajetéria
nao tive relacdo especifica com o curso de Licenciatura em Histéria e por isso a
realizacdo da pesquisa com este curso especifico ficaria desconexa. Além disso, a
realizacdo de oficinas digitais de forma presencial, no polo, seria contraditéria a
metodologia de ensino-aprendizagem da EaD que acontece mediado por tecnologias
em tempos distintos e a distancia. Por vezes, seria uma intervencdo, mas nao
contemplaria na totalidade o objetivo do mestrado profissional, de construir um
“‘produto” de aplicagao pratica para intervir no problema da pesquisa. Outro motivo

relevante para a mudanca da pesquisa foi a correlacdo entre os conceitos de

! No capitulo IV apresentaremos as principais caracteristicas do aplicativo.
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cibercultura e fluéncia digital, que serdo discutidos adiante.

As informacdes coletadas pela entrevista inicial com os ingressantes do curso
de licenciatura em Histéria continuaram a ser a base da pesquisa, que passou por
uma readequacdo metodolégica envolvendo todos os ingressantes de cursos de
formacgédo inicial de professores do Polo EaD de Sobradinho/RS, as questbes de
politicas e gestao educacional, juntamente da cibercultura. Assim, a pesquisa adquiriu
consisténcia na busca por melhores resultados junto dos sujeitos, estudantes na EaD.

Por procurar as causas de evasao e dificuldades de insercdo dos estudantes
nos cursos EaD, juntamente das possiveis solu¢gBes para o problema encontrado, a
pesquisa teve carater qualitativo, de natureza exploratoria e investigativa com
caracteristicas de uma pesquisa-intervencao.

O objetivo geral da pesquisa foi analisar a contribuicdo do recurso educacional
aberto - e-book - para a formacgéao inicial de professores na modalidade EaD. Os
objetivos especificos foram: identificar e selecionar temas relevantes para a
orientacao de estudantes em formacao inicial de professores na modalidade EaD; criar
recurso educacional aberto em formato de e-book contendo os principais temas de
orientacdo ao estudante na EaD e acompanhar a publicacdo em site publico;
identificar os resultados descritos pelos estudantes EaD a partir da
participagao/interacdo com o e-book; e avaliar o e-book como recurso educacional
aberto para a formacéo inicial de professores na modalidade EaD.

Esta pesquisa pretende colaborar na luta por melhores resultados para todos
os envolvidos na EaD e, principalmente, trazer subsidios de melhor acolhimento e
orientagdo aos estudantes EaD em inicio de curso de formacéo de professores. As
dificuldades nas novas etapas da vida sdo comuns para todos, assim também € na
vida académica. Mas elas podem ser minimizadas se 0s professores tiverem empatia
e compromisso profissional, construindo recursos aliados a metodologias inovadoras.

Desta percepgdo nasceu a presente pesquisa, que possui relagcdo com a

trajetéria da pesquisadora, a qual esta descrita a seqguir.

1.2 Trajetéria da pesquisadora

A pesquisa nasceu da minha observacao durante o trabalho com estudantes

de licenciatura EaD no espaco educacional onde estou inserida. Minha trajetoria



22

relacionada a docéncia iniciou com a formacdo em Nivel Médio Magistério (Curso
Normal) e imediata atuacao nas classes de Educacao Infantil e Ensino Fundamental,
com alfabetizacdo. O curso de Licenciatura em Artes Visuais pela Universidade
Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul (UNIJUI) na modalidade
semipresencial foi a primeira experiéncia de estudos a distancia, pois o0 curso oferecia
encontros presenciais apenas nos meses de férias escolares e o restante acontecia
de forma remota, por correspondéncia.

Na sequéncia, por perceber maior necessidade de formacéo e saber do retorno
positivo em estudar na modalidade a distancia, cursei especializagdo em Metodologia
do Ensino da Arte e em Gestdo do Trabalho Pedagdgico: Supervisdo e Orientacao
Escolar, ambas pela Faculdade Internacional de Curitiba (Facinter).
Concomitantemente as formacdes, atuei em atividades de gestdo e supervisédo
escolar no municipio de Sobradinho/RS.

Outra experiéncia muito importante em minha trajetoria e formacéo docente foi
a atuacao como tutora presencial no Polo Regional de Ensino Superior a Distancia de
Sobradinho para o Curso de Extensédo de Gestéo de Politicas Publicas em Género e
Raca (GPP-GeR) pelo Centro de Ciéncias da Saude - Departamento de Enfermagem,
Nucleo de Estudos: Mulheres, Género e Politicas Publicas da Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM), pela UAB. Esse trabalho me levou a pesquisar sobre a EaD,
sobre o trabalho do tutor presencial, sobre a qualidade e as implicacbes desta
modalidade de ensino nas vidas dos envolvidos.

Anos depois, recebi o convite para assumir a coordenacao do Polo Regional de
Ensino Superior a Distancia de Sobradinho/RS e, nesta atividade, a presente pesquisa
esta contextualizada. No trabalho de coordenacéo de Polo EaD, o envolvimento com
as Instituicdbes de Ensino Superior (IES) ofertantes de cursos, a relagdo com os
coordenadores de cursos, com os tutores e com os académicos do Polo me permitiu
novos olhares e reflexdes. O Ensino Superior € uma etapa de formacéo tdo importante
guanto as anteriores, porém distinta e desafiadora, que proporciona muito crescimento
intelectual, pessoal e profissional, mas que exige autonomia e muita responsabilidade.

Nesta condi¢éo, receber os estudantes, ingressantes em cursos de formacgao
inicial de professores na modalidade EaD, me permite acompanhar as aflicbes e
desisténcias no inicio de curso, e esta observagdo me levou a entender que [...] a
compreensao sobre 0s processos cognitivos e formativos do jovem adulto da

sociedade contemporanea apresenta-se como uma necessidade latente, tendo em
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vista que faz parte de um cenario sociocultural mediado pelos artefatos digitais” (DE
MORAES e DE LIMA, 2019, p. 244) que influenciam os comportamentos e praticas
sociais, bem como, as formas de interacdo e aprendizagem entre os sujeitos. Essas
mudancas sociais e tecnoldgicas, por vezes, assustam ou representam dificuldades.

Percebo que a utilizacdo de aplicativos digitais e a ambientacdo a vida
académica sado desafiadoras para o estudante, principalmente quando ele estd ha
algum tempo sem estudar. O publico ingressante nos cursos de licenciatura dos Polos
EaD sao jovens que concluiram o Ensino Médio ou adultos que decidiram pela
formacao inicial de professores. Outros, ja sdo professores e buscam sua segunda
formacgdo. Alguns tém conhecimentos tecnoldgicos e fluéncia digital, mas a maioria
dos estudantes precisa de ajuda durante os cursos e principalmente no inicio da
formacao.

Essas insegurancas e dificuldades sao inerentes a todo sujeito que se propde
a aprender coisas novas. Elas também acompanhardo os estudantes durante todo
percurso formativo na licenciatura EaD, e depois na vida enquanto professores, uma
vez que, apenas a formacdo inicial ndo é capaz de dar conta da complexidade desta
profissdo. A formacdo continuada é indispensavel e contribui para o trabalho do
professor.

As caracteristicas da modalidade de EaD trazem algumas necessidades
intrinsecas. A organizacdo do espaco/tempo para 0s estudos e a autonomia Sao
fundamentais para o sucesso académico. Embora os projetos pedagogicos dos cursos
de licenciatura da EaD oferecam disciplinas de introducao a vida académica na EaD
e de ambientacdo as plataformas de aprendizagem virtual, ao iniciar o curso, os
estudantes apresentam dificuldades com relacdo a fluéncia digital e nem sequer
sabem onde encontrar as referidas disciplinas. Eles precisam de orientacdes gerais e
abrangentes das questdes relacionadas aos estudos desta modalidade de ensino.

Neste contexto, a pesquisa buscou proporcionar orientacdes sobre a vida
académica aos ingressantes da modalidade de EaD, reunindo os principais assuntos
em um unico recurso tecnologico-pedagogico. A criacdo de um REA (e-book) foi uma
tentativa de auxiliar nas dificuldades junto aos estudantes EaD, na intencéo de
minimizar a problematica da pesquisa e cumprir a funcédo social do Polo UAB de
acolher e orientar o estudante EaD.

O relatério critico-reflexivo estad organizado em quatro (4) capitulos, iniciando
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pelo Referencial tedrico, seguindo com a Contextualizacdo da pesquisa e, na
sequéncia, apresentara a Pesquisa-intervencdo e 0s Resultados da pesquisa-
intervencdo. No capitulo a seguir, discorreremos sobre os temas e conceitos que

envolvem nossa pesquisa, buscando a fundamentacao tedrica adequada.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo de referencial tedrico apresenta os temas e conceitos que
fundamentam a pesquisa-intervencéo inserida na modalidade de educagéo a distancia
e esta dividido em duas secdes.

A primeira secéao refere-se a formacéo inicial de professores e a implantacéo
dos Polos pelo sistema UAB. Para isso, dialogamos com alguns autores como José
Moran (2015), Isabel Alarcao (2011), Anténio Novoa (2017), Hosana Oliveira (2019),
Marli André (2016) e Juliana B. Machado e Grazielle S. Brandao (2020).

Na segunda secao, trataremos sobre a cibercultura e educacao, pois a proposta
de pesquisa sera apoiada nessa abordagem, contextualizando o espaco-tempo onde
a educacao a distancia esta inserida. Para essa discussao estudaremos conceitos
apresentados por Pierre Lévy (1999), André Lemos (2021), Lucia Santaella (2014) e
Manuel Castells (2017). Também traz a relagdo com os Recursos Educacionais
Abertos (REA), a importancia da Fluéncia Tecnoldgica-pedagdgica (FTP) neste
universo e a curadoria nos materiais didaticos na cultura digital pedagdgica. Para
iSso, contaremos com as contribuicbes de Mariano Pimentel (2019), Domingos
Fernandes (2021), Elena Mallmann, Mara Denize Mazzardo e Daniele da Rocha
Schneider (2013; 2020), Karina Marcon (2021) e De Godoi (2021).

2.1 Formagcé&o inicial de professores

Buscando as normativas legais sobre a formacgéo de professores, percebemos
gque o0 assunto passou a fazer parte da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Brasileira (LDB) apenas em 1971, a partir da Lei n°® 5.692, na qual ela aparece
referenciada apenas como “capacitagdao”, ‘“treinamento”’, “atualizacdo” e
“aperfeicoamento” (BRASIL, 1971). Assim, a legislagdo educacional seguiu, até 1996,
quando passou por reformulagdes, trazendo a denominacdo de “formacido de
profissionais da educacéo”, a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDBEN) n° 9.394/96, no Art. 61. Essa formacao passou a ser oferecida em cursos de
nivel médio, denominados “Cursos Normais” ou “Magistérios”. A nova lei trouxe em
sua redacao, no Art. 62, reforcada pelo Decreto N° 3.276 de 6 de dezembro de 1999,
a formacdo minima exigida ao professor, em nivel de licenciatura, para atuar na

Educacéo Basica.
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A exigéncia legal de formacdo adequada aos professores também foi
reforcada pelo Plano Nacional de Educacéo (PNE), aprovado pela Lei 10.172, de 9
de janeiro de 2001 (BRASIL, 2001), estabelecendo a obrigatoriedade de todas as
esferas de governo em elaborar planos decenais como condicdo e meio para a
elevacdo dos niveis de escolaridade, da qualidade do ensino e reducdo das
desigualdades na educacgé&o publica.

Objetivando melhorias, em 2006 foi criada a lei n°® 11.273 (BRASIL, 2006), que
autoriza, pelo Art. 1°, o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacédo (FNDE) e
a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) a
conceder bolsas de estudo e bolsas de pesquisa no ambito dos programas de
formacao de professores para a Educacao Béasica, desenvolvidos pelo Ministério da
Educacao (MEC), inclusive na modalidade a distancia. Abrindo a possibilidade de
formacéo de professores na modalidade a distancia, foi criado o Decreto n.° 5.800
(BRASIL, 2006) instituindo o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), voltado
para o desenvolvimento da modalidade de EaD, com a finalidade de expandir e
interiorizar a oferta de cursos e programas de educacao superior no pais. Logo em
seguida, em 2007, foi criada a lei n.° 11.502 , atribuindo a Capes a responsabilidade
pela formacdo de professores da Educacdo Basica (BRASIL, 2007), como uma
prioridade do Ministério da Educacéo. Neste sentido, a EaD tem o grande desafio de
veicular a formacdo académica com qualidade, através das Tecnologias Digitais da
Informacao e Comunicacéao (TDIC).

A evolucao tecnoldgica favorece o desenvolvimento da modalidade EaD e o
uso de tecnologias digitais deve acompanhar esta evolucdo com metodologias de
trabalho inovadoras. Por isso, os cursos de licenciatura precisam oferecer subsidios
aos futuros docentes para dar conta desta transicdo do analdgico para o digital, na
educacdo. Noévoa (2017) convida para uma reflexdo sobre o assunto, da
responsabilidade dos educadores em acompanhar a evolucao tecnologica, agregando
a qualidade na educacao para a preparacao do futuro da sociedade. Alarcdo (2011,
p.32) usa o termo “professor reflexivo”, definindo “aqueles que pensam no que fazem,
gue sao comprometidos com a profissdo e se sentem autbnomos, capazes de
tomarem decisdes e opinides” como sendo caracteristicas fundamentais do professor
na contemporaneidade.

O objetivo do MEC com a implantagdo do sistema EaD é habilitar os

professores e assegurar a qualidade da formacdo daqueles que atuardo ou que ja
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estejam em exercicio nas escolas publicas, além de integrar a Educacao Basica e
Superior, visando a qualidade do ensino publico. Este cenério educacional é avaliado
por Gatti (2019) em suas pesquisas, nas quais ela traz reflexdes sobre a possibilidade
de estarmos optando por cursos mais rapidos, formacdes simplificadas e ofertas na
modalidade a distancia, privilegiando a quantidade de professores formados para
atender a crescente demanda por escola, sem regulamento e monitoramento sobre a
gualidade dessas formacoes.

A autora descreve como desafiador o exercicio da docéncia, registra o
sentimento de insatisfacdo e faz criticas com relacdo a desprofissionalizacdo, a
precarizacdo e ao aligeiramento com a profissdo de educador. Ela questiona a
qualidade dos cursos de licenciatura que apresentam em seu projeto pedagdgico
definicbes de praticas de intervencdo em sala de aula de modo fragmentado, em
pequenos estagios sem continuidade, sem sentido. “Além da fixagcao estritamente
disciplinar, a formacdo em educagdo mostra caréncias evidentes nos curriculos das
licenciaturas” (GATTI, 2019, p. 312) que corroboram para a formacgao inicial de
professores de forma superficial, sem a devida contextualizacdo a realidade.

O assunto também é pauta de reflexdes trazidas por Oliveira (2019, p.7) que
registra a necessidade de muito estudo sobre a tematica, pois “[...] € preciso ter
cuidado para que, sob o discurso da inovacao, nao se faca a simples transposicéo dos
meétodos tradicionais, em novos ambientes de aprendizagem, que reproduzem, com
novas tecnologias, velhos paradigmas educacionais”. O ensino mediado por
tecnologias deve estar aliado a metodologias também inovadoras para promover
mudancas e garantir a qualidade do ensino. A formacao inicial de professores deve
ser o espaco formativo preparatério para promover a melhoria da educacao.

Uma medida instituida pelo governo federal para otimizar os resultados e dividir
as responsabilidades sobre a formacéo de professores, foi a criacdo da lei 12.056 de
outubro de 2009, acrescentando ao artigo 62 da lei n.° 9.394/96, diretrizes para a
oferta de capacitacdo, formacéao inicial e continuada aos professores em regime de
colaboragdo entre Unido, estados e municipios. Na sequéncia, em 2014 foi
sancionada a Lei n° 13.005, que aprova o Plano Nacional de Educacgéao (PNE) com
validade para os proximos dez anos e a Resolucdo n.° 2 de 1 de julho de 2015, que
define as Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacgéao inicial em nivel superior
(cursos de licenciatura, cursos de formacgéo pedagodgica para graduados e cursos de

segunda licenciatura) e para a formagdo continuada. Ja, em 2019 foi criada a
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Resolucdo CNE/CP n.° 2 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Formacao Inicial de Professores para a Educac¢éo Bésica e institui a Base Nacional
Comum para a Formacdo Inicial de Professores da Educacdo Bésica (BNC-
Formacéo) enquanto a Resolucédo n.° 1 de 27 de outubro de 2020 dispde sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacdo Continuada de Professores da
Educacéo Basica.

Acompanhando as normativas legais, as propostas pedagdgicas dos cursos
de formacao inicial de professores devem prever e assegurar ao futuro docente, a
formacdo adequada para o exercicio da profissdo na contemporaneidade. Em
pesquisas nos curriculos dos cursos de licenciatura de uma universidade publica
pode-se verificar que “[...] ndo ha materialidade suficiente nos documentos que possa
acenar para a relacédo entre o curriculo e a pesquisa e producdo de conhecimentos
vinculados a cultura digital” (MACHADO E BRANDAO, 2020, p. 8) indicando que
alguns cursos de formacao inicial de professores ndo contemplam praticas formativas
de incluséo digital. Esses dados também s&o verificados em documentos de diferentes
instituicbes federais galchas, nas quais 0S cursos apresentam componentes
curriculares sobre as tecnologias digitais que “[..] tendem a uma perspectiva
instrumental e ndo ao aprofundamento de conceitos e o0s principios béasicos da
cibercultura” (DE SOUZA BRANDAO E MACHADO, 2022, p. 18) e os curriculos dos
cursos precisam dialogar com cenarios contemporaneos. As autoras registram o
entendimento de que o curriculo dos cursos “é algo vivido cotidianamente em
diferentes dimensdes” (p. 18) nos estudos/praticas sobre o uso da tecnologia digital
no trabalho docente, mas € imprescindivel que estejam contemplados nos
documentos legais.

As politicas publicas em educacao precisam viabilizar condicbes para que
docentes e estudantes possam estar em constante interacdo entre os conhecimentos
e as tecnologias e que possam ser produtores de materiais digitais. “Por isso, é da
maior relevancia possibilitar a todos o acesso as tecnologias, a informacao
significativa e a mediacdo de professores efetivamente preparados para a sua
utilizagdo inovadora” (MORAN, 2015, p. 4). Assim sendo, a democratizag&o do acesso
a tecnologia passa a ser fundamental a equidade na educagéao brasileira e “[...] se os
programas de formagdo ndo compreenderem esta nova realidade da profissao
docente, passardo ao lado de um dos principais desafios do nosso século” (NOVOA,

2013, p. 208), que é a apropriacdo da tecnologia digital na educacéao.
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Neste sentido, é imprescindivel aos docentes unir a concepcéo pedagodgica e
a concepcgdo tecnoldgica, de forma a se complementarem. Buscar constante
atualizacdo sobre as TDICs e sobre os conhecimentos pedagdgicos pode permitir ao
docente maior facilidade com a tecnologia digital no trabalho pedagdgico. Essa pratica
€ denominada como Fluéncia Tecnolégico-Pedagogica (FTP), quando docentes e/ou
estudantes conseguem integrar as tecnologias nos processos de ensino-
aprendizagem (MALLMANN, SCHNEIDER e MAZZARDO, 2013) e est4d sendo
importante para demarcar um conceito em consolidacao.

As formacgdes iniciais na modalidade EaD trazem intrinsecamente a relagdo
tecnoldgica-pedagdgica com as TDICs, pois “[...] as tecnologias interativas, sobretudo,
vém evidenciando, na educacao a distancia, o que deveria ser o cerne de qualquer
processo de educacdo: a interacdo e a interlocucdo entre todos os que estao
envolvidos nesse processo” (MORAN, 2015, p. 2) promovendo a autonomia dos
sujeitos na construcdo do conhecimento e, assim, qualificando o processo de ensino.

Dai a necessidade de pesquisas e politicas publicas eficazes para garantir a
construcdo de concepcdes e praticas coerentes as demandas educacionais da
contemporaneidade. André (2016) contribui com o assunto, fazendo referéncia ao
professor pesquisador, como sendo aquele que busca, em outros autores, alternativas
para melhorar sua pratica docente e para resolver os problemas que encontra no
trabalho.

Contudo, o meio académico precisa estar estruturado para garantir a formacao
inicial do professor para ser pesquisador, no sentido de investigar as teorias e, para
além disso, ser protagonista dentro da profissdo docente. Para formar o professor
pesquisador, “[...] podemos pensar tanto nos cursos de formacgao inicial quanto nos
processos de formacao continuada” (ANDRE, 2016, p. 22) e principalmente repensar
as metodologias utilizadas nessas formacdes dos professores e suas relacdes com a
cibercultura. A relacdo da formagéo inicial docente com a cibercultura sera discutida

a sequir.

2.2 Cibercultura e educacéao

A evolucdo do ser humano esta intimamente ligada a sua habilidade de
comunicacdo. A linguagem foi o veiculo de comunicacdo capaz de proporcionar

grande desenvolvimento para a civilizagcdo e, sucessivamente, a escrita foi outra
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grande descoberta que alavancou o progresso da comunicacdo, com a disseminacéo
da informacao e da cultura. Na mesma propor¢cao de impacto que teve a linguagem e
0 advento da escrita para 0s tempos em que aconteceram, o ciberespago tem para a
contemporaneidade, pois as “[...] as tecnologias digitais de informacdo e de
comunicacdo sao exemplos de artefatos criados pela humanidade que colaboraram
para a evidéncia de um salto qualitativo no desenvolvimento cognitivo” (DE MORAES
e DE LIMA, 2019, p. 247) e no desenvolvimento social e educacional.

As midias digitais alcancaram a popularizacdo pelos jovens, avidos por
experimentar e descobrir formas de comunicacdo diferentes, que o0s tornam
protagonistas, e também alcancaram os adultos ap6s a pandemia, como um virus
tecnoldgico (LEMOS, 2021). Além disso, o ciberespaco € propicio para a comunicacéo
e a troca entre os pares, independentemente de tempo e lugar, pois a comunicacao
nao tem fronteiras e pode ser estabelecida com distintos dispositivos, fixos ou moveis,
de forma sincrona ou assincrona.

Lévy (1999, p. 17) traz o entendimento de “cibercultura®” como sendo “‘um
conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atividades, de modos
de pensamento e de valores, como uma nova forma de cultura que se desenvolve com
o ciberespaco”. Neste modelo de interacdo/comunicacgao, estudantes e pesquisadores
em diferentes lugares do mundo trocam experiéncias, imagens, artigos e ideias por
aplicativos digitais ou redes sociais. Santaella (2014) reconhece a internet como mola
propulsora de toda transformacéo social ocorrida, por ser a mediadora para a
informacao e a comunicacao. Por outro lado, evidencia a dependéncia do acesso as
tecnologias, ja que homem e tecnologia ndo sdo entidades separadas, um depende
do outro para as atividades cotidianas. Porém, a forma desta utilizacdo demanda muita
reflexdo e sabedoria (LEMOS, 2021) para o uso adequado na busca da evolucéo.

O ciberespaco aproxima o homem e a tecnologia de modo virtual. E um espaco
de comunicacao aberto, criado pelas conexdes digitais para o desenvolvimento da
inteligéncia coletiva e comunicagao de massa. Para Lévy (1999, p. 17), “[...] o termo
especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicacgéo digital, mas também
0 universo oceanico de informacdes que ela abriga, assim como os seres humanos
que navegam e alimentam este universo” e, assim, torna necessaria a participagéao
ativa dos sujeitos na cibercultura.

As modificagbes do espaco urbano e a evolugdo tecnolégica fazem surgir

comportamentos diferentes, ao produzir e consumir informacéo. O consumidor destes
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produtos e servi¢os da internet € denominado de internauta, que produz novas formas

de comunicacéo e aprendizagem. Para Santaella

[...] a internet aliada & mobilidade, aumenta a quantidade de informacéo e o
conhecimento ndo apenas cresce, mas também se diversifica. Diversidade
diz respeito tanto ao cruzamento de culturas, quanto a forma pela qual o
conhecimento é codificado e em que se torna acessivel, a saber, as
transmutacdes do universo da imagem da linguagem e da hipermidia que so
o computador tornou possivel (2013, p. 14).

Essa invasdo da tecnologia digital na vida das pessoas ocasionou muitas
mudancas, algumas positivas e outras negativas, e de forma intensa com a ocorréncia
da pandemia. Atualmente, € raro encontrar uma forma de trabalho que nao utilize, de
uma maneira ou outra, as plataformas digitais (LEMOS, 2021). Para o autor, o real e
o0 virtual séo oposic¢oes trazidas pelas particularidades da pandemia no Brasil, que foi
marcada pelo negacionismo presidencial e grande producéo de noticias falsas. André
Lemos (2021) esclarece sobre a realidade tragica e radical pela qual estamos
passando, sobre os desafios da cultura digital para a sociedade contemporanea e sua
relacdo com a liberdade, com a cidadania e a politica.

A educacédo esta inserida na cibercultura pois as relacbes entre as pessoas
criam significados no ambiente natural e social através da comunicacdo, que € o
processo de compartilhar significados pelas trocas de informacdes (CASTELLS,
2017). As inovacdes tecnolégicas também produzem mudancas nas relacbes
pedagdgicas, no ambito escolar, mas sdo condicionadas ao contexto social e

econdmico. De acordo com Mallmann e Mazzardo (2020, p.16),

Partimos do principio de que o movimento de integracdo das tecnologias
educacionais em rede, no d&mbito educacional, possibilita a inovagéo tanto
curricular quanto didatico-metodolégica, mas que essa integracgao isolada nao
€ garantia de ampliacédo de acesso e compartilhamento do conhecimento para
consolidar a democratizacao.

Nesse sentido, a cibercultura abre espaco para que todos possam ser usuarios
da tecnologia, mas precisamos avancar em politicas publicas para que todos tenham
condi¢cdes econdmicas de serem usuarios no mundo digital. Além de usuarios,
precisamos desenvolver a capacidade para a producdo de materiais digitais e
multiplicagcdo de informacéo e conhecimentos. “Dessa maneira, faz-se necessario
reconhecer que as praticas pedagdgicas desenvolvidas na cultura digital implicam
novas relagdes com os saberes didatico-pedagdgicos” (MARCON, et al, 2021, p. 37),
numa construgdo constante de conhecimentos, tanto aos docentes como aos

estudantes em interacdo com as TDICs.
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A cibercultura permite a emissdo de conteldos a todos que possuem acesso,
através da comunicacao livre pelas redes sociais, de forma a reconfigurar o uso dos
ambientes de relacionamentos, alcancando mais pessoas e potencializando a
comunicacdo. Assim, a cibercultura solta as amarras e desenvolve-se de forma
onipresente, fazendo com que ndo seja mais o0 usuario que se desloca até a rede, mas
a rede que passa a envolver os usuarios e 0os objetos numa conexdo generalizada
(Lévy, 1999).

O acesso a tecnologia digital ainda néo esta a disposi¢cao de todos, mas muitos
jovens possuem aparelhos de smartphones, segundo matéria da Folha de S&o Paulo
em 25/07/22. A era 5G substitui os computadores e funcionam em qualquer lugar que
tenha rede de internet, inclusive rede mével. A comunicagdo ubiqua (SANTAELLA,
2014) é entendida aqui no sentido de estar presente em toda parte e, a0 mesmo
tempo, de maneira pervasiva, porque tende a se espalhar e se infiltrar facilmente pelos
sentidos dos internautas. Esse conceito expande o ato de aprender para além da sala
de aula e para além do livro impresso. A tecnologia digital pode estar a servigco da
educacédo para qualificar o processo de aprendizagem e a educacdo tem ela como
aliada neste processo.

Na medida em que a comunicacao entre as pessoas passou a acontecer para
além de cabos e equipamentos fixos, ela acontece em qualquer lugar, com a
intromissdo do virtual enquanto a vida vai acontecendo (SANTAELLA, 2014). Os
empecilhos fisicos de distancia, locomocéo e poder aquisitivo para adquirir algo ou
chegar até uma informacao, foram vencidos pela mobilidade informacional. E possivel
fazer compras, pagamentos, decidir negécios e pesquisar produtos através dos
dispositivos moveis com apenas o alcance de sinal de navegacédo. Para a autora, as
novas necessidades de adequacdo de metodologias de ensino e modelos
educacionais nao devem substituir os precedentes, mas sim, contribuir e
complementar o processo educativo, utilizando a tecnologia disponivel, usufruindo dos
seus potenciais e possibilidades.

O avanco tecnolégico esta a servico do desenvolvimento social em todos os
aspectos e a educacédo € a mola propulsora para conduzir este processo, utilizando
0s recursos tecnoldgicos para democratizar o acesso ao conhecimento. “Nesse
cenario, a interatividade, a inteligéncia coletiva e a necessidade de assumir-se como
sujeito protagonista e produtor de contetdos potencializam o exercicio da cidadania

na rede e invalidam a utilizacdo das tecnologias na perspectiva de consumo”
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(MARCON et al, 2021, p. 38) para toda a comunidade escolar.
Dai que os Recursos Educacionais Abertos (REA) surgem como movimento
universal em favor do direito de todos a educacdao.

2.2.1 Recursos Educacionais Abertos (REA) e Fluéncia Tecnoldgico-Pedagodgica
(FTP)

As praticas educacionais sofrem e produzem transformacdes através das
relacbes didatico-pedagodgicas e as TDICs. Neste contexto surgiram o0s REA,
facilitando o acesso a materiais e informacodes, disseminando conhecimentos. “Os
Recursos Educacionais Abertos (REA) sao o vértice do movimento universal em prol
do direito de todos a educacédo, da democratizacdo do acesso ao conhecimento, da
producao de modos de vida mais equitativos e saudaveis” (MALLMANN; MAZZARDO,
2020, p. 1) que colaboram para a educacéo inclusiva e de qualidade.

Para melhor entendimento, podemos considerar que

Os REA ou Open Educational Resources (OER) sdo materiais de ensino,
aprendizagem e investigacdo, em qualquer suporte ou midia, digital ou néo,
que estdo sob dominio publico ou sao disponibilizados com licenca aberta
que permite acesso, uso, adaptacdo e redistribuicdo gratuita por terceiros,
sem restricdo ou com poucas restricdes (UNESCO, 2012, p. 1).

Em seus conceitos de abertura legal e técnica, segundo Mallmann e Mazzardo
(2020) o REA é de dominio publico, com licenca aberta para efetivar os 5Rs de
Abertura de Wiley (2014) ao Reter, Reutilizar, Rever/adaptar, Remix e Redistribuir.
Assim, é possivel ao REA, aumentar suas possibilidades pedagdgicas, sua qualidade
e quantidade, bem como, democratizar o acesso do sujeito ao conhecimento.

Estes recursos surgem para aproximar as praticas pedagdgicas com as
atividades sociais e tecnolégicas, para que o processo educacional faca mais sentido
na vida escolar e na vida social do estudante. Os recursos educacionais abertos “[...]
estdo alinhados com as préticas tipicas da cibercultura, como buscar, navegar,
conectar-se, compartilhar, curtir, comentar, interagir, postar, criar (autorias), dentre
outras praticas” (PIMENTEL, 2018, p. 35) indispensaveis para a educacéo
contemporanea.

Pimentel (2018) discorre sobre a importancia dos cursos de formacéo de

professores na modalidade a distédncia e traz reflexdes sobre metodologias
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engessadas, defendendo a necessidade de praticas que proporcionem autonomia ao
professor, possibilitando desenhos didaticos alternativos e flexiveis dentro dos
projetos pedagogicos dos cursos de licenciatura, onde a interacao entre os pares seja
constante e mediada pela tecnologia digital. O autor chama a atencéo dos docentes
para ndo cair em préaticas do cibertecnicismo “[...] que caracterizaram o tecnicismo
repaginando-os pelas tecnologias digitais em rede utilizadas com vista a automatizar
o sistema educacional, efetivando assim uma arte de ensinar sem professores, com
pouca ou nenhuma mediagdo humana” (PIMENTEL e CARVALHO, 2022, p. 9). Por
isso, a importancia de os docentes mediarem o processo de ensino com REA de sua
autoria, promovendo o envolvimento de todos interessados. O acesso a REA contribui
para a democratizacdo e autonomia dos sujeitos nos processos formativos com
intencionalidade pedagdgica. Assim, o REA contribui para o desenvolvimento da FTP
(MALLMANN E MAZZARDO, 2022).

A FTP permite unir “conhecimentos necessarios para integracdo das
tecnologias educacionais em rede nas praticas pedagogicas” (MALLMANN;
MAZZARDO, 2020, p. 18). Esse conceito remete a ideia de fluéncia no sentido de
conhecer e apropriar-se das TDICs no trabalho educacional. “A fluéncia reune
conhecimentos e préticas, teoria e acdes, € saber fazer o melhor em cada situacgéo,
com cada recurso, sendo que ndo acontece no improviso, é resultado de formacgao”
(MALLMANN; SCHNEIDER e MAZZARDO, 2013, p. 4) do docente, que deve
acontecer desde a formacéao inicial e seguir em formacdes continuadas ao longo de
sua experiéncia profissional.

O estudante da modalidade a distancia, que realiza um curso de licenciatura,
interage com as TDICs desde o inicio da formag&o. O curso acontece em ambiente
virtual de aprendizagem e as atividades exigem conhecimentos digitais. Assim, a
formagao inicial ja contribui para o desenvolvimento da FTP, ja que “[...] um dos
aspectos essenciais da FTP é capacidade de produzir informacdes e transforma-las
em conhecimento, ou seja, conteudos, passando da condi¢cdo de usuario para a de
autor e coautor” (MALLMANN; SCHNEIDER e MAZZARDO, 2013, p. 3) e as propostas
pedagdgicas dos cursos preveem estas praticas.

A producdo de REA pelos docentes, incentiva e potencializa a FTP do
estudante, a importancia da autoria, da pesquisa e da democratiza¢do do acesso e da
producao educacional, uma vez que, “[...] evidenciamos que a FTP € um condicionante

para ampliar e consolidar préaticas de educacgédo inclusiva e equitativa mediadas por
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REA, bem como promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para
todos” (MALLMANN; MAZZARDO, 2020, p. 2) desenvolvendo a pesquisa e a
autonomia do sujeito.

AplOs o crescimento exponencial das informacfes digitais, a atividade de
pesquisa em meio a tantas informacdes disponiveis em rede, necessitou de
habilidades de sele¢éo. Este trabalho ficou conhecido como Curadoria Digital (CD),
um termo utilizado desde 2003 pelas areas de Ciéncia da Informacéo e Ciéncia da
Computacéo, além de ser um termo utilizado na area das Artes para referir-se ao
processo de selecdo das obras em uma exposicdo de arte. A pratica de CD refere-
se a “[...] um processo complexo, continuo e interdisciplinar, que envolve a
manutencao, preservacdo, avaliacdo, reavaliagdo, o uso e redso, assim como a
agregacao de valores aos dados da pesquisa digital, por todo seu ciclo de vida” (DE
COSTA et al, 2021, p. 138). Sua relacdo com os REA é grande pelo envolvimento com
as TDICs em plataformas de pesquisa virtual de licenca de uso. A CD também tem
estreita correlagdo com a FTP que exige conhecimentos digitais e pesquisa para que
o trabalho de curadoria efetivamente aconteca, sempre com critérios de navegacéo e
selecéo bem definidos para alcancar o objetivo pretendido pela pesquisa. O REA (e-
book) é resultado do trabalho de CD da pesquisadora, criado com objetivo de auxiliar
os estudantes de licenciatura da modalidade a distancia.

A CD no processo de ensino passou a ser uma exigéncia e uma nova atribuicao,
que demanda formacao inicial e continuada para capacitar os profissionais. “Por isso,
a CD mostra-se mais uma vez relevante e, desta vez, no enfoque em formadores que
atuam nas universidades com novos professores” (DE COSTA et al, 2021, p. 149)
diante das novas demandas da cultura digital na sociedade e suas influéncias nas

relac6es pedagdgicas.

O foco ndo é mais no professor transmissor de informacdes (Escola
Tradicional), nem na aprendizagem centrada no aluno (Escola Nova) ou na
tecnologia (Escola Tecnicista). O foco € a rede! O ator € a rede! Redes de
seres humanos (professores, estudantes, praticantes culturais) e objetos
técnicos cocriando na interface cidade—ciberespaco. Os dispositivos moveis
fazem convergir e ressignificar arranjos espacgo-temporais diversos. Criar,
compartilhar, remixar, reutilizar informacdes e saberes em rede e de forma
colaborativa sdo desafios para a educacdo em tempos de cibercultura na era
da mobilidade (SANTOS, 2018, p. 52-53).

O papel de curadoria de recursos educacionais, em especial 0s recursos

digitais, tem se tornado fundamental nos processos de ensino-aprendizagem. As
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importantes tarefas de pesquisas, selecdes e organizacfes dos materiais, feita pelo
“curador” pode ser considerada como atividade de filtro que seleciona materiais e
contetdos mais adequados, dentre a avalanche de informagfes disponiveis na
internet e que serdo mais objetivas para auxiliar os estudantes em determinado
objetivo.

A pratica da CD permite facilitar a vida dos usuarios da internet, retomando a
atividade de cuidado, zelo e preservagédo de materiais que era vista na atividade dos
primeiros curadores de museus. Também constréi novos modelos de envolvimento
com o conhecimento, ja que os estudantes envolvidos na cibercultura estdo cada vez
mais habituados a hipertextos, midias, redes sociais, blogs e podem ser construtores
da sua prépria trilha de aprendizagem. Assim, “aquela velha forma de ler, linear e
estética, da lugar a uma nova perspectiva de leitura, mais dinamica, autbnoma, que
anseia poder delinear os caminhos para a construcdo do conhecimento, permitindo ao
leitor ser um coautor de sua aprendizagem” (FRATA, 2017, p.69) em fontes seguras
indicadas pelo professor/curador dos materiais didatico-pedagdgicos.

A contextualizacao que segue, ira apresentar a pesquisa in loco, as normativas
legais que regulamentam o funcionamento dos polos UAB, os profissionais envolvidos
com EaD e o Polo UAB de Sobradinho, com a caracterizagcdo do publico-alvo da
pesquisa.
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3 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa aconteceu no contexto da formacao de professores na modalidade
de educacao a distancia, em um dos polos de apoio presencial da UAB. Os sub-
capitulos seguintes discorrem sobre a EaD, a UAB, os profissionais que atuam nos
polos de apoio presencial da UAB e o Polo Regional de Ensino Superior a Distancia
de Sobradinho/RS.

3.1 Educacao a distancia

Educacéo a distancia é a designacdo dada a modalidade de ensino mediada
por Tecnologias de Informac&o e Comunicacao (TICs). O histérico da EaD no Brasil é
resultante do processo de desenvolvimento de cursos profissionalizantes realizados
por volta de 1904, ofertados por correspondéncia ou via radio e, posteriormente,
transmitidos por programas de televisdo. Essas iniciativas viabilizaram os estudos
para jovens e adultos que tinham dificuldades no acesso presencial dos cursos,
fornecendo capacitacéo para trabalhos em comeércio e servicos. Em seguida, iniciaram
as ofertas de cursos em redes por computadores ligados pela internet e, tempos
depois, mudou radicalmente com o desenvolvimento tecnoldgico digital, sendo
ofertados muitos cursos profissionalizantes e formativos em ambientes virtuais de
aprendizagem.

O conceito “educagdo a distadncia”, como uma modalidade educacional,
aparece regulamentado em varios documentos, ap0s as bases legais serem
estabelecidas no Art. 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB) n°® 9.394 de
20 de dezembro de 1996 com o inicio do credenciamento das instituicdes de ensino
superior no MEC para ofertas de cursos. Temos o Decreto n® 5.622 de 2005; a
Resolucdo n° 1 de 2016 e o Decreto n® 9057 de 2017 todos com textos similares, ora
adicionando informagdes, ora suprimindo informagdes. Ja no portal do Ministério da

Educacéao, temos a definicdo sucinta e clara:

Educagdo a Distancia é a modalidade educacional na qual alunos e
professores estdo separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se
necessaria a utilizac@o de meios e tecnologias de informacédo e comunicacao.
Essa modalidade é regulada por uma legislacdo especifica e pode ser
implantada na educacao basica (educacdo de jovens e adultos, educacao
profissional técnica de nivel médio) e na educagéo superior (MEC, 2022).

Como mencionado, a modalidade € empregada na Educacdo de Jovens e
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Adultos (EJA), em cursos profissionalizantes, na formacéao inicial (graduacéo), na
formacdo continuada e na pés-graduacdo, sendo esta Ultima aprovada em 18 de
dezembro de 2018 pela Portaria n® 275 (BRASIL, 2018). Os cursos sao ofertados por
instituicbes de ensino superior, publicas ou privadas e € uma modalidade de ensino
também utilizada na educacao nao formal.

A democratizacdo do acesso a educacdo demanda também a democratizacao
do acesso a tecnologia, que passa a ser fundamental para que a educacéo a distancia
possa acontecer. A desigualdade com relacdo a acessibilidade digital desencadeia
morosidade e exclusdo dos sujeitos. “Por isso, € da maior relevancia possibilitar a
todos o0 acesso as tecnologias, a informacao significativa e a mediacéo de professores
efetivamente preparados para a sua utilizagcao inovadora” (MORAN, 2015, p. 4). Para
minimizar as desigualdades, o MEC/CAPES implantou o Sistema UAB.

Assim, a possibilidade de acesso e realizacdo de cursos através da educacao
a distancia alcancou muitas pessoas desprovidas de condi¢cdes financeiras ou
geograficas. O potencial das TDICs expandiu 0 acesso democratico ao conhecimento,
empregadas para mediar o processo de ensino-aprendizagem e organizar 0S
materiais didaticos em Ambientes Virtuais de Aprendizagens (AVA). Com a expansao
da tecnologia digital mével, o conceito de “ubiquidade” (SANTAELLA, 2014) define a
possibilidade de acesso e, também, aprendizagem dos sujeitos, em qualquer lugar, o
tempo todo, através das diversas formas de interacdo com o uso das TDICs.

Na sequéncia apresentamos a Figura 1 com o infografico sobre a trajetéria da
educacéo a distancia, iniciada pelos cursos impressos e da rapida transformacao da

era analdgica para digital.

Figura 1: Infogréfico sobre o ensino na modalidade de educac¢éo a distancia
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A educacéo a distancia alcancou a populacao interiorana, que ndo conseguia
realizar a formacdo académica pela localizagdo geogréafica distante dos centros
urbanos com IES. Ela também possibilita a formacéo para profissionais da educacgéo
gue trabalham sem habilitacdo ou para aqueles que desejam ser docentes mas nao
tém condi¢cdes econdmicas nem acesso a universidade para a realizacdo de cursos
presenciais. Além disso, € uma politica publica educacional para interiorizar e expandir
o Ensino Superior publico & populacéo interiorana, de municipios menores, distantes
dos grandes centros urbanos, onde estdo localizadas as Instituicdes de Ensino
Superior publicas.

A partir dessa oOtica, tem-se que a EaD € um importante meio para que a
educacéo seja cada vez mais disseminada, atingindo os mais diversos municipios do

pais, de forma a democratizar e promover a equidade da educacédo no Brasil.

3.1.1 Universidade Aberta do Brasil - UAB

Para ampliar e tornar acessivel a formacao em nivel superior, o MEC criou a
UAB, pelo Decreto n° 5.800 de 08 de junho de 2006 investindo no desenvolvimento
da modalidade de educacao a distancia (EaD).

Conforme ja mencionamos, o Sistema UAB foi implantado em 2005 pelo edital
MEC n° 01/2005, possibilitando a habilitacgdo de municipios e estados para a
implantagdo de Polos de atendimento presencial para ofertas de cursos na
modalidade de educacdo a distancia através do credenciamento das universidades
federais do Brasil (VICENTE, 2018). O Sistema UAB é uma politica publica para a
expansédo da educacéo superior (FELDKERCHER, 2011), de acordo com o Plano de
Desenvolvimento da Educacédo (PDE), com a articulacdo entre a Secretaria de
Educacao a Distancia (SEED/MEC), atualmente extinta e a Diretoria de Educacao a
Distancia (DED/CAPES).

O Sistema UAB do Brasil é diferente de outras universidades abertas, “nédo é
uma instituicdo, € formada por um consoércio (sistema) de universidades publicas que
oferecem cursos superiores por meio da Educagao a Distancia” (MAZZARDO, 2019,
p. 21), que € integrado por 133 instituicdes publicas de ensino superior e 890 polos de
apoio presencial.

A partir do Decreto 5.622/2005, a EaD é caracterizada “como modalidade

educacional na qual a mediacédo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
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aprendizagem ocorrem com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo e
comunicacao” (BRASIL, 2005), de tal forma que tanto estudantes como professores
podem desenvolver suas atividades em lugares e/ou tempos diferentes.

Podemos considerar que as politicas publicas sdo fundamentais para
normatizar e garantir a oferta da educacao a distancia, que vem contribuindo para a
formacgé&o superior publica e de qualidade. Além disso, a criagdo de instrumentos de
avaliacao (Portaria n® 1326/2010 - SINAES), a permissao de uso de materiais didatico-
pedagdgicos e as possibilidades de ampliacdo na oferta dos cursos, bem como, a
criagcdo de programas que fomentam o financiamento através de bolsas de estudos e
pesquisas (Instru¢gdo Normativa n°® 2/2017), permitem sua ampliagao.

Na Figura 2, apresentamos algumas iniciativas governamentais que mostram

conquistas com relacdo a educacao a distancia.

Figura 2: Linha do tempo das principais politicas publicas brasileiras que regulamentam a EaD
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Fonte: produzido pela autora

Juntamente destas normativas legais, existem muitas outras leis, decretos e
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portarias que estabelecem o trabalho em regime de colaboracdo da Capes/UAB com
as Instituicbes de Ensino Superior (IEs) e com as prefeituras municipais,
mantenedoras dos polos de apoio presencial da educacéo a distancia.

Apresentaremos abaixo uma breve contextualizacdo sobre os polos UAB e o
polo de Sobradinho/RS.

3.1.2 Polo Regional de Ensino Superior a Distancia de Sobradinho/RS

A possibilidade de acesso ao Ensino Superior pela modalidade EaD foi
viabilizada pela implantacéo dos polos de apoio presenciais em municipios pequenos,

distribuidos por todo Brasil.

No Decreto n° 5.800/2006, é definida a criacdo dos polos de apoio presencial,
gue auxiliam nas ofertas de cursos EaD, mantidos em regime de colaboracéo pela
Capes e municipios, para oportunizar apoio académico, tecnolégico e administrativo

as atividades de ensino e de aprendizagem dos cursos ofertados.

Inicialmente, o publico alvo da UAB eram os professores que ja atuavam na
Educacao Basica e ndo tinham a formacao inicial em nivel de graduacao, e também
os dirigentes, gestores e trabalhadores das redes de ensino; depois, a formagédo em
licenciatura passou a atender o publico em geral, tornando-se a realizacdo dos sonhos
de muitas pessoas que queriam a docéncia como profissdo. “De forma especifica,
através da implantacéo do polo de apoio presencial, € possivel considerar o aumento
de oportunidades proporcionadas a populacao, resultando, assim, na producdo de
bens e servigos” (DIANA; CATAPAN e SPANHOL, 2017, p. 325) com a habilitacéo e
gualificacdo profissional de docentes que atuam na Educacdo Basica, em escolas

municipais e estaduais.

As ofertas dos cursos de licenciatura aconteceram com o apoio dos polos UAB.
Knuppel (2017) faz um registro sobre o modo como o0 conceito de polo é
referenciado na Portaria n° 01/2016 do Conselho Nacional de Educacgao, no Decreto
n° 9.057/2017 e na Portaria Normativa n° 11/2017 do Ministério da Educacdo. Essas
definicbes podem trazer interpretacdes divergentes sobre as competéncias de cada

instancia envolvida na gestao dos polos. Segundo a autora:

Entender a configuragdo dos Polos no momento atual, considerando seu
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caminho histérico de implantacdo e desenvolvimento, € um processo
complexo devido ao nimero de setores e, por vezes, instituicdes envolvidas;
as diferentes concepcdes e abordagens em relacdo a educacéo a distancia;
aos interesses subjacentes dos atores sociais participantes; bem como, as
necessidades emergenciais por novos encaminhamentos que demandam
discussoes, intervengdes e deciséo para os espacos (KNUPPEL, 2017, p.3).

No ambito do sistema UAB, o polo representa o espaco fisico de apoio
presencial aos estudantes para o adequado desenvolvimento das atividades
académicas oferecidas pelas Instituicbes de Ensino Superior, dispondo de apoio

pedagadgico, tecnolégico e administrativo as atividades de ensino a distancia.

Essa orientagdo consta no art. 2° do Decreto 5.800/2006, que segue

especificado em seus paragrafos:

§ 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se o p6lo de apoio presencial
como unidade operacional para o desenvolvimento descentralizado de
atividades pedagoégicas e administrativas relativas aos cursos e programas
ofertados a distancia pelas instituicdes publicas de ensino superior.

§ 2° Os polos de apoio presencial deverdo dispor de infra-estrutura e
recursos humanos adequados as fases presenciais dos cursos e programas
do Sistema UAB.

Art. 3° O Ministério da Educacdo firmard convénios com as instituicdes
publicas de ensino superior, credenciadas nos termos do Decreto no 5.622,
de 19 de dezembro de 2005 [substituido em 2017 pelo Decreto N° 9.057, de
25 de maio/2017], para o oferecimento de cursos e programas de educacao
superior a distancia no Sistema UAB, observado o disposto no art. 5°.

Art. 4° O Ministério da Educacao firmara acordos de cooperacdo técnica ou
convénios com os entes federativos interessados em manter p6los de apoio
presencial do Sistema UAB, observado o disposto no art. 5°.

Art. 5° A articulacdo entre os cursos e programas de educacao superior a
distancia e os pélos de apoio presencial sera realizada mediante edital
publicado pelo Ministério da Educacéo, que dispora sobre os requisitos, as
condi¢cdes de participacdo e os critérios de sele¢cdo para o Sistema UAB
(BRASIL, 2006).

Percebe-se que a implantagdo de um polo UAB é criteriosa e demanda
investimento para viabilizar as exigéncias da Capes quanto ao espaco fisico,
equipamentos tecnoldgicos e recursos humanos para atender as especificidades da

educacéo a distancia.

Portanto, a organizacdo e o sucesso de cada polo em seu contexto politico-
social e educacional é distinta e reflete os interesses dos gestores municipais no
investimento e apoio a formacédo docente e na oferta do ensino superior. Também

reflete o trabalho dos profissionais das IEs e do governo federal quanto a destinacao
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de orcamento publico na oferta de cursos, de acordo com as demandas da

comunidade onde o polo est4 localizado.

No Rio Grande do Sul, atualmente, a UAB esta presente em 63 polos
(SISUAB/UAB, 2023), nos quais, diferentes cursos sdo ofertados pelas instituicoes
publicas: Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Instituto Federal de
Educacéao e Ciéncia Farroupilha (IFFAR), Instituto Federal Sul-Rio-Grandense (IFSul),
Universidade Federal do Rio Grande (FURG), Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), Universidade Federal de Pelotas (UFPEL) e Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA).

Abaixo é possivel visualizar, na Figura 3, o mapa da distribuicdo geografica dos
Polos UAB no Rio Grande do Sul.

Figura 3: Mapa de distribuicdo de Polos da UAB/RS
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Fonte: Site FECOUAB/RS?2

2 Disponivel em: https://sites.google.com/view/forumuabrs/polos-rs?authuser=0. Acesso em: 05 de fev. de 2022.
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Um dos polos do RS é o Polo Regional de Ensino Superior a Distancia de
Sobradinho, localizado na regido Centro-Serra, bem ao centro do mapa do estado do
Rio Grande do Sul. O municipio de Sobradinho é conhecido como “celeiro do Centro
Serra” porque é destino e/ou caminho para o escoamento da produg¢ao agricola, além
de ser referéncia educacional por possuir grandes escolas estaduais com oferta de

Ensino Médio e instituicbes de ensino superior.

No mapa abaixo, € possivel visualizar a localizacédo do polo no mapa do RS.

Figura 4. Mapa de localizacdo municipio e Polo UAB Sobradinho/RS

\h/‘—/ & 470 L:‘Ef.l
NS Q_ Pesquisar nestaarea 5 Florié&ﬁ%“@
. ¥ y — (s}
b\ 282
q :_f-_:-gl:r_:,.sc_ :_3§| 2 L:g:; L—J
Angelo o Rasso/Fun GI
o =i oty o :
Jjui Q CEICHI (9) e, A
o 470 ai .
ERT] o g Criciuma
(77 285) i o
9 Polo UAB Jacuizinho .
&7 ADET0. [356] y g

Polo Regional de Ensino ¢, 0 (101}
Superior a Distancia d...

/6
g
+|®

a
a

a8
I

rif'::J

Fonte: Google Maps?

O Polo Regional de Ensino Superior a Distancia de Sobradinho* entrou em
funcionamento através da lei municipal n°® 2.865 de 06 de julho de 2007 apds
aprovacao da documentacdo pela Capes. Em 2005, o MEC lancou editais para a
oferta de Educacéo a Distancia de cursos na area de educacdo e a UFSM iniciou
projetos na perspectiva de expandir sua oferta de cursos, com o estabelecimento de
polos EaD. As instituicbes de ensino superior participaram do edital e trabalharam

junto das prefeituras municipais para viabilizar a implantagdo dos polos de apoio

% Disponivel em: https://www.google.com.br/maps/search/polos+uab+sobradinho+rs/@-29.1443599, -
53.8763674,9z/data=!3m1!4b1. Acesso em: 05 de fev. de 2022.

* Historico disponivel em: https:/sites.google.com/view/polo-ead-uab-sobradinho-
rs/hist%C3%B3rico?authuser=0


https://www.google.com.br/maps/search/polos+uab+sobradinho+rs/@-29.1443599,-53.8763674,9z/data=!3m1!4b1
https://www.google.com.br/maps/search/polos+uab+sobradinho+rs/@-29.1443599,-53.8763674,9z/data=!3m1!4b1
https://sites.google.com/view/polo-ead-uab-sobradinho-rs/hist%C3%B3rico?authuser=0
https://sites.google.com/view/polo-ead-uab-sobradinho-rs/hist%C3%B3rico?authuser=0
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presencial para a ofertas dos cursos na modalidade a distancia.

Na Figura 5, a imagem do prédio do Polo UAB de Sobradinho/RS.

Figura 5: Polo UAB - Sobradinho/RS

e

Fonte: Site Polo Sobradinho/RS®

O trabalho no Polo UAB Sobradinho/RS é centrado no atendimento aos
académicos matriculados junto as Instituices de Ensino Superior (IES) vinculadas ao
Polo. A equipe de profissionais (gestores, assistente a docéncia e tutores presenciais)
estabelece vinculos de proximidade com os académicos, entre eles e as
universidades, mediados pela tecnologia, atendendo as demandas dos estudantes

durante os cursos.

Neste espaco, cada profissional desenvolve suas atividades seguindo

determinacdo em documentos oficiais, conforme a apresentagéo a seguir.

3.2 Profissionais dos polos UAB

Sendo o Polo uma parte importante e fundamental no sistema UAB, as funcdes

® Disponivel em: https://sites.google.com/view/polo-ead-uab-sobradinho-rs/in%C3%ADcio. Acesso em 17 de
jan. de 2022.
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de cada componente da equipe de profissionais que desenvolvem as atividades

relacionadas a oferta da educacéo a distancia pelos Polos UAB, sao relevantes.

7

A gestdo do polo de educagdo a distancia € complexa e de grande
responsabilidade. Os profissionais devem conhecer detalhadamente suas funcdes e
responsabilidades e seguir as orientacdes da UAB/CAPES, das IES parceiras nas
ofertas de cursos, dos coordenadores dos cursos ofertados e da mantenedora, que €

a prefeitura municipal.

Na Figura 6, podemos visualizar no organograma a gestdo do Polo UAB e a

relacdo com os demais 6rgaos gestores da EaD.

Figura 6: Organograma da gestdo administrativa/pedagogica do polo UAB
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Fonte: elaborado pela autora

Para resultados positivos da EaD, todos os profissionais dos 6rgdos gestores
relacionados no organograma precisam desempenhar suas atribuicbes com
profissionalismo e eficiéncia. O coordenador do Polo é a figura central na gestao do

Polo de apoio presencial.

3.2.1 O coordenador de Polo

A escolha da pessoa que realiza a fungao de coordenador de Polo UAB pode
ser feita por diferentes critérios. Inicialmente, junto das implantacdes dos primeiros

Polos UAB, entre 2005 e 2008, os coordenadores de Polo passaram por processo
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seletivo para o desempenho das atividades, realizado pelas instituicbes de ensino
superior qgue acompanharam as implantacdes dos polos com as prefeituras municipais
e a Capes. Atualmente, os coordenadores de polo podem ser indicados pelos gestores
municipais (mantenedores do Polo), que assumem a responsabilidade pelo
financiamento do espaco e da equipe gestora, atendendo aos requisitos minimos
exigidos pela Portaria DED/CAPES n° 153 de 2018:

| - Ser agente publico vinculado ao ente mantenedor do polo; Il - Ser portador
de diploma de graduacéo; Ill - Possuir carga horaria compativel com as
atividades do Polo; IV - Residir no municipio do Polo UAB para o qual pleiteia
a vaga, ou proxima a ela; V - Destinar no minimo 20 (vinte) horas semanais
de trabalho no Polo.

O mantenedor também pode permitir que o coordenador de Polo seja bolsista
da Capes, mas para isso a prefeitura municipal deve realizar processo seletivo,
seguindo os principios constitucionais da Administragcdo Publica e os critérios
indicados pelo Art. 3° da Portaria CAPES n° 183 de 2016.

O documento que estabelece as atribuicbes do coordenador de polo é a
Portaria N° 153 de 12 de julho de 2018 que, sendo agente publico, € responsavel pela
gestdo e administracdo do Polo no municipio de implantacdo. As atividades de
competéncia do coordenador de Polo, citadas no Art. 3 sao:

I. Apoiar as acgbes gerenciais da Capes e as académicas das IPES
(InstituicBes Publicas de Ensino Superior);
Il. Acompanhar, executar e coordenar as atividades administrativas do polo;

[ll. Orquestrar junto as IPES presentes no polo, a distribuicdo e o uso das
instalacdes para a realizacao das atividades dos diversos cursos;

IV. Garantir a prioridade de uso da infraestrutura do polo as atividades da
UAB quando for o caso;

V. Articular-se com o mantenedor do Polo com o objetivo de prover as
necessidades materiais de pessoal e de ampliacéo do polo;

VI. Acompanhar as atividades de ensino presenciais no que diz respeito as
necessidades administrativas;

VII. Acompanhar e gerenciar o recebimento de materiais no polo;

VIII. Dialogar e trabalhar de forma integrada e colaborativa com o assistente
a docéncia, os tutores e os alunos;

IX. Em parceria com o assistente a docéncia, atuar na organizagéo de toda a
estrutura de atendimento da tutoria presencial incluindo definigdo de horarios
e escala das sessfes, coordenacdo, aplicacdo das avaliacdes e atividades
presenciais e posterior acompanhamento.

X. Orquestrar junto as IPES presentes no polo, a distribuicdo e o uso das
instalacdes para a realizacdo das atividades dos diversos cursos;
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XI. Articular com os respectivos sistemas dos municipios de atuacdo do polo
as ofertas e reofertas dos editais vigentes;

XII. Planejar, em conjunto com as IPES, a edi¢céo e reedicdo de cursos;
XIll. Realizar eventos académicos e de integracéo do polo a comunidade;

XIV. Conhecer a estrutura de funcionamento do polo e das IPES atuantes no
mesmo;

XV. Participar das atividades de Capacitacdo e atualizacdo conforme a
competéncia de cada ator;

XVI. Elaborar e encaminhar a COAP/DED/CAPES e a IPES relatorios
periédicos de acordo com definicdes da Diretoria de Educacéo a Distancia -
DED;

XVII. Relatar problemas enfrentados pelos alunos ao coordenador de curso e
a Capes;

XVIII. Organizar, a partir de dados das IPES presentes no polo, calendario
académico e administrativo que regulamente as atividades nos diversos
Cursos;

XIX. Receber e prestar informa¢des no que couber aos 6rgdos do MEC ou
correspondente no caso de polos estaduais;

XX. Promover agbes de permanéncia dos estudantes no curso visando o
aproveitamento e a diminuic&do da evaséo;

XXI. Participar e colaborar com o processo de acolhimento dos alunos nos
Polos UAB,;

XXII. Estabelecer contato permanente com os alunos, divulgando as acdes
sob sua responsabilidade no polo, buscando saber as suas dificuldades e
razdo de auséncias, a fim de promover a sua permanéncia e aproveitamento
Nno curso;

XXIII. Estar ciente do calendéario e dos cronogramas das disciplinas e das
atividades no polo a cada semestre;

XXIV. Articular-se com a DED/CAPES com o objetivo de realizar a gestdo do
polo de acordo com suas orientagdes (Diario Oficial da Unido, p. 11, 2018).

Essas atividades sao realizadas com o apoio do assistente a docéncia e dos
tutores presenciais, quando o curso oferece este acompanhamento para a turma de
académicos, no Polo. Apés 2018, com a criagdo da Portaria n°® 101, que estabelece
atribuicbes, formas de ingresso e parametros para a funcdo junto aos polos UAB,
assim, o coordenador de polo tem a ajuda dos assistentes a docéncia para colaborar

na gestao do polo.

Porém, esta medida trouxe resultados negativos para a educacao a distancia,
embora fosse necessaria esta ajuda na coordenacdo do polo, a auséncia do tutor
presencial no acompanhamento dos cursos foi negativa. Algumas coordenacgdes de
cursos eliminaram a presenca do tutor presencial por existir o assistente a docéncia e

também pela reducdo de orcamento publico nas bolsas de estudo e pesquisa
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destinadas a esta atividade. Estas mudancas parecem tirar o aluno e a qualidade do
ensino do foco primordial desta politica, pois o0 acompanhamento presencial junto aos
estudantes, no polo, fica prejudicado. Além disso, 0 Assistente a Docéncia tem
dificuldade de acompanhar todos os cursos e turmas do polo, por ser grande demanda
de trabalho, por néo ter informacdes objetivas sobre o curso e/ou atividades e em

alguns caso néo tem acesso ao AVA do curso.

Por vezes, o estudante procura o polo em busca de apoio presencial e
consegue apenas compartilhar as davidas com os profissionais disponiveis. Assim, as
atribuicbes que seriam do polo de apoio presencial ndo acontecem e sua existéncia
passa a ser duvidosa, inclusive questionada pela mantenedora diante das reduzidas
ofertas de cursos e da evasdo de estudantes. O pequeno numero de estudantes
formados também é tema de reflexdes e questionamentos da mantenedora, diante do

consideravel investimento que é realizado.

7z

Este € o contexto de atuacdo da presente pesquisa. O polo EaD é o
laboratério de pesquisa e nele estd sendo aplicado o conhecimento académico, na
busca por amenizar as dificuldades dos estudantes. “Nesse processo em que o
homem transforma o meio e se transforma a partir da criacdo e do uso de artefatos,
as atividades passam a ser mediadas pelos instrumentos do contexto” (DE MORAES
e DE LIMA, 2019, P. 247). Assim, a educacao a distancia é terreno fértil para a

pesquisa-intervencdo desenvolvida.

Na sequéncia, apresentaremos a funcdo e as atribuicbes do assistente a

docéncia.

3.2.2 O Assistente a Docéncia

As atribuicdes dos coordenadores de polos e dos assistentes a docéncia sdo
regulamentadas por Resolucdes e Portarias. Possuem algumas distingbes em suas
tarefas, apontadas pela Portaria n° 153 de 2018 e Resolugdo n° 126 de 2009 para o
coordenador de polo, enquanto as tarefas do assistente a docéncia estédo elencadas
na Portaria n° 101 de 8 de maio de 2018.

O assistente a docéncia deve atuar em parceria com o coordenador de polo,
em atividades tipicas de ensino, de desenvolvimento de projetos e de pesquisa

relacionadas aos cursos e aos programas implantados no ambito do Sistema UAB.
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Podemos verificar que as duas fungdes possuem normativas comuns que
orientam o trabalho de forma colaborativa, tais como: manter comunicacgao e interacéo
constante entre si e com os estudantes; registrar as atividades e produzir relatorios;
contatar e acompanhar os estudantes ausentes no ambiente virtual de aprendizagem;
acompanhar o desempenho dos alunos; auxiliar nas dificuldades, evitando a evaséao;

conhecer a realidade do Polo e comunidade, identificando as demandas por curso.

As tarefas do assistente a docéncia exigem o conhecimento da estrutura fisica
do polo e do funcionamento dos cursos, com maior dedicacdo para o atendimento ao
académico e as atividades realizadas pelos coordenadores dos cursos e professores

das disciplinas, envolvendo os estudantes e o polo.

Outra importante tarefa do assistente a docéncia, juntamente do coordenador
de Polo, é acolher o estudante, ter empatia diante das dificuldades e auxiliar na busca
por superacao durante o curso, de forma a contribuir para a permanéncia do estudante
junto ao curso, diminuindo, assim, os indices de evasdo. Embora o trabalho de
assistente a docéncia seja de acompanhar as atividades dos cursos, auxiliando os
estudantes nas dificuldades, ele ndo consegue atender varias turmas em cursos
diferentes, com qualidade, diante das especificidades apresentadas por cada grupo

(IEs, coordenacdes de cursos e 0 cursos).

Podemos visualizar no organograma abaixo, quais sdo as normativas legais

gue regulam as funcdes dos gestores do polos de apoio presencial da UAB.

Figura 7: Organograma das Politicas Publicas que descrevem as funges de Coordenadores de Polo
e Assistentes & Docéncia dos Polos UAB
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Fonte: elaborado pela autora
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Todas essas normativas e orientacbes citadas sdo de conhecimento dos
profissionais da educacéo a distancia, pois todo ano séo oferecidas formacdes pelas
instituicbes de ensino superior em parceria com a Capes. No ano de 2018, a
Universidade Estadual do Centro-Oeste (UNICENTRO) ofereceu o Curso de
Aperfeicoamento em Gestéo Articulada de Polos UAB aos coordenadores de polos e
assistentes a docéncia. Em 2019, a Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)
ofereceu o Curso para Coordenadores de Polo e Assistentes a Docéncia e em 2022,
a oferta de capacitacao foi realizada pela Universidade Virtual Publica Brasileira
(UNIREDE).

Outras formag6es oferecidas pelas IEs séo direcionadas ao trabalho de tutoria,
junto aos cursos EaD. O profissional que atua juntamente com o coordenador e o
assistente a docéncia no polo de apoio presencial € o tutor presencial.

3.2.3 O tutor presencial

7z

A presenca do tutor presencial nos polos UAB é determinada pelos



53

coordenadores de cursos das IES, que de acordo com critérios da instituicdo e
fomentos para a destinacdo das bolsas para estes profissionais, por vezes, nao
conseguem atender esta demanda e a turma de estudantes é acompanhada pelo tutor
a distancia e pelo assistente a docéncia. Isso resulta em um trabalho mais superficial
juntamente dos estudantes, pois 0 assistente a docéncia precisa atender a varios
cursos e auxiliar o coordenador de polo também e o tutor a distancia nem sempre
consegue responder no momento em que o aluno estd estudando e precisa de
orientacdo para realizar as atividades. Infelizmente, percebemos que a diminuicédo do
financiamento impacta negativamente na qualidade do atendimento aos estudantes e

nos resultados da educacéo a distancia.

No sistema UAB, tanto o tutor presencial como o tutor a distancia sao
selecionados por edital publico pelas IES. Embora a Capes néo faca diferenciacéo
entre estas funcdes, define para o tutor que na pratica faz o trabalho presencial no
polo como “o tutor apoia as agdes pedagodgicas do curso, por meio da mediacédo dos
materiais didaticos, dos meios tecnoldgicos e na acdo coletiva entre alunos,
professores e tutores” (KNUPPEL e ECKSTEIN, 2018, p. 64). Além disso, ele organiza

0S materiais e espacos para as atividades presenciais no Polo.

J& o tutor a distancia verifica os acessos e realizacbes das atividades dos
estudantes no ambiente virtual de aprendizagem, acompanha e avalia as atividades
realizadas pelos estudantes, fazendo a mediacdo entre estes e 0s professores.
“Evidencia-se que independente dos modelos e concepcdes, 0 que se pretende,
em Ultima instancia, é que as atividades do tutor fortalecam a aprendizagem
dos alunos” (MALLMANN; SCHNEIDER e MAZZARDO, 2013, p. 01). O trabalho de
ambos € extremamente relevante para o sucesso dos estudantes e melhor

aproveitamento do curso.

Todos os profissionais citados sdo importantes no processo de ensino-
aprendizagem da modalidade de educagéo a distancia e a todos é indispensavel ter
conhecimentos tecnologicos para o exercicio profissional em cursos mediados por
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo em redes. O Relatorio Critico-
Reflexivo aqui apresentado traz esses temas, subsidiados pelos referenciais tedricos
gue fundamentam tais questdes. Apresentamos a pesquisa-intervencao desenvolvida

no capitulo que segue.
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4 A PESQUISA-INTERVENCAO

4.1 Apresentacao da pesquisa-intervencao

A pesquisa-intervencéo realizada tem cunho qualitativo, segundo a natureza
dos dados pesquisados, uma vez que o objetivo do estudo buscou analisar a
contribuicdo de um produto educacional para a insergéo de estudantes de licenciatura
no processo de formacao inicial na modalidade EaD.

Conforme ja descrito no Capitulo |, na apresentacdo da pesquisa, o problema
da pesquisa foi constatado pela pesquisadora enquanto coordenadora do Polo de
Ensino Superior a Distancia de Sobradinho. Nesta atividade, foi possivel perceber as
aflicbes dos académicos ao iniciar a vida académica. Antes mesmo da matricula, ao
acompanhar o processo de inscricdo para o vestibular, era possivel acompanhar a
aflicdo dos estudantes diante da nova experiéncia, como académicos. Depois de
iniciado o curso, percebe-se grande necessidade de orientacdes sobre esta etapa de
ensino na modalidade EaD e na forma de organizacdo dos estudos. Os estudantes
expressam verbalmente as insegurancas quanto a forma de organizacdo dos cursos
de licenciatura na modalidade EaD, no uso das tecnologias, a falta de compreensao
no funcionamento da plataforma de aprendizagem, além de dificuldades de
interpretaces nas atividades de producédo escrita em textos académicos propostos
pelos professores. As orientacdes sobre o universo académico e a modalidade EaD
sdo oferecidas pelas IEs e pelos cursos, de forma fragmentada apds o inicio dos
Cursos.

Além desta percepcdo enquanto coordenadora de Polo, estes dados também
aparecem como resultado do questionario virtual de pesquisa diagnéstica com
académicos do curso de Licenciatura em Historia do Polo UAB Sobradinho/RS,
reforcando as observacdes da pesquisadora. O questionario foi elaborado com o
aplicativo Google Formularios e obteve a participacdo de 19 estudantes.

A escolha inicial desta turma especifica de académicos para realizar a pesquisa-
intervencdo deu-se por estarem no inicio da formacao, ja que o objetivo geral desta
pesquisa-intervencdo seria de acompanhar o processo de desenvolvimento dos
académicos de Licenciatura EaD em Historia pela UFPel analisando a contribuicéo de

oficinas digitais nas primeiras etapas da formac&o inicial. Além disso, a intencéo da
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intervencdo proposta buscava promover oportunidades de formacédo paralela ao
curso, no sentido de contribuir para melhor aproveitamento no curso e minimizar as
dificuldades iniciais dos académicos.

Apoés a qualificacdo do projeto, verificou-se a necessidade de mudanca de
perspectiva da pesquisa-intervencdo, mas os dados da pesquisa diagnostica atraves
de questionario continuaram sendo a base para a construcdo da pesquisa-
intervencao.

Apresentaremos na sequéncia um quadro com as questdes da pesquisa
diagnostica realizada com a turma de Licenciatura em Histéria do Polo de EaD de
Sobradinho/RS.

4.2 Dados da pesquisa diagndstica

Os dados da pesquisa diagnéstica nortearam o trabalho a ser realizado,
esclarecendo os principais aspectos do problema inicial que originou a pesquisa.
Abaixo, o0 Quadro 1 com as questdes do questionario da pesquisa diagnostica e a
analise realizada a partir das respostas.

Quadro 1: Questbes do questionario virtual de pesquisa aplicado aos académicos de Lic. em
Historia pela UFPel

1 - Qual seu municipio de residéncia?

2 - Qual sua declaragéo étnico-racial?

3 - Qual sua identificacdo quanto ao género?

4 - Qual sua idade?

5 - Qual seu estado civil?

6 - Vocé tem filho?

7 - Qual sua ocupacéao atual?

8 - Vocé ja possui formacédo superior?

9 - Porque vocé escolheu o curso de Licenciatura em Historia?

10 - O tempo de escola (os professores e 0 estudo na disciplina de Historia) influenciou na
escolha do curso?

11 - Vocé ja atuou como professor?
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12 - Qual seu projeto apds a conclusdo deste curso de Licenciatura?

13 - O Curso de Licenciatura em Histdria pela UFPEL esta alcancando suas expectativas?

14 - Vocé consegue realizar as atividades propostas nas disciplinas do curso?

15 - Vocé tem dificuldades no curso? Selecione todas as op¢fes que avaliar necessario.

16 - Vocé gostaria de sugerir algum tema que considera importante de ser trabalhado em
grupo? Qual?

17 - Gostaria de participar de oficinas (em abril e maio de 2022) sobre temas importantes
gue poderdo auxiliar nos estudos e/ou trabalho docente?

18 - Qual sua preferéncia de oficina?

Fonte: Elaborado pela autora

Dentre as 18 questdes aplicadas pelo questionario virtual, 5 delas sdo de
multipla escolha, com espaco para respostas complementares, caso necessario
explicar a resposta marcada. Outras 3 questbes sao abertas, de modo que o
participante possa responder sem restricdo, e 10 questbes sdo de multipla escolha
sem opcao de justificativa. Esse instrumento foi enviado aos 23 alunos matriculados
no curso de Histéria EaD UFPEL/UAB do polo de Sobradinho, pelo grupo de
Whatsapp da turma. Dos 23 alunos, 4 ndo responderam o questionario e as razdes
séo desconhecidas.

No total foram obtidas 19 respostas e dentre as questdes do questionario virtual
de pesquisa diagndstica, utilizaremos apenas o resultado referente a questao n° 15:
Vocé tem dificuldades no curso? Selecione todas as opcdes que avaliar necessario,
bastante relevante para nosso objeto de pesquisa-intervencdo. Esta questdo foi
elaborada com opcdes de selecdo pelo fato da pesquisadora perceber nos
académicos (em atendimentos e dialogos) a falta de parametros para descrever suas
dificuldades, o desconhecimento das habilidades necessérias em inicio de vida
académica. Ao compreender algumas posi¢des que o0 sujeito ocupa em relacdo a sua
trajetoria de formacao académica-profissional temos a oportunidade de pensar como
uma intervengdo pode colaborar na sua constituicdo enquanto profissional da
educacédo (DAMIANI, 2013).

No Grafico 1 pode ser visualizado o resultado de 15,8% (3 participantes)
apenas que afirmam “nao ter dificuldades no curso” e os outros 16 participantes

avaliam como tendo dificuldades.
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Gréfico 1: Questdo 15 do formulario virtual de pesquisa

15 - Vocé tem dificuldades no curso? Selecione todas as opg¢des que avaliar necessario.

19 respostas

Nao tenho dificuldades

Tenho duvidas no ambiente...
Desconhecgo o funcionament. ..
Tenho dificuldades de interpr...
N&o sei estabelecer comuni...
Tenho duvidas sobre as for...
Tenho duvidas sobre a form. ..
Tenho duvidas sobre as for...
Nao utilizo o e-mail institucio. ..
Tenho dlvidas e preciso apr...
Tenho dificuldades em pesq...
Tenho poucos conhecimento. ..
Gostaria de conhecer aplicat...

3 (15,8%)

4(21,1%)
8 (42,1%)

2 (10,5%)
13 (68,4%)
9 (47 4%)

4(21,1%)

6 (31,6%)
4 (21,1%)

11 (57,9%)

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do questionario.

Pode-se constatar, no resultado desta pergunta, que o0s académicos
apresentam duvidas no uso do ambiente virtual de aprendizagem (5,3%); no uso do
portal do aluno (68,4%); em interpretacdes nas atividades propostas pelos professores
(5,3%); ao estabelecer comunicacdo com professores e tutores no AVA (21,1%);
sobre a forma correta de postagem e envio das atividades no AVA (10,5%) e de
maneira mais acentuada sobre as formatagfes dos trabalhos académicos (42,1%),
representado por 8 respostas. Sobre pesquisar materiais e conteudos de estudo
(31,6%) representado por 6 participantes e sobre aplicativos digitais aplicados a
educacéo (57,9%) representado por 11 respostas. Os guesitos de maior dificuldade
para os publico da pesquisa diagnGstica aparecem registrados sobre as formas
corretas de escrita académica e a utilizacdo do e-mail institucional, representado por

13 registros no formulario(68,5%).

Esses dados indicam que a maior dificuldade dos participantes da pesquisa
diagndstica esta relacionada a assuntos que envolvem a vida académica e as TDICs.
Por se tratar de curso na modalidade a distancia, a utilizagdo das ferramentas digitais
€ acentuada, ja que todo o processo de ensino-aprendizagem acontece mediado por

tecnologias.

Neste sentido, a auséncia de materiais informativos ou orientacdes aos
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estudantes no inicio do curso € um fator relevante que pode impactar no

aproveitamento do curso e, também, pode ser motivo de desisténcia.

Com base no resultado do questionario diagndstico e analise da qualificacao
do projeto, a pesquisa deu origem a criacado do REA (e-book), com o titulo “Viva! Sou
académico(a)! E agora?”, com aplicativo digital, contendo orientacdes aos estudantes
de licenciatura na modalidade EaD. Dessa maneira, a pesquisa-intervencdo que
anteriormente estava organizada em forma de oficinas digitais para uma turma
especifica de académicos do polo, apds a qualificacdo do projeto, passou a
contemplar todos os académicos interessados na temética, inclusive o publico em

geral, a partir do desenvolvimento e divulgacédo deste produto educacional.

Outro aspecto importante levado em consideragcao pela pesquisadora para a
elaboracdo do produto educacional deve-se ao foco da pesquisa ser seu trabalho
como gestora do Polo UAB e uma das atribuicdes da funcao de coordenadora de polo,
que € “...] promover agdes de permanéncia dos estudantes no curso visando o
aproveitamento e a diminuicdo da evasao” (UNICENTRO, 2018, p.57). Assim, a ideia
de produzir o e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?” atendeu as especificidades
do trabalho da pesquisadora, do contexto onde a pesquisa acontece e pretendeu
contemplar as questfes apontadas no questionario virtual da pesquisa diagnéstica.

Na sequéncia apresentamos o e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?”

como REA utilizado na pesquisa-intervengao.

4.3 O e-book como produto da pesquisa a ser aplicado na pesquisa-intervencéo

Na era digital, muitos objetos passaram a ter novas versdes de uso. Os livros
impressos foram e serdo sempre os grandes manuais de conhecimento, embora
passaram a dividir espagco com os aparelhos eletronicos e “[...] ao dispor de novos
artefatos, o ser humano precisa também desenvolver novas técnicas e habilidades
[...](DE MORAES e DE LIMA, 2019, pg. 247). Assim, a mudanca de receptor passivo
ao ler um livro, passou para consumidor e produtor de conhecimentos através de
aplicativos com hiperlinks interativos. Os e-books sdo exemplos destes produtos, pois
séo recursos digitais com métodos de criacao, diagramacao, letras, cores, multimidia

e alguns com fungdes interativas. “O e-book — electronic book, ou livro digital — € um
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conteudo em forma de texto e imagens como fotos e graficos, apresentado no formato
de um livro” (GOGONI, p. 01, 2023). Eles ndo podem ser confundidos com livros
impressos digitalizados.

Podemos considerar o e-book “Viva sou académico(a)! E agora?” como um
REA por ser material de pesquisa disponivel em rede, com licenca de uso aberta para
qualquer usuario da internet. Ele foi construido com intencionalidade pedagdgica, com
aplicativos digitais devidamente selecionados, organizados e integrados com coesao
ao texto, contribuindo para o processo de ensino-aprendizagem dos estudantes da
modalidade a distancia. Contudo, “[...] sua criacdo é mais complexa. Mas, permite
alternativas de interface entre multimidia e interatividade na forma de apresentar os
conteudos, teméticas, sendo uma das caracteristicas que distingue o livro digital da
producao impressa” (SANTAELLA, 2013, p. 57). Ele também atende ao requisito de
um REA por estar publicado no site® do Polo EaD Sobradinho/RS, que é um site de
dominio publico e desta forma é um recurso didatico-pedagdgico aberto/disponivel a
gualquer pessoa interessada na tematica.

Assim sendo, podemos verificar no organograma abaixo, na Figura 8, as
relagBes entre os principios indicativos do e-book “Vival Sou académico(a)! E agora?”
ser um REA que promove a FTP, elaborado através da curadoria de materiais

didaticos-pedagogicos digitais e publicado em website publico.

Figura 8: Organograma da constituicdo do e-book

® Endereco do site: bit.ly/poloeadsobradinho.
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E-book "Viva! Sou Académico(a)! E agora?”

Audios .
e Videos
Possibilidade <
de leitura para Materiais

pessoas com explicativos
deficiéncia de autoria da

visual e WP P autora e livres
gravacao de Yiva! Sou acas ? do youtube
voz da autora

Textos e
Imagens
Possibilidades

Mgterials~de de navegacao
orlenta(;ogs para
para fixagcao pesquisas
do_s relacionadas
conteudos as tematicas

Hiperlinks

Fonte: elaborado pela autora

Dessa forma, o e-book permite a democratizacdo do acesso ao conhecimento
para todo publico interessado que tenha acesso a internet. Mesmo tendo sido
elaborado para orientar os ingressantes da licenciatura EaD do Polo UAB
Sobradinho/RS, seu conteudo é relevante para todo estudante EaD e, por isso, pode
ser acessado por qualquer pesquisador da tematica.

Os e-books surgiram no século passado e somente agora estdo se
disseminando, principalmente durante e pds pandemia. “Inicialmente sua idealizagao
surgiu em 1945, logo ap6s a 22 Guerra Mundial, por Vannevar Bush (1890-1974) que
a época era Diretor do Departamento de Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico dos
EUA” (PROCOPIO, 2010, p. 23), com o objetivo de ajudar os pesquisadores a
desenvolverem formas de tornar o armazenamento de conhecimento humano
disponivel e acessivel a todos.

Outra contribuicdo dos e-books como recursos educacionais é sua utilizacao
pedagogica, com potencialidade de o “usuario participar da aquisicdo de um
conhecimento determinado, além de selecionar e preservar aquilo que deseja de fato,
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aprender. E, portanto, um material bem adaptado a uma pedagogia ativa” (LEVY,
1999, p. 40) capaz de democratizar o acesso, pela disponibilidade virtual aqueles que
nao conseguem obter livros impressos.

O e-book "Viva! Sou académico(a)! E agora?" € um REA livre para acesso, uso
e reuso de qualquer sujeito, que foi desenvolvido com materiais de licenca aberta para
fins didatico-pedagodgicos, com o objetivo de auxiliar os académicos do Polo Regional
de Ensino Superior a Distancia, de forma a orientar o estudante que inicia um curso
de licenciatura EaD. Ele também é um REA que atende as necessidades e objetivos
da educacao a distancia ao colaborar para a FTP, pois “[...] desenvolver FTP em REA
significa saber buscar, reusar, adaptar, remixar, produzir REA original e redistribuir”
(MALLMANN e MAZZARDO, 2020, p. 34).

O e-book traz um compilado de assuntos tratados com os académicos do polo
em atendimentos presenciais e em observacdes no cotidiano do trabalho como
coordenadora de polo por varios anos. Esses temas também sdo citados pelos
participantes da pesquisa diagndstica, em questionario virtual.

Abaixo, a imagem da capa do e-book’.

Figura 9: Capa do e-book "Viva! Sou académico(a)! E agora?"

" Link de acesso ao e-book:
https://read.bookcreator.com/HglgH4PFrwPnay3zIc5BZz4ILItI/REbR7NVZRail1XiH61szVYw
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

O e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?” foi construido através do
aplicativo Book Creator8, uma ferramenta online e gratuita, que permite a criagcao de
livros digitais que atendem ao principio da hipermidia, com navegagdo simples e
intuitiva, introducdo de textos, imagens, formas, links, videos, gravagdo de voz,
anotacbes e permite configuracdo de &udio para acessibilidade a pessoa com
deficiéncia visual. O usuario do aplicativo pode expandir sua criatividade e
compartilhar sua obra com outros usuarios, de diversas formas.

Por ser um REA, o e-book também contribui para que o usuério desenvolva a
FTP, pois oferece experiéncias que contribuem para a ampliagdo dos conhecimentos
tecnoldgico-digitais, possibilitando ao sujeito vivenciar desafios midiaticos da
sociedade em rede. “Criar coisas novas, planejar percursos formativos e interativos
potentes, partilhar, inovar implicam em FTP porque circula e circunda tanto
concepcoes e valores politicos quanto saberes para operacionalizacdo objetiva nas

redes [...] (MALLMANN e MAZZARDO, 2020, p.17). A atividade da leitura/navegacéo

8 Aplicativo digital encontrado no endereco: https://bookcreator.com/
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no e-book, por si so, ja é uma atividade favoravel ao desenvolvimento da autonomia
do sujeito e da ampliagdo dos conhecimentos relacionados as TDICs na EaD.

A curadoria dos conteudos digitais contidos no e-book foi realizada com
finalidade de contemplar os temas apontados pelos estudantes de licenciatura EaD
do Polo UAB de Sobradinho/RS que participaram do questionario da pesquisa e
reforcam as observagOes da pesquisadora enquanto profissional envolvida com a
formacdao inicial de professores, no trabalho de coordenagdo do Polo Regional de
Ensino Superior a Distancia de Sobradinho/RS.

E importante salientar que alguns materiais do e-book s&o autorais, originais e
inéditos, produzidos pela autora, e outros sé@o resultantes do trabalho de curadoria,
reutilizados de sites da internet com as devidas indicacdes e referéncias. A construcao
do e-book remete a ideia do educador ser o protagonista da histéria (ANDRE, 2016)
com a criacdo do seu material didatico-pedagdgico, organizando os conteudos e
colaborando com a formacé&o dos colegas professores, de dentro da profissao (GATTI,
2019). Complementando o assunto, Novoa refor¢a que as propostas tedricas sé fazem
sentido se contemplam as necessidades dos docentes e discentes, contribuindo para
reflexdes sobre processo de ensino-aprendizagem, pois “[...] € essencial reforgar
dispositivos e praticas de formacéo de professores baseados em uma pesquisa que
tenha como problematica a agdo docente e o trabalho escolar” (NOVOA, p. 202, 2017).

O e-book “Viva!l Sou académico(a)! E agora?” contém 22 paginas e esta
organizado em sete capitulos: Organizacdo da vida académica; Planejamento das
atividades académicas; Ambientes Virtuais de Aprendizagem; Trabalhos académicos;
Plagio; Instituicbes de ensino superior e Certificacdo. Além destes capitulos, traz uma
Apresentacdo, a Conclusdo e as Referéncias. Os capitulos estdo dispostos nesta
ordem apenas para fins de organizacdo e objetivos didatico-metodolégicos com o
intuito de promover a acao-reflexdo-acdo do leitor/internauta, mas ndo ha pré-
requisitos para a leitura linear entre os capitulos.

Os capitulos do e-book sdo compostos por conteudos em textos, imagens,
videos e hiperlinks. Na sequéncia apresentamos as imagens de cada pagina/capitulo
e discorreremos sobre suas composigoes.

Ao abrir/clicar na capa do e-book é possivel visualizar a contracapa com a ficha
catalografica da obra, o titulo, autoras, indicacdo de conteudo e direitos autorais.

Abaixo, a Figura 10 apresenta os dados citados.
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Figura 10: Pagina de contracapa do e-book

‘
SOBRADINHO @

PoloEaD
et

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Na pagina seguinte esta descrito o0 sumario da obra. A Figura 11 apresenta o

SUmario.

Figura 11: P4agina de apresentacdo do Sumario do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Na Figura 12, a imagem da pagina 4 mostra a apresentacdo do e-book, sua
finalidade, os objetivos e orientagbes preliminares. O texto de apresentagcéo situa o
leitor/internauta com relacdo ao material do e-book.

Figura 12: Pagina 4 com a Apresentacgdo do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Na Figura 13, a imagem da pagina 5 mostra a sequéncia do texto de
apresentacao do e-book.

Figura 13: Pagina 5 contendo a continuidade da Apresentagdo do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A Figura 14 apresenta o capitulo "Organizacao da vida académica". A pagina 6
contém um video e atividades relacionadas a organiza¢do da vida académica dos
estudantes. Esses materiais didatico-pedagdgicos foram selecionados pela relevancia
gue representam na vida do estudante e a falta de organizacdo e planejamento
dificultam o éxito dos académicos, principalmente na EaD.

Os temas descritos fazem parte do e-book pela grande queixa trazida pelos
estudantes a pesquisadora, enquanto coordenadora de Polo, sobre a dificuldade de
conciliar as atividades de estudo e trabalho, deixando evidéncias de falta de
conhecimento sobre planejamento e organizacdo de vida académica. O material
apresenta dicas objetivas e importantes para o estudante definir os horarios do dia e
as tarefas a serem realizadas. Também traz questdes reflexivas sobre organizacéo
dos materiais escolares e os melhores espacos do lar para os estudos, bem como as

condi¢cGes adequadas para a concentracao.

Figura 14: Pagina 6 do e-book
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ORGANIZAGCAD DA VIDA ACA.

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Na pagina 7, ao lado, o e-book traz o Capitulo “Planejamento da vida
académica” com videos e dicas de ferramentas uteis que ajudam o estudante a
registrar suas atividades académicas, de forma impressa ou virtual, criando um
cronograma para a realizagdo das tarefas. O material contém modelos de planners® e
videos explicativos sobre a utilizacdo de aplicativo digital como agenda ou calendério
de tarefas.

Figura 15: Pagina 7 do e-book

® Planejador impresso ou digital que te ajuda a organizar tarefas.
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A Figura 16 traz a pagina 8 do e-book, com o capitulo “Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)” que apresenta texto e video com explicagdes de passo a passo
para acessar 0 ambiente e 0s recursos encontrados pelos estudantes neste espaco.
Este tema é de fundamental importancia, pois todo estudante da EaD precisa
conhecer e ter fluidez de navegacdao, ja que esta sera sua sala de aula virtual.

Figura 16: Pagina 8 do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Na sequéncia, a Figura 17 traz a imagem da pagina 9 que contém video
explicativo ao estudante da EaD sobre a apresentagcdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e onde o estudante encontra as informacdes para estudo. No
guestionario de pesquisa diagndstica podemos perceber o registro das dificuldades
dos participantes com relacdo a organizacao do AVA, a localizacéo das informacdes
e as maneiras corretas de realizacdo das tarefas dentro das disciplinas do curso. Por
iSS0, 0s videos trazem os principais esclarecimentos e podem servir de orientagdo aos

estudantes.

Figura 17: Pagina 9 do e-book
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NUCLEO
DE TECNOLOGIA
EDUCACIONAL

CAPACITAGOES

Moodie UFSM

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Na sequéncia, a Figura 18 mostra a pagina 10, que contém um tutorial
explicando o acesso ao Portal do Aluno, como exemplo da UFSM e o Cobalto da
UFPEL. Traz as formas de acesso e explica tudo o que o estudante encontra neste
ambiente importantissimo para o acompanhamento da vida académica. Além disso,
traz uma atividade sobre este tema para o leitor/internauta. Este material foi
selecionado porque foi citado no questionario da pesquisa diagndstica, pelos
participantes, do pouco conhecimento sobre o local adequado para solicitar

documentagbes e acompanhar o aproveitamento/avaliacdo no curso.

Figura 18: Pagina 10 do e-book
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EM FILOSOFIA EAD/UFPEL

COMO ENTRAR NO COBALTO ENO E-.

Tutorial Portal do Aluno UFSM

SITEEAVA

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Na Figura 19, pagina 11, o e-book traz um texto e um video
explicativo/demonstrativo sobre alguns dos diferentes tipos de Trabalhos Académicos
gue o estudante precisa conhecer para realizar as atividades do curso. Este tema
também é relevante para o estudante EaD e consta como dificuldade registrada pelos
participantes da pesquisa diagnéstica.

Figura 19: Pagina 11 do e-book
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FICHAMENTO

£ UM METODO DE ARMAZENAMEN

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A Figura 20 contém a imagem da péagina 12 do e-book, continuando as
orientagbes sobre Trabalhos Académicos, além de dicas dos melhores sites de
pesquisa académica e um video tutorial de como realizar uma pesquisa utilizando o
aplicativo Google Académico.

Figura 20: Pagina 12 do e-book
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Os trabalhos académicos sao
fundamentais  para a
formacéo do estudante. Além
disso, servem para registrar
pesquisas e disseminar o
conhecimento produzido.

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A Figura 21 mostra a péagina 13 do e-book que apresenta texto e videos
explicativos sobre formas corretas de escrita em trabalhos académicos. Além disso,
disponibiliza o link de uma atividade sobre o tema para reflexdo dos conceitos, pelos
participantes.

Este tema orienta o estudante e prepara para os desafios iniciais do curso de
graduacdo, que é a producdo textual, a pesquisa e as regras de formatacdo exigidos
pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), que foram assuntos citados
pelos participantes do questionario de pesquisa.

Figura 21: Pagina 13 do e-book



75

Apf(il'n“(l O usae
as Normas do

> i)(\\\\ﬂf-<

6;1‘(_ (ldﬁmu 0%

AL.W P/

TRAAM MO

- o e samn e —
—

[T

TRABALHOS ACADEMICOS

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A Figura 22 contém a pagina 14 do e-book que apresentam o capitulo “Plagio”
com uma charge, um pequeno texto explicativo sobre o que é o plagio e suas
implicagbes legais, além de elencar os diferentes tipos de plagios. Este assunto é
sempre importante para todo académico e a forma correta de referenciar as pesquisas
consta como dificuldade citada pelos participantes do questionario da pesquisa
diagnodstica, além de ser um motivo de muita procura por ajuda no polo de apoio

presencial.

Figura 22: Pagina 14 do e-book
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7Tomo vocé pode me dizer ~\
que tudo que eu escrevi )
estderrado?'? A\,

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Abaixo, a Figura 23 apresenta a pagina 15 que contém um video de orientacdes
para evitar o plagio e sugestdes de como fazer referéncias adequadas as pesquisas.

Além disso, traz um link de atividades para os participantes sobre o tema em questao.

Figura 23: Pagina 15 do e-book
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E pode levar o detengdo de I meses @ |
ano ou multa. Portanto, quando ostiver
wscrovendo, lembre disto.

PLAGIO

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A Figura 24 traz a pagina 16, com as imagens e links para acessar os sites das
instituicbes de ensino superior que ofertam cursos no Polo EaD Sobradinho. Essas
paginas reunem as IES com o objetivo de apresentar ao leitor/internauta o acesso
direto a instituicdo a qual esta vinculado para que possa conhecer e realizar outras
pesquisas pertinentes.

Figura 24: Pagina 16 do e-book
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UFRGS - Univers

Universidade Fe

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A Figura 25 contém a pagina 17 do e-book em continuidade da pagina 16, com
os sites das instituicdes de ensino superior que ofertam cursos no Polo EaD
Sobradinho. Desta forma, o estudante pode acessar a universidade e o AVA do qual
faz parte, de dentro do e-book.

Figura 25: Pagina 17 do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A segquir, visualizamos a Figura 26 com a péagina 18 contendo as orientacdes
sobre a possibilidade de certificacdo conferida aos participantes que tenham

interesse.
Figura 26: Pagina 18 do e-book
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CERTIFICAGAO

Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A Figura 27 mostra a pagina 19 contendo as explicacdes conclusivas sobre a
producdo do e-book. Outro assunto abordado na conclusdo € a utilizagdo dos
resultados das participacbes no e-book para a analise e elaboracdo do Relatério
Critico-reflexivo do curso de pos-graduacdo em Mestrado Profissional em Educacéo,

pela pesquisadora.

Figura 27: Pagina 19 do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Na sequéncia visualizamos a Figura 28 com a péagina 20, que apresenta as
referéncias das pesquisas que compdem o e-book. Essas informacfes foram
colocadas no e-book pela necessidade de indicagbes das origens das informacdes
coletadas na curadoria digital e producéo do REA.

Figura 28: Pagina 20 do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

A Figura 29 com a péagina 21, traz a continuidade da pagina 20, com a listagem
das referéncias das pesquisas que compdem o e-book.

Figura 29: Pagina 21 do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Finalizando o e-book, a Figura 30 mostra a pagina 22 com os agradecimentos
da pesquisadora.

Figura 30: Pagina 22 do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Abaixo, a Figura 31 apresenta a Ultima pagina do e-book, de nimero 23, que
contém a finalizag@o do e-book com o link de acesso a um video apresentando o Polo
EaD Sobradinho/RS e um link interativo com a dinamica de montagem de um quebra-
cabeca virtual da imagem do Polo. Essas informacgdes agregam valores ao e-book e
contribuem para a interagédo e FTP dos leitores/internautas.

Figura 31: Pagina 23 do e-book
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Fonte: Captura da tela do e-book elaborado pela autora

Sobre as atividades contidas no e-book, é importante destacar que elas séao
organizadas através de formularios virtuais e disponiveis aos interessados em
participar do e-book e receber a certificacéo de participagéo.

Também é preciso registrar que, apos a banca de qualificacdo, a sugestao de
incluir rubricas avaliativas nos formuléarios virtuais de atividades do e-book resultou em
um material coerente com 0s objetivos propostos pela pesquisa que tem contetudos
favoraveis a orientacbes e pesquisas dos estudantes na modalidade EabD.
Discorremos a seguir sobre as rubricas avaliativas e a certificagdo aos participantes
da pesquisa-intervencao, através do e-book.

4.3.1 Rubricas avaliativas e certificagao

Uma importante ferramenta de registro de avaliacéo que traduz a relacéo entre
estudante e seu aproveitamento com o tema de estudo, € a rubrica. Ela € uma opg¢éo
simples, com critérios e niveis definidos, utilizados para dar feedbacks aos estudantes
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em atividades de ensino-aprendizagem. Auxilia alunos e professores a avaliar a
gualidade do trabalho realizado, do que € necessario aprender e saber fazer.

Neste tipo de avaliacdo processual, o foco esta nos processos de ensino e de
aprendizagem e na capacidade de gerar, com rapidez, informacdes Uteis sobre as
etapas vencidas e as dificuldades encontradas pelos estudantes. Dentro desse
processo, € estabelecido um feedback continuo sobre a aprendizagem e as possiveis
dificuldades encontradas por eles. Este feedback pode acontecer com a utilizacdo de
rubricas avaliativas.

As rubricas avaliativas sao instrumentos de mensuracdo entre o contetdo
apresentado e o aproveitamento do estudante, mostrando se ele estd no caminho
certo, se compreendeu o contetido ou precisa retomar alguns conceitos.

A rubrica pode ser utilizada em qualquer nivel de ensino ou em qualquer
percurso formativo, sendo importante auxiliar aos envolvidos, com relacdo a
consciéncia do seu desempenho no estudo, o rigor e a qualidade da avaliacao
realizada (FERNANDES, 2021). A rubrica é relevante, pois deixa claro o que os alunos
devem aprender e saber fazer e, por isso, também, o que cada simbologia da rubrica
representa deve estar bem definido quando forem estipuladas, nas atividades
pedagdgicas.

No e-book “Vival Sou académico(a)! E agora?” as atividades em formularios,
criadas com o aplicativo Google Forms, foram configuradas de forma a conduzir o
estudante na busca do melhor aproveitamento do conteido abordado. Por ser uma
oportunidade de aprendizagem assincrona, optamos por utilizar rubricas avaliativas.
Assim, o estudante consegue monitorar seu desempenho na interagdo com o material
do e-book e sua compreensao. De acordo com Fernandes (2021, p.5) “as rubricas séo
sobretudo destinadas a apoiar a avaliacdo do desempenho dos alunos, seja, por
exemplo, na manipulacdo de uma ferramenta ou de um equipamento de laboratorio
[...]I". Assim sendo, o material formativo do e-book é capaz de orientar o estudante no
processo de aprendizagem, através da utilizacéo da rubrica.

As rubricas utilizadas nos feedback das atividades, sdo representadas por
figurinhas de emojis, por serem simbolicas e estarem relacionadas a ferramentas
digitais. Os emojis sdo representagdes graficas utilizadas para transmitir uma ideia,
uma emogdo ou um sentimento. Esses simbolos sdo muito populares em
comunicacdes on-line, como redes sociais, SMS e aplicativos de comunicacéo

instantanea, como o WhatsApp.
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O Quadro 2 mostra as representacdes simbdlicas das rubricas avaliativas
(emojis) do e-book, com descritores ou indicadores de desempenho, orientando os

estudantes na realizacdo das atividades do e-book.

Quadro 2: Tabela com rubricas avaliativas utilizadas no e-book com os descritores ou

indicadores de desempenho

— —

‘,'_ . p N

Rubricas | ) i’/ )| NN

{ 7 -

)

avaliativas » 4
INSATISFATORIO | SATISFATORIO EXCELENTE
Precisa estudar! Acertou em parte, Parabéns!
Vocé é capaz! mas pode fazer Continue assim!
melhor! Reveja o
conteudo!

Fonte: elaborado pela autora

Em cada resposta marcada nas atividades dos formularios virtuais do e-book,
0 participante recebe o feedback em escala valorativa, com o descritor ou indicador
de desempenho através das rubricas avaliativas em emojis indicando: Insatisfatério -
2 a 4 pontos; Satisfatorio - 5 a 7 pontos e Excelente - 8 a 10 pontos. Ao selecionar as
respostas nos formularios das atividades, o estudante recebe a rubrica avaliativa em
emoji de acordo com seu desempenho e € orientado a voltar nos contetdos de estudo
se teve aproveitamento “Insatisfatério” ou “Satisfatorio” ou € cumprimentado pelo bom
aproveitamento com “Excelente”, e orientado a seguir na atividade, caso tenha
selecionado a resposta correta. Sem a realizacdo satisfatoria nas atividades, o
participante ndo consegue finalizar o exercicio, pois o formulario esta configurado para
voltar na informacdo incorreta, indicando nova leitura/pesquisa até que o
leitor/internauta compreenda o0 assunto e a resposta seja corrigida.

Dessa forma, o estudante é direcionado a rever o contetudo até reconhecer a
resposta correta na atividade, de modo interativo e intuitivo. Assim, o estudante vai
acompanhando seu éxito até o final das atividades disponiveis nos formularios virtuais
do e-book.

Com as orientagdes das rubricas avaliativas nas atividades disponiveis do e-

book, o participante consegue concluir os 5 (cinco) formularios, contabilizando 4
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(quatro) horas cada um, totalizando 20 (vinte) horas de formacédo. Cada atividade
finalizada é registrada em planilha pelo aplicativo Google Formularios e, assim que é
solicitado o certificado pelo envio do formulario “Certificacdo”, sdo computadas as
horas para soma e totalizacdo, de acordo com o0s registros de participacbes

individuais. O certificado € enviado para o e-mail indicado no formulario.
O certificado de participacéo no e-book foi produzido com o aplicativo Canvalo,

contendo a descricdo, carga horaria, data e assinatura da pesquisadora e do o
Secretéario Municipal de Educacéo de Sobradinho/RS. Abaixo, na Figura 32 podemos

visualizar a imagem do certificado.

Figura 32: Imagem (frente) da certificacdo enviada ao participante do e-book

Certificamos que concluiu a formagdo

sobre orienta¢des académicas "Viva! Sou académico(a)! E agora?", com carga

horéria de 20 horas.
Sobradinho/RS, 17 de outubro de 2022.

: : Sthella Simone Secretti
Ivan Solismar Trevisan Coordentidora do Polo UAB Sobradinho

i icipal de Educagdo £
o . Mestranda do Programa de Pés-Graduagdo em
Mestrado Profissional em Educacdo - Unipampa

Fonte: elaborado pela autora

No verso do documento estédo descritos os conteldos programaticos contidos

no e-book, o registro no livro de certificados do Polo UAB Sobradinho e as identidades
visuais das instituicbes parceiras na oferta da formacao pelo e-book, conforme as

Figuras 27 e 28. A Figura 33 apresenta o verso do certificado.

10 canva é uma plataforma de design gréfico que permite aos usuarios criar graficos de midia social,
apresentagdes, infogréaficos, posteres e outros conteidos visuais. Endereco: https://www.canva.com/
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Figura 33: Imagem (verso) da certificacdo enviada ao participante do e-book

unipampa

Universidade Federal do Pampa

PoloEaD

Sobradinho

Ministério da Educacgao
Prefeitura Municipal de Sobradinho/Secretaria de Educacao
Polo Regional de Ensino Superior a Distancia de Sobradinho

Conteldos programaticos:

- Organizagdo da vida académica

- Planejamento das atividades académicas MINISTERIO DA EDUCACAQ

PREFEITURA MUNICIPAL DE SOBRADINHO
- Ambientes Virtuais de Aprendizagem SECRETARIA DE EDUCACAO
POLO REGIONAL DE ENSINO SUPERIOR A DISTANCIA

- Trabalhos académicos DE SOBRADINHO

Registro, a fl. 10 do Livro n°. 01, sob registro n®. 554

- Plagio

Frequéncia: 100%.
- InstituigBes de ensino superior
Sobradinho, 17 de outubro de 2022.

Fonte: elaborado pela autora

A certificacdo oferecida aos participantes pode contribuir como atividade
complementar de graduacao, que € uma das exigéncias dos cursos de licenciatura.
As Atividades Complementares de Graduacdo (ACGs) sdo atividades curriculares
realizadas paralelamente ao curso, enriguecedoras e implementadoras do perfil do
académico por meio da participacao do estudante, a partir do 1° semestre de ingresso
no curso, de forma independente. Assim, o académico precisa realizar diferentes
atividades formativas para aprimorar sua bagagem de futuro docente. Além disso, a
certificacdo é reconhecida como uma contrapartida enviada aos participantes da
pesquisa pelo envolvimento com o e-book.

Apresentaremos na sequéncia, a pesquisa-intervencdo, a descricdo das

atividades e analises dos resultados.

4.4 A pesquisa-intervencéao
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A pesquisa-intervengao aconteceu a partir da publicagao do e-book “Viva! Sou
académico(a)! E agora?” no site do Polo Regional de Ensino Superior a Distancia de
Sobradinho. O periodo de recorte temporal foi de 30 (trinta) dias, iniciado no dia 20
(vinte) de setembro até o dia 20 (vinte) de outubro de 2022. Encerrado este periodo,
realizou-se a verificacdo da participacdo no e-book através de formularios virtuais.
Esses formularios virtuais foram criados com o aplicativo Google Forms contendo
atividades e perguntas avaliativas sobre o material que compdem o e-book. Foram
analisadas 26 participacdes no e-book.

A pesquisa-intervencao foi construida seguindo os preceitos apresentados
por Damiani (2013, p. 58), como “destinada a produzir avangos, melhorias, nos
processos de aprendizagem dos sujeitos que delas participam — e a posterior
avaliacdo dos efeitos dessas interferéncias”. A autora defende a importancia de
préaticas que realizem interferéncias em pesquisas relacionadas a educacao, visto que
esse método proporciona producdo de conhecimento, ha mesma medida em que

exige o envolvimento dos sujeitos.

Toda pesquisa bibliografica foi fundamental para a compreensdo das
implicacBes das politicas publicas na educacao, sobretudo na educacao a distancia;
o envolvimento dos profissionais que atuam na formacé&o inicial de professores junto
ao sistema UAB e as relagcdes com a cibercultura. O levantamento de dados, a
construcdo do projeto e a qualificacdo foram apenas o inicio de uma longa e

prazerosa caminhada.

Neste sentido, a trajetéria da pesquisa, representada pelo organograma na
Figura 34, mostra o caminho curvilineo e inacabado da pesquisa-intervencéo e as

alteracdes no percurso para alcancar os objetivos e envolver o0s sujeitos da pesquisa.

Figura 34: Organograma da trajetéria da pesquisa
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Fonte: elaborado pela pesquisadora

O periodo de reflexdo e implementacdo das orientacbes da banca de
gualificacéo foi complexo e necessitou de tempo. Foi dificil para mim, o periodo de
aprendizagem como mestranda, pesquisadora e gestora ao mesmo tempo, encontrar
a forma mais adequada de atender as especificidades do trabalho como
coordenadora de Polo, do publico alvo e da problematica que a pesquisa encontrou.

Este processo, por vezes doloroso e desafiador, permitiu a construgéo do e-
book "Viva! Sou académico(a)! E agora?” como produto educacional aberto para
promover a pesquisa-intervencdo e contribuir para orientacbes ao publico alvo,
ingressantes de licenciatura EaD, minimizando os problemas diagnosticados no

ambiente da pesquisa.

E importante salientar que o e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?” esta
disponivel ao publico e todo interessado pode realizar a leitura/navegacao conforme
a disponibilidade de tempo, lugar e/ou sequéncia desejada. Porisso, sua exploragcédo
é livre, com percursos multivariados, sem inicio e fim de modo linear. Somente para

fins de certificacdo, ao leitor/navegador do e-book, € exigido pela pesquisadora o
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envio de respostas em formularios virtuais.

Para este registro de participacdo no e-book, os sujeitos devem realizar as
atividades contidas no e-book, distribuidas em cinco (5) formularios virtuais,
intitulados: “Organizando minha vida académica”; “Plagio”; “Sala de aula EaD” e
“Trabalhos académicos”. Os objetivos das atividades s&do de fixagdo dos temas
abordados que foram relacionados pelos académicos no questionario diagndstico da
pesquisa. Além destas atividades relacionadas aos assuntos estudados, o participante
também precisa responder um questionario final, também organizado em formulario
virtual, intitulado “Certificagcao”.

A seguir discorreremos sobre cada um dos formulério virtuais que compdem o
e-book.

A Figura 35 mostra a imagem inicial do formulario virtual “Organizando minha
vida académica”, que retoma os assuntos explanados por textos e videos sobre

formas adequadas de organizar a vida do estudante EaD para que seja produtiva.

Figura 35: Formulario virtual “Organizando minha vida académica”

a ORGANIZANDO MINHA VIDA ACADEMICA [ ¢ @ © 9 e

Perguntas  Respostas @ Configuragoes Total de pontos: 9

COMO

G I I R

>

ORGANIZANDO MINHA VIDAACADEMICA *

Parabéns! Vocé é um universitario. Agora sera preciso organizar sua vida para conciliar as atividades.

I NOME COMPLETO *

Fonte: elaborado pela autora

z

Neste formulario virtual, € solicitado ao participante 0 nome completo, na
sequéncia pode ser visualizado a tabela com rubricas avaliativas como forma de
avaliacdo de acompanhamento das atividades do formulario. Na sequéncia aparecem
guestdes relacionadas ao video disponibilizado no primeiro capitulo do e-book, sobre

a forma correta de envio dos trabalhos académicos no AVA, os locais adequados para
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estudo e tempo de realizacdo das tarefas, finalizando com uma questado de mdltipla
escolha sobre habitos favoraveis ao estudante EabD.

A Figura 36 mostra a imagem do formulario virtual “Ambiente virtual de
aprendizagem” que traz atividades sobre o AVA e os recursos que este tipo de

ambiente de estudos oferece para o estudante realizar o curso EaD.

Figura 36: Formulario virtual “Ambiente virtual de aprendizagem”

a Ambiente Virtual de Aprendizagem [ ¥ ® © o m

Perguntas  Respostas @ Configuragoes Total de pontos: 9

1“‘;\7&_{’ ‘O‘r:zGien te

-
— prendizagem
Secdo 1de 9
®
. o . v .
Ambiente Virtual de Aprendizagem 0 2
A universidade e a sala de aula na modalidade de estudos EaD é o ambiente virtual onde acontece o curso. Tr
Assista o video no e-book e selecione corretamente as respostas das questoes a seguir. E]

Fonte: elaborado pela autora

Este formulario virtual contém a solicitacdo de nome completo do participante e
guestdes sobre o0 acesso inicial do estudante EaD no AVA, também contém questdes
de relacionar colunas sobre os sites das instituicbes de ensino superior e as
informacgdes contidas nele sobre o curso e o acompanhamento da vida académica.

Na Figura 37 é possivel visualizar a imagem do formulario virtual “Trabalhos
académicos” que auxilia o participante na fixacdo e diferenciacdo sobre os tipos de

escritas académicas.

Figura 37: Formulario virtual “Trabalhos académicos”
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a TRABALHOS ACADEMICOS [ Y @ © o ¢ m

Perguntas  Respostas @ Configuragoes

“.L i \ = »
Secﬁo 1de 14

TRABALHOS ACADEMICOS X 2

Vamos refletir um pouquinho sobre o significado e os diferentes tipos de trabalhos académicos. Marque a Tr
opgao que corresponde ao enunciado. E]

Fonte: elaborado pela autora

Este formulario virtual inicia solicitando o0 nome completo do participante e na
sequéncia faz uma retomada dos diferentes tipos de trabalhos académicos e suas
caracteristicas, apresentados no capitulo IV (pagina 11) do e-book, além de questdes
sobre as Normas da ABNT.

Na Figura 38 podemos visualizar a imagem inicial do formuléario virtual “Plagio”
gue reforca ao participante do e-book, a responsabilidade sobre as pesquisas que o
estudante faz e a necessidade de referenciar adequadamente tudo que utiliza de
outros autores. As gquestdes versam sobre os tipos de plagio que devemos evitar, a
forma correta de fazer citagcbes diretas ou indiretas em trabalhos académicos,

juntamente das referéncias bibliogréficas.

Figura 38: Formulario virtual “Plagio”
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Perguntas Respostas @ Configuragoes

z= W P

Secdo 1de 12

PLAGIO x ¢ il

Vamos exercitar a compreensao sobre as citagdes e referéncias que utilizamos ao escrever trabalhos
académicos, evitando o plégio. Q

Fonte: elaborado pela autora

J& a Figura 39 mostra a imagem do ultimo formulério do e-book, intitulado de

“Certificacao”. Este formulario contém inicialmente o “Termo de consentimento livre e

esclarecido (TCLE)” com a opgao de “Aceito” ou “Nao aceito” para que o participante

do e-book possa fazer sua opcéo de participar ou ndo da presente pesquisa. O sujeito

que selecionar a opgao “Nao aceito” pode explorar o material tranquilamente, mas

suas respostas ndo serdo contabilizadas para analise da pesquisa. Na sequéncia, o

formulario virtual coleta alguns dados pessoais dos participantes e solicita uma

avaliacao sobre o e-book, com questdes objetivas e descritivas.

Abaixo, o Quadro 3 apresenta as questdes do formulario virtual.

Quadro 3: Questdes da Secao 5 do formulario virtual “Certificagdo” sobre o e-book

Questdo 1: | Avalie o e-book "Viva! Sou académico(a)! E agora?"

Questdo 2: | Selecione um valor para a importancia dos temas (assuntos)
abordados no e-book para académicos de licenciatura EaD

Questdo 3: | Avalie: O E-book "Viva! Sou académico(a)! E agora” traz informacgdes
Uteis para o estudante ingressante de cursos de licenciatura na
modalidade de EaD?

Questdo 4: | Recursos educacionais (como o e-book: Viva! Sou académico(a)! E
agora?) disponiveis virtualmente, sdo relevantes na mediacdo dos
conhecimentos aos ingressantes de licenciatura EaD?

Questdo 5: | Espaco para registro, consideracdes, criticas ou sugestoes.

Fonte: elaborado pela autora
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As respostas dos participantes, contidas neste formulario virtual foram
analisadas pela pesquisadora apos o periodo temporal da pesquisa-intervencao. O
resultado desta analise esta descrito no Capitulo 5: “Resultados da pesquisa-
intervencgao”.

Finalizando o formulario “Certificagcao”, o participante precisa informar seus
dados adequadamente para receber a certificacdo de 20 horas pela participacdo do

e-book.

Figura 39: Formulario virtual “Certificagéo”

a CERTIFICACAO [ ¢

Perguntas  Respostas @ Configuragoes

Secéo 1de6

®
CERTIFICACAO X 2
Muito bem! Vocé conheceu o e-book "Viva! Sou académico! E agora?". A realizagdo das atividades estdo Tr
registradas nos 5 (cinco) formularios que vocé enviou, incluindo este aqui. Cada formulério vale 4 (quatro) E]
horas, totalizando 20 (vinte) horas. Através dos formularios, iremos verificar sua participagao e enviaremos o
certificado para seu e-mail. Vocé podera salvar no computador e imprimir pra comprovar as horas de )
atividades complementares para o seu curso de licenciatura. Responda as questdes abaixo para finalizar o
processo. =
| ]

Fonte: elaborado pela autora

Os formularios virtuais de atividades do e-book “Viva! Sou académico(a)! E
agora?” sao intuitivos e apresentam “rubricas avaliativas”, indicando aos participantes
as hipoteses de erro e os caminhos para o aproveitamento positivo do participante,
contribuindo para a reflexdo e aprendizagem.

Tal perspectiva, advém da ideia de que a cultura digital abre espaco para novas
relacbes com os saberes didatico-pedagdgicos (MARCON, 2021) qualificando o
processo de ensino, nos quais 0s recursos digitais também oferecem novos
instrumentos avaliativos, praticos e fundamentais para conduzir com eficiéncia e

gualidade o trabalho docente e o aproveitamento dos estudantes. Na elaboracéo do
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e-book foi necessario encontrar uma forma de acompanhamento e autoavaliagdo da
participacao dos interessados, como um feedback instantaneo capaz de possibilitar a
continuidade da leitura/navegacdo, com aproveitamento da leitura e pesquisa
realizadas.

No capitulo a seguir, apresentaremos a analise dos resultados da pesquisa-

intervencao realizada com o e-book.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA-INTERVENCAO

Os resultados da pesquisa-intervencdo serdo instrumentos de discussao,
pelos quais analisaremos a trajetdria da pesquisa, as metodologias utilizadas, as
fragilidades, as implicacdes e as devolutivas que norteardo as conclusdes da pesquisa
com relacdo ao alcance dos objetivos. Por isso, seguimos com a analise dos
resultados.

Ao diagnosticar a problemética da pesquisa, relacionada ao inicio da vida
académica de estudantes da modalidade de EaD e a forma fragmentada de orientacéo
e acolhimento nos cursos de formacao inicial de professores, pensamos em oferecer
um suporte pedagogico para auxiliar neste processo.

A trajetdria da pesquisa, com dados da pesquisa diagnéstica e contribuicdes
da banca examinadora, proporcionou reflexdes fundamentais para a construcdo do
produto da pesquisa-intervencdo. As adequacdes realizadas neste percurso foram
importantes para produzir sentido ao embasamento tedrico da pesquisa com a pratica
pedagdgica proposta. A realizacdo de oficinas presenciais para uma turma de
estudantes ndo contemplaria os objetivos da pesquisa, mas a criacdo do produto
educacional (e-book) como ferramenta pedagdgica da pesquisa-intervencdo a ser
utilizado por todo o publico de estudantes de formacao inicial de professores do polo
de EaD, foi ao enconcontro de toda a pesquisa, que envolve a EaD, a formacgéo de
professores, a cibercultura e a fluéncia tecnoldgica dos profissionais da educacao.

Com o propdsito de realizacao da pesquisa-intervencéo através do produto e-
book, a curadoria de materiais e a pesquisa dos temas proporcionaram importantes
reflexdes sobre a formacao dos professores e a relagcdo com a tecnologia digital para
o trabalho docente. O produto e-book foi criado com o objetivo de contribuir para a
formacao inicial de estudantes de licenciatura, através da compilacdo dos principais
temas que orientam o estudante na EaD e s&o fundamentais para o exercicio da
docéncia.

Para sabermos se estes objetivos foram alcancados, analisaremos o0s
resultados da pesquisa-intervencdo a partir de respostas dos participantes em
guestionarios que fazem parte do e-book. Essa foi a forma que encontramos para
registrar as participagcdes do publico, acompanhar o envolvimento dos participantes
com o material e oferecer a certificacdo, como também receber a devolutiva destes

com relacéo ao produto e-book.
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Apoés o prazo pré-definido para recorte temporal da participacdo do publico
com o produto da pesquisa-intervencao (e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?”)
partiu-se para a analise estatistica das respostas dos questionarios do e-book, a partir
das questdes objetivas. Também foi realizada analise das questdes abertas. Os cinco
(5) formularios virtuais de atividades foram objeto de analise. Quatro (4) formularios
do e-book registram as participagbes nas atividades com rubricas avaliativas e
correcdes automéaticas pelos participantes, devido as configuragdes dos formulérios
virtuais. Os resultados destes formularios “Organizando minha vida académica”;
“‘Plagio”; “Sala de aula EaD” e “Trabalhos académicos” foram contabilizados para fins
de certificacdo ao participante do e-book.

A andlise mais pontual para nossa pesquisa foi o resultado do formulario
virtual “Certificacdo”, que conduz o participante da pesquisa-intervencdo até a
solicitacdo da certificacdo, mas antes disso, solicita uma avaliacao de todo o material
e apresentacado do e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?”.

Podemos afirmar pelos resultados de andlise que todos os
leitores/navegadores que acessaram o e-book no site do Polo UAB Sobradinho/RS,
aceitaram participar da pesquisa-intervencdo, totalizando vinte e seis (26)
participacdes. O TCLE foi adicionado no formulario virtual “Certificacdo” dias apos o
inicio da publicacdo no site do Polo UAB Sobradinho, entéo ele ndo contém o aceite
de todos os participantes, mas os 5 primeiros participantes assinaram o documento
fisico. A distancia fisica e a participacédo do publico externo ao Polo exigiu a inclusao
do TCLE virtualmente, no e-book.

ApoOs o0 aceite, na Secgao 2 do formulario virtual “Certificacdo”, o participante
segue para a Secdo 3, onde informa seu nome e vinculo com o Polo UAB
Sobradinho/RS, registrando se faz parte do grupo de académicos ou da comunidade
externa do polo. Na imagem do Grafico 2, podemos verificar que a maioria, totalizando
80,8%, representado por 21 participantes, sdo académicos do polo e os outros 19,2%,
representado por 5 participantes, fazem parte da comunidade externa.

A informacéo obtida por este grafico é extremamente relevante, no sentido de
comprovar que o e-book foi acessado pelo publico alvo, ingressantes de licenciatura.
Certamente, o publico externo é formado por participantes interessados no estudo da
modalidade EaD. Este dado é importante porque mostra que o e-book traz temas de

interesse do publico externo também.
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Grafico 2: Questao da secao 3 do formulario virtual “Certificagao”

Qual o seu vinculo com o Polo UAB Sobradinho?
26 respostas

@ Académico (aluno)
@ Comunidade externa

Fonte: elaborado pela autora

A préxima informacéo colhida pelo formulario virtual “Certificacado”, Segao 4,
diz respeito ao curso do qual o participante faz parte. Foram elencados os cursos de
licenciatura e pos-graduacgao oferecidos no polo, juntamente da opgao “Outros” para
a comunidade externa ter a opcéo de selecdo, caso seu curso nao seja um destes
listados.

Podemos perceber que, mais da metade dos participantes da pesquisa
(54,5%), representados por 12 participantes, sdo estudantes que haviam sido
aprovados no vestibular de Licenciatura em Pedagogia pela UFSM ap0és a publicacao
do e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?” no site do Polo EaD Sobradinho.
Outros 31,8%, representando 6 académicos sao do curso de Licenciatura em Historia
pela UFPel que estdo no quarto semestre do curso; 9,1%, indicado por 2 participantes
sdo académicos do curso de pés-graduacdo e 4,5%, indicado por 1 participante é
académico do curso de Licenciatura em Educacao do Campo pela UFSM. O Grafico

3 ilustra a questéo.

Grafico 3: Questao da Secédo 4 do formulario virtual “Certificagado” - Selecione o seu curso



101

@ Licenciatura em Pedagogia (UFSM)

@ Licenciatura em Histéria (UFPel)
Pés-graduagdo

@ Outro

@ Licenciatura em Educacdo do Campo
(UFSM)

Fonte: elaborado pela autora

Estes dados indicam que o maior interesse pela tematica e pela participacédo
no e-book é justamente o publico para o qual ele foi criado, os estudantes (calouros)
aprovados no vestibular, ingressantes de cursos de licenciatura do polo EaD
Sobradinho/RS. Essa informacgéao reforga a ideia inicial da pesquisadora e os dados
do da pesquisa diagndstica, que apontaram para a necessidade de mais informacdes
e materiais de orientacao para estudantes EaD, sobretudo aos ingressantes de cursos
de licenciatura.

Na sequéncia, o formulario virtual “Certificagdo” traz a Seg¢éo 5 com quatro (4)
guestdes avaliativas, que registram as opinides dos participantes, sobre o e-book
“Viva! Sou académico(a)! E agora?” e seu conteudo.

As questdes foram configuradas com opc¢fes de escala numérica: o grau 1,
indicando o minimo de satisfacdo do participante até o grau 5 para representar o
maximo de satisfacdo do participante naquele critério. A explicacao sobre a valoracao
com escala numérica foi detalhada no formulario virtual, antes das questfes.Na
sequéncia de cada questéo, foi solicitado ao participante registrar de forma descritiva
a justificativa para o niumero selecionado de valor registrado.

A questdo numero 1 pretende conhecer a avaliacdo dos participantes de
maneira geral, o todo do e-book "Viva! Sou académico(a)! E agora?". Abaixo, seguem
as imagens com gréficos das questdes e as respostas descritivas de cada avaliacao

do participante, com relagdo ao assunto questionado.

Grafico 4: Questao 1 da Secéo 5 do formulario virtual “Certificagao”: Avalie o e-book "Viva! Sou
académico(a)! E agora?" Selecione um valor. O numero 1, indicando o minimo em escala satisfatéria
e o nimero 5 para representar o maximo em escala satisfatdria.
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Questdo 1: Avalie 0 e-book "Viva! Sou académico(a)! E agora?" Selecione um valor. O nimero 1,
indicando o minimo em escala satisfatdria e o nim...ara representar o maximo em escala satisfatoria.

26 respostas

30

25 (96,2%)

20

10

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(3,8%)

Fonte: elaborado pela autora

O gréfico mostra 96,2%, representado por 25 participantes, que avaliaram com
0 numero cinco (5) atribuindo nota maxima ao e-book e 3,8%, representado por 1
participante que avaliou com grau quatro (4) para representar o contentamento com o
material. Essa avaliacdo indica satisfacdo ao maximo do material formativo, pela
guase totalidade dos participantes.

No Quadro 4 aparecem os registros das “Justificativas descritivas” das
respostas sobre a Questdo n° 1. Cada participante é representado por um nimero,

seguindo a ordem dos registros do formulério virtual.

Quadro 4: Justificativas de respostas da Questéo 1 da Sec¢ao 5 do formulario virtual “Certificacao”

01 | Uma excelente ferramenta informativa, principalmente para quem inicia uma
graduagéo.

02 | Algumas etapas ndo aconteceram comigo ainda, entdo ndo sabia muito bem o
gue responder as perguntas.

03 | A nota diz que gostei muito do e-book.

04 | O e-book é um meio adequado para o iniciante académico, traz de forma facil
conceitos e informagdes basicas que para 0 egresso de qualquer curso muitas
vezes é algo complexo.

05 | As informag6es fornecidas neste e-book foram muito satisfatorias para mim.

06 | Material bem prético e esclarecedor.

07 | Achei um trabalho maravilhoso, interativo e facil de ler.
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08 Material de facil entendimento e manuseio. Pratico e esclarecedor!

09 | Temas explanados dentro do E-book me ajudaram no esclarecimento de muitas
davidas.

10 De facil entendimento e de muita clareza.

11 | Material bem elaborado, com sequéncia e significado real para nos, académicos,
e de facil manuseio.

12 | Tirou muitas duvidas.

13 Muito claro e esclarecedor!!!

14 | Muito bom ter acesso a este tutorial, acho de suma importancia para alunos que
nunca cursaram na modalidade EaD.

15 | E-book muito interessante para rever e aprender assuntos relacionados a
graduacao.

16 | O e-book ajuda bastante quem esta iniciando a faculdade EaD, pois ensina como
usar a plataforma moodle e maneiras do aluno se organizar para estudar as
matérias.

17 | Muito pratico e atrativo

18 | Gostei muito por que me ajudou e me ajuda a tirar as davidas que sédo bastante
por ser minha primeira graduagao o meu primeiro contato com uma faculdade

19 | E-book bem explicado e informativo, facil de entender

20 | Material muito bem produzido, claro e visualmente agradavel.

21 | As perguntas séo sobre o que estava nos videos, com palavras de facil
entendimento. Maneira didatica e pratica para o curso.

22 | Super criativo e intuitivo.

23 | O material apresentado é de facil entendimento e faz com que compreendemos as
formas corretas de se fazer citacbes de autores entre outros.

24 | Material simples, mas muito bem explicado.

25 | Excelente tematica para quem esta comeg¢ando como eu.

26 | Muito explicativo.

Fonte: Elaborado pela autorat

As justificativas das avaliagcdes que os participantes atribuiram a Questéo 1,

trazem elogios ao e-book, com referéncias de ser pratico, atrativo, de facil

11 Todas as respostas foram transcritas exatamente como aparecem no formulario virtual de entrevista para manter
a originalidade.
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compreensao e que contribui para sanar duvidas sobre o estudo EaD. Outra questao
relevante trazida pelos participantes do e-book é a ideia de que os videos explicativos
ajudam no esclarecimento das duvidas e na preparacdo para o estudo EaD. Além
disso, também foi citado como sendo um material intuitivo, talvez pela forma como foi
organizado e pela ajuda das rubricas avaliativas que funcionam como feedback
durante as atividades. Esse tipo de material virtual contribuiu para a FTP pois conduz
0 usuario a leituras e atividades que favorecem a novos aprendizados e descobertas
ao utilizar as ferramentas digitais. Também contribui para adquirir a confianca ao
manipular o material, e o trabalho de curadoria tem o objetivo de focar justamente no
qgue é relevante para o processo de ensino-aprendizagem. Neste caso, 0 e-book é
favoravel a formacao inicial de professores, aborda temas académicos e € um recurso
educacional aberto que exemplifica novas formas de ensinar e aprender na
cibercultura.

Em andlise geral da Questdo 1 pode-se afirmar que o e-book "Viva!l Sou
académico(a)! E agora?" foi avaliado como satisfatorio e atingiu os objetivos de
orientacdes aos estudantes de licenciatura EaD. A mencao de um participante sobre
ser uma “excelente ferramenta formativa” atende as necessidades da educacéao
contemporanea, de vencer métodos tradicionais de ensino, substituindo por novos
ambientes de aprendizagem (OLIVEIRA, 2009).

A segunda questao esté relacionada a importancia dos temas abordados no e-

book. Vejamos no Gréfico 5 a representacdo grafica abaixo:

Gréfico 5: Questdo 2 da Secéo 5 do formulario virtual “Certificacéo”

Questdo 2: Selecione um valor para a importancia dos temas (assuntos) abordados no e-book para
académicos de licenciatura EaD

26 respostas

30

26 (100%)

20

10

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4
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Fonte: Elaborado pela autora

Sobre a importancia dos temas (assuntos) abordados pelo e-book, o grafico

mostra consenso entre os 26 participantes (100%), indicando o grau 5, que equivale

ao maior valor. Assim, fica explicito que os temas do e-book foram importantes.

Vamos analisar as justificativas descritivas desta avaliagdo, no Quadro 5

abaixo.

Quadro 5: Justificativas de respostas da Questao 2 da Secéao 5 do formulario virtual “Certificagao”

01 | Abrange as principais areas que geram duvidas no inicio da graduacéo.

02 | Esse E-book foi maravilhoso.

03 | O material aborda por meio didatico, usos de videos e material de leitura
consideracdes facilmente agregadoras.

04 | Para mim as informac¢des foram sim muito importantes, pois além de me
direcionar e auxiliar, também me ensinou alguns tépicos que eu desconhecia.

05 | Assuntos extremamente relevantes para quem quer estudar na EaD.

06 | Sao informacgdes necessarias para todos os académicos que estao ingressando
na vida universitaria!

07 | Temas indispensaveis que usaremos nao s6 durante a licenciatura mas para a
vida toda dentro e fora da sala de aula.

08 | Eu em particular tinha uma dificuldade relacionada aos temas abordados e isso ird
me ajudar muito .

09 | Pois sdo assuntos que nos questionamos diariamente enquanto estudantes e sao
muito cobrados pelos professores.

10 | Foi importante para mim tirar davidas e entender.

11 | Muito bem apresentado!

12 | As explica¢des de como usar o moodle sdo muito importantes.

13 | Todos os temas abordados fazem parte do cotidiano dos graduandos.

14 | Os assuntos abordados sédo de grande valia, proporcionam esclarecimentos de
como é a educagéo a distancia.

15 | S&o essenciais para quem ingressa em um curso EaD

16 | Achei muito importante cada um dos assuntos abordados, assim nos ajuda a tirar
aquelas davidas que surgem ao longo do curso.

17 | Temas muito importantes para nossa vida académica
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18 | Como o Polo atende publico diverso, o contetdo se faz de suma importancia.

19 | Para académicos, saber como utilizar os sites de seus institutos € fundamental.
Saber sobre assuntos com plagio é extremamente necessério. A informacao é a
base, e iss0 0 curso trouxe para quem sabe aproveitar.

20 [ De extrema importancia para que consigamos nos "localizar" nesse novo mundo
EaD, com ferramentas e dicas 6timas de organiza¢do e conhecimento.

21 | Como académica, posso dizer que este material sera de bom uso para que
consigamos apresentar 6timos trabalhos sem cometer gafes.

22 | Os temas sdo extremamente pertinentes para n6s académicos, principalmente os
gque estdo em sua primeira graduacao.

23 Muito bom!

24 | Preciso para nés que estamos a distancia, me senti com bastante medo quando
passei no curso, devido ser a distancia mas todas essas explicagbes e materiais
gue nés anda sendo disponibilizados fico cada dia mais tranquila.

25 | Muito esclarecedor em especial para os colegas iniciantes.

26 | Gostei muito

Fonte: Elaborado pela autora

As justificativas descritas pelos participantes sobre a Questdo 2 evidenciam
que os temas/assuntos contidos no e-book sao relevantes e indispensaveis. Reforgam
gue trazem as principais no¢des que um estudante EaD precisa ter em inicio de curso
e que também sao necessarios durante toda a formacéo. Essa avaliacdo positiva pode
ser compreendida como resultado do trabalho de curadoria da pesquisadora, que fez
a busca e verificacdo dos melhores assuntos e materiais para auxiliar e tornar pratico
o estudo (DE COSTA, 2021). A curadoria digital € a pesquisa detalhada dos assuntos
e ferramentas disponiveis em rede que sao relevantes para o objetivo pretendido, e
desta forma também sdo eficazes no processo de FTP por conduzir a navegacao,
orientar e apresentar conteudos formativos especificos da formacdo inicial de
professores. As justificativas fazem mencao principalmente aos estudantes que estao
na primeira graduacdo ou que estdo diante do primeiro curso na modalidade a
distancia, que exigem muita organizacdo e planejamento. Uma justificativa também
falou do medo diante do estudo em formato EaD, atribuindo ao e-book a ajuda no
esclarecimento e na contextualizacao da EaD.

A terceira questdo do formulario virtual “Certificacdo” questiona sobre a

utilidade das informacdes para a vida académica. O Grafico 6, abaixo, apresenta o
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resultado das avaliacdes.

Gréfico 6: Questdo 3 da Segéo 5 do formulario virtual “Certificagao”

Questédo 3: Avalie: O E-book "Viva! Sou académico(a)! E agora” traz informagdes Uteis para o

estudante ingressante de cursos de licenciatura na modalidade de EaD?
26 respostas

30

26 (100%)

20

10

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 B

Fonte: Elaborado pela autora

O grafico das respostas sobre a Questdo 3 também indica unanimidade entre
0s participantes - 100% , com resposta no grau 5 em relacdo a qualidade das
informacgdes contidas no e-book. As justificativas desta avaliacdo estdo descritas a

seguir no Quadro 6.

Quadro 6: Justificativas de respostas da Questdo 3 da Sec¢éo 5 do formulario virtual “Certificacao”

01 | O material atinge o seu objetivo que € de inser¢cdo ao meio académico.

02 | Traz sim muitas informacdes Uteis, ainda mais para mim que estou iniciando
agora, o e-book me ajudou muito.

03 | Contelldos muito relevantes.

04 | Sao informacdes para nortear o entendimento do aluno que estd comec¢ando a
usar o EaD.

05 | Com certeza! Material muito rico e sucinto, com o essencial para nos ajudar no dia
a dia.

06 | Sim, né&o tinha ideia de como seria de fato a graduacéo EaD, como usar as
ferramentas disponiveis e através do e-book pude ter uma nog&o de como
funciona.

07 | Informac®es Uteis e necessarias para o éxito do aluno EaD.

08 | Sim, traz muitas informac6es importantes, que sdo muito necessarias, que vou
ocupar até o fim do curso.
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09

Pode ajudar alunos novos que nao tiveram que se adaptar durante a pandemia ao
ambiente virtual.

10

Nao apenas informagdes, mas também traz como realizar as atividades do
cotidiano

11

As informacg0des prestadas pelo e-book serdo de grande ajuda nesta caminhada
académica para producao de textos, artigos, entre outros.

12

Depois de tantos anos sem estudar, 0 curso serve como um horizonte por onde
comegar.

13

O material aborda por meio didatico, usos de videos e material de leitura
consideractes de forma simples, mas organizada, apresentando ao egresso
informagdes essenciais iniciais.

14

Estou tendo meus primeiros acessos ao Ava e o0 e-book ja me direcionou para os
tépicos principais me mostrando onde e como utiliza-lo, o que para mim esta
sendo muito satisfatério.

15

Nunca havia visto um material tdo bom e completo. Parabéns!

16

Quando o aluno esté ingressando na vida académica, € muito importante que ele
receba informacdes claras para que possa acessar facilmente os instrumentos
gue o acompanharao durante sua jornada de estudos.

17

As informacg0es trazidas dentro do e-book foram de extrema ajuda para o
entendimento das normas da ABNT, do Plagio dentro dos trabalhos académicos.

18

O aluno EabD traz consigo uma inseguranca e até mesmo vergonha de dizer sou
académico EaD pelos olhares em geral, mas séo iniciativas como essa do e-book
gue nos mostra o quanto podemos ser melhor e correr atras de nossos sonhos.

19

E-book muito esclarecedor e nos motiva a sermos bem organizados!

20

E tudo uma novidade pra mim, entdo n&o sabia por onde comecar. O e-book me
deu importantes instrucoes.

21

Quando um aluno ingressa no curso EaD , na maioria das vezes ele possui
bastante dificuldade quanto a sua organizagéo de estudo e também quanto ao
ambiente virtual de aprendizagem, por isso 0 e-book é um étimo material de
apoio.

22

Sempre é bom vc ter onde tirar nossas ddvidas pois como vc nosso curso é EaD
nao temos um professor sempre junto

23

Para quem nunca fez uma faculdade EaD, o inicio é cheio de novidades e o e-
book contribuiu para desmistificar esse modelo e apresentou dicas de maneira
acessivel.

24

Estudar em formato EaD nao é facil, pois parece que estamos sozinhos nessa
jornada, com o e-book, temos como nos guiar e nos ajuda a sermos organizados
e de como fazer para que o tempo seja hosso aliado.

25

Para alguém que nunca fez nenhuma graduacéo esse e-book vale ouro!
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26 | O e-book possui 0 basico que € necessario para iniciar uma graduacao, seja ela
EaD ou nao.

Fonte: Elaborado pela autora

As justificativas acima explicam o valor avaliativo atribuido ao e-book pela
Questéo 3, com relacao a utilidade dos assuntos contidos no e-book. Confirmam que
0s assuntos sdo Uteis aos estudantes EaD, principalmente aos ingressantes, que se
sentem perdidos e tem vergonha ou dificuldade de pedir ajuda. As respostas reforcam
os dados obtidos no diagndstico da pesquisa e nas observacdes da pesquisadora.

Dentre as respostas dos participantes, consideramos relevante a escrita do
participante n° 06, que fala sobre o desconhecimento de como acontece a graduacao
EaD e o quanto o e-book contribuiu para tais orientacées. Da mesma forma, os
contetdos com relacdo ao uso das ferramentas digitais e a realizacdo das atividades
nos cursos foram consideradas importantes para o estudante EaD através dos videos
e explicacbes detalhadas. Assim, o e-book € o instrumento/recurso digital como
suporte dos conteudos e é a propria ferramenta mediadora de aprendizagem
tecnoldgica, produzindo sentido e utilidade para ambas. Neste sentido, Lemos (2021)
trata sobre a tecnologia como um virus, que ndo é capaz de existir sem seu
hospedeiro, ela precisa do uso pelo homem e este usufrui das suas infinitas
possibilidades para a vida.

Outra questdo que merece destague quanto a avaliagdo positiva do e-book é
sua contribuicdo para ajudar estudantes que estavam a algum tempo sem estudar e
gue, juntamente de outros, prejudicados pela pandemia do Covid-19, estdo voltando
aos estudos e precisam de orientagcbes. Dessa maneira, o e-book atende a
necessidade de formacéo inicial dos professores ao contemplar praticas de incluséao
digital (MARCON et al, 2021) mesmo que essas praticas nao estejam citadas nos
projetos pedagdégicos dos cursos.

Também precisa ser salientado que o registro do e-book traz as informacgdes
de forma sucinta, informacdes essenciais que séo resultados do trabalho de curadoria
na selecdo cuidadosa e objetiva dos assuntos e recursos selecionados para cada
pagina do e-book. Outra facilidade citada por um participante € das principais
informacdes estarem reunidas em Unico material.

A questdo descrita pelo participante namero 20, sobre a percepcédo da

modalidade EaD ser uma forma solitaria de estudo, é substituida pela compreensao
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de que as plataformas digitais estdo presentes em diferentes campos na vida
contemporanea (LEMOS, 2021) e a mobilidade informacional permite o estudo em
ambientes e tempos distintos (SANTAELLA, 2014). Assim, ele faz a referéncia de o e-
book servir como um guia que ajuda na organizacdo e no tempo para o estudo,
construindo a FTP ao integrar as tecnologias nos processos de ensino-aprendizagem
(MALLMANN; SCHNEIDER; MAZZARDO, 2013).

A quarta questao da Secao 5 do formulario virtual “Certificagdo” sobre o e-book,
guestiona sua relevancia como recurso educacional aberto, disponivel virtualmente,
na mediacdo dos conhecimentos aos ingressantes de licenciatura EaD. O Gréfico 7
abaixo ilustra os resultados.

Grafico 7: Questado 4 da Secédo 5 do formulario virtual “Certificacao”

Questdo 4: Recursos educacionais (como o e-book: Vival Sou académico(a)! E agora?) disponiveis
virtualmente, sao relevantes na mediagao dos conhecimentos aos ingressantes de licenciatura EaD?

27 respostas

30

26 (96,3%)

20

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(3,7%)

1 2 3 4

Fonte: elaborado pela autora

Podemos perceber pelo grafico que apenas um participante (3,7%) selecionou
0 grau 4 para o valor sobre a relevancia do e-book como sendo recurso educacional
virtual e 96,3%, representados por 25 participantes, consideram a mediagao por e-
book com orienta¢des virtuais, muito relevantes aos estudantes EaD. Para melhor
compreensao destas respostas valorativas, analisaremos as justificativas no Quadro
7.

Quadro 7: Justificativas de respostas da Questédo 4 da Sec¢éo 5 do formulario virtual “Certificagao”
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01 | O e-book é dinamico, prético e de facil interatividade.

02 | Sim.

03 | Sim, o modo agradavel e de facil compreensao, além de rapida leitura possibilita
conhecimento inicial ao académico, que encontra informacfes desde como
formatar um texto académico até como organizar os estudos.

04 | Como ja citei acima, para mim foi muito bom, pois me direcionou e explicou onde
devo ir e 0 que fazer.

05 | Excelente material

06 | E uma maneira facil de compreender e tirar davidas.

07 | Sim, sem duvida minimizam nossas dificuldades.

08 | Nossa ajuda muito € mais um apoio que podemos nos agarrar.

09 | Sim, pois trazem diversos recursos, como imagens, videos e indica¢des que nos
ajudam a nos localizar.

10 | Com certeza

11 | Sim, pois muitos acabam se sentindo perdidos ao iniciar a vida académica EaD.

12 | Muitas das minhas duvidas foram solucionadas.

13 | Sim! De forma simples e exemplos praticos, respondendo duvidas que surgem
durante a graduacao.

14 | Sim,pois nos prepara para o que vem pela frente,0 uso do moodle, os trabalhos
académicos...

15 | Tudo o que um aluno precisa saber para fazer um bom curso em EAD esta
contemplado no e-book.

16 | Sim, ajuda muito

17 | Sim, muitas davidas séo esclarecidas através de videos praticos de entender,
iSSO que eu gostei muito

18 | Nos cursos de licenciatura se acaba tendo contato com muitos trabalhos, sejam
de alunos ou de colegas, e o material pode ajudar a esclarecer pontos chaves.

19 | Paratodos os tipos de cursos essas informacdes sdo necessarias.

20 [ Muito relevantes, principalmente para quem esta iniciando

21 | Como disse anteriormente, este e-book € um facilitador para quem esta
comecando a jornada académica em EaD, nos condiciona para criarmos uma
rotina diéria de estudos.

22 | Sim, principalmente no quesito organizacdo do tempo e a importancia da
dedicacéo do aluno.

23 | Sdo muito importantes ferramentas
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24 | Acredito que sim

25 | Sim, pois precisamos estar bem esclarecidos para obter um bom desempenho no
Curso.

26 | Sim, com certeza.

Fonte: Elaborado pela autora

As justificativas indicam avaliacdo positiva sobre a importancia de recursos
educacionais virtuais, como 0 e-book, para mediacdo dos conhecimentos aos
estudantes EaD. A cultura digital constréi novas relacbes entre o homem e o
conhecimento (MARCON, 2021) e as TDIC possibilitam a construcéo e a utilizacdo de
recursos educacionais com metodologias que facilitam a aprendizagem.

As respostas dos participantes versam sobre 0 e-book ter diversos recursos e
ser pratico, contendo 0s assuntos necessarios para inicio de graduacdo e para
qualquer estudante EaD, além de ser dinamico e de facil interatividade. Outras
guestdes importantes citadas foram sobre o uso do Moodle, do tempo de estudos e
as escritas de textos académicos que ajudaram no entendimento.

Também merece destaque a mencao do participante 22, que relacionou o
material ao tempo por otimizar os horarios de estudos e certamente estéa relacionado
a praticidade e acessibilidade proporcionada pelo e-book, por ter as informacdes todas
reunidas em Gnico material virtual. Compreende-se que a cibercultura (LEVY, 1999)
permite a busca de estudos/conhecimentos através das TDICs e o usuario ndo precisa
mais se deslocar para adquirir informacé&o/comunicagdo/conhecimento, pois a
tecnologia e a interacdo promovem uma conexao generalizada.

Por fim, a quinta e Ultima questdo da Secdo 5 do formulario virtual
“Certificacdo” é dissertativa, com espaco de registro, consideracfes, criticas ou
sugestdes dos participantes sobre o e-book, que possam servir para reflexdo da
pesquisadora e posteriores pesquisas, além de servir para o aprimoramento do e-
book. Vejamos as respostas descritivas no Quadro 8.

Quadro 8: Questdo 5 da Secéo 5 do formulario virtual “Certificagdo”

01 | Agora poderiam ser ampliados os temas, com a produc¢do de textos académicos.

02 Tudo muito bem feito.

03 | Como sugestédo numeraria a paginacado do e-book, como todo livro o que facilitaria
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por exemplo a indicacdo de possiveis erros e melhorias. Existe na pagina 10
"dicas dos melhores sites de pesquisas”, quando direciona o link para a
Universidade de Passo Fundo erro de acesso, aparecendo pagina nao
encontrada.

04 | Estou mais tranquila e confiante, pois o e-book me deu um "rumo" vamos dizer
assim, de onde devo ir e o que fazer.

05 | Nenhuma critica, sé parabenizar.

06 | Trabalho muito bem elaborado e que fara diferenca na vida académica dos
estudantes.

07 | Nenhuma critica, somente agradecer pela oportunidade de aprendizado.

08 | Eu agradeco com muito carinho pelo trabalho realizado que ja esta me ajudando
na minha vida académica.

09 | Excelente material.

10 | Muito bom.

11 | Adorei o e-book, trabalho muito bom, bem explicado e de facil entendimento.

12 | Parabéns pela iniciativa.

13 | Obrigada pela oportunidade de participar e parabéns pelo trabalho!

14 | Este e-book me ajudou bastante a entender a modalidade EaD. Se ndo houvesse
0 e-book teria que ir até o Polo para que me explicassem como usar 0S recursos
disponiveis. Grata aos criadores do e-book!

15 | Parabéns pelo material!

16 | Gostei muito, livro muito importante principalmente para quem esta iniciando
agora

17 | Esse material era tudo que eu precisava

18 | Parabéns pelo trabalho!

19 | Para alunos com dificuldades visuais, sugiro a leitura dos slides em forma de
audio. Tudo maravilhoso, o curso deve ser aplicado para todos que dao valor a
uma educacéao de qualidade e gratuita!

20 | Obrigada pela ajuda!

21 | Agradeco a preocupacao de vocés Docentes em facilitar nossos estudos para que
tenhamos facilidade em acompanhar e desenvolver os contelidos propostos.

22 | Gostei muito do e-book e me foi muito util.

23 | Poderiam ter cursos de video aulas de como elaborar os trabalhos e os envios no
word e powerpoint

24 | Vou guardar esse e-book, pois vou precisar no passar dos anos de vida

académica
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25 | O material foi muito bem organizado, nos trazendo informacdes necessarias e
praticas.

26 Por mais materiais assim...

Fonte: Elaborado pela autora'?

As respostas dos participantes neste espaco séo valiosas. Indicam sugestbes
de outros recursos/materiais como video-aulas sobre escritas de trabalhos
académicos de forma mais detalhada, além da utilizacdo dos aplicativos word e
powerpoint. Outra sugestao registrada foi colocar numeracéo nas paginas do e-book.
A numeracéo foi adicionada pela autora ao receber a sugestéo. Outra ideia sugerida
foi incluir leitura dos slides com audio para deficientes visuais. Porém, o participante
nao percebeu que no aplicativo ja existe esta opcao, selecionando o recurso “read to
me” e todo material € lido. Sobre o link do e-book nas "dicas dos melhores sites de
pesquisas" em que o participante 03 registrou ndo estar abrindo, foi testado e esta
devidamente alinhado com a péagina indicada.

Os demais registros séo de reconhecimento pela iniciativa da producao do
recurso educacional e agradecimentos pelas informagdes estarem reunidas e pela
ajuda que o e-book proporcionou aos participantes de estar disponivel em rede de
forma gratuita. Isso reforca a importancia de materiais didaticos como o e-book que é
um recurso educacional aberto que promove a ubiquidade (SANTAELLA, 2014).

A ubiquidade é proporcionada pelo e-book por ser acessado a qualquer tempo
e em qualquer lugar pelo publico interessado, permitindo o estudo e a havegacao onde
estiver e durante outras atividades. E possivel através da conectividade e da
mobilidade disponivel para todos que possuem sinal de internet e aparelhos digitais
como celulares, computadores, laptop, notebook, tablet. Isso amplia possibilidades de
aprendizagem e formacdo a muitas pessoas que possuem limitacdes geograficas e
econOmicas.

A producédo de recursos educacionais abertos como o e-book “Viva! Sou
académico(a)! E agora?” € um exemplo de construgao didatica resultante de praticas
educativas autbnomas, nas quais o professor reflexivo (ALARCAO, 2011) observa o
contexto onde esta inserido e procura minimizar os problemas encontrados.

Reunindo as avaliagbes dos participantes da pesquisa-intervencao no e-book

12 As respostas foram transcritas exatamente como aparecem no formulério virtual de entrevista para manter a
originalidade.
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pode-se perceber que ele alcancou o publico alvo da pesquisa e suas contribuicdes
foram positivas na orientagdo aos estudantes de cursos de formacgao inicial de
professores, na modalidade EaD. Assim, também percebemos que materiais
pedagogicos digitais, elaborados por docentes, contribuem positivamente e sao
resultados do trabalho criterioso de curadoria, com objetivos didatico-pedagogicos
relacionados as necessidades dos estudantes e quando envolvem a tecnologia,
promovem a fluéncia digital de todos os envolvidos.

Com base na pesquisa realizada, percebemos que os temas discutidos se
relacionam e estabelecem interdependéncias, uma vez que a EaD acontece mediada
pelas TDIC e para a realizacdo de processos de ensino-aprendizagem é necessario a
presenca do docente. Este, por sua vez, em sua atuacao precisa dos conhecimentos
didaticos, especificos do campo de saber e também precisa adquirir a FTP para
trabalhar. Em se tratando de curso EaD para a formagéao inicial de professores, o
préprio curso € o objeto de estudo e a ferramenta de ensino-aprendizagem que une a
teoria e a pratica, capacitando o estudante para o trabalho docente com o uso da
tecnologia digital. Se o curso € ofertado em IES publica, a utilizacdo dos REASs reforca
sua contribuicdo, bem como destaca importancia do docente em criar materiais
pedagdgico-digitais. A presente pesquisa explanou essas questdes e suas relacdes,
gue devido a complexidade serdo sempre temas de reflexdes e estudos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao considerar o contexto educacional e os fatores envolvidos na trajetéria da
pesquisa, é possivel reconhecer o éxito do processo. Este Relatorio Critico-Reflexivo
contém a descricdo e discusséo de todo o percurso da pesquisa, com as mudancas e
adequacdes realizadas a partir do projeto e da qualificacdo. A andlise atenta e
criteriosa da banca de qualificacdo resultou em um parecer circunstanciado que
direcionou a novos olhares e a reformulagédo da pesquisa-intervencao, enriquecendo
todo o processo com experiéncias significativas para a pesquisadora e demais
envolvidos.

A fundamentacdo tedrica utilizada na pesquisa procurou estar alinhada ao
tema da pesquisa e proporcionar 0 embasamento necessario para as reflexdes em
torno das teméaticas. As normativas legais também contribuem no esclarecimento dos
direitos e deveres dos sujeitos envolvidos, contextualizando a pesquisa com a
trajetoria profissional da pesquisadora. As atribui¢cdes de gestora de um polo de apoio
presencial do sistema UAB, que recebe cursos de formacéao inicial de professores na
modalidade de educacédo a distancia, se somam as fragilidades dos estudantes em
inicio de curso, com orientacfes fragmentadas sobre o processo de ensino EaD.
Esses fatores trouxeram a tona a problemética da pesquisa, que foi encontrar
mecanismos capazes de minimizar as dificuldades de tais estudantes.

Além disso, a forma de realizacdo desta modalidade de ensino, que € a EaD,
acontece pela mediagcéao das TDICs que fazem parte da cibercultura e da mobilidade
informacional. Neste cenério, a pesquisadora propde aliar a tecnologia digital ao
trabalho de protagonista emergente ao cenario educacional contemporaneo. A
criacdo de um REA (e-book) buscou contemplar as particularidades da pesquisa
através das experiéncias e inter-relacdes estabelecidas na mediacao do e-book "Vival!
Sou académico(a)! E agora?”, resultando em uma oportunidade de aprendizagem
interativa. Este produto esta alinhado & proposicéo da pesquisa no contexto da EaD,
como material didatico-pedagdgico produzido com ferramentas digitais e destinado a
auxiliar o publico alvo em cursos de formacao inicial de professores, uma vez que
oferece subsidios de orientacOes e pesquisas aos estudantes e representa um REA.

O processo de criacao dos REA e de novas metodologias, estratégias e formas
de ensinar através das TDICs condizem com o desenvolvimento da FTP. Por isso, 0s

REA também apresentam contribuicdes nesse sentido. O exercicio de produzir o e-
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book foi desafiador e demandou muita pesquisa para ser adaptado e compartilhado
como forma de integrar as tecnologias a formacéo inicial de professores, para o qual
é destinado.

A producdo do e-book "Vival Sou académico(a)! E agora?” é resultado do
trabalho de curadoria pelos temas de maior relevancia para o publico alvo da pesquisa
diagnoéstica, da modalidade de EaD. Os conteddos, materiais e atividades que
compdem o e-book foram cuidadosamente pensados para melhor acolher e orientar
os estudantes de licenciatura na modalidade EaD, de forma acessivel a todos e
reunidos em Unico REA capaz de qualificar a relacdo destes com as TDICs e o
conhecimento, prezando pela qualidade e continuidade dos estudos.

Assim, podemos afirmar que o e-book "Viva! Sou académico(a)! E agora?” é
capaz de mediar os conhecimentos ao publico alvo e contribuir para FTP, reconhecida
como um condicionante capaz de ampliar e consolidar praticas de educacao inclusiva
e equitativa e por promover oportunidades de aprendizagens. Também contribui para
incentivar professores e estudantes a adotar habitos de autonomia e o
empoderamento com relacdo a pesquisa/autoria/producdo de materiais didatico-
pedagdgicos, além de usufruir do exercicio da cidadania na rede (MARCON, 2021).

A analise dos resultados da pesquisa-intervencao aponta para o alcance dos
objetivos propostos pela pesquisa. Os participantes da pesquisa-intervencao
avaliaram o e-book "Viva! Sou académico(a)! E agora?” e identificaram seus temas,
conteudos e materiais digitais como relevantes para as orientacbes que estudantes
em formacao inicial de professores na modalidade EaD necessitam, sobretudo em
inicio de curso. Outra avaliacdo positiva dos participantes da pesquisa € com relacéo
as orientacdes estarem disponiveis em website publico, como recurso acessivel e
contendo todas as principais informacdes que séao Uteis aos estudantes EaD, em Unico
recurso digital.

Com relac&o ao objetivo de pesquisa sobre a contribuicdo do REA - e-book -
para a formacéao inicial de professores na modalidade EaD, os participantes reforcam
0 contentamento, repetindo por vezes, suas consideracdes com relacédo ao e-book por
responder suas duavidas e minimizar suas dificuldades na vida académica, na
organizacdo do tempo de estudos, na orientacao sobre as TDICs e o ambiente virtual
de aprendizagem. Também avaliam sua importancia ao esclarecer o estudante sobre
a modalidade de EaD, sobre os conhecimentos iniciais que devem ter e onde localizar

as principais informagdes relacionadas ao curso. Além disso, o acesso do estudante
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ao iniciar a formacao inicial de professores a um produto como o e-book, colabora
para a percepgdo do quanto & importante o docente estar envolvido com as
necessidades e dificuldades dos estudantes e, a partir disso, criar materiais didatico-
pedagdgicos para minimizar essas dificuldades.

A experiéncia na realizacéo desta pesquisa me proporcionou um aprendizado
imensuravel, na busca por sentido em todos os momentos. A necessidade de reflexdo
e cautela ao elaborar o produto educacional (e-book) e analisar os dados da pesquisa-
intervencao, trouxe o exercicio da paciéncia e a gratidao por todos os envolvidos.

Considero a pesquisa interessante para os envolvidos na EaD pelos temas
abordados e pelarelevancia do e-book "Viva! Sou académico(a)! E agora?” como REA
gue redne assuntos importantes aos estudantes em formacéao inicial de professores.
A pesquisa é considerada inacabada porque o e-book traz temas de continuo estudo
e aplicacdo em cursos de formacéao inicial de professores que objetivam a qualidade
do ensino e que devem ser sempre atualizados para atender as demandas
educacionais.

A pesquisa também pode analisar se o impacto da pesquisa-intervencao possui
potencial favoravel a permanéncia dos estudantes nos cursos na EaD e contribui para
a diminuicao da evasao. Além disso, pode investigar se as instituicbes/cursos adotam
estratégias como o REA (e-book) para a manutencao do vinculo e diminuicdo da
evasdo na EaD.

Com base nos resultados da pesquisa, podemos considerar positiva a
utilizacdo el/ou criacdo de REA por parte das IES/cursos de formacéo inicial de

professores na EaD, contendo orientagdes sobre a vida académica.
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APENDICE A

CARTA DE APRESENTACAO PARA A SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCAGAO DE SOBRADINHO

Ao senhor Ivan Solismar Trevisan
Secretario de Educacao de Sobradinho/RS

Prezado Secretario,

Entramos em contato para pedir o apoio para o desenvolvimento da
pesquisa de Mestrado Profissional em Educagéo, do Programa de Pos- Graduagao
em Educacdo — PPGEdu, do Campus de Jaguardo. O projeto tem como titulo
“E-book de orientagdo & vida académica para estudantes da modalidade a
distancia" resultando na producdo e publicagdo do e-book “Viva! Sou académico(a)!
E agora?" junto ao site do Polo Regional de Ensino Superior a disténcia de
Sobradinho, para leitura/navegacdo de todo e qualquer internauta interessado
sobre o tema.

Esta pesquisa esta sendo desenvolvida no Curso de Mestrado Profissional
em Educagdo da Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA — Campus
Jaguardo, na linha de pesquisa “Linha de Pesquisa em Politica e Gestdo da
educagdo”, que tem, por objetivo contribuir na orientagdo aos estudantes da

modalidade a distancia, sobre temas que envolvem a vida académica.

Solicitamos autorizagédo para a realizagdo da pesquisa através da publicagdo
do e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?” no site do polo.

Diante disso, aguardamos a sua resposta para o nosso pedido.
Atenciosamente,
Jaguarao, 14 de fevereiro de 2022.
/Ivan Solisfar Trevigan
/ Secretéria Municipal de Educagéo
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APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do projeto: E-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?”

Pesquisador responsavel: Scheila Simone Secretti

Pesquisadores participantes: Juliana Branddo Machado

Instituicdo: Universidade Federal do Pampa — UNIPAMPA

Telefone celular do pesquisador para contato: (51)999659724, (51) 92037608

E-mail: scheilasecretti.aluno@unipampa.edu.br , julianamachado@unipampa.edu.br

Vocé esta sendo convidado(a) para participar, como voluntario(a), na pesquisa através
do e-book “Viva! Sou académico(a)! E agora?”. Esta pesquisa est4 sendo desenvolvida no
Curso de Mestrado Profissional em Educacdo da Universidade Federal do Pampa —
UNIPAMPA — Campus Jaguarao, na linha de pesquisa “Linha de Pesquisa em Politica e

Gestdo da educacdo”, que tem, por objetivo contribuir na orientacdo aos estudantes da
modalidade a distancia, sobre temas que envolvem a vida académica.

Por meio deste documento e a qualquer tempo, o(a) senhor(a) podera solicitar
esclarecimentos adicionais sobre o estudo, tanto pessoalmente como por telefone, utilizando
0s numeros indicados pelo pesquisador. Também podera retirar seu consentimento ou
interromper a participacdo a qualquer momento, sem sofrer nenhum tipo de penalidade ou
prejuizo.

A proposta de trabalho consiste na publicacdo do e-book “Viva! Sou académico(a)! E
agora?” no site do Polo Regional de Ensino Superior a distdncia de Sobradinho para
leitura/navegacéo de todo e qualquer internauta interessado sobre o tema.

Seu nome e identidade serdo mantidos em sigilo e os dados da pesquisa serdo
armazenados pelo pesquisador responsavel. Os resultados poderdo ser divulgados em
publicagcBes cientificas, revistas, periédicos, sites ou outras formas de divulgagéo.

Os resultados do referido projeto de intervencdo, em seus diferentes aspectos, serdo
disponibilizados no relatoério critico reflexivo e a coordenac¢éo do Curso recebera uma copia
para ser arquivada no curso.

Apoés ser esclarecido(a) sobre as informacgdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte
do estudo, assinale a op¢éo de aceite a seguir, no formulario. Sua resposta sera arquivada
pelo pesquisador responsavel.

\ |/
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Pesquisadora Responséavel pela pesquisa

Coordenadpra do Polo de Ensino Superior
aDistancia de Sobradinho
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