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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso em Servigco Social objetiva refletir a
necessidade de insercdo do Servico Social no contexto da politica publica de
educacdo béasica. Ao elucidar a sua importancia no ambiente escolar a partir do
enfrentamento das expressfes da questdo social, contribuird para o fortalecimento
na atuacdo dos profissionais assistentes sociais nesse espaco sécio ocupacional. O
estudo tem como base o método dialético critico como a forma mais eficaz de
compreender a realidade concreta do sujeito, assim como o trabalho do assistente
social nesse espaco de atuacdo profissional. O trabalho expde reflexdes construidas
a partir de revisdes bibliograficas e documentais, ja produzidos nesta area. Atraves
da analise de documentos, reitera-se a importancia da insercdo do Servico Social
nas escolas de educacdo basica, em conjunto com os demais profissionais das
escolas, atuando de forma interdisciplinar e intersetorial. Os resultados apontam que
a insercdo destes profissionais nas escolas pode proporcionar mudancas
significativas para os usuarios dessa politica, ao apresentar construcdo de
estratégias e instrumentos profissionais que podem ser utilizados no enfrentamento
das expressdes da questdo social, na articulagdo em rede a partir do tripé familia,
escola e comunidade. Em sintese, o Servi¢co Social através do desenvolvimento de
suas competéncias profissionais vem contribuir, para que os usuarios da politica
publica da educacédo, no o espaco da escola, amplie seu aprendizado com maior

gualidade, vindo a contribuir na formacao de individuos mais conscientes.

Palavras-chave: Servico Social. Educacédo Basica. Politica Publica.



ABSTRACT

The aim of this work is to provoke a reflection on the performance of Social Work at
school, in order to elucidate its importance in the school environment in the search
for facing the expressions of the social issue, as a way to contribute to the
strengthening in the work of social workers professionals in this socio-occupational
space. This study is based on the critical dialectical method in the search for
understanding about the manifestation of the concrete reality of the work of the social
worker in this space, consisting of a documentary and bibliographical research.
Through these, we sought through the analysis of the documents, highlighting the
importance of the inclusion of Social Work in basic education, but specifically in
acting through the public policy of education. And through working together with
schools, which has a great impact on social reality due to the development it
provides, bring positive changes for users of this policy. It presents reflections, and
the construction of strategies and instruments that can be used in facing the
expressions of the social issue in basic education. The conclusions present the
contribution of this professional category, in this educational space in network
articulation, to identify demands that can be met and contribute, so that this space
enables moments of healthy learning. And the work that would be developed from
Social Work with basic education, in awakening to critical thinking and building a
space for discussion and reflection of extracurricular subjects, which are part of social

reality, and contribute to the formation of conscious individuals.

Keywords: Social Service. Basic Education. Public Policy.
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1 INTRODUCAO: O CAMINHO PARA A CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO

O presente trabalho objetiva realizar uma reflexdo acerca do exercicio
profissional do/a assistente social e o desenvolvimento das suas atribuicdes na
escola publica. As pontuacBes escritas, visam contribuir com a categoria
profissional, em suas lutas histéricas frente a necessidade da inser¢do na educacao
basica e fortalecer essa pauta importantissima para o contexto atual da educacao
brasileira, publica e de qualidade.

A motivacgdo para o estudo da tematica, é fruto da caminhada profissional
iniciada no ensino médio, a qual no estagio através do curso magistério como
professora de séries iniciais, possibilitou conhecer a realidade dos individuos que
estao inseridos nesse espaco educacional, que causavam inquietacdes pelo fato de
ter limitacbes, nas possiveis solugbes apontadas como educador frente aos
‘problemas’ que se apresentavam, e o curso nao preparava para atuar diante dessas
guestdes sociais que se manifestavam. O resultado de todo esse conflito
profissional, pessoal e as inquietacdes levaram para a graduacao em Servico Social,
gue € uma profissdo que possibilita entender essa realidade social nos diferentes
espacos.

Essa mudanca da area da educacdo para o Servico Social, possibilitou ver
uma perspectiva diferenciada os espacos educacionais, com olhar sensivel para
realidade social, com o entendimento do ‘porqué’ as expressdes da questdo social
se manifestam nesse espaco, e as intervencdes que possam a ser realizado com 0s
professores e profissionais que vivenciam diariamente essas inquietacdes. E essas
duas areas estdo e devem estar interligadas, pois apesar da busca como educador
ultrapassar a barreiras de suas competéncias com tantas inquietacdes e limitacdes,
€ necessario um profissional preparado para intervir, em todas as escolas que
vivenciam todos os dias diferentes expressdes da questédo social.

No estagio supervisionado em Servico Social Il, intensificou-se o interesse
pela tematica, a partir do projeto de intervencdo na escola, que tinha como objetivo
identificar e prevenir o trabalho infantil, uma das inUmeras expressfes da questao
social que apresenta-se na escola, foi entdo o ultimo passo para a decisao do objeto
de estudo, deixando claro a importancia de produzir o estudo com essa tematica,
para que haja a reflexdo e contribua para esse processo de luta que estd em

andamento.



14

A reafirmacdo para a producgédo, partiu da leitura do documento do CFESS
(2001) ‘Servico Social na Educagao’, que protagoniza toda a discusséo sobre a
possibilidade de insercdo, e incentivo a esses profissionais, assim como a
importancia de se manter fortalecida a luta frente essa questéo, oportunizando uma
grande conquista para o Servi¢o Social, e que certamente contribuird na melhoria da
qualidade na formacdo da educacéo publica para muitas criancas, adolescentes e
adultos, fortalecendo esse ambiente que é historicamente essencial possibilitador do
desenvolvimento com grande impacto social. E nesse contexto da educacdo basica,
um dos espacgos emergentes para o trabalho profissional, que a profissdo tem sido
requisitada para o atendimento das expressdes da questdo social, para intervir na
perspectiva da garantia dos direitos sociais e da promocéo da cidadania, a luz de um
projeto profissional que vislumbra uma nova ordem societaria balizada nos principios
fundamentais da profissdo e de uma sociedade realmente democratica.

Para tanto, € necessario fortalecer a discussao, ampliar o debate sobre a
insercao desse profissional na luta coletivas para garantir essa insercao profissional,
a comecar pela producao nesta area. Silveira (2017), refere-ae que tem se tornado
um desafio para os 6rgdos oficiais e pesquisadores da area, criar estratégias para
dar visibilidade as produc¢des, com tal tematica, e que alcance a dimensao pratica,
ultrapassando a barreira entre o cientifico e a pratica, que venha a subsidiar a
intervencdo profissional. E necessario referir a importancia da sistematizacdo da
pesquisa desta autora, realizada sobre as producdes, a partir dos Anais dos dois
grandes encontros da categoria profissional CBAS (Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais) e ENPESS (Encontro Nacional de Pesquisadores em Servico
Social), ocorridos entre os anos de 2008 e 2016, sobre o numero de producbes

realizadas com temas relacionados ao Servico Social na Educacao.

Quadro 1: Namero de trabalhos publicados CBAS e ENPESS

Anais/Ano Publicacbes Mapeados %

ENPESS

2008 852 05 0,58%

2010 1293 19 1,46%
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2012 1343 39 2,90%
2014 1097 27 2,46%
2016 917 21 2,29%
Total 5.502 112 2,03%
CBAS
2010 1132 27 2,38%
2013 1120 52 4,64%
2016 1427 74 5,18%
Total 3.679 153 4,15%
Total Geral 9.181 265 2,88%

Fonte: Sistematizado pela autora Silvia Regina Silveira (2017) com base nos Anais dos encontros
(ENPESS: 2008; 2010; 2012; 2014 e 2016. CBAS: 2010; 2013 e 2016).

Podemos observar a partir do levantamento da autora que, ha um numero
elevado de producdes, o que demostra que alguma forma o interesse e inquietacdes
por parte dos/as profissionais de Servico Social sobre a tematica. Essas producgdes
reforcam a luta pela ampliacdo da atuacdo dos assistentes sociais na educacao
béasica.

Esse estudo foi realizado para ressaltar a importancia desse profissional que
exerce uma profissdo regulamentada pela Lei 8.662/93, tendo como base o projeto
ético-politico com carater coletivo e hegemoénico, que representa toda trajetoria de
luta dessa categoria frente a periodos rigorosos, em conjunto com a classe
trabalhadora na qual a profissao esta inserida. E Servigo Social € uma profissdo que
trabalha com politicas publicas/sociais e garantia de direitos, contribui para que a
politica publica de educacdo mantenha seu carater universal, e possibilite através da
articulacdo entre as politicas publicas e um trabalho articulado em rede, a
permanéncia desses usuarios no espaco escolar.

As acumulacbes e exploragcbes do capitalismo refletem na vida dos
proletariados, principalmente em situacdes relacionadas ao mundo do trabalho,
categoria altamente carente de reflexdo no contexto da esfera produtiva tendo

grande impacto quando se trata no agravamento das expressdes da questao social,
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manifestas também no conjunto da escola, mais principalmente refletida através do
agravamento da evasdo escolar, ocorrida por situacées causadas pelo capital,
demandas sociais essas que ocasionam no afastamento da escola.

Essas demandas podem ser desveladas e aprofundadas através de um
trabalho interventivo, intersetorial, com uma equipe fortalecida dentro desse espacgo
gue atende demandas institucionais, e que busca pelo bom desenvolvimento cidada
de seus individuos. A pesquisa na area da educacdo, mas com foco no Servico
Social e sua insercdo é uma necessidade, visto que considera-se a Politica de
Educacdo como um importante e estratégico espaco de atuacdo profissional do
Servigo Social com possibilidades diversas de construgdo de processos sociais de
ruptura e resisténcia que potencializem a garantia de direitos dos usuarios desta
politica publica.

A partir desse contexto de motivacdes, aproximacdes com as producdes da

area, esta pesquisa se desenvolveu a partir dos seguintes objetivos:

Objetivo Geral

Provocar a reflexdo sobre a atuacdo do Servico Social na escola, a fim de
elucidar a sua importancia no ambiente escolar na busca pelo enfrentamento das

expressodes da questao social.

Objetivos especificos

e Reforcar a importancia do Servico Social no ambiente escolar.
¢ Identificar as expressdes da Questao Social presentes na escola.
e Apresentar as contribuicbes do Servico Social na formacdo de uma escola

cidada.

Tem-se as indagacbes necessarias para a construcdo de respostas e

intervencdes qualificadas, na principal questao norteadora:

e Como o Servi¢o Social pode contribuir na garantia de direitos dos Usuérios

da politica publica de Educagéo?
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Para atender com qualidade o trabalho final de graduacdo, buscou-se na
pesquisa qualitativa, respostas as inquietacdes jA manifestadas. Desenvolve-se a
partir da teria critica, com base em pesquisa bibliografica de producéo cientifica e
documentos ja publicados, construiu-se uma revisdo sistematica de caréater
exploratério. Segundo Minayo (2012), a pesquisa qualitativa, tem como
particularidade as ac¢des que nao podem ou ndo devem ser quantificadas, ela
trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspira¢gdes, das crencas,
dos valores e das atitudes.

A pesquisa qualitativa possibilita estudar a realidade concreta do trabalho
do/a assistente social no espaco educacional, assim como refletir sobre as
demandas que possam vir a se manifestar na escola, a partir da vida cotidiana
desses sujeitos que fazem parte dessa realidade, proporcionando ao pesquisador a
experiéncia social relacionado a pesquisa. Entender e refletir em como o trabalho
do/a assistente social no ambiente escolar pode contribuir na melhoria da qualidade
de vida dos usuarios que utilizam a politica publica de educacéo. Nessa perspectiva

a pesquisa qualitativa prioriza:

[...] ndo os fatos épicos, os fatos de grande dimensdo, mas aqueles que
estdo mais proximos do sujeito e que repercutem diretamente na sua vida.
[...]. ndo desconectamos esse sujeito da sua estrutura, buscamos entender
os fatos, a partir da interpretacdo que faz dos mesmos em sua vivencia
cotidiana. (MARTINELLI, 1999, p. 22).

Nesta perspectiva, a pesquisa qualitativa exploratoria, tem como finalidade,
“desenvolver, esclarecer, e modificar conceitos, e ideias tendo em vista a formulacéo
de problemas mais precisos, ou hipéteses pesquisaveis para estudos posteriores”
(GIL, 2007, p. 43). A pesquisa exploratoria proporciona ao pesquisador uma
aproximacado, e uma visao ampla sobre o assunto pesquisado, ou seja, entendé-los
e explora-los, para resultados com qualidade, a fim de alcancar os objetivos
propostos pela pesquisa.

Sendo que a pesquisa exploratoria, é propicia a identificar as expressdes da

guestdo social! nos diferentes espagos que se manifesta, mas nessa pesquisa

1 A questdo social para o Servigo Social, “no contexto do paradigma da correlagéo de forgas o objeto profissional
do servigo social se define como empoderamento, fortalecimento do sujeito , individual ou coletivo, na sua
relacdo de cidadania (civil, politica, social ,incluindo politicas sociais), de identificacdo ( contra as opressoes e
discriminagfes), e de autonomia ( sobrevivéncia, vida social, condi¢cdes de trabalho e vida...)” (FALEIROS, 1997,
p. 37)
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contribui para identificar as diferentes expressdes da questdo social que se
apresentam no ambiente escolar, objeto esse que € central na intervencdo do
Servico Social. Entretanto, quando se reflete sobre a questdo social que se
materializa no ambiente escolar, questdes como evasao escolar, violéncia, baixo
rendimento escolar, surgem como pontos principais, entretanto outras dificuldades
apresentam-se nesse espaco, como demandas sociais na estrutura familiar, que se
refletem através do desemprego, pobreza, fome, entre outras demandas sociais que
surgem a partir da exploracao capital/trabalho.

Como suporte tedrico, utilizamos autores/as que tratam da tematica da
educacdo que possuem aproximacdo tedrica critica, tais como: Tonet, Mészaros,
Amaro, Almeida, dentre outros/as. E sobre o Servigco Social, procurou-se autores
com abordagem marxista como lamamoto; Abreu; Prates; Guerra; Silveira, Dentz,
Martins, dentre outros/as. Portanto, esta pesquisa se fundamenta na teoria social
critica, com construcdes teodricas que contribuem significativamente para a
construcédo do conhecimento, por desenvolver e problematizar a nocéo e o lugar que
a educacdo ocupa na reproducdo das relacdes sociais de producdo capitalista
alienadas (MESZAROS, 2008). Com base no capital tedrico desses autores,
compreende-se como a relagdo capital/trabalho, tem impacto na educacao, que é
utilizada como forma de contribuir para o crescimento do capital, e ndo para a
emancipacao dos individuos.

O método dialético critico oportuniza reflexdes e construcdo de estratégias
para a educacdo, partindo da analise da realidade social, sob o prisma do
entendimento homem/sociedade dando sentido a investigacdo da prética,
viabilizando um modo de compreender os fatos para além do aparente, sendo
necessario sucessivas aproximacfes para chegar a esséncia da realidade em

estudo.

[...] o método marxiano se caracteriza pela ruptura entre as andlises
pseudoconcretas, metafisicas de diferentes matrizes e a ciéncia da histéria
ou do humano-social, epistemologicamente radical (que vai a raiz),
atingindo as leis fundamentais da organizacdo, desenvolvimento e
transformacé@o dos fatos e problemas histérico-sociais. (PRATES, 2012, p.
5).

O método concede uma analise critica, predispondo-se da capacidade de ao

acumular conhecimento, analisa-los, refletir sobre os questionamentos que surgirao.
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Assim utilizou-se 0 método e suas categorias para refletir sobre as demandas
encontradas. O método dialético critico, obtém como finalidade analisar a realidade,
onde um fato ndo € dado, ele vai além do aparente, entdo ndo contém leis e regras
de como fazer, pois a realidade esta em constante mudanca, “conhecer é
transformar em conhecido o objeto desconhecido” (TONET, 2013, p. 112). A escolha
desse método ocasiona na compreensao sobre 0s processos histéricos, os conflitos,
e as mudancas que ocorrem e virdo a ocorrer na realidade que € de constante
mudancga, compreendendo a realidade a partir das suas diferentes faces. Para
realizar o movimento de assimilar a realidade foram utilizadas as categorias do
meétodo sendo elas: historicidade, totalidade e contradic&o.

Dessa forma, a categoria historicidade proporciona ver os fatos da realidade
ocorrida no seu processo historico, ou seja, toda trajetéria até se chegar ao
resultado que se apresenta, requer entdo uma analise dos elementos passados que
estdo intrinsecos ao presente. Portanto, € preciso conhecer as relacdes sociais,
observando que elas sdo necessarias para a subsisténcia, sendo que essas
relacbes sdo de producdo dentro do modo de producdo capitalista, onde se
desenvolve as forcas produtivas materiais que fazem parte do processo de trabalho
(MARX, 2008).

A categoria historicidade contribuiu para entender e tracar todo contexto histérico
da politica publica de educacao, dentro do modo de producéo capitalista, que utilizou
a educacdo como estratégia ideoldgica para legitimacdo que ameniza 0s impactos
da exploracéo que realizavam.

No entanto apdés o0s impactos positivos que a educacdo possibilitou
principalmente para classe trabalhadora, essa politica passou a ser concretizada
apos as lutas e demandas da sociedade por um longo processo histérico, tendo
como significado e resultado dessa luta um grande avanco para educacédo, e uma
grande conquista para classe trabalhadora que tem o direito a educacédo garantido
em lei.

A categoria totalidade esta articulada com a historicidade, onde é necessario
buscar compreender a histéria na sua realidade no todo articulado, “[...] totalidade
nao é sinbnimo de tudo, mas significa um conjunto de partes articuladas entre si,
com uma determinada ordem e hierarquia, permeado por contradicdo e em
constante processo de efetivacdo” (TONET, 2013, p. 115), podemos compreender

através categoria totalidade, o contexto historico dos usuarios da politica publica de
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educacdo no seu todo, analisando a particularidade dos usuério da politica publica
de educagdo, realizando sucessivas aproximacgdes, para compreender que O
aparente ndo expdem a realidade concreta, é necessario ver a vida do sujeito na sua
totalidade, o espaco escolar, o seu territério, seu nucleo familiar, as demandas e
expressdes da questdo social que sao parte da realidade do usuéario dessa politica,
e as possibilidades de intervencao através do trabalho intersetorial.

Para compreender a categoria contradicdo que é composta por diferentes
angulos da realidade imposta, é necesséario ver na sua totalidade, pois uma
categoria necessita das outras para que se tenha uma transformacao, ‘a contradigéo
€ reconhecida pela dialética como principio basico do desenvolvimento pelo qual os
seres existem’ (TONET, 2013, p. 47). A contradicdo possibilita entender como se da
a relacdo da educacao publica dentro do sistema capitalista, onde busca atender
aos interesses do mercado, mas é um direito garantido em lei que n&o contempla a
todos que dela necessitam pelas demandas sociais que enfrentam, e como se
desenvolve o processo de trabalho do assistente social, na garantia do direito a
educacdo, e na formacdo de um espaco que visa o desenvolvimento social mas
atende ao sistema capitalista na formacao para o mercado de trabalho.

Essas categorias foram fundamentais para entender como se constitui o
trabalho do/a Assistente Social na educacdo béasica, e a importancia da insercéo
nesse espaco que apesar de ser um direito garantido em lei, ainda tem o acesso a
permanéncia como barreira, todavia essa questdo pode ser enfrentada através de
um trabalho intersetorial no qual o/a assistente social, possa vir contribuir tendo
formacdo para trabalhar com politicas publicas/sociais, e tem com o propdsito
principal, o enfrentamento das expressdes da questéo social.

As categorias teodricas do método contribuem para refletir e analisar as
categorias tematicas que correspondem a explicacdo da realidade, ou explicativas
da realidade, que sdo consideradas no processo da pesquisa 0s aspectos relevantes
gue fazem sentido nas relagbes sociais do sujeito na interacdo com a natureza
(MINAYO, 2012, p. 178). Nesta pesquisa, as categorias vém solidificar o objeto de
estudo séo:

O Servico Social, enquanto uma categoria temética, apresenta-se como uma
profissdo que obtém a questdo social como seu objeto de trabalho, “[...] atua em
suas multiplas e complexas manifestacées tem competéncia para planejar, propor,

elaborar, coordenar, e executar acdes, projetos e programas sociais, na ampla
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realidade social e institucional” (AMARO, 2012, p.102). Visto entdo que a Politica de
educacéo tem se constituindo em um importante espaco socio-ocupacional para a
atuacao profissional, possibilitando para a profissdo a ampliacédo e superagéao da sua
pratica, e a contribuicdo para que a educacdo, ultrapasse as barreiras colocadas
pelo capital de ‘educagcdo mercantil’, visando assim em conjunto com o0s
profissionais que compde esse espaco a transformacéo social qualitativa.

Outra categoria temética é a Educacdo Basica que é garantida pela
Constituicdo Federal de 1988, e regida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDB). Como exposto pelo CFESS (2001), a educacdo, “[...] esta inserida a
um contexto de reproducéo social, em que advém do aprimoramento do ser social,
assumindo um carater de apreender a realidade, constituindo-se as habilidades
técnicas e da socializagdo dos conhecimentos”. Através dessa categoria sera
exposto a importancia dos assistentes sociais na educacao basica, e como esses
profissionais podem contribuir no fortalecimento do projeto que visa a educacéo
emancipatoria.

A categoria tematica Questao Social, como objeto de trabalho do/a assistente
social, é reconfigurada de acordo com a ampliacdo e novas formas de exploracéo

criadas pelo capital, e decorrente disso a ampliacao das desigualdades sociais.

A génese da “questéo social” encontra-se no carater coletivo da producéo e
da apropriagdo privada do trabalho, de seus frutos e das condicbes
necessarias a sua realizagdo. E, portanto, indissociavel da emergéncia do
trabalhador livre, que depende da venda de sua forca de trabalho para a
satisfacé@o de suas necessidades vitais. IAMAMOTO, 2013, p. 330).

A discussdo em torno dessa categoria, trata sobre suas expressdes
manifestas no ambiente escolar, visto para além da escola, suas manifestacdes no
nacleo familiar, e na comunidade, onde os usuarios da politica de educacéo estédo
inseridos, e quais estratégias podem ser realizadas pelos/as profissionais
assistentes sociais, para o enfrentamento da questéo social.

Para fundamentacdo teoérica utilizou-se para o estudo o levantamento
bibliografico, segundo Gil (2007, p. 50) “[...] reside no fato de permitir ao investigador
a cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais ampla”, o tipo de pesquisa
escolhida possibilita transitar pelos diferentes estudos ja realizados sobre “servico

social na escola”, e que contém varios aspectos que podem ser discutidos e visto de
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um novo angulo das situagfes ja elaboradas, contribuindo através desse estudo
cientifico, para novos debates, e producdes acerca desse assunto.

Para além, a pesquisa bibliografica fundamenta através do estudo de autores
intelectuais da area da educacédo, o nucleo da pesquisa € a insercdo do/a assistente
social e sua importancia nesse espaco, possibilita, assim, reafirmar através desses
estudos cientificos, a luta travada por esses profissionais na ampliacdo de seus
espacos sOcio ocupacionais, e na insercdo desse profissional que atua no
enfrentamento das expressdes da questdo social, e ao acesso das politicas
publicas/sociais.

A realizacao do levantamento bibliogréfico para esse estudo foi efetivado a
partir de trés fontes especificas:

a) Livros;

b) Artigos de plataformas de pesquisa de dominio publico;

c) Dissertagcdes e teses disponiveis do Banco Digital de Teses e

Dissertacbes — BDTD;

Além do levantamento bibliografico das principais producdes sobre o tema,
realizou-se a pesquisa documental para complementar o estudo, o que demanda
uma maior atencdo, pois “a pesquisa documental vale-se de materiais que nao
receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de
acordo com o0s objetivos da pesquisa” (GIL, 2007, p. 51). Para tanto, foram
analisados entre outros, 0s seguintes documentos:

1- Subsidios para o debate do Servi¢co Social na Educacéo;

2- Diretrizes gerais para o curso de Servico Social,

3- Lei de Regulamentacédo da Profisséo;

4- Cbdigo de ética do/a assistente social,

5- Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo.

O propésito da pesquisa documental € de aproximar o pesquisador, a
realidade do que esta sendo discutido e realizado acerca da insercédo do/a assistente
social na escola, e quais os desafios que esse profissional virA enfrentar nesse
espaco, o trabalho que sera necessario desenvolver para se alcancar os propésitos
j& idealizados pela categoria profissional, na possibilidade da sua inser¢do na
educacdo basica, levando em conta que o/a profissional assistente social ja atua na
area da educacdo superior e técnica, e que sera necessaria uma nova estratégia de

atuacdo na educacdo basica, os documentos utilizados serdo do CFESS,
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discussdes essas realizadas sobre os avancos ja realizados acerca do Servigco

Social na escola.

Portanto, o universo do estudo escolhido foram livros, artigos e documentos

sobre Servico Social na educacgéo basica, tendo como principio o tipo de pesquisa e

7

tema delimitado, “universo é um conjunto definido de elementos que possuem

determinadas caracteristicas” (GIL, 2007, p. 89).

Considerando o alto indice de producdo na area da insercdo do Servico

Social na educagéo, trataremos com universo total 6 documentos, sendo alguns

deles produzidos pelo CFESS e ABEPSS, complementados por 4 artigos produzidos

nos ultimos 11 anos, sobre Servi¢co Social e educacéo, e 3 livros com prioridade para

producbes voltadas para a insercdo dos/as Assistentes sociais no espaco

educacional. Assim se configura o estado da arte da pesquisa:

Quadro 2: Quadro metodolégico

QUESTOES

NORTEADORAS

DOCUMENTOS DE
ANALISE

LIVROS

ARTIGOS

Como o Servico
Social pode
contribuir na
garantiade
direitos dos
Usuarios da

politica pablica

de Educacéo?

Como se
manifesta as
expressdes da
Questéao Social
no ambiente
escolar?

Quais as
possibilidades de
intervencéao do
Servico Social na
formacdo de uma
escola cidada?

CFESS, Servico Social
na educacao, set. 2001,
Brasilia/DF.

CFESS (Conselho
Federal de Servico
Social). Subsidios para o

debate do Servico
Social na Educacao.
Grupo de Trabalho
Servico Social na

Educacao. CFESS, 2011.

ABEPSS. Associacao
Brasileira de Ensino e
Pesquisa em  Servico
Social. Diretrizes gerais
para o curso de Servico

Social: com base no
curriculo minimo
aprovado em
assembleia geral

extraordinaria de 8 de
novembro de 1996. Rio
de Janeiro: ABEPSS,
1996.

BRASIL, Lei 8662 de 7

AMARO, Sarita. Servico
social na Educacéo:
Base para o trabalho
profissional-
Florianépolis: Ed. da
UFSC, 2012.

AMARO Sarita Teresinha
Alves. Servico Social na
Escola: O encontro da
realidade com a
educacdo. Porto Alegre:
Sagra Luzzatto, 1997.

BARBOSA, Maira de
Queiroz. A demanda
social pela educacéo e a

insercdo do  Servico
Social na educagdo
brasileira. Campinas.

ED. Papel social, 2015.

ARAUJO, Gilda
Cardozo. Estado,
politicas

educacionais e
direito a educacéo
no Brasil: (@]
problema maior é o
de estudar. Educar
em revista. Curitiba,

n°® 279-292, jan/abri.
2011. Ed: UFPR.

SOUZA, iris de Lima.
Servico Social:
saberes e
competéncias
necessarias no fazer
profissional. Natal,
2008.

ALMEIDA, Ney Luiz
Teixeira. O Servico
Social na educacéo.
Revista Inscrita,
Brasilia, DF, N.6.2000.

MARTINS, Eliana
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de julho de 1993. Bolorino Canteiro. O
Regulamentagéo da rebatimento das
profisséo. expressdes da
Brasilia/DF.1993. guestdo social no
cotidiano escolar e a
BRASIL. Cédigo de ética contribuicédo do
do/a assistente social. servico social. In:
Lei 8.662/93 de DAVID, CM., et al,
regulamentacéo da orgs. Desafios
profisséo. - 102. ed. rev. e contemporaneos da
atual. - [Brasilia]: educacgéo [online].
Conselho Federal de Sdo Paulo: Editora
Servico Social, [2012]. UNESP; Sao Paulo:
Cultura  Académica,
SILVEIRA, Silvia Regina. 2015.
A producédo do
conhecimento do

Servico Social sobre a
insercé@o profissional na
politica  publica de
educacdo no Brasil:
Desafios e perspectiva no

ambito do projeto
profissional. Tese
Doutorado. Porto Alegre.
2017. PUCRS.

Fonte: Sistematizado pela académica (2019)

A anadlise de dados segundo Minayo (2012), consiste em buscar a logica
interna dos fatos relatados e das observacdes, vendo para além do que se manifesta
aparentemente, situando-os ao contexto dos autores, na relacdo com a realidade
estudada. Para a fase analise dos dados pesquisados, trabalhamos com a andlise
de conteudo a partir de Bardin (1979). A analise se da a partir da identificacdo de
elementos do trabalho do/a assistente social a serem desenvolvidos no ambiente
escolar, a partir da insercéo desta profissdo no conjunto das outras profissdes, para
atuar de forma interdisciplinar.

Foi realizada a partir de documentos e bibliografias cientificas a andlise, sobre
a atuacado desse profissional. Que faz parte de uma profissdo que tem uma trajetoria
histérica marcada por conquistas e defesa dos direitos da classe trabalhadora, e
esta preparada para atuar na educacdao basica, por sua longa trajetéria atuando com
politicas publicas e sociais, tendo como objeto de trabalho a questédo social, o que
vem contribuindo entdo nos espacos escolares no sentido do fortalecimento através
do trabalho em equipe.

Bardin (1979), afirma que a analise € desenvolvida a partir de fases, sendo

elas:
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12 etapa pré-andlise: configura-se em analisar e organizar os matérias
encontrados sobre a temética escolhida e explora-los, realizando uma leitura
compreensiva e profunda, buscando ter uma visdo das particularidades do material
gue esta sendo analisado, e determinar 0s conceitos tedricos que serao utilizados na
andlise.

Nessa etapa foi delimitado os materiais com a temética ‘servigo social na
escola’, ou que abordem o tema de forma indireta, além de destacar ap6s uma
leitura atenta, as partes que contribuirdo para fundamentar o estudo, e seus
conceitos especificos.

Na 22 etapa: Exploracdo do material: caracteriza-se em explorar a pré-etapa,
dialogando com os textos de analises com 0s pontos principais da pesquisa,
fundamentando o estudo pelos objetivos e fundamentacao tedrica.

Nessa etapa foi realizado uma filtragem, onde foi realizado a articulagcdo dos
materiais destacados na pré-analise, com 0s pontos principais da pesquisa, sendo
eles a insercdo do Servico Social na escola, o trabalho do assistente social no
ambiente escolar no enfrentamento das expressfes da questdo social, e na
formacéo de uma escola cidada.

A 32 etapa: Tratamento dos resultados, concluséo e interpretacdo: € a ultima
etapa e parte de todo o trabalho realizado a partir das duas etapas anteriores, a
partir dessa etapa que as informacgdes e os dados coletados serdo interpretados, “os
resultados brutos, séo tratados de forma a serem significativos (falantes)” (BARDIN,
1979, p. 101). E onde o pesquisador inicia sua argumentacéo para fundamentar seu
trabalho, para apresentar seus resultados de forma significativa relacionando seu
tema com propaosito do trabalho de conclusédo de curso.

No que se refere a insercdo do Servico Social na Educacédo basica, tem-se a
expectativa de que este profissional venha contribuir no melhor desenvolvimento dos
usuarios, atuando em conjunto com as escolas, realizando um trabalho em rede
para atender as demandas através das politicas publicas/sociais, no enfrentamento
das expressbes da questdo social, e torne-se o espaco socio-ocupacional desse
profissional assistente social que atuara de acordo com 0 espaco gue esta inserido,
adaptando assim seus instrumentos e técnicas para suprir a necessidade do espaco.

Caminha-se na direcao de fortalecer a categoria profissional do Servigo Social

ao constituir a politica publica de educagédo, como espaco privilegiado da prética
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profissional do/a Assistente Social. Nesta perspectiva, Almeida (2000, p. 2): refere-

se que:

[...] pensar sua insercdo na area de educacdo ndo apenas como uma
especulacdo sobre a possibilidade de ampliagdo do mercado de trabalho,
mas como uma reflexdo de natureza politica e profissional sobre a funcao
social da profissdo em relagdo as estratégias de luta pela conquista da
cidadania através da defesa dos direitos sociais das politicas sociais.
(ALMEIDA, 2000, p. 2).

Pensar a insercdo dos/as assistentes sociais nesse espaco para além do
profissional, mas na perspectiva de construgcdo e melhoria da politica publica de
educacédo que é a porta das possibilidades e simbolo de conquista dos direitos que a
classe trabalhadora tanto lutou para conquistar, e que atualmente € despedacado
pelo capital sem nenhuma importancia, e através da unido eliminar essa ideia da
educacédo formadora apenas para o mercado de trabalho, que vai de encontro com
os ideais do capital, mas uma educacdo que emancipa seus estudantes, que 0s

tornam cidadao livre.
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2 EDUCACAO BRASILEIRA E A QUESTAO SOCIAL: SUPERAR A BENESSE
PELA GARANTIA DE DIREITOS

2.1 Politica Publica de Educacdo: trajetoria, desafios e Questdo Social em
debate.

A politica publica de educagédo, tem como objetivo atender as demandas da
sociedade sendo de extrema importancia para um maior desenvolvimento social,
deve ser uma politica constantemente ampliada e consolidada, pois se tem na
educacdo brasileira o carater da universalidade. A educagcdo enquanto uma politica
publica tem sido a responsavel pelo acesso a educacao gratuita e de qualidade para
muitas criangas, jovens e adultos, sendo uma realidade garantida na constituicao
federal de 1988.

No que se refere a educacéao basica, Pierro (2005, p. 3) traz que, “a prioridade
conferida a escolarizacdo pode ser atribuida ao fato da Constituicdo Federal de
1988, assegura o ensino fundamental publico e gratuito em qualquer idade,
inscrevendo a educacéo de jovens e adultos no rol dos direitos da cidadania”, esse
marco histérico, garantiu a oportunidade ao acesso a educacdo de muitos
individuos, tendo como significado um salto no que se refere a ampliagcdo dos
direitos sociais e politicas publicas, que busquem atender aos interesses dos
individuos e contribuindo na melhoria da qualidade de vida. Quando se tratar de

Politicas Publicas deve ser compreendido:

[...] responsabilidade do Estado — quanto a implementagéo e manutengéo a
partir de um processo de tomada de decisGes que envolvem 6rgaos
publicos e diferentes organismos e agentes da sociedade relacionados a
politica implementada. Neste sentido, politicas publicas ndo podem ser
reduzidas a politicas estatais. (HOFLING, 2001, p. 31).

A educacdo enquanto um direito social, deve ser garantida pelo Estado, e
estar em processo gradual de desenvolvimento. Enquanto um direito, ndo pode ser
reduzida a planos de governos, considerando ser uma conquista garantida em lei, e
deve ser pensada em um processo continuo de ampliacdo e renovagéo, em prol de
chegar a quem néo tem 0 acesso a essa politica publica, e pensar em estratégias de

melhorias para o fortalecimento do direito a educagéo, de forma eficaz.
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No contexto historico é importante referir que as primeiras politicas publicas
nacionais de educacédo foram desenvolvidas na década de 30 do século XX. Pode-
se afirmar que foi um periodo com intensas reivindicagdes em torno da educacao,
diante das necessidades para maior desenvolvimento social. Esse processo
possibilitou a criacdo de organizagbes como a Associacdo Brasileira de Educacéo
(ABE), que era composto por grupo de civis voluntario sendo profissionais de
diversas areas que estivesse ligacdo com a educacdo. Esse grupo realizava
discussdes acerca da educacdo como mudancas na lei educacional, planejamentos,
estratégias, que foram importantes na formulagdo e mudancgas que ocorriam nas
questdes educacionais, e foram realizadas até o Estado ser responsavel pela
educacdo, apos essa mudanca a ABE, continuou criar sugestdes para as politicas
educacionais, a ABE atuou até o Estado Novo? apds ndo se manteve pela
burocracia que o Estado determinou se tornando apos esse periodo uma bandeira
de luta, e lembrada como uma organizacdo importante para as conquistas que
vieram apos esse periodo (CUNHA, 2013).

Um marco fundamental ocorrido em 1932 foi 0 manifesto dos pioneiros da
educacdo onde defendiam uma educacao publica, laica e de responsabilidade do
Estado, as diretrizes desse manifesto influenciaram na constituicao federal de 1934,
foi um periodo de grande importancia, significando entdo um salto e um olhar mais
atento para os assuntos relacionados a politica de educacdo. Nesse mesmo ano a
educacédo é declarada como um direito de todos, devendo ser prestado pela familia
ou pelo Estado, ampliando para adultos (SANTOS, 2011).

Em 1937 com Getulio Vargas no poder e com a criacdo do Estado Novo
imposto, a Constituicdo Federal de 1934 foi revogada, e com isso se teve uma nova
constituicdo denominada de ‘Polénia’, com tendéncia fascista, foi nesse periodo
conservador que houve mais uma reforma na educacdo com intuito de estabilizar
esse periodo autoritdrio que estava marcado por situacbes de desigualdade,
opressao, falta de acesso a politicas sociais, 0 que causou revoltas e lutas sociais.
Diante do contexto, criaram-se entéo leis para ampliar e flexibilizar as reformas como

solucdo para os conflitos citados, pois o capital conservador que atuava nessa

2 Com a implantacéo do Estado Novo, cercou-se de poderes excepcionais. As liberdades civis foram
suspensas, 0 Parlamento dissolvido, os partidos politicos extintos. O comunismo transformou-se no
inimigo publico nimero um do regime, e a represséo policial instalou-se por toda parte. Mas, ao lado
da violenta repressdo, o regime adotou uma série de medidas que iriam provocar modificacdes
substantivas no pais (FAUSTO, 1999).
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época detinha os meios de producdo estava a frente do governo, colocou a classe
trabalhadora numa posicdo de precariedade, onde as politicas publicas estavam
totalmente escassas e os direitos sociais ameagados.

A partir da Constituicdo Federal de 1937, houve um avanco significativo, que
responsabilizou o Estado pela educagéo, como pode ser observado nos artigos:

Art. 125. A educagdo integral da prole € o primeiro dever e o direito natural
dos pais. O Estado ndo sera estranho a esse dever, colaborando, de
maneira principal ou subsidiaria, para facilitar a sua execucao ou suprir as
deficiéncias e lacunas da educacao particular.

[..] Art. 129. A infancia e a juventude, a que faltarem 0s recursos
necessarios a educacao em instituicdes particulares, é dever da Nacao, dos
Estados e dos Municipios, assegurar, pela fundacéo de instituicdes publicas
de ensino em todos o0s seus graus, a possibilidade de receber uma
educacdo adequada as suas faculdades, aptidGes e tendéncias vocacionais.
(BRASIL, 1937).

No fim da década de 40, ocorreu a discussao em relacéo a Lei de Diretrizes e
bases da educacdo LDB, tratando-se da Lei 4.024/1961, comecava entdo ganhar
forma, e as expectativas eram positivas em relacdo a lei. “Esse longo e intenso
debate foi acompanhado por uma guerra ideolégica que chegou a durar cerca de 13
anos. De um lado, as fortes pressdes conservadoras e privatistas; de outro, o
movimento em defesa da escola publica [...]" (SANTOS, 2011, p. 4).

Mas apesar das reivindicacdes terem sido muito positivas e 0s movimento
progressistas terem fortalecido a aprovacdo da LDB de 1961, houve prejuizos na
ampliacdo, fortalecendo mais o setor privado e limitando a expansdo do ensino
publico, nesse mesmo periodo foi construido o primeiro plano nacional de educacéo,
gue estabeleceu metas sem atender as expectativas, pois estabeleceu apenas
guatro anos de escolarizacdo obrigatoria “[...] a Lei n° 4.024 estabeleceu a
descentralizacao, ao fixar que cada Estado deveria organizar seu sistema de ensino”
(SAVELI; TENREIRO, 2012, p. 54), a lei entdo apresentava falhas e ndo garantia a
ampliacdo da escolaridade gratuita.

Na década de 70, através da Lei Educacional 5.692/1971 houve a
obrigatoriedade do ensino primario, estabelecendo o ensino de primeiro grau com
oito anos de duracao, instituiu também as diretrizes e bases para o ensino de
primeiro e segundo grau. Tem-se como marco nesse periodo, “[...] 0 movimento
brasileiro de alfabetizagcdo conduzido pelo regime militar. Sendo aprovada em plena

ditadura militar, a doutrina do ensino supletivo” (PIERRO, 2005, p. 3), mesmo em um
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periodo ditatorial, a educacdo ganhou forca ocorrendo ampliacbes nas leis
educacionais, determinando avancgos significativos para o futuro, e explicitando as
vitérias que vinham sendo travadas por profissionais e pela prépria sociedade civil
nesse periodo.

A Constituicdo Federal de 1988, € marcada pela ideia do coletivo para
garantir a democracia e ampliacdo dos direitos sociais, com intuito de atender
particularidades de cada individuo. Afirmou a educacéo como um direito de todos e
dever do Estado, sendo estabelecido o ensino fundamental como etapa obrigatéria
da educacéo basica devendo-se entdo ter um padrdo da qualidade de ensino. O
texto constitucional de 1988, em seu artigo 208, institui a garantia da oferta do
ensino fundamental gratuito a todos, estendendo-se inclusive a todos os que a ele
nao tiveram acesso na idade prépria. Tem-se em 1996, uma nova legislacdo que
proporcionou importantes reflexdes que € a Lei numero 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN), a educacéo
basica é dividida em trés etapas: educacédo infantil, ensino fundamental e ensino
médio (SAVELI; TENREIRO, 2012).

Realizada em 1997 a V Conferéncia Internacional Educacdo de Jovens e
Adultos, proclamou o direito a educacéao continuada para todos, a politica publica de
educacéo significando um grande avanco historico para o Brasil, pois possibilitou a
gualidade de vida e desenvolvimento social para jovens e adultos, que tiveram a
possibilidade de ampliar seu conhecimento pessoal, econdmico, cultural entre outros

fatores que contribuem para desenvolvimento do individuo.

Os objetivos da educacgéo de jovens e adultos, vistos como um processo de
longo prazo desenvolvem a autonomia e o senso de responsabilidade das
pessoas e das comunidades, fortalecendo a capacidade de lidar com as
transformacgdes que ocorrem [...]. (BRASIL, 2007, p. 38).

O Plano Nacional da Educacédo, que em 2001 ampliou o ensino fundamental
obrigatério para 9 anos, de 7 a 14 anos de idade, buscou oferecer um ingresso mais
cedo no sistema de ensino para um periodo maior de aprendizagem nessa faixa
etaria que € de grande importancia no desenvolvimento pessoal e social. Em 2006,
houve uma mudancga, que estabeleceu a incluséo das criancas deveria ser aos 6

anos de idade, alterando os artigos 32 e 87 da Lei de Diretrizes e Bases da



31

Educacdo Nacional, sendo determinado um periodo de 4 anos até 2010 para a
reorganizacao das escolas publicas (SAVELI; TENREIRO, 2012).

Todo esse processo histdrico, que tem como marco da educacéo registrados
na Constituicdo Federal de 1934 e de 1988, a educacdo passou por grandes
dificuldades e conquistas, acompanhando inclusive e se revigorando de acordo com
a evolucdo e transicdbes em que o pais se encontrava, e se fortalecendo em
momentos em que nao seria possivel avancos, e vista pelos mais improvaveis como
solucdo ao pais, até ser garantida como um direito a todos. Mas ainda pode-se
perceber que a maior dificuldade encontrada principalmente pelos individuos que
encontram-se em vulnerabilidade, enfrentadas inclusive por criangas e adolescentes
€ a permanéncia nesse espaco escolar, e quando se trata de uma idade mais
avancada, a escolaridade € procurada para atender as demandas solicitadas pela
sociedade capitalista, que para se manter em um modo de producdo onde se tem
direitos escassos, € necessario uma educacao basica, ou se submeter a exploracao,

para obter o necessario para sobreviver.

2.2 Educacao Publica: direito, benesse ou interesse do mercado?

Ao falarmos da educacdo publica, devemos consequentemente citar a
categoria trabalho como elemento fundante do ser social, “(...) em cada momento e
lugar historicos, uma determinada forma de trabalho sera a base de uma
determinada forma de sociabilidade e, portanto, de uma certa forma concreta de
educacao” (TONET, 2016, p. 10).

Entretanto, Mészaros (2008) em suas reflexdes a Educacéo para Além do
Capital, faz pensar entre a interligacdo do trabalho e educacao, pois a defesa de
uma educacdo que seja emancipatoéria, precisa de clareza sobre o processo social
vivenciada pela classe trabalhadora através do trabalho, que na sociedade de
classes é por ele mesmo alienado. As categorias trabalho e educacao se relacionam
na medida em que o trabalho determina a forma como a educacao vai contribuir na
producdo e a reproducdo das relacdes sociais capitalistas, contribuindo para o

processo de alienacao, e fortalecimento da manipulacao do capital.

Antes de tudo, o trabalho € um processo de que participam o homem e a
natureza, processo em que o ser humano com sua propria agao,
impulsiona, regula e controla seu intercambio material com a natureza (...)
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atuando assim sobre a natureza extrema e modificando-a ao mesmo tempo
modifica sua propria natureza (...). (MARX, 1983, p. 202).

Mészéaros (2008), relata que o capital irreformavel imp&e aos inseridos no seu
sistema, seus membros de uma forma carinhosa suas personificagdes, ou seja, a
educacdo radical que adota, um perfii mercadolégico, ndo realiza uma

transformagé&o social de qualidade.

Limitar uma mudanga educacional radical as margens corretivas
interesseiras do capital significam abandonar de uma sO6 Vvez,
conscientemente ou néo, o objetivo de uma transformagé&o social qualitativa.
E por isso que é necessario romper com a légica do capital se quisermos
contemplar a criacdo de uma alternativa educacional significativamente
diferente. (MESZAROS, 2008, p. 27).

A educacao racional deve realizar a mudanca de romper com a logica do
sistema capitalista, que prepara individuos para Ihe proporcionar lucros, que esta
para além de fornecer conhecimento para a expansao do capital. A tarefa de romper
com a logica do capital no ambito educacional, “ndo podem ser formais, elas devem
ser essenciais” (MESZARQOS, 2008, p. 27).

O Estado enquanto responsavel pela educacdo publica de qualidade, é
consequentemente uma criacdo da sociedade, atende as demandas do capital e da
classe trabalhadora, que é afetada pelo crescimento das forcas produtivas, e
contribui para o crescimento do capital, o que resulta nessa relacdo de dominacéo

através de cortes e reducfes em politicas publicas.

O Estado é ao mesmo tempo uma relacdo de dominagéo, ou a expressao
politica da dominacéo do bloco no poder, em uma sociedade territorialmente
definida, e um conjunto de instituicdes mediadoras e reguladoras dessa
dominacé@o, com atribuicbes que também extrapolam a coercdo. Nesse
contexto, 0 governo ganha persona propria, juridica, separada tanto da
persona fisica do governante quanto da instituicdo estatal (PEREIRA;
BRAVO, 2002, p. 148).

Essa relacdo de dominacdo do capital sobre o Estado impacta na educacéo
enquanto uma politica publica, pois a reducdo de gastos e cortes impactam na vida
dos usuarios dessa politica e o trabalho dos profissionais que sdo mantidos através
do Estado, e no proprio ensino da educacao publica, que intimida os usuarios dessa

politica, por estar sempre em ameaca.



33

A educacdo enquanto uma politica publica se difere da educacao privada, por
nao oferecer lucro de forma direta, sendo um espago com recursos e profissionais
inseridos nesta area, mantidos financeiramente e legalmente pelo estado. J& a
educacédo privada atende as vontades do capital de forma direta, educacdo como
fonte de lucro, o que foge totalmente a ideia de uma transformacéo social, o capital
através de publicidade e midias busca que o privado tenha uma maior demanda,
para que haja a privatizagdo da educacdo, e através desse movimento sem o
acesso a educacao para a classe trabalhadora, e decorre disso a total alienacéo, o
capital alcanca seu grande objetivo, a dominacéao.

A educacdo publica apesar das dificuldades que enfrenta em seu percurso,
busca o compromisso social de realizar formacédo de individuos que necessitam
dessa politica publica. Tem-se na politica publica de educacdo basica, um espaco
gue proporciona o conhecimento, vivéncias, e aprendizado, e a possibilidade de se
inserir no mercado de trabalho conhecendo seu maior potencial, as rela¢cbes na
sociedade de classes, aspectos que ndo agradam o capital, a formacdo de
individuos politizados, e ndo alienados. Nesse contexto de formacéo, a educacao
publica ndo se enquadra no mercado formador de individuos que deverdo atender a

expectativa do capital.

E por isso que, independentemente da alterac&o das formas de regulacéo e
da variac@o do peso relativo dos varios niveis e atores, qualquer mudanca
neste dominio ndo pode ser vista independentemente de um projeto politico
nacional que, neste caso, tem de passar pela promo¢do e defesa dos
principios fundadores da “escola publica” (enquanto garantia da aquisicdo e
distribuicdo equitativa de um bem comum educativo). (BAROSSO, 2005, p.
746)

A politica publica de educacdo além de um direito, deve ser reconhecida
como uma conquista da classe trabalhadora, e assim deve ser mantida, e ndo se
tornar uma base ameacada por desmonte e retrocessos, que vem ocorrendo desde
seus primoérdios. Quando se discutia as possibilidades da educacao publica gratuita
e de qualidade na década de 60, era visto como uma maneira de manter um
equilibrio e possibilidade no avan¢co no desenvolvimento social, em contraponto, a
precarizagdo. Pensar na Educacao publica hoje € reconhecer sua trajetoria de lutas,

conquistas, avancos de uma educacéo que ndo é apenas para 0os que detentores do
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capital, e sim uma vitéria da classe trabalhadora que deve ser mantida e
reconhecida.

Entende-se que cada vez mais a relacdo entre Estado e mercado, leva a
necessaria reflexdo a precariedade atingindo principalmente os individuos que
necessitam da educacdo basica publica, pois enfrentam as consequéncias
produzidas pelo sistema capitalista, para a classe trabalhadora, e como
consequéncia de uma educacdo de qualidade, a uma diminuicdo de individuos
alienados. “O problema fundamental da educacdo, [...] vai localizar-se
essencialmente no processo de educacdo do proletariado, por ser esse 0 agente
gue sofre mais intensamente opressao do capital” (SOUSA, 2010, p. 26).

O Estado como responsavel pela garantia da educacao publica, laica e de
gualidade, é “uma entidade que existe no interior de relacdes entre classes sociais
de interesses antagbnicos” (SOUSA, 2010, p. 16). Pode-se observar, que o publico é
enfraquecido, através das demandas que a educacéo enfrenta ou enfrentou, que se
deu em momentos histéricos de fortalecimento frente ao estado burgués, contrario
aos interesses da classe trabalhadora. “A escola faz parte da dinamica da sociedade
produtora de mercadorias, desse modo, tal como ocorre em todas as microestruturas
dessa sociedade, a escola também é perpassada por contradicdes internas”
(SOUSA, 2010, p. 176).

Referindo-se aos servicos publicos, principalmente a educacdo, deve ser
pensado a partir de um projeto de sociedade, continuo, para poder se pensar nas
finalidades da politica publica de educagcédo. Assim como, as mudancas que ocorrem
na educacdo ndo podem partir de um projeto politico que esta em constante
mudancas, sendo necessario as escolas publicas passar por recomecos, a cada
novo governo. As mudancas devem ser pelas reais necessidades dos usuarios da

politica publica de educacéo, ndo para atingir objetivos politicos.

A educacdo possui duas funcdes principais na sociedade capitalista: (1) a
producdo das habilidades necessarias para gerir a economia e (2) a
formagéo dos quadros, bem como a elaboracdo dos métodos, do controle
politico. (MESZAROS, 2008, p. 277).

Romper com a légica capitalista na educacdo é extremamente necessario, é
cultural no Brasil que o ambiente escolar, com destaque a educacao publica, torna-

se um espaco de contradicdo, por ser formador de individuos que necessitam da
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educacdo enquanto um direito, e através das demandas impostas, formar cidadaos

preparados para atender ao capital.

A escola mesmo sendo uma instituicdo burguesa que atende as
necessidades colocadas pela dindmica da sociedade produtora de
mercadorias € uma instituicdo que, se nao central para 0 processo de
formagdo de classes revoluciondrias, poderia vir a ser um espago
importante de socializacdo de conhecimento. (SOUSA, 2010, p. 176).

A superproducao do capitalismo tem gerado grandes impactos sociais, 0 que
reflete diretamente no sistema no todo atingindo a todos que estéo inseridos nesse
sistema, e atingindo pilares como a educacao publica que desde o século XX é vista
como construcdo de uma sociedade moderna, e na atualidade € colocado em risco
esses pilares por provocar mudancas.

A escola publica necessita do Estado para se manter, mas enquanto o
mesmo nao tiver a educacdo como prioridade, ela ndo tem autonomia suficiente
para decidir a melhor forma de formar individuos que tenham um espaco para

desenvolver sua autonomia critica.

A sociabilidade burguesa nega a humanidade do homem, mas
contraditoriamente, cria as condigbes para que o homem oprimido e
explorado proponha e lute pela superacio dessa forma social opressora. E
apenas nesse sentido que a revolugdo pode ser entendida como processo
educativo, como movimento engendrado pelas possibilidades contraditérias
da sociedade do capital. (SOUSA, 2010, p. 29).

Esse processo de contradicdo deve ser visto entdo na sua totalidade, a
educacédo apresenta a relacdo com trabalho que deve formar individuos para atuar
no mercado de trabalho, mas também através da sua autonomia possibilitar o
pensamento critico frente a vida social. A educacéo busca enfrentar as contradi¢cdes
postas pela sociedade capitalista, classes sociais, processo resulta também no
fortalecimento da classe trabalhadora direcionar aos seus processos de formacéo
reafirmando a educacdo como direito social e entdo expandindo a educacado para

interesses da classe trabalhadora, possibilitando consciéncia propria e autonomia.
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2.3 Questdo Social e a relagdo com a Politica Publica de Educacgéo

A questdo social € a expressdo das contradi¢cdes particulares do capitalismo
que, ao constituir a forca de trabalho humana como Unica fonte de valor, e ao
mesmo tempo, reduzi-lo em decorréncia da elevagao da disposi¢cao inerente do
capital, consequentemente, implica no seu dominio que tem como consequéncia a
precarizagéo e flexibilizagdo das relagdes de trabalho, o que inclui impacto sobre os
direitos sociais.

[...] a “questdo social” encontra-se no carater coletivo da produgdo e da
apropriacdo privada do trabalho, de seus frutos e das condi¢Bes
necessarias a sua realizacéo. E, portanto, indissociavel da emergéncia do
trabalhador livre, que depende da venda de sua forca de trabalho para a
satisfac@o de suas necessidades vitais. IAMAMOTO, 2013, p. 330).

A génese da questdo social estd ligada a relacdo capital/trabalho, a
especificamente apropriacdo privada do trabalho, e 0s meios necessarios para sua
realizacdo, o capital na sua apropriacdo amplia os seus meios de producéo, o que
os leva a producéo constante, reduzindo entédo o investimento na forca de trabalho,
0 que eleva o exeército industrial de reserva, com ela o desemprego, e O
agravamento do pauperismo que representa os reflexos da sociedade nessa relacéo
de trabalho.

As principais manifestacfes da questdo social- pauperismo, a exclusédo, as
desigualdades sociais, sdo decorréncias das contradigbes inerentes ao
sistema capitalista, cujos tracbes particulares va@o depender das
caracteristicas histéricas da formacdo econdmica e politica de cada pais
e/ou regido. (PASTORINI, 2010, p. 101).

A questdo social se reconfigura de acordo com a ampliacdo e novas formas
de exploracdo criadas pelo capital, e decorrente disso a ampliagdo das
desigualdades sociais. O Estado como neutro na intervencdo das relacbes e
interesses coletivos, atuando nas manifestacdes da questdo social como doenca,
fome, desemprego, desprotecdo entre outros problemas sociais, intervindo através
das politicas publicas e sociais nas demandas sociais.

Decorrente das necessidades vitais da classe trabalhadora necessita-se da

concretizacdo de seus direitos, que na realidade social, sao articuladas pelas
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classes sociais e pelo o Estado nesse processo se destaca a politica publicas/social
e a garantia dos direitos sociais. Segundo CFESS (2001, p. 12), “o sistema de
ensino também se constitui um espaco de concretizacdo dos problemas sociais”,
pois na responsabilidade e dever do estado de promover educacdo publica
garantindo assim o acesso e permanéncia no ambito escolar. Em consequéncia &

necessario a garantia da efetivacao desse direito.

Quando se tem a institucionalizagdo da educagdo para a classe
trabalhadora, no &mbito escolar surgem outras demandas relacionadas
tanto a estrutura educacional (analfabetismo, evaséo, repeténcia etc.), como
as péssimas condi¢cbes de vida da grande maioria da populacdo. Tais
demandas se configuram no ambito da instituicio como demanda
institucional. (BARBOSA, 2015, p. 79).

A politica publica de educagéo enfrenta além da institucionalizagéo e fatores
relacionados a dominacdo do capital, dificuldades no acesso a permanéncia dos
individuos que acessam a politica de educacdo, demandas essas denominadas
expressdes da questdo social. Martins (2015, p. 3) refere-se que, “a génese da
guestao social esta enraizada na contradicdo fundamental que demarca a sociedade
capitalista, isto €, a relacéo entre capital e trabalho, assumindo roupagens diferentes
em cada época e em cada contexto social’.

A questdo social esta presente nos diferentes espacos, se materializando
cada vez mais nessa relacdo capital e trabalho, onde a busca constante por lucro e
a superproducdo do capital, agrava as condi¢cdes de vida da classe trabalhadora,
gue detém do minimo para sobreviver e vive na condicdo de explorado, na busca
por uma vida mais digna. Toda essa condi¢cdo que a classe trabalhadora se encontra
impossibilita 0 acesso a educacéo, pois as dificuldades enfrentadas no dia-a-dia, séo
superiores, e devem ser oportunizados através do Estado condi¢Bes a permanéncia
nesse espaco.

As necessidades sociais impedem que o individuo possa usufruir desse
direito com qualidade, pois a questdo social se manifesta desde a origem do
individuo, da composicdo do seu nucleo familiar até o social (escola). A questéo
social manifesta-se em grande escala através da pobreza, desemprego, fome entre

outras expressoes de desigualdade.

[...] a inseguranca e a vulnerabilidade no trabalho e a penalizacdo dos
trabalhadores; o desemprego; o achatamento dos salérios; o aumento da
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exploragdo do trabalho feminino, a desregulamentac&o geral dos mercados;
as questdbes de saude publica; de violéncia; da droga; do trabalho da
crianca e do adolescente; da moradia na rua ou da casa precéria e
insalubre; da alimentagdo insuficiente; da ignoréncia; da fadiga; do
envelhecimento sem recursos; entre outras, constituem-se nas novas
configuragfes da questdo social que influenciam o cotidiano da vida social.
(IAMAMOTO, 2009 apud MARTINS, 2015, p.4).

A questdo social é constituida em trés dimensdes sendo a lei geral de
acumulacao capitalista, relacdes de classe, intervencdo do Estado em face das
expressbes da questdo social. A lei geral de acumulagdo, “mistifica em lei da
natureza, [...] de fato apenas que sua natureza exclui todo decréscimo no grau de
exploragdo do trabalho” (BARBOSA, 2015, p. 23), podendo ser definida como a
superproducdo do sistema capitalista sobre a classe trabalhadora, sendo extraido
esse acumulo da exploracéao da forga do trabalho.

Sendo entdo essa acumulacdo para atender as demandas do capital
exclusivamente e nenhuma necessidade da classe trabalhadora, por esse motivo
gue se tem fatores como a extrema pobreza pois ha um desequilibrio social,
podemos ver nessa relacdo a dominacdo de uma classe sobre a outra. O Estado
como responsavel por atender as demandas mais expressivas e prioritarias da
classe trabalhadora, atua na garantia de politicas publicas e sociais para a garantia
das necessidades mais imediatas, que leva ao “Estado institucionalizar algumas
demandas sociais e assim enfrentar a questdo social a partir de suas expressodes”
(BARBOSA, 2015, p. 41).

Para maior aprofundamento da questdo social no ambiente escolar, faz-se
necessario destacar entdo a distincdo entre as demandas institucionais e as
demandas sociais. No ambiente escolar, as demandas institucionais sao aquelas
solucionadas no espaco escolar, sdo demandas que surgem e devem ser atendidas
para melhor acesso ao direito a educacdo, sendo essas demandas pela
alfabetizacdo, combate a evasao escolar entre outras demandas que se manifestam
no espaco escolar. A demanda social estid ligada as necessidades fora desse
espaco, mas que interferem no cotidiano escolar, demandas essas que ndo sdo
supridas pelo Estado, estando relacionado a condicdo pessoais da vida daquele
individuo, que por ndo haver em algumas excec¢fes a articulagdo entre as politicas

publicas de educacéo, saude e assisténcia sdo passadas despercebidas.
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O espaco escolar oferece acesso a educacao para todos, mas ndo oferece
todos os meios para garantir a permanéncia de todos os usuarios dessa politica, ndo
encontram apoio necessario para o acesso aos seus direitos para que se complete o
trajeto escolar com sucesso, no entanto, os mais afetados segundo a Cartilha Direito
Humano a Educacgéo:

Diferentes desigualdades marcam a educacdo brasileira. O direito a
educacdo esta mais distante para quem é pobre, negro(a), tem menos de 6
ou mais de 14 anos de idade e também para quem mora na zona rural,
possui alguma deficiéncia, esta na prisdo, entre muitos exemplos que
poderiam ser citados. (BRASIL, 2009, p. 3).

Para atender essas demandas nesse espaco escolar, seria necessario a
articulacdo intersetorial® das politicas publicas, o que demandaria um profissional do
Servigco Social que tem desde sua génese, capacidade tedrico-pratica de mediar as
construtivas relagbes oriundas do modo de producdo capitalista na perspectiva
garantia de direitos pois 0 Servico Social tem nas expressdes da questdo social o
seu objeto de trabalho. Para tanto, faz necessario refletir essa profissdo que almeja
a politica publica de educacdo basica como um espaco de atuacdo profissional,
onde busca contribuir a partir na qualidade da educacéo publica, assim como a
melhoria no desenvolvimento dos usuarios da politica de educacao.

Historicamente, mas principalmente no contexto atual, tem-se na necessidade
de pensar o lugar que a educacdo ocupa na sociedade brasileira, e reafirmar a
educacdo como um direito constituido a todos os cidaddos brasileiros e suas
contribuicdes para o desenvolvimento do individuo na sociedade capitalista, que
produz e reproduz cenérios de desigualdade social, desde sua génese. O modo de
producédo capitalista impacta diretamente na qualidade dos servi¢os prestados a um
publico mais vulneravel. Tem-se neste contexto, reflexdes a cerca da necessidade
de um profissional de Servigco Social nas escolas de educacdo basica, a fim de
contribuir para fortalecer a garantia da politica educacional, no enfrentamento do
conjunto das expressdes da questdo social, que, inevitavelmente, estdo inseridas

nesse espaco de reproducédo das relacdes sociais.

3 “[..] intersetorialidade pode ser entendida como uma “articulacdo de saberes e experiencias com vistas ao
planejamento, para a realizagdo e avaliagdo de politicas, programas e projetos, com o objetivo de alcancar
resultados sinérgicos em situagdes complexas” (PEREIRA; TEIXEIRA, 2013, p. 122).
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3 TRAJETORIA HISTORICA DO SERVICO SOCIAL NA EDUCACAO

Esse capitulo objetiva apresentar reflexdes com base no levantamento
bibliogréfico, analise documental, o que configurou a pesquisa qualitativa para a
construcéo do TCC. Aponta as diversas possibilidades de inser¢cdo do Servigo Social
na politica de educacéo basica, como parte de uma equipe multi e intertidisciplinar.
Elucida-se a importancia da intervencdo do Servico Social nas escolas, através de
um trabalho em rede, que envolva o tripé da educacdo, escola, familia e
comunidade. Apresenta-se nesse capitulo de andlise, os desafios enfrentados nesse
espaco escolar, e a contribuicdo no cotidiano escolar prestada pelo Servigo Social
no enfrentamento das expressdes da questdo social, e no fortalecimento da
formac&o com base em uma educacéao cidada.

A analise se deu por meio de analise de conteudo, sendo os resultados
encontrados, submetidos a descricdo qualitativa baseada no método de Bardin
(1979), em trés etapas: a pré-analise, exploracdo do material, e tratamento dos
dados.

Para melhor compreensao do processo de analise, organizou-se da seguinte
forma: Incialmente procura-se responder as questdes norteadoras apresentando o
Servico Social partir da perspectiva emancipatéria da profissdo, com uma
contextualizacdo histérica, as instituicbes que foram importantes para o Servico
Social e sua aproximacdo com a educacao que levou a profissdo ao movimento de
reconceituacao; parte-se para reflexdes acerca da direcdo social da profissdo com
um projeto profissional voltado para as lutas da classe trabalhadora, e que para
tanto, tem-se um projeto ético politico formulado a partir de trés grandes documentos
(lei de regulamentacéo da profisséo, codigo de ética, e as diretrizes curriculares).

Projeto profissional que leva a entender e compreender a Questdo social e
suas multiplas expressdes questdes de desigualdades presentes na politica publica
de educacédo, tendo na mesma, a perspectiva de no enfrentamento da questéo
social. Ou seja, os impactos da questdo social, os desafios e as possiblidades de
intervencao.

Por fim, o préprio trabalho do Servico Social na Politica Publica de Educacéao,
estratégias, instrumentos utilizados, formas de intervencdo, os as implicacdes
profissionais no fazer concreto do Servico Social no enfrentamento da questao

social, neste almejado espaco de atuacdo profissional. Trata-se de revelar os
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desafios enfrentados nesse espaco, a partir da insercéo desse profissional, e como
esse profissional atua através do trabalho em equipe frente a questao social que se
manifesta. Com base nas perspectivas de intervencao, apresenta-se a proposta de
um projeto de lei municipal de inclusdo do Servigo Social nas escolas publicas, no
Municipio de S&o Borja, como uma necessidade real de qualificacdo da politica
publica de educacéo municipal.

3.1 Servico Social: perspectiva emancipatéria de educacdo no contexto

brasileiro

O Servico social € uma profissdo marcada por lutas histéricas, que busca
atender as demandas sociais, ocasionadas pela exploracdo do capital sobre a
classe trabalhadora, que buscou ao longo de sua trajetoria fortalecer o
reconhecimento legitimo e institucional da profissdo. Evoluindo na sua pratica, nos
seus instrumentos técnicos operativos, sua postura ética, gravando no perfil da
profissdo o reconhecimento da questdo social como seu objeto de trabalho.
Entretanto esse processo ocorreu a partir de uma longa trajetoria, mas precisamente
iniciado na década de 1930, surgimento da profissdo, que vem a ocorrer como
resposta do Estado e da igreja catdlica para atender as grandes mobilizacbes que
ocorriam por parte das classes operaria, a cerca da questdo social que se
intensificava, nesse periodo o Servico Social tinha como carater mediador dos
conflitos das relacfes sociais.

Em prol de absorver as novas demandas das mobilizacBes sociais, e
acolhimento da populacdo carente e marginalizada, foram criadas grandes
instituicbes, como: o Conselho Nacional de Servico Social (CNSS), Legido Brasileira
de Assisténcia (LBA),Servico Nacional de Aprendizado Industria (SENAI), Servico
Social da Industria (SESI), e a Fundacao Ledo Xlll, que foram importantes para o

processo de desenvolvimento do Servico Social.

[...] a implementag&o e desenvolvimento das grandes instituicfes sociais e
assistenciais criardo as condicdes para a existéncia de um crescente
mercado de trabalho para o campo das profissdes de cunho social,
permitindo um desenvolvimento rapido do ensino especializado de Servico
Social. Paralelamente, implicardA um processo de legitimacdo e
institucionalizacdo da profissdo e dos profissionais do Servico Social
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2011, p. 263).
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Essas instituigdes aproximaram o Servico Social e a educagao, buscavam
inicialmente suprir as demandas de educacdo e formacdo das classes populares,
com intuito de atender de certa forma as inquietacdes da classe trabalhadora, muito
embora, nesse periodo, a educacdo ainda contava com um perfil extremamente
conservador, voltada para proposito de preparar individuos para exclusivamente
atender as demandas do desenvolvimento econémico brasileiro.

Entre as décadas de 60 e 70, periodo denominado de movimento de
reconceituacao, a profissdo passou por reformulagdes significativas e extremamente
necessarias. Essas mudancas que ocorreram no interior da profissdo, foram
realizadas através de processos de ruptura com o conservadorismo, presente na
préatica profissional, o que ocasionou a renovacao do Servico Social Brasileiro.

No entanto, por ser um periodo ditatorial, e os direitos sociais ndo estavam
em evidencia, dificultou o rompimento com o conservadorismo. Esse processo,
denominado de “intencdo de ruptura dependia mais que as outras tendéncias
operantes no Servico Social, de um clima de liberdade democratica para avangos no
seu processo” (NETTO; BRAZ, 2008, p. 249).

O processo se deu ndo apenas por parte dos profissionais, mas por todo o
conjunto das profissGes inseridas na estrutura da sociedade, e que demandava do
trabalho desses profissionais o reconhecimento de classe trabalhadora. A intencéo
de ruptura com o Servico Social tradicional, se desenvolveu em trés momentos:
emersdo, consolidacdo académica e seu espraiamento sobre a categoria
profissional.

Partindo da sua emerséo, que se deu pelos jovens profissionais do Servico
Social que tinham um perfil que impulsionava a revolugcdo, que ganhavam
hegemonia através da escola de Servi¢o Social, na Universidade de Minas Gerais, e
continuou seu processo de ruptura através do eixo tedrico-metodologico, com intuito
de ter na base da profissdo a tradicdo Marxista, pelo seu viés de militincia que
respondia as mobilizacdes que estavam ocorrendo no centro da profisséo, e viria ao

encontro dos ideais que se buscava, para o rompimento com conservadorismo.

Foi sobretudo pela resisténcia desses protagonistas (docentes,
profissionais, estudantes), que os cortes na memoria profissional recente
operados pela ditadura ndo fizeram estragos mais profundos.[...]e tiveram
um papel significativo quando se opdem as circunstancias para que a linha
de ruptura transcenda os muros da academia e penetre a categoria
profissional.(NETTO; BRAZ, 2008, p. 270).
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A maturidade desses protagonistas possibilitou a consolidagdo, e foi
importante na constituicdo do projeto de ruptura. A partir do método, além da sua
critica as praticas tradicionais, deu conta da demanda académica na formagao para

interveng&o em Servigo Social.

Entendemos por renovacdo o conjunto de caracteristicas novas, que no
marco das constricbes da autocracia burguesa, o Servico Social articulou, a
base do rearranjo de suas tradi¢des (...), procurando investir-se como
instituicdo de natureza profissional dotada de legitimacéao pratica, através de
respostas a demandas sociais e da sua sistematizacdo, e de valorizagcéo
tedrica, mediante a remissdo as teorias e disciplinas sociais. (NETTO;
BRAZ, 2008, p. 131).

O movimento de reconceituagao representa para o Servico Social um marco,
a partir dele surge um perfil de profissional com uma analise mais critica, capaz de
atuar diante da realidade concreta, e na intervencdo nas expressdes da questédo
social, guiado pelas bases teoricas-metodolégicas. Segundo lamamoto (2011, p.
205) o movimento “é dominado pela contestacdo ao tradicionalismo profissional,
implicou um questionamento global da profissdo: de seus fundamentos ideo-
tedricos, de suas raizes sociopoliticas, da direcdo social da pratica profissional e de
seu modus operandi”.

E é neste modus operandi que o Servico Social enquanto uma profissao
atualmente comprometido com a garantia dos direitos dos seus usuarios, atua na
politica publica de educacdo na busca pela qualidade de vida e permanéncia dos
usuarios dessa politica, realizando mediacées em rede, para além de conhecer a
particularidade de cada individuo que faz parte dessa politica, o/a assistente social
enquanto uma profissdo com perfil marcado por desenvolver um trabalho em
equipe, realiza a articulacdo com a rede de protecdo social e outras politicas
publicas.

Sendo o trabalho desenvolvido em rede pontuado por Carvalho (2003, p. 2):
‘[...] a rede sugere uma teia de vinculos, relacbes e acdes entre individuos e
organizagOes. Elas se tecem ou se dissolvem continuamente em todos os campos.
Uma rede envolve processos de circulagao, articulagao, participagcao, cooperagao”.
A articulacdo em rede realizada pelos/as assistentes sociais, é realizada para o

enfrentamento da questdo social que se manifesta na vida de seus usuarios,sendo
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realizado na articulagdo com outras politicas como a de saude, assisténcia, entre
outros, para atender as demandas que se manifestam.

Para além da articulacdo em rede com outras politicas para a garantia dos
direitos aos usuarios, é realizada dentro da instituicdo pelos/as assistentes sociais,
na escola tem como objetivo unir a escola, a familia e a comunidade, aproximando a

comunidade escolar, da realidade concreta que se manifesta dentro desse espaco.

[...] o termo comunidade escolar que abrange todos os atores ou segmentos
gue se representam ou reproduzem no cotidiano da escola. Nessa
perspectiva, pais, alunos, professores, funciondrios, egressos, voluntarios e
parceiros sdo membros da comunidade escolar. Sabe-se que a escola que
dialoga com sua comunidade amplia seus horizontes e se fortalece.
(AMARO, 2012, p. 45).

A realizacdo da articulacdo em rede por parte dos/as assistentes sociais
nesse espaco € de grande importancia, pois com essa aproximacao € possivel
conhecer as diferentes realidades dos usuarios dessa politica, e assim concretizar a
realizacdo de estratégias e a criacao de projetos que vao ao encontro de demandas
gue surgem para e na escola, possibilitando encontrar meios para a permanéncia e

desenvolvimento educacional dos usuarios da politica publica de educacao.

3.2 Projeto Profissional: a direcdo social objetivada na educacgéo

O Servico Social, enquanto profissdo inserida na divisdo sociotécnica do
trabalho, tem um projeto ético politico que é fruto da luta historica dos profissionais
no conjunto com outras categorias profissionais. A partir da organizacdo do projeto
profissional, a profissdo passa a ter um papel dentro da ordem social e econdémica,
atuando na gestao e implementacdo das politicas sociais, ampliando suas areas de

atuacao.

[...] como uma engrenagem da divisdo sociotécnica do trabalho, na
prestacdo de servicos: ao assistente social lhe é demandado participar na
reproducdo tanto da forca do trabalho, das relagdes sociais quanto
ideologicamente dominante. (MONTANO, 2011, p. 31).

Para compreender a profissdo inserida na divisdo social do trabalho e

particularmente na politica publica de educacdo € necesséario entender a
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singularidade do fazer profissional, que atua no desenvolvimento da intervengdo
profissional, através de um trabalho intersetorial para a execucdo das politicas
publicas no enfrentamento das expressbes da questdo social. O Servico Social,
“como uma especializa¢édo do trabalho coletivo, dentro da divisdo social e técnica do
trabalho participa do processo de producdo e reproducdo das relagdes sociais”
(IAMAMOTO, 2011, p. 83).

O Servico Social é uma profissdo que atua nas contradi¢cdes, por ter
profissionais assalariados que atendem a vontade do capital, e também atua na
garantia do direito ao acesso de politicas publicas e sociais a classe trabalhadora na
busca pelo enfrentamento das expressdes da questédo social, classe essa na qual a
profissdo se inclui, e defende suas lutas, e reivindicagbes. lamamoto refere que, “o
profissional assistente social tem sido historicamente um dos agentes que
implementam, politica sociais, especialmente politicas publicas” (IAMAMOTO, 2011,
p. 20).

Os/as profissionais assistentes sociais encontram dificuldades como
trabalhador assalariado em tempos em que o capital em sua busca por acumulacgéo
traz consigo crises, perda de direitos, exploracédo, desmonte das politicas publicas,
equivocos sobre direitos humanos, entre outras. E diante disso, o/a assistente social
atuando em diferentes espacos busca encontrar e manter formas de resisténcias
estratégicas, tendo como principal ideal a implementacdo do projeto societario que
visa a ampliacdo da justica social e a materializacdo da igualdade de direitos,
contribuindo para a constru¢cdo de uma nova ordem societéria.

A partir da analise sobre as diversas expressdes da questdo social, o
profissional busca conhecimentos que lhe permitam responder as exigéncias de sua
acao profissional, tal como o objeto de trabalho, que no intuito de desvenda-la na
realidade concreta, requer um conjunto de ferramentas que possibilitem a sua
analise por meio da totalidade de processos histéricos, econdmicos, politicos e
sociais para desta forma, melhor decifra-la e assim intervir profissionalmente.

A aproximacao da profissdo com a teoria social critica contribuiu para um agir
profissional mais investigativo e intrinseco, ampliando a insercéo e desenvolvimento
da pesquisa ambito da profissdo. Nesse sentido, incidiu para um maior
aprofundamento histérico, metodoldgico, ideoldgico e politico sobre a realidade, e
por iSso a pesquisa traz um carater importante para o estudo pautado em busca de

conhecimentos para subsidiar o trabalho profissional que possibilite intervencgdes e
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guestionamentos sobre a realidade dos usuérios, considerando uma relagéo entre a
teoria e a prética.

O Servigco Social € uma profissdo regulamentada na Lei nUmero 8.662, de 7
de junho de 1993. O artigo 1° dispde: “E livre o exercicio da profissdo de Assistente
Social em todo o territério nacional, observadas as condi¢cdes estabelecidas nesta

lei”, tem como pilar de sustentacdo o projeto ético politico, notado por lutas,
reivindicagbes e conquistas marcada pelo rompimento e superagdo do
conservadorismo e uma pratica alienada, e uma nova reconfiguracdo de uma
profissdo com perfil ético-politico que visa e defende as lutas da classe trabalhadora

como parte dela desta nova ordem societéria

Enfim, o projeto assinala claramente que o desempenho ético-politico do
assistente social s6 se potencializa se o profissional se articular com os
segmentos de outras categorias profissionais que compartilhem de
propostas similares e notadamente com 0s movimentos que se solidarizam
a luta geral dos trabalhadores. (NETTO, 1999, p. 16).

Para tanto, a lei de regulamentacdo da profissdo apresenta importantes
contribuicdes do Servico Social no espaco interventivo da educacédo basica, tais

como consta nos incisos do artigo 4°:

[...] Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos
gue sejam do ambito de atuacdo do Servico Social com participagdo da
sociedade civil; 1ll - encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a
individuos, grupos e & populagéo; [...] V - orientar individuos e grupos de
diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer
uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos; VI - planejar,
organizar e administrar beneficios e Servicos Sociais; VII - planejar,
executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise da
realidade social e para subsidiar a¢Bes profissionais.|...]. (BRASIL, 1993).

A lei de regulamentacdo da profissdo aponta claramente que as
competéncias profissionais de um assistente sociais se materializam no mundo da
vida do sujeito que é o usuario dos servicos prestados. As respostas devem ser
objetivas através de uma acado concreta planejada com base na realidade social dos
sujeitos de direitos.

Os profissionais do Servico Social desenvolvem sua acdo profissional
direcionada pelo Codigo de Etica Profissional. Este documento norteia o agir

profissional evidenciando a importancia de uma reflexdo ética por parte dos/as
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assistentes sociais sobre o verdadeiro significado da profissdo e seu compromisso
para com o usuario. O Codigo de Etica, aprovado em 13 de marco de 1993, aponta
necessariamente, o comprometimento com a qualidade do servigco, normas, direitos,
deveres, proibicbes e uma garantia e protecdo aos/as assistentes sociais como
categoria (classe trabalhadora), como refere o artigo 2°: “Constituem direitos do/a
assistente social: a- garantia e defesa de suas atribuicbes e prerrogativas,
estabelecidas na Lei de Regulamentacdo da Profissdo e dos principios firmados
neste Codigo” (BRASIL, 1993, p. 26).

O Codigo de Etica Profissional, vai ao encontro do fortalecimento da
cidadania no espaco educacional, visibilizado no Il principio fundamental,
“‘ampliacdo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda
sociedade, com vista a garantia dos direitos civis sociais e politicos da classe
trabalhadora” (BRASIL, 1993, p. 23), pois a politica publica de educagdo como um
direito da classe trabalhadora, deve visar a construcdo da cidadania de seus
usuarios, e o Servico Social nesse espaco vai de encontro com objetivo principal da
educacéo publica, que é a educacdo emancipadora que visa possibilitar a autonomia
do sujeito.

Referente ao trabalho do/a Assistente Social no ambito da politica publica de
educacédo basica, encontra-se no seu 5° principio, o respaldo necessario, uma vez
gue ele instiga a ter um “posicionamento em favor da equidade e justica social, que
assegure universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como sua gestdo democratica” (BRASIL, 1993, p. 23),
determina o comprometimento da profissdo com ampliacdo da justica social pelas
vias das politicas sociais em direcdo a diminuicdo das desigualdades sociais,
colocando a gestdo como uma ferramenta necessaria para a materializacdo do
acesso, permanéncia e qualidade da educacao publica.

Outro principio fundamental no trabalho profissional do servico social na
escola, € o “empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente
discriminados e a discussdo das diferencas” (BRASIL, 1993, p. 23). O ambiente
escolar apresenta a diversidade em todas as suas formas, e cabe aos profissionais
contribuir para que a violéncia em suas diferentes manifestacdes seja de nivel
social, econémico, cultural, estrutural, psicolégica, de género, seja prevenida e

enfrentada. O Servico Social tem um direcionamento profissional ético que nao
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permite a reproducdo da violéncia, mais sim seu enfrentamento e prevencgao através
de estratégias criativas envolvendo a triade escola, familia e comunidade.

As Diretrizes Curriculares de 1996, compdem o terceiro pilar do projeto
profissional, e tem como proposta realizar a formagado com um perfil profissional com
preparo tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico operativo, denominadas de
dimensdes da competéncia profissional. Competéncia essa com clareza dos
impactos que o capitalismo no préprio processo de trabalho que é desenvolvido pelo
Servigo Social a partir das competéncias e atribuicdes profissionais.

E notdério que alguns principios definidos nas diretrizes curriculares da
formacgao profissional sdo extremamente relacionados e apreendidos no conjunto do

contexto educacional

1. Apreensao critica do processo histérico como totalidade;

2. Investigacdo sobre a formacdo histérica e 0s processos sociais
contemporéneos que conformam a sociedade brasileira, no sentido de
apreender as particularidades da constituicdo e desenvolvimento do
capitalismo e do Servi¢o Social nho pais;

3. Apreensdo do significado social da profissdo desvelando as
possibilidades de acéo contidas na realidade;

4. Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao
Servico Social via mercado de trabalho, visando formular respostas
profissionais que potenciem o enfrentamento da questdo social,
considerando as novas articulagdes entre publico e privado;

5. Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribui¢cbes previstas
na Legislacé@o Profissional em vigor. (ABEPSS, 1996, p. 7).

Ol/a assistente social, € um profissional que para além da burocracia imposta,
atua na defesa da sua autonomia profissional, buscando cotidianamente superar a
perspectiva messianica, compreendendo que néo pode resolver todas as demandas
sociais que venham a se manifestar e através de um trabalho em equipe é possivel
travar estratégias para um trabalho com qualidade e assim ndo romper com as
atribuicbes profissionais que compdem o espaco sOcio ocupacional, e também
necessario o/a assistente social ndo cair no fatalismo, buscando compreender cada
individuo e situacdo na sua singularidade.

Compreender que o assistente social € um profissional que realiza um
trabalho intersetorial, sendo necessario ter o conhecimento diversificado de suas
competéncias profissionais, para maior desempenho. O que necessariamente exige

uma formacéo generalista e pluralista, previsto nas diretrizes curriculares.
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Segundo lamamoto (2009), os/as assistentes sociais ndo sdo mais apenas
executores das politicas publicas, apesar de ser a competéncia predominante, lhe
sdo apresentadas novas fungdes e novas competéncias que passam pela formacéo
permanente, que proporciona para a profissdo novos espacos sécio ocupacionais,
oportunizando maior avanco e ampliacao da profissdo. No entanto, independente de
novos rumos, € fundamental que este profissional, no cotidiano da rotina de trabalho,

se mantenha:

[...] culto, critico e capaz de formular, recriar e avaliar propostas que apontem
para a progressiva democratizacdo das relagBes sociais. Exige-se, para tanto,
compromisso ético-politico com os valores democraticos e competéncia
tedrico-metodolégica na teoria critica, em sua logica de explicacdo da vida
social. IAMAMOTO, 2009, p. 33).

Esses tracos apontados pela autora para o profissional do Servico Social,
podem ser encontrados na politica publica de educacéo, pois o exercicio profissional
€ pautado pelas diretrizes curriculares, tendo como intuito tornar o/a assistente
social um profissional que desenvolve estratégias para garantir e defender os
direitos de seus usuarios, buscando desenvolver com qualidade atribuicdes
profissionais, apropriado dos diferentes espacos ocupacionais do Servico social,

com autonomia relativa mas consequentemente ampliada.

Aquela autonomia é condicionada pelas lutas hegeménicas presentes na
sociedade que alargam ou retraem as bases sociais que sustentam a direcao
social projetada pelo assistente social ao seu exercicio, permeada por
interesses de classes e grupos sociais, que incidem nas condi¢cdes que
circunscrevem o trabalho voltado ao atendimento de necessidades de
segmentos majoritarios das classes trabalhadoras. (IAMAMOTO, 2009, p. 8).

E de grande importancia manter a autonomia conquistada através de lutas
historicas na defesa do conjunto das necessidades da classe trabalhadora, é
fundamental ter liberdade para atuar, muito embora condicionados pela sociedade
capitalista ao trabalhador que almeja a igualdade coletiva e oportunidades para
todos. O servico social tem seu horizonte profissional pautado pela perspectiva
Marxista, onde o conflito gerado pelas contradicdes das relacdes entre capital e
trabalho se configura pauta diaria. O trabalho em sua centralidade é o fundamento
da existéncia humana, Marx (1989, p. 205) argumenta que “o trabalho, é uma acédo
em que o homem media, regula e controla seu metabolismo com a natureza”. O

trabalho torna-se necessério para a realizacdo e evolugdo do homem, € por meio
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dele que o homem se difere dos outros seres e busca satisfazer suas necessidades.
O trabalho dentro da sociedade capitalista, expressa a divisdo social do trabalho,
cujo ha a distincdo do trabalho fisico para o intelectual, a divisdo de funcdes cria o
distanciamento entre trabalhadores, fomenta a divisdo da sociedade em classes e a
alienagdo pois devido a concorréncia e desigualdade, ha o ndo reconhecimento de
classe em si.

O trabalho do(a) assistente social dentro dessas condi¢cdes, tem em seu
exercicio profissional condicionantes conforme, vinculo empregaticio, competéncias
e atribuicdes dentro das instituicdes, tornando-se adaptativo dentro destas relacoes.
O estado ainda é o maior empregador dos profissionais de servico social, mais a
partir de diferentes interesses, na perspectiva do estado minimo (retirada de
direitos), desenvolve-se pelo fortalecimento do capital. Os direitos sociais
apresentam-se como forma de distribuicdo de renda ainda numa légica tecnicista,
contrapondo-se a luta por uma nova ordem social, baseada em igualdade, liberdade,
coletividade e viabilizacao de direitos.

O/a assistente social busca a criacdo de alternativas, intervindo de forma
politica no enfrentamento a ordem societaria posta. Esse ambiente de
tensionamento entre garantia de direitos e manutencédo do capital, deixa cada vez
mais aparente a questdo social, onde as politicas sociais acabam tornando-se um
paliativo para a pobreza, presentes no contexto educacional vigente.

Nesta perspectiva, o/a assistente social deve delimitar o seu aspecto de
atuacao, uma atuacao critica, alicercada no seu projeto profissional, que orienta o
trabalho e os processos de trabalho no qual se insere. Mesmo o/a assistente social
nao dispondo de um processo de trabalho individual, mas inseridos em processos de
trabalho, tem suas particularidades com diferentes dimensdes e significados pois os
condicionantes como 0s atores sociais, vivéncias, demandas ndo sdo iguais. Torna-
se necessario analisar que o servico social esta circunscrito em condicbes de
trabalho que produzem valores de uso e de troca, tanto o uso de sua subjetividade
guanto a sua capacidade de producdo, sdo inerentes a profissdo, pois estédo
inseridos no modo de producéao capitalista.

O/a profissional assistente social enquanto trabalhador assalariado, atuando
na politica de educacédo, é preparado para atuar na contradi¢cdo, € solicitado pelo
Estado para atender aos interesses do capital, tendo de outro aspecto, os interesses

da classe trabalhadora na qual a profissdo esta inclusa, sendo entdo necessario a
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mediacgédo profissional aos interesses distintos. Tem o compromisso com a educagéo
emancipatéria, mantendo o compromisso com a classe trabalhadora atuando na
garantia dos direitos sociais.

Entretanto a profissdo inserida nesse espaco, deve ter a apreensao dos
projetos distintos que estdo presentes no espaco educacional, o projeto da
educacdo burguesa que visa 0 ajustamento social através de atividades
institucionalizadas, e o projeto de educacdo com cunho emancipatério, que busca a
educacdo critica através de atividades fundamentadas, projeto esse que esta de
encontro com projeto ético politico da profisséo.

3.3 Questéo Social e os desafios para o Servigo Social

Considerando a exploracdo pelo capital através do trabalho, e as lutas
geradas pelos trabalhadores, em resposta a esses dois pontos citados temos a
guestdo social como resultado desse processo, onde uns detém dos meios de
producdo e toda riqueza, e outros vende sua forca de trabalho em troca de
sobrevivéncia. Baseado no cenario perverso que o capital fundou, que se agrava
nos tempos atuais, e decorre da longa trajetoria de conflito entre capital X trabalho,
nota-se o0 seu crescimento através da exploracéo do trabalho, diferencia-se cada vez
com uma nova roupagem, decorrente desse fator ocorre 0 aumento da degradacéo
das condicdes de trabalho. E como consequéncia desse processo, a questdo social
responde com novas expressdes, como resultado das contradicbes inerentes do

capital, sendo entdo através da desigualdade social.

Assim é que as lutas de classe s&o ineliminavelmente constitutivas da
‘questéo social’, elas atingem o cerne do processo de sua produgdo: as
relacbes sociais contraditérias e antagbnicas entre capitalistas e
trabalhadores que tornam cada vez mais socializado o processo de
producdo de riqueza e com a mesma intensidade, privatizando o resultado
final. (SANTOS, 2012, p. 30).

A guestdo social atualmente interpretado por Castell (2012, p. 497), “parte do
enfraguecimento da condi¢éo salarial", que comeca a se configurar a partir dos anos

70 com a crise do capital, que sobrepbs o aumento do desemprego, com a



52

precarizacdo do trabalho. Na relacdo salarial®, Castell (2012, p. 498) refere, que é
necessario um ‘ator central’, “para conduzir estratégias, obrigar os parceiros a
aceitarem objetivos sensatos, zelar pelos compromissos. Sendo entdo o Estado
social esse ator”.

Mas esse Estado na maneira que se fortalece, e alcanga sucesso, busca
assumir o progresso, passando por sua ambicdo, se desenvolve para Estado-
democrata, sendo esse Estado Moderno, obrigado ao ‘fazer social’, para acalmar as
condicdes gritantes, assim assegurando o minimo. Entretanto, “é possivel objetivar
gue esse Estado Social - Democrata nédo existe” (CASTELL, 2012, p. 499). Podemos

identificar o perfil do Estado atuante, no capitalismo monopolista,

[...] pelas suas dindmicas e contradi¢des, cria condi¢des tais que o Estado
por ele capturado, ao buscar legitimacdo politica através do jogo
democratico, é permeéavel a demandas das classes subalternas, que podem
fazer incidir nele seus interesses e suas reinvindicacdes imediatos. E que
esse processo, € todo ele tencionado ndo sé pelas exigéncias da ordem
monopdlica, mas pelos conflitos que estd faz dimanar em toda a escala
societaria. (NETTO, 2011, p. 29).

No capitalismo concorrencial a questdo social era objeto da acdo do Estado,
em que motivava a mobilizacdo da classe trabalhadora colocando em risco as
producbes do capital e a forca de trabalho fornecida para tal. Diferenciado do
capitalismo monopolista, por ter um ordenamento econdmico diferenciado, e pela
necessidade da legitimacédo do Estado burgués, através das politicas sociais, busca-
se atender as expressdes da questdo social, com finalidade de atender as
demandas da ordem monopolista. O Estado burgués no capitalismo monopolista, se
expressa no controle da forca de trabalho, atuando na regulamentacao das relacdes
capital/trabalho.

Na fase atual do capital denominado ‘financeiro’ ocorrido na virada do século
XIX para o XX, que tem como objetivo potencializa-se o poder de acumulacéo e
reproducdo do capital, assim como suas contradicbes. E neste processo
potencializa-se a autonomizacdo das formas capital a juros e capital ficticio,

entretanto ao mesmo tempo em que se indica tal processo, “procura-se estabelecer

4 Relacdo salarial, “representa a diminuicdo de contratacGes por tempo determinado; aumento das exigéncias de
qualificacdo, eficacia e competitividade entre os funcionarios de empresas, deixando o0s que tém menor
possibilidade de qualificagdo em desvantagem; dificuldade de inser¢cdo no mercado de trabalho” (CASTEL, 1995,
p. 526).
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mediacdes entre 0 movimento mais geral do funcionamento da economia capitalista
e esta particularidade historica.” (LUPATINI, 2017, p.2)

Consequentemente esse Estado burgués atua frente a educacéao,
incorporando 0s espacos escolares, com 0s principios nas quais foi criado.

As politicas educacionais (muito especialmente dirigidas para o trabalho de
cunho profissionalizante) e os programas de qualificacdo técnica-cientifica
(vinculados aos grandes projetos de investigacdo e pesquisa) oferecem ao
capitalismo monopolista recursos humanos cuja socializagdo elementar é
feito custa do conjunto da sociedade. (NETTO, 2011, p. 31).

Entende-se a partir dessa logica que a educacdo como formadora para
mercado de trabalho, ndo é uma educacdo que vise a emancipacdo do individuo,
mas um espaco que atenda aos interesses do capitalismo, lembrando que esse
espaco é fundamental para o desenvolvimento social dos individuos que fazem parte
desse espaco, e que “nenhuma educacéao € politicamente neutra” (HOOKS, 2017, p.
53).

Ao falar em direito a educacdo, dois pontos podem ser destacados, a
oportunidade de acesso, e de permanéncia, o direito a educacéo reforca a ideia do
papel responsavel do Estado, “tanto na formulagéo de politicas publicas para a sua
efetivacdo, quanto na obrigatoriedade de oferecer ensino com iguais possibilidades
para todos” (ARAUJO, 2011, p. 287). Se atualmente temos uma educacdo que é
proclamada como direito do cidaddo e dever do estado, mas esta muito longe das
promessas de emancipacdo e de igualdade que constam na base ao direito a
educacao.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), no qual mostra um
indice de pessoas a baixo da linha da pobreza absoluta, aponta que 54,8 milhdes de
brasileiros estédo abaixo da linha da pobreza, ou seja, 1/4 da popula¢gédo nacional tem
renda domiciliar por pessoa inferior a R$406 (quatrocentos e seis reais) por més. De
acordo com o0s critérios adotados pelo Banco Mundial, essas questdes
consequentemente afetam a educacdo, que sente 0s impactos através da
desisténcia, ou evasdo escolar de seus alunos, que deixam esse espaco para
encontrar meios de sobrevivéncia, ainda as informacdes apontadas pelo IBGE,
sobre o ensino, relatam que em 2016, cerca de 66,3 milhdes de pessoas de 25 anos

ou mais idade tinham no maximo o ensino fundamental completo (PNAD, 2017).
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Nota-se a partir desses dados apontados, o baixo indice de brasileiros com
escolarizacdo basica, o que leva a refletir que a onda crescente do baixo indice da
educacdo se prolonga ao longo dos anos, e sdo agravados, pelo aumento da
pobreza, que no Brasil é intensificada com a precarizacdo das politicas publicas, e
decorrente disso, a individualidade dos usuarios ndo € levada em conta, onde nem
as questdes educacionais sao atendidas da forma que deveriam.

O servico social inserido neste contexto, tem o desafio de trabalhar articulado
as outras areas de atuacado, para a permanéncia, diminuindo os indices de evasédo
escolar, que é uma das inUmeras expressdes da questdo social manifestas nesse

espaco.

O convivio familiar conflituoso, a méa qualidade do ensino, entre outros
fatores, sédo todos considerados partes integrantes e comuns da evasao
escolar. E valido dizer que a evasio esta relacionada ndo apenas a escola,
mas também a familia, as politicas de governo e ao préprio aluno que, pela
situagdo econémica que vive. (CABRAL, 2015, p. 4).

A expressao da questdo social com maior expressao no ambiente escolar € a
pobreza, definida por Sen (2000, p. 112), como o “baixo nivel de renda, [...] sendo
gue a renda é um meio importantissimo de obter capacidades”. A pobreza como
resultada da relacdo de conflito entre capital X trabalho, conveniente para o capital,
e que se reflete na evasdo escolar. No entanto a educacdo basica é um fator
importante para a elevacdo da capacidade de superar a pobreza, “quanto mais
inclusivo for o alcance da educacao basica, [...] maior a probabilidade de que mesmo
0s potencialmente pobres tenham uma chance maior de superar a penuria” (SEN,
2000, p. 113).

E da pobreza decorrem inlUmeras outras expressées como o trabalho infantil,
gue sdo meios de obter renda para suprir a necessidade da familia, e assim os
meios de trabalho colocam em risco a vida dessas criancas e adolescentes e 0s

afastam do ambiente escolar.

De 0 a 13 anos: proibicdo de qualquer forma de trabalho infantil; Entre 14 a
16 anos: Proibicdo de qualquer forma de trabalho infantil, salvo na condi¢ao
de aprendiz; Entre 16 a 18 anos: Permissdo restrita, sendo proibidas as
atividades consideradas noturnas (entre 22h00min e 05h00min), perigosas,
insalubres e descritas na Lista das Piores Formas de Trabalho Infantil (Lista
TIP),aprovada pelo Decreto n° 6.481/2008 (BRASIL, 2018, p. 15).
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Outra expressao da questdo social presente nesse espaco € a violéncia,
“entendida como o uso da forg¢a fisica e do constrangimento psiquico para obrigar
alguém a agir de modo contrario a sua natureza e ao seu ser” (CHAUI, 2000, p.
433), na educacdo basica a violéncia que se apresenta é contra criancas e
adolescentes e séo identificadas pelos profissionais do espaco escolar que nao
estao preparados para atuar frente a essas questdes que ndo sao referentes apenas

a violéncia fisica.

[...] mas também a todo ato que cause dano a integridade moral, fisica,
mental emocional ou social da criangca. Nesses termos, considera-se maus
tratos ou abuso: negligencia, tortura, pressdo psicologica, coacao,
humilhacéo, punicéo cruel, privacdo da liberdade, trabalho infantil perigoso,
ilegal ou insalubre, estimulacdo sexual, exploracdo sexual (prostituicdo
infantil), realizacdo ou tentativa de penetracdo sexual. (AMARO, 2012, p.
52).

Osl/as assistentes sociais inseridos nesse espaco atuam no enfrentamento
dessas expressdes citadas e varias outras que fazem parte da realidade e do dia a
dia do espaco educacional, pois tem a questao social como seu objeto de trabalho, e
0S meios para executar as politicas em favor da concretizacdo dos direitos dos
individuos que fazem parte desse espaco, possibilitando em conjunto com a
educacdo na sua realidade concreta.

A educacéo, protagonista nos processos de formacdo para o exercicio da
democracia®, para a liberdade, e para a autonomia dos sujeitos, tem-se a
necessidade de ser vista como ferramenta de emancipacdo humana, mas € preciso
entender suas limitacbes e possibilidades no processo de transformacédo social,
sendo evidente a sua funcéo ideoldgica na manutencédo do sistema de relacdes de

producéo capitalista.

E evidente que uma educag&o voltada para a constru¢io de uma sociedade
gue tenha por horizonte a emancipacdo da humanidade terd que ser
norteada por principios e devera encontrar formas profundamente diferentes
daquelas voltadas para a reproducéo da sociabilidade regida pelo capital.
(TONET, 2016, p. 19).

5 A democracia realmente cria essa oportunidade que estd relacionada tanto a sua importancia
instrumental como a seu papel construtivo. Mas a forca com que as oportunidades séo aproveitadas
depende de vérios fatores como o vigor da politica multipartidaria e o dinamismo dos argumentos
morais e da formagéo de valores (SEN, 2000, p. 183).
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A educacdo emancipadora contribui no sentido de proporcionar o olhar mais
critico para a sociedade capitalista, e como se desenvolve o sistema de classes, na
intencdo de proporcionar a consciéncia dos individuos perante seu papel na
sociedade. A proposta de educacdo emancipadora € incluida no contexto da luta da
classe trabalhadora, proporcionando espacos para discutir e refletir sobre as
contradicbes do capital, e para o avanco da consciéncia de classe, com uma
proposta de educacao que propde refletir sobre as expressdes da questdo social
gue se manifestam no conjunto das estruturas sociais, materializadas desde o
ambiente familiar até o escolar.

A escola ao conhecer a realidade social dos seus alunos, inclui 0 universo
familiar, sendo de extrema importancia a participacdo da familia nesse espaco, pois

€ desse nucleo que se extrai o modo e a condi¢cdo de vida de cada sujeito.

A familia € o principal agente de socializacdo e reproduz padrdes culturais
no individuo [..]. E na familia que se concentram as possibilidades de
constituicdio de pessoas enquanto sujeitos e cidad&dos. E no seio dela que
vao acontecer as primeiras identificacdes, espelho para identificacbes
futuras. (AMAZONAS; DAMASCENO; TERTO; SILVA, 2003, p. 11).

O servico social, € uma profissdo que pode contribuir nos processos de
articulacédo e intervencao entre a escola, a familia e a comunidade. As intervencoes
profissionais, vao ao encontro da construcao de uma educacao, que possibilite ver o
individuo e as demandas que o acompanham do seu ambiente familiar e para além
dele, e construir um ambiente acolhedor, e critico, com o entendimento de que o
aluno e sua familia estdo expostos a diferentes expressfes da questdo social, que
sdo naturalizadas pelo capital, mas que impactam cotidianamente nas

particularidades da familia

[...] na ideologia burguesa, a familia ndo é entendida como uma relacéo
social que assume formas, fungbes e sentidos diferentes tanto em
decorréncia das condi¢des histéricas quanto em decorréncia da situagéo de
cada classe social na sociedade. Pelo contrario, a familia como sendo
sempre a mesma (no tempo e para todas as classes). (CHAUI, 1988, p. 88).

Nesse contexto, “a participacdo da familia deve fazer parte do projeto politico-
pedagogico da escola” (AMARO, 1997, p. 47), essa relagdo deve ser fortalecida, e

por intermédio de trabalho em equipe é possivel, realizar essa aproximacédo da
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criacdo de estratégias criativas para o enfrentamento da questao social na escola,
para acesso e garantia de direitos.

O reconhecimento da importancia da familia no contexto da vida social esta
explicito no artigo 226, da Constituicdo Federal do Brasil, quando declara
que a: “familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado”,
endossando, assim, o artigo 16, da Declaracdo dos Direitos Humanos, que
traduz a familia como sendo o ndcleo natural e fundamental da sociedade, e
com direito a protecdo da sociedade e do Estado. No Brasil, tal
reconhecimento se reafirma nas legislacbes especificas da Assisténcia
Social — Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, Estatuto do ldoso e
na propria Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, entre outras. (PNAS,
2004, p. 40).

O Estado, via de regra, deveria proteger a familia, no entanto, essa protecao
tem sido cada vez mais deixada de lado e a realidade brasileira, quando se trata de
acolher e proteger, a garantia de sustentabilidade j& ndo é desenvolvida com
qualidade, e a vulnerabilidade social se expande com grande proporcdo. Entretanto
o Servico Social, atua na busca pela garantia da qualidade de vida de seus usuarios,
independente dos espacos em que esta inserido, é guiado pelo projeto profissional,
gue busca insistentemente uma sociedade mais justa e igualitaria, e assim o
fortalecimento das lutas da classe trabalhadora.

Ol/a profissional assistente social inserido nesse espaco, atua com aspectos
conhecidos e por vezes desconhecidos pela escola, como a histéria dessa familia,
seus segredos e cumplicidades nos lacos precéarios e atos perversos constituidos
(AMARO, 2012), sendo que as familias que fazem parte da politica publica de
educacdo sdo as mesmas atendidas por outras politicas sociais. Em relacdo as
demandas que os alunos apresentam decorrentes do seu nucleo familia, uma das
prerrogativas do trabalho dos assistentes sociais é acionar a rede de servicos, com
vistas ao acesso e garantida de direitos dessa familia. E pela articulacéo
interdisciplinar e intersetorial que o servico social contribui para uma educacao que
vise a emancipacao dos usuarios da politica publica de educacdo em suas diversas

interseccoes.
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4 POSSIBILIDADES E LIMITES DE ATUACAO PROFISSIONAL NA POLITICA
PUBLICA DE EDUCACAO BASICA

4.1 Trabalho do Servi¢o Social na Politica Publica de Educacé&o

Pensar a aproximacdo do Servico Social com a politica de educacéo,
atualmente é visto como uma novidade, mas € um equivoco, pois essa relacdo

ocorre desde a génese da profissdo como tras os documentos do CFESS:

Embora muitos tendam a afirmar que se trata de um debate ou de um
campo novo, a vinculagdo do Servigo Social com a Palitica de Educacgao foi
sendo forjada desde os primordios da profissdo como parte de um processo
de requisicdes postas pelas classes dominantes quanto a formacéao técnica,
intelectual e moral da classe trabalhadora, a partir de um padrdo de
escolarizacdo necessario as condicbes de reproducdo do capital em
diferentes ciclos de expanséo e de crise. (CFESS, 2012, p. 15-16).

O trabalho do Servico Social na area educagdo com registro mais antigo
ocorreu em 25 de marco de 1946 no Estado do Rio Grande do Sul, denominado
servico de assisténcia escolar, registrado na secretaria de Educacéo e Cultura como
era denominada na época, constando no decreto numero 1394 (AMARO, 2012). O
trabalho desenvolvido estava relacionado a identificar problemas sociais que
viessem a manifestar-se e prejudicar o aluno, “os assistentes sociais eram
requisitados a intervir em situacdes escolares consideradas desvio, defeito, ou
anormalidade social” (AMARO, 2012, p. 19). Esse trabalho se manteve até a metade
da década de 70, visto como legitimador da ordem vigente com intuito de preparar
socialmente os individuos, para serem produtivos e atender as demandas do

capitalismo via inser¢cdo no mercado de trabalho. As atividades desenvolvidas:

Examinar a situacdo social e econémica dos alunos e de suas familias,
identificar casos de desajuste social e orientar pais e professores, orientar
familiares no encaminhamento dos alunos a instituicdes previdenciarias,
esclarecer e orientar a familia e a comunidade para que assumissem sua
parcela de responsabilidade no processo educativo, etc. (AMARO, 2012, p.
20).

Com o movimento de reconceituacgéo, e a construcao de uma nova identidade
profissional, a intervengcdo no ambiente educacional se reformulou, em torno da

década de 1980. Percebeu-se que a escola faz parte do circulo de reproducéo
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social, em vista disso a atuacdo dos profissionais passou a ndo ser apenas em prol
da politica educacional, mas na realidade social em que a escola esta inserida, em
aspectos econdmicos, politicos e culturais, essas a¢des renovadas passaram a fazer
parte da atuacao dos/as profissionais assistentes sociais que atua na educacgao.

Os profissionais tinham seu trabalho voltado a questdes como, baixo indice
escolar, a distorcdo de idade/série, maus tratos, depresséo infantil, que se tornaram
frequentes nas classes populares por causa de questbes socioecondémicas.
Construiram assim acdes voltadas para melhorar a qualidade dos alunos, como
futuros cidaddos. Na década de 1990, as escolas adotam questbes de saude na
escola, vinculados a saude estatal, o trabalho do assistente social ndo sofreu
alteracdes, voltando apenas para as questbes sociais emergentes na escola.
(AMARO, 2012). As discussdes nesse periodo estavam relacionadas a mudancga de
reorganizacao, a maneira de operacionalizar essa politica publica, o que resultou na
demanda de diferentes areas de atuacdo profissional, pensados na melhoria ao
acesso a educacao enquanto direito social.

A relacdo com a politica de educacéo, segundo Silveira (2017), ocorreu em

dois momentos:

Em um primeiro momento essa insercdo, que € requisitada pelo Estado,
ocorre respaldada por um Projeto Profissional conservador e passa a
atender sem tensionamentos e sem apreensdo das contradi¢cdes, inerentes
a sociedade de classes, as demandas postas pelo Estado Burgués, visto os
principios que orientavam a profissdo nesse periodo histérico. Contudo, a
partir da década de 1990 a insercdo profissional se dard nesse espaco
socio- ocupacional tendo vivenciado um processo de amadurecimento que
culminou na filiagdo a Teoria Social Critica, assumindo através do Projeto
Profissional o compromisso com o0s interesses da classe trabalhadora,
tendo como dire¢do social outro projeto societario, antagénico ao projeto
social burgués. (SILVEIRA, 2017, p. 86).

Atualmente o servi¢o social na educacao basica nos poucos espagos em que
estd inserido, contribui para a defesa da educacdo enquanto um direito social
previsto em lei, ao acesso com qualidade, e igualdade, possibilitando analisar os
aspectos culturais, econdmicos e politicos que nem sempre € identificado pela
escola. Por vezes as demandas sociais chegam aos profissionais que compdem o
guadro profissional da escola, mas estes nao estao preparados para atender essas

demandas. O/a assistente social em conjunto com os demais profissionais, tem a
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possibilidade de atender a demandas oriundas do conjunto das desigualdades
sociais que se manifestam no ambiente escolar.

Segundo o documento “Subsidios de Atuacdo de Assistentes Sociais na
Politica de Educacao”, elaborado pelo Grupo de Trabalho do Conjunto CFESS -
CRESS Servigo Social na Educacgéo, os/as profissionais assistentes sociais contam
com atribuicbes e competéncias na sua atuacao sejam elas na educagéo, como em
qualquer outro espaco socio-ocupacional, sendo eles orientados pelo Cédigo de
ética de 1993, Lei de regulamentacdo da profissdo (Lei nUmero 8.662/1993), e as
Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social- ABEPSS (1996).

Ressaltando que tais principios, direitos, deveres, atribuicdes e competéncias
devem ser respeitadas pelos profissionais e instituicbes empregadoras, sendo
necessario para ir ao encontro com o que prevé para a atuacao profissional para o

desenvolver as atividades, nesta perspectiva, € de fundamental importancia

Apreensdo critica dos processos sociais de producdo e reproducdo das
relacbes sociais [...], analise dos movimentos histéricos da sociedade
brasileira [...], compreensdo do significado social da profissdo e de seu
desenvolvimento socio-historico [...], identificacdo das demandas presentes
na sociedade [...], o reconhecimento da Questdo Social como objeto de
intervencéo profissional [...], e enfrentamento da questdo social envolve a
luta pela construcdo, materializagdo e consolidacdo dos direitos
sociais.(ABEPSS,1996, p. 26-27).

As dimensBes da competéncia profissional ético-politico, e teorico-
metodoldgico precisam estar diretamente vinculadas a dimenséo técnico-operativa,
€ na articulacdo cotidiana dessas trés dimensbes que as intervencdes vao se

desenvolver com propdsitos de mudancas. Se faz necessario compreendé-las:

Competéncias ético-palitico- o Assistente social ndo € um profissional
‘neutro’. Sua pratica se realiza no marco das relagfes de poder e de forcas
sociais da sociedade capitalista, relacdes essas que sdo contraditorias.
Assim, é fundamental que o profissional tenha um posicionamento politico
frente as questdes que aparecem na realidade social, para que possa ter
clareza de qual € a dire¢do social da sua préatica. Isso implica em assumir
valores éticos-morais que sustentam a sua pratica, valores esses que estao
expressos no Cobdigo de ética Profissional dos Assistentes Sociais
(Resolucdo CFAS n°273/93) e que assumem claramente uma postura
profissional de articular.

Competéncias tedrico- metodoldgico- o profissional deve ser qualificado
para conhecer a realidade social, politica, econdmica e cultural com a qual
trabalha. Para isso faz-se necessario um intenso rigor tedrico e
metodoldgico, que lhe permitam enxergar a dindmica da sociedade para
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além dos fendbmenos aparentes, buscando apreender sua esséncia, seu
movimento e as possibilidades de construcdo de novas possibilidades
profissionais.

Competéncias técnico-operativo- 0 profissional deve conhecer, se apropriar,
e sobretudo, criar um conjunto de habilidades técnicas que permitam ao
mesmo desenvolver as agdes profissionais junto a populagdo usuaria e as
instituicbes  contratantes  (Estado, empresas, Organizacbes N&o-
governamentais, fundacbes, autarquias etc.), garantindo assim uma
inser¢do qualificada no mercado de trabalho, que responda as demandas
colocadas tanto pelos empregadores, quanto pelos objetivos estabelecidos
pelos profissionais e pela dindmica da realidade social. (SOUSA, 2008, p.
121-122).

E através dessas competéncias que o trabalho do Servico Social na politica
de educacéo bésica, deve estar alicer¢cado. A profissdo esté ligada a constru¢do do
projeto que vise a construcédo “pedagodgica emancipatéria pelas classes subalternas
sédo entendidas no quadro das condi¢des socio- historicas e politico-ideoldgicas de
elaboracdo e desenvolvimento de um projeto profissional identificado com os
interesses citados” (ABREU, 2011, p. 128), sendo entdo contrario ao projeto
tradicional conservador. O projeto hegemoénico do Servigco Social € ancorado no
marxismo, e para a insercao na educacao, tem-se o norte teorico e as formulagdes
pedagodgicas de Paulo Freire, ambos objetivando fortalecer a pedagogia
emancipatoria.

O trabalho do Servico Social na construcdo da educacdo emancipatoria, vira
ao encontro com a permanéncia e qualidade da vida escolar, dos usuarios da
politica de educacédo, e na aproximacao da escola, familia e comunidade, levando
em conta as demandas desses trés eixos apontados, e através da educacédo
particularizar e atender as necessidades desses sujeitos ndo atendidas pelo estado
democratico de direito, a partir da concepcéo de educacao que possibilite os sujeitos
a construir sua histéria e se reconhecam enquanto sujeito de direito.

Os/as assistentes sociais enquanto executor das politicas publicas,
gualificado para atuar no enfrentamento das expressdes da questdo social, a
exemplo da evasdo escolar, que demanda uma pesquisa social profunda na
realidade do individuo, que é atribuicdo do/a assistente social, para materializar
entdo os direitos sociais. Pode-se também contribuir para a formacédo de um espaco
escolar mais democrético, e na construcdo de uma escola cidada, com a finalidade
de um espaco que forme sujeitos capazes de entender o contexto em que esta

inserido, um ambiente escolar que tenha a sensibilidade de conhecer a realidade
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dos individuos que fazem parte dela, e atender através do trabalho intersetorial as
demandas que acompanham cada usuario da politica publica de educacéo.

E neste sentido que o Servico social através da sua inser¢do na politica
publica de educacdo basica pode vir a contribuir com a classe trabalhadora na
formacdo de uma educacgdo cidadd, que busca executar atividades para além das
impostas para as escolas, trabalhar em conjunto com os profissionais da escola
assuntos que néo séo abordados por nao ter profissionais habilitados e capacitados
para tal. O servico social vem para contribuir na identificagdo de demandas,
dificuldades que acorre na realidade concreta, assim como a possibilidade de
esclarecer duvidas sobre as relacdes capital/trabalho, que estamos inseridos e
devemos observar de forma critica, para se ter uma consciéncia, possibilitando
construir no ambiente escolar esse momento de reflexdo e construcao.

Na sua atuacdo no cenario educacional, na garantia dos direitos sociais 0s
assistentes sociais podem desenvolver atividades que garantam a melhoria da
gualidade da educacdo. Com base nas proposi¢cées de Novais apud AMARO pode-

se realizar:

Pesquisas de natureza socioeconémicas e familiar para a caracterizacao da
populagédo escolar, elaboracdo e execucdo de programas de orientacdo
socio familiar, visando prevenir a evasdo escolar e melhorar o desempenho
e rendimento do aluno em sua formacé@o para o exercicio da cidadania,
participacdo em equipe multidisciplinar da elaboragdo de programas que
visem prevenir a violéncia, o uso de drogas e o alcoolismo,[...] articulagéo
com instituicbes publicas privadas, assistenciais e organizacdes
comunitérias locais, com vistas ao encaminhamento de pais e alunos para
atendimento de suas necessidades. (NOVAIS, 2011 apud AMARO, 2012, p.
104).

Para além dessas atividades citadas acima, o profissional assistente social
deve ter a sensibilidade de respeitar os processos da escola em gue esta inserido,
compreendendo que toda mudanca e intervencao, € realizada através de sucessivas
aproximacdes, ndo deixando que a rotina prejudique as estratégias levantadas para
contribuir nesse espaco que € de extrema importancia no desenvolvimento dos
individuos, e levar em conta que cada individuo tem suas particularidades que
devem ser tratada no universo singular na relagdo com o universal.

Nesse sentido, estando atuando na politica publica de educacdo, na sua
articulacdo em rede e no seu trabalho interventivo, o/a assistente social e seus

instrumentos técnico operativos tem a possibilidade de alcancar objetivos em suas
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acOes, como visitas domiciliares, para conhecer o espaco e a realidade em que a

familia se encontra.

[...] trata-se de uma acgdo que mediante a intencionalidade, o atendimento é
realizado em domicilio a fim de contribuir para compreender melhor a
realidade da familia e /ou usuarios dos servicos, as relagdes sociais, seu
cotidiano e buscar uma intervencdo de qualidade. (RAMOS; SANTOS,
2018, p. 91).

Por atuar com seres humanos sujeitos de direitos, os profissionais tem uma
abordagem muito cuidadosa, para chegar até a particularidade do individuo, por se
tratar de vidas vistas de um angulo diferente por cada individuo que faz parte da
familia abordada, o profissional realiza a chamada entrevista social o que permite:
“[...] uma interagdo com a realidade social, sob a ¢tica da histéria de vida de alguém
gue deseja e necessita viver condicdes melhores, mais dignas” (CARDOSO, 2008,
p. 35).

A politica de educacédo contribui para proporcionar essa aproximacao da
escola e familia, e entender como esta organizado e qual a melhor estratégia de
atuacao, para que a instituicdo possa ir para além das demandas institucionais.
Realizar trabalhos em grupos, na busca pela aproximacédo da familia e dos usuarios
da politica publica de educacdo, é outra estratégia que pode ser realizada,
considerando gque esse instrumento tem como obijetivo, “um espaco privilegiado para
a realizacao de reflexdes criticas, sempre mediada por conexdes mais gerais sobre
o cotidiano daquelas pessoas participantes do grupo” (RAMOS; SANTOS, 2018, p.
116).

Contribuir para que esse espaco institucionalizado, através de um passo atras
do outro, conquiste cada vez mais a sua autonomia e emancipacao, possibilitando
conhecer a realidade através de sua analise critica, proporcionando cada individuo a
possibilidade de conhecer a si proprio. O “compromisso principal do trabalho do
Servico Social € levar literalmente, os individuos a escreverem a sua propria histéria”
(AMARO, 2012, p. 107). Um individuo consciente da sua realidade, tem a
capacidade de transforma-la, enfrentando as dificuldades postas pelo sistema

capitalista.
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4.2 Entre as expressdes da Questdo Social e a garantia de direitos

Ol/a Assistente Social, € o profissional que tem a questdo social como objeto
de trabalho, atua em complexas manifestacdes, tem competéncia para coordenar,
propor, executar programas, projetos e acdes na realidade social e institucional. A
partir das transformagdes sociais, o Servico Social tem sido demandado pelos
profissionais que estdo inseridos nesses espac¢os educacionais, para intervir frente
as expressoes da questdo social. E na contribuicdo para a formacdo da educacéao
cidada.

A pratica do trabalho do/a assistente social é caracterizado pela rotina
institucional e pela espontaneidade necessaria para atender as multiplas exigéncias
estabelecidas no ambito da reproducdo social. Em sua pratica o foco principal da
profissdo é a intervencao, e consequentemente o profissional, ‘possui conhecimento
para discernir as problematicas vividas pelo individuo e sua familia, isto é identificar
as suas caréncias. (FORTI; GUERRA, 2013, p. 31). Dessa forma, o/a profissional
assistente social podera contribuir nesse espaco através de um trabalho em rede®,
atendendo as demandas apresentadas pelas familias, que ocorrem no seu dia-a-dia,
e através da execucdao das politicas sociais.

Frente a realidade em que a escola esta exposta, com altos niveis de pobreza
e miséria, que faz parte da realidade brasileira, torna-se o sistema educacional um
espaco que apresenta demandas sociais (CFESS, 2001). Aléem das demandas
sociais que acompanham os usuarios da politica de educacao, a educacéao enfrenta
problemas institucionais como, a insuficiéncia no atendimento as demandas

apresentadas pelos alunos, a melhoria da qualidade educacional.

O baixo rendimento, desinteresse pelo aprendizado e evaséo escolar dentre
outros, tem sido citado como as grandes dificuldades de avanco destes
alunos. As mais diferentes literaturas tém demostrado que estes indicadores
ndo se constituem em fatores exclusivamente relativos a escola, e sim
fatores que estdo aliados a outras formas de expressdo dos problemas
familiares. (CFESS, 2001, p. 11).

6 Na tentativa de superar a fragmentacdo dos saberes e das politicas e para atender os cidaddos de forma
integrada em suas necessidades, as redes sdo uma alternativa de articular os atores envolvidos na busca de um
objetivo comum. Por se tratar de um assunto de grande importdncia no contexto das politicas publicas e
governamentais e também para este trabalho, trazemos a rede como uma maneira de potencializar as a¢des dos
atores envolvidos para o alcance de determinado objetivo. (BORGES; MARINHO; SILVA, 2013, p. 10).
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O enfrentamento dessas demandas sociais torna-se um desafio para o
sistema de educacdo, pois € funcdo do Estado garantir o acesso a educacao
permanente do aluno na escola. Considerando que a escola se constitui como um
espaco de desenvolvimento social, e consequentemente um espago que apresenta
demandas sociais na maioria das vezes ndo atendidas pela auséncia de um
profissional habilitado para tal. Nota-se que é ainda muito pequeno o numero de
assistentes sociais frente a essas demandas presentes nesse espaco. Decorrente
dessa auséncia, reforca-se a necessidade de profissionais especializados nos
espacos educacionais e preparados para intervir com qualidade, e contribuirem em
atividades que ampliem a qualidade da educacdo. O documento do CFESS aponta

que:

O Servico Social no ambito educacional tem a possibilidade de contribuir
com a realizagao de diagnosticos sociais, indicando possiveis alternativas a
problematica social vivida por muitas criancas e adolescentes, o que
refletird na melhoria das suas condi¢cdes de enfrentamento da vida escolar.
[...JA contribuicdo do Servico Social consiste em identificar os fatores
sociais, culturais e econdmicos que determinam 0S processos que mais
afligem o campo educacional no atual contexto como, tais como: evaséo
escolar, o0 baixo rendimento escolar, atitudes e comportamentos agressivos
de riscos. (CFESS, 2001, p. 12).

Percebe-se que para desenvolver essas questdes apontadas, é necessario
um trabalho em conjunto, os/as profissionais assistentes sociais ndo trabalham
individualmente, realiza-se um trabalho na maioria das vezes em equipe ou em rede,
pois, busca-se uma acao efetiva. Para essa intervencao conjunta é necessaria uma
equipe de diferentes profissionais como, psicélogos, educadores, assistentes
sociais, psicopedagogos, orientadores, entre outros.

O/a profissional assistente social pode e deve contribuir de forma
interdisciplinar, em conjunto com os outros profissionais que compdem esse espaco,
na garantia de uma educacédo que busca a formacéo de individuos conscientes e
criticos frente a realidade social que se manifesta, onde quem detém os meios de
producdo sdo os privilegiados, e assim € necessario constantemente fortalecer as
lutas da classe trabalhadora, no combate a exploracéo do trabalho, o fortalecimento
da garantia de direitos sociais, e na busca por uma sociedade mais justa e
igualitaria.

Silveira (2017) refere-se a necessidade de pensar a pesquisa:
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[...] como um importante e necessario instrumento de intervencéo
profissional, contribuindo para o aprofundamento das discussées em torno
de um objeto de estudo e servindo para a qualificacdo da acdo profissional,
seja, enquanto pesquisador, no ambito da construcdo do conhecimento
cientifico, subsidiando a transformacdo do real, quanto no ambito da
atuacdo profissional nos diferentes espacos socio-ocupacionais que se
inserem os profissionais. (SILVEIRA, 2017, p. 14).

O Servico Social por natureza é uma profissdo que se constri sobre o0s
principios da interdisciplinaridade’, surgindo no ambiente escolar com a
possibilidade de interagir com os demais profissionais, para ampliar os conjuntos de
esforcos, frente a essa realidade que esta constantemente desafiando,
(AMARO,1997), a profissédo vem para contribuir nas demandas para além da sala de
aula, e assim colaborar no melhor rendimento da escola. Através do projeto de Lei
numero 3.688/2000, que visa inserir assistentes sociais e psicologos na escola,
surge a esperanca de ampliar e fortalecer a equipe que ja compdem 0 espaco
escolar, para atender as demandas que fogem da sala de aula, e assim reforcar os
vinculos formados nesse espaco, entre escola, alunos, profissionais, educadores e
comunidade, ou seja, que as familias e os usuarios da politica de educacdo, possam
contar com esse espaco para seu fortalecimento.

Através do trabalho desenvolvido pelo profissional assistente social na Politica
de educacéao, tem se um espaco sécio-ocupacional estratégico para a construcao de
projetos voltados para a classe trabalhadora, pensando na forma de realizar
estratégias frente as expressdes da questdo social que se manifestam no espaco
escolar. Os/as assistentes sociais enquanto educadores sociais atuam na orientacéo

social da populacéo:

Dessa forma, € importante considerar que a fungéo pedagdgica e educativa
do assistente social ocorre através dos vinculos estabelecidos pela
profissdo com as classes sociais e se materializa, especialmente, por meio
dos efeitos do trabalho profissional na maneira de pensar e de agir dos
sujeitos envolvidos nos processos da pratica. O Servigco Social desenvolve
estratégias objetivadas pelas politicas sociais publicas e privadas,
especialmente a assisténcia social, atendendo, sim, as necessidades de
subsisténcia fisica do trabalhador, mas também nos processos de luta e de
resisténcia das classes subalternar em contraposi¢cdo a ordem do capital.
(PIANA, 2009, p. 7).

7 “...] se atinge a interdisciplinaridade por sucessivas aproximacées, buscando a superacdo de
estagios limitados de significado, intensidade e abrangéncia acerca da realidade que se quer
conhecer e transformar” (AMARO, 1997, p. 36).
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A educacéo social que o Servico Social desenvolve nas escolas em conjunto
como demais profissionais que comp&e os recursos humanos da educacgéo basica,
com as familias e a comunidade, em processo de intervencao, estdo relacionadas a
fendOmenos que se manifestam no dia a dia como violéncia, uso de drogas, bullying,
trabalho infantil, conflitos familiares. O que demanda por parte para além apenas dos
assistentes sociais, a intersetorialidade, um trabalho desenvolvido com os
profissionais que compdem esse espaco, ocasionando em atividades para além do

curricular, mas uma atenc&o para o social. E nesta perspectiva que:

[...] os assistentes sociais estdo sendo convidados a colaborar de forma
consistente com o processo de elaboracdo e execucdo da politica
educacional, que reflete as expressdes da questdo social que por sua vez, é
matéria prima de trabalho desse profissional que tem, com base na sua
formacgdo tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e seu posicionamento
ético-politico, possibilidade de decifrar claramente a realidade dos
processos sociais em sua totalidade.(MENDES; AGUIAR; FONSECA, 2013,

p. 9).

Osl/as assistentes sociais sao profissionais preparados para atuar frente as
expressdes da questdo social, com o olhar voltado para a totalidade o que
proporciona o saber necessario para realizar a articulacao entre as politicas sociais,
e assim fazer a intervencéo profissional mais adequado com base na realidade de
vida do suijeito.

Para o Servico Social, “[...] o recurso a categoria de mediacédo, favoreceu uma
apreensdo mais proxima do movimento da totalidade social, do objeto de
intervencédo profissional” (PONTES, 2009, p. 167), ou seja, 0s assistentes sociais
atuam na mediacdo, a partir da sua visdo da totalidade da realidade de seus
usuarios, para intervir, na escola atua no tripé da educacao, realizando a mediacao
entre a escola, familia e comunidade, na articulacédo entre eles. E importante referir
gue a intervencdo qualificada se d& por sucessivas aproximacfes. Essa
aproximacdo com as familias, a escola e a comunidade, que compdem o tripé da
educacéo, e ao estar inserido naguela comunidade, e conhecendo o espaco, através
dessa aproximacao, € possivel realizar atividades que integrem e aproximem essas
familias desse espaco.

Na articulacdo da familia, comunidade e a escola, 0s assistentes sociais tem o
desafio de desvendar as relacdes que constituem essas familias e o seu territorio,

sao esses desafios impostos diariamente que muitas vezes acabam por interferir no
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fracasso da vida escolar dos usuarios da politica publica de educag¢do. Na busca
pelo enfrentamento das expressdes da questdo social na escola, a atuagao deve ser
em rede, em conjunto com instituicdes de defesa, promocao e garantia de direitos da
crianca e do adolescente: Conselho Tutelar, Ministério Publico, Defensoria Publica.
Instituicdes de promocédo: Comunidade, Unidades Béasica de Saude (UBS), Centro
de Atencéo Psicossocial (CAPS), Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS), Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). Instituicdes de
Controle: Forum, Conselhos de direitos, etc.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei nimero 9.394/96), no
gue se refere ao processo de gestao da escola publica, nos artigos 14 e 15 dispbe
que:

[...] os sistemas de ensino definirdo as normas de gestdo democratica do
ensino publico na educacado basica de acordo com suas peculiaridades e
conforme os seguintes principios:

- Participacdo dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto
pedagogico da escola;

- Participacdo da comunidade escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes

[...] os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares progressivos
graus de autonomia pedagdgica e administrativa e de gestdo financeira...
(BRASIL, 1996).

Esses aspectos também constam no Estatuto da Crianca e do adolescente no
capitulo 1V, que trata do direito a educacao, a cultura, ao esporte e ao lazer, refere
no artigo 53, paragrafo Unico, que “é direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do
processo pedagoégico, bem como participar da definicho das propostas
educacionais” (ECA, 1990). Nessa perspectiva 0s assistentes sociais podem
contribuir para a qualificacdo desses espacos, intervindo em conjunto com a gestéo
da escola na aproximacao, escola, familia e comunidade.

Na educacdo basica os assistentes sociais na busca pela permanéncia dos
usuarios da politica publica de educacédo, podem atuar no acompanhamento dos
alunos beneficiarios de programas sociais, cuja a frequéncia escolar € monitorado
pela educacéao.

Sendo destacado entdo a importancia das acbes dos/as assistentes sociais,
no desenvolvimento de um trabalho educativo com os individuos que se fazem
presente nesta politica em foco, como educadores, comunidades, familias,

estudantes entre outros, sobre o trabalho desenvolvido pelos assistentes sociais,
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Martinelli (1998, p. 141) refere que “somos educadores no sentido pleno do termo,
trabalhamos com a consciéncia, com a linguagem que ‘é relagdo social’ [...]. O
trabalho desenvolvido pelos assistentes sociais, possibilita que a educacao publica
brasileira, seja repensada reforcando a concepc¢do de direito social, apds essa

retomada de consciéncia, 0 rompimento com o projeto de educacgao burgués.

O Assistente Social na educacédo podera atuar com todos os membros da
comunidade escolar (...). Esta atividade propicia a politizagcdo em torno de
diversos temas que perpassam 0 ambiente escolar e social. Assim, o
Assistente Social, coerente com o0 projeto ético-politico profissional,
assumira em seu trabalho socioeducativo um carater emancipatério,
fortalecendo as lutas das classes subalternas e ndo um carater de
enquadramento disciplinador, proprio da perspectiva conservadora, apesar
de ainda estar presente na profisséo (MARTINS, 2012, p. 46).

A atuacéo dos/as profissionais assistentes sociais nesse espaco, significa um
olhar especializado para a realidade concreta dos usuarios dessa politica, por se
tratar de profissionais ja preparados na academia para realizar um trabalho que vise
a mudanca, e a melhoria da qualidade de vida de seus usuarios, através da garantia
de seus direitos, e para além de apenas solucionador de demandas, reconhecendo
gue os problemas sociais ndo sao apenas solucionados por um profissional, mas um
trabalho em equipe, para que haja através de diadlogos ,reflexdes e estratégias, a
concepcao do trabalho que o assistente social desenvolve.

No espaco escolar o compromisso do Servico Social € com a educacao do
cidaddo, “a educacdo para a cidadania deve ser uma educacdo contextualizada,
multidimensional e complexa, por essas condicdes, revelada como uma acgao
potencializadora e emancipatoria do individuo” (MORIN, 2003 apud AMARO, 2012,
p. 104), através do trabalho desenvolvido pelo Servico Social interdisciplinar, e pelos
desafios e exigéncias que a profissdo enfrente com as mudancas societarias, a
profissdo busca aproximar-se das lutas que buscam defender a cidadania e os
direitos humanos e sociais, seja na familia, nos espacgos escolares, na comunidade,
e na sociedade.

Para a concretizacdo da educacdo que vise a cidadania do individuo, existe
guatro pilares pautados pela Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educagéao, a
ciéncia e a cultura (UNESCO), importantes para esse processo sendo elas: aprender

a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser.
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e O aprender a conhecer, € pautado na possibilidade de aproximar-se dos

diferentes assuntos, com intuito de “beneficiar-se das oportunidades
oferecidas pela educacéo ao longo da vida” (UNESCO, 2010, p. 31), o
acesso a informagdes, e a possibilidade de ter esse espago e se inserir
nele, sdo aspectos importantissimos para todo processo da vida, o
conhecimento deve ser colocado em pratica constantemente.

e Aprender a fazer, para além do fazer para a insercdo no trabalho, é

aprender “a enfrentar as numerosas situagdes e a trabalhar em equipe”
(UNESCO, 2010, p. 31), que seja um aspecto espontaneo levando em
conta as questbes do contexto local e nacional, e que o ensino venha a
contribuir nesse aspecto.

e Aprender a conviver, elucidar a importancia da convivéncia humana, no

sentido da paz, “preparar-se para gerenciar conflitos, no respeito pelos
valores” (UNESCO, 2010, p. 31), compreendendo que cada ser humano
tem sua individualidade que deve ser respeitado.

e Aprender a ser, parte do viés da construcdo pessoal do individuo, nos

aspectos de “personalidade, e estar em condicdo de agir com uma
capacidade cada vez maior de autonomia discernimento e
responsabilidade pessoal” (UNESCO, 2010, p. 31).

Partindo desses pressupostos apontados para uma educacdo que prepare
individuos para sua construcao pessoal, e para o futuro, € que o Servi¢co Social vem
para reforcar nesse espaco, Nesse momento de luta € importante tracar o que esta
sendo realizado pelos profissionais que ja estdo inserido ou desenvolvem trabalhos
com intuito de concretizar os pilares apontados acima, e buscar aprimora-lo, além de
entender como ocorre o trabalho em conjunto com os outros profissionais do espaco
educacional, e como esse trabalho pode vir a contribui para a construcao cidadania
dos individuos na educacéo.

Por fim, a grande pergunta norteadora: Como o Servi¢co Social pode contribuir
na garantia de direitos dos Usuarios da politica publica de Educacdo? Entende-se
gue é no cotidiano da insercdo profissional que esta categoria profissional, no
conjunto das outras profissdes, na articulagéao intersetorial, no trabalho minucioso e
comprometido com os usuarios direto e indiretos da politica publica de educacao

basica, que as desigualdades vao sendo enfrentadas. Passa pelo enfrentamento das
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diversas formas de violéncia visiveis e invisiveis, pela ampliacdo da justica social por

menor que seja. Nao se pode deixar de compreender que:

A educacdo, quando apreendida no plano das determinacdes e relacfes
sociais e, portanto, ela mesma constituida e constituinte destas relacdes,
apresenta-se historicamente como um campo de disputa hegemonica. Esta
disputa da-se na perspectiva de articular as concepg¢des, a organizacao dos
processos e conteddos educativos na escola e, mais amplamente, nas
diferentes esferas da vida social, aos interesses de classe (FRIGOTTO,
2010, p. 27).

E no campo dessas disputas que o Servico Social se insere voltado para
intervencbes que ampliem a qualidade de vida das pessoas que passa por maior
acesso a bens e servicos, e que tem na educacao cidadad a grande esperanca de
futuro promissor de inUmeras criangcas e adolescentes, pois a educacao, tem um

papel estratégico papel estratégico no fortalecimento da cidadania.

4.3 Sonhar para concretizar: Projeto de Lei numero 3.688/2000: Servi¢co Social

nas Escolar Publicas

As discussbes sobre a atuacdo do Servico Social na Politica Publica de
educacdo apés a década de 90 como foi relatado acima, voltam a se intensificar
novamente no ano de 2001, com o lancamento do documento “Servico Social na
Educacao”, através do CFESS, ainda nesse mesmo ano a educacao é citada como
eixo tematico no Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais. Em 2008 as
discussdes ganham maior evidencia através do CFSS/CRESS, através da criacdo
do grupo de trabalho Servico Social e Educacdo dando inicio a estudos em
municipios e Estados com a legislacdo do Servi¢co Social na Educacéo (SILVEIRA,
2017).

Evidencia-se nesse mesmo periodo a mobilizacdo para a aprovacédo da PL
Educacao (o projeto de lei 3688/2000), de autoria do ex-deputado José Carlos Elias
(PTB-ES), que dispbe sobre a insercdo de psicologos e assistentes sociais na rede
de educacao basica do Brasil, esse processo conta para além do Conselho Federal
de Servico Social (CFESS), recebe apoio nessa luta do Conselho Federal de
Psicologia (CFP).
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Nessa mesma direcdo em 2009, o deputado Fébio Faria (PMN-RN),
apresentou na Camara de Deputados o PL numero 6.478/2009, que propbe a
criacdo do cargo de assistentes sociais nos quadros funcionais das escolas publicas
de ensino fundamental e médio em todo pais. Em 2010, a deputada Sueli Vidigal
(PDT/ES), unido a proposta criou a PL numero 6.874/2010, que propde a alteracéo
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), para a criacdo do nucleo
psicossocial, composto por assistente social e psicélogo nas escolas publicas de
ensino fundamental, para atendimento a educandos vitima de violéncia doméstica,
maus trato, e dependéncia quimica. “Estes dois projetos passaram a tramitar juntos
por se tratar de matéria similar” (DELGADO, 2013, p. 146).

Em 2011 e 2012, houve o lancamento de duas brochuras, pelo conjunto
CFESS/CRESS, sendo eles: Subsidios para debate sobre Servico Social na
Educacdo (CFESS, 2011), e Subsidios para a atuacdo dos assistentes sociais na
Politica de Educacgao (CFESS, 2013). Em 2012, houve o | Seminario Nacional do
Servico Social na Educacédo, destacando os principais desafios da profissdo nessa
politica (SILVEIRA, 2017).

Na busca pela conquista por esse espaco socio ocupacional, temos alguns
processos em andamento na PL Educacédo, esse processo de luta que se da em
passos firmes, prolongado desde 2008, se viu apds 11 anos, a necessidade urgente
e gritante da sociedade trabalhadora, de haver na educacdo basica o olhar social
nesse espaco, para o avanco da educacdo brasileira, e que a vida social dos
individuos que necessitam da educacéao, esta ligada ao seu desenvolvimento dentro

do espaco educacional.

[...] a presenca de assistentes sociais e psicélogos/as nas redes basicas de
ensino é uma estratégia fundamental ao desenvolvimento da politica de
educacédo no Brasil ja é comprovado, haja vista a experiéncia dos diversos
municipios que ja inseriram esses/as profissionais na &rea. [...] As equipes
multiprofissionais na rede basica s6é vém a contribuir para um atendimento
integral e de qualidade a todos/as aqueles/as que compdem 0 processo
ensino-aprendizagem, no entendimento de que a educacdo € um direito
social. (CFESS, 2019, p. 2).

Atualmente, no dia 21 de agosto de 2019, houve a aprovagdo da camara ao
pedido de urgéncia da PL, apés articulagbes por parte da deputada Jandira Feghali
(PC do B/RJ), que abracou o projeto vendo a importancia e impacto positivo que tem

na educacéo brasileira. E no dia 12 de setembro de 2019, ocorreu a aprovacéo do
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plenario da cadmara dos deputados, e apos muitas mobilizagBes e resisténcia a PL
aguardava a sancao presidencial, que no dia 9 de outubro de 2019 foi vetado pelo
atual presidente, com argumento inconsistente de que um projeto que tem extrema
importancia para a educacao, traria “despesas obrigatérias ao Poder Executivo, sem
gue se tenha indicado a respectiva fonte de custeio, ausentes ainda o0s
demonstrativos dos respectivos impactos orcamentarios e financeiros” (EXAME,
2019, p. 1).

Entretanto é nitido, que a educacédo no Brasil tem passado desde 2018 por
uma onda de retrocessos, ‘perante a crise econémica, 0 governo e as empresas
buscam restaurar a acumulacéo capitalista por meio da mercantilizacédo dos direitos
sociais, como educacdo, saude, previdéncia, desmonte da protecédo trabalhista,
desde o governo Temer, questdes que impactam na educagédo, como o Bolsa familia
teve 50% em reducdes, 0 que prejudica na garantia a todos ao direito a educacao
publica.

O grande retrocesso na politica de educacéo, empobrece a educacao publica,
e distancia-se cada vez mais da educacdo que visa a emancipacao do individuo, e
nessa perspectiva mantem-se a concretizacdo que ocorre historicamente, o
fortalecimento do conservadorismo que atua nas condicdes de exploracdo do
trabalho que ja € um elemento constitutivo da sociedade, e com isso fortalece a
educacdo que agrada e atende ao que o capital almeja, que sao individuos
preparados apenas para ser subordinado a exploracéo e a alienacao.

Nesta perspectiva, historicamente o conservadorismo esteve presente na
sociedade brasileira no sentido de manter as condicdes para exploracao do trabalho
e dos/as trabalhadores/as, justamente por isso tal fenébmeno configura-se como um
elemento constitutivo da sociedade capitalista. Com isso o Estado e a sociedade
conservadora adotam um modo passivo, para que o0 capital se reestruture no seu
modo de producdo, realizando acdes que levam as politicas publicas ao
sucateamento, privatizacdo, fragmentacdo, “tais processos redimensionam a
constitutiva superexploracdo da forca de trabalho e a tradicdo autoritaria e
excludente do Estado e da sociedade brasileira” (YAZBEK et al, 2019, p. 8).

Atualmente temos no Brasil uma representatividade conservadora no cenario
politico brasileiro, funcionado como instrumento de manobra para minimizar os

impactos e a oposi¢cdo as reformas neoliberais, uma vez que concomitante a isso
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cresce processos de diminuicdo e retracdo das Politicas Sociais justificando-se
através de um discurso meritocratico,
O avanco do pensamento conservador e reaciondrio na atualidade
guestiona valores béasicos do Estado democratico de direito, buscando

construir uma nova politica funcional a sociabilidade do capital” (YAZBEK et
al, 2019, p. 8).

O veto ao Projeto de Lei niumero 3688/2000, pela presidéncia da republica,
ocorrido no dia 9 de outubro de 2019, leva-nos a pensar que nesse momento em
gue a educacao estd em risco, e que investimentos na melhoria na qualidade como
seria a PL educacéo foram barrados a resisténcia por parte dessas duas categorias
profissionais foi essencial para a derrubada do veto que ocorreu no dia 27 de
novembro de 2019, luta essa que se deu pelo conjunto de diferentes profissionais e
pessoas que lutam por uma educacgcao mais justa e igualitaria.

Nesta direcdo em que o atual cenario se encontra, & necessario nao abrir mao
dos sonhos tracados, € necessario lutar e resistir por nossos direitos, sendo
necessario construir estratégias. Compreendendo que a profissdo de Servi¢co Social,
defende e esta comprometida com o0s sujeitos sociais com o qual a profissdo
trabalha e assim reafirmando o compromisso com a classe trabalhadora e a garantia
de direitos.

Tornando-se um momento de intensificar o fortalecimento e a unido da
categoria profissional em prol dessa conquista, que visa 0 comprometimento com
uma educacdo emancipatodria, que resista aos desmontes e precarizacdes que
enfraguecem a educacao, e ddo lugar a uma educacao mercantilizada, manipulada
pelo Estado Burgués, a atuacdo profissional, vem para garantir direitos,
principalmente o de permanecer no espaco educacional, assim como a articulacéo
entre as politicas sociais em beneficio da qualidade de vida dos usuarios da politica

publica de educacao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desse trabalho foi elucidar, a importancia da atuacdo dos
assistentes sociais na educacdo béasica, na contribuicdo no enfrentamento das
expressfes da questdo social que se manifestam de forma significativa nesse
espaco, e a partir das demandas que surgem, o Servi¢co Social esta sendo solicitado
com grande intensidade, ja que é o profissional preparado para atuar no
enfrentamento, e na execucao das politicas publicas e sociais.

O processo durante o desenvolvimento da pesquisa possibilitou a académica
em Servico Social, a aproximacdo com essa tematica que era de grande interesse
pessoal e de estudo, no intuito de conhecer essa realidade educacional e fortalecer
através dessa producdo essa luta, que esta tdo proxima de se tornar uma grande
vitéria e conquista para a profissdo. Para além da atuacdo profissional, pensar no
resultado futuro, que essa insercao pode vir a contribuir para a educacao e para a
sociedade como um todo. Através dessa pesquisa, pode-se perceber que nesse
momento em que temos avanc¢os no projeto de lei, denominado PL educacdo que
visa instaurar assistentes socais e psicologos nas escolas, tem-se necessidade de
aprofundar os estudos referentes essa tematica, como forma de fortalecer, a
categoria profissional.

Se tem um namero elevado de producdes ja realizadas sobre o Servi¢co Social
e a educacdo, mas € necessario dar mais visibilidade para as producdes, discutir a
tematica na graduacdo em Servi¢co Social, pois hdo se tem ainda uma disciplina no
curriculo, especifica para tratar desse assunto que esta totalmente ligado ao
contexto historico do Servico Social, assim como farda parte de uma grande
conquista da profissdo. Por ser um espaco ainda a ser conquistado no Servico
Social no sentido da sua atuacdo profissional é necessario entdo fortalecer e
intensificar as producdes.

Buscou-se propor, discutir e refletir sobre a atuacdo dos assistentes sociais
na politica de educacéo basica, resgatando a histéria da educacéo escolar que é
repleta de contradi¢cdes, mais extremamente necessaria em um pais onde garantia e
benesse caminham juntas o tempo todo. Nos tempos atuais, se tem uma forte onda
do agravamento das expressodes da questao social se manifestando nesse espaco, 0
gue tem impactado no acesso a permanéncia dos usuarios da politica de educacéo,

e com isso uma grande onda de desemprego e pobreza, pois o mercado de trabalho
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cada vez mais exige uma mao de obra qualificada, na qual o Estado ndo da conta
das demandas apresentadas pelos trabalhadores. Nessa perspectiva o trabalho do
Servico Social na educacdo, vem possibilitar enxergar esse usuario na sua
individualidade, pois a escolar, ndo se configura apenas em um espaco formador
para o mercado de trabalho, e sim construtor das relacfes sociais dos individuos.

Nesse sentido o Servigo Social no ambito da educacéo basica ira intervir na
realidade social, pois tem a questdo social como instrumento de trabalho,
construindo estratégias para tornar o ambiente escolar, um espaco que vé seus
alunos para além do curriculo imposto para a mercantilizagdo, possibilitando um
olhar de sensibilidade, de acolhida, de respeito e de interagdo com a realidade
concreta que cada individuo traz consigo.

Nosso trabalho se configura como ponte de aproximacgao entre escola, familia
e comunidade. Nessa perspectiva a atuacdo profissional, vem no sentido de
valorizar a escola que € um aparelho fundamental para a sociedade, pois sao
espacos contraditorios e dinamicos, dependendo da forma que sao direcionados
podem atuar na formacdo de individuos na perspectiva de protagonismo,
emancipacdo e autonomia, como pode-se ser direcionado para preparacdo de
apenas atender a sociedade capitalista.

E necessario nesse momento, resistir e unir forca, contra esse veto e
intensificar a resisténcia da categoria profissional em conjunto com a educacéao, e o
conselho da profissédo da psicologia, para que esse projeto ndo perca sua forca, e
gue a educacdo publica seja sempre ampliada e fortalecida, e ndo modificada a
cada plano de governo.

Por fim, o assistente social através do seu codigo de ética, e o amparo do seu
projeto ético-politico e a lei de regulamentacdo da profissdo, € uma profissdo com
uma acumulo de experiencia de vitoria contra esse sistema capitalista conservador e
manipulador, e esta preparado para vencer mais essa luta frente aos direitos da
classe trabalhadora, contribuir com os espacos educacionais para a formacdo de
uma educacdo emancipatoria, possibilitando aos usuéarios dessa politica a chance de

serem protagonistas de sua prépria historia.
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