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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso problematiza o produto da experiéncia
de estagio supervisionado em Servico Social realizado no Centro de Formacao
Tereza Verzeri, no municipio de Sao Borja/RS, no periodo de 2013. Neste periodo
foi realizado um projeto de intervencdo com a turma Sabia, que teve como publico
alvo criangas de 09 a 11 anos de idade para discutir o tema: violéncia e seus
movimentos de enfrentamento e resisténcia. Para maior relevancia fez-se uma
pesquisa documental, realizada nos documentos elaborados durante o periodo de
estagio como: analise Institucional e principalmente o diario de campo, elaborado
pela académica, que aborda as intervengdes das Assistentes Sociais da Instituigdo
frente a violéncia contra a crianca e o adolescente que se acompanhou durante o
periodo de estagio supervisionado. Também como método de andlise buscou-se
referencial tedrico que abordasse duas categorias selecionadas como fundamentais
para entender o processo de manifestagdo da violéncia, que foi a familia, neste
engloba-se a origem e suas modificacdes ao longo da histéria, bem como a origem
dos sentimentos de infancia e o processo de ganho de reconhecimento e ganho de
direitos até sua efetivacdo. E a categoria violéncia, seus tipos, suas limitacdes,
enfatizando a violéncia estrutural e a violéncia intrafamiliar, por serem duas
categorias muito discutidas durante o periodo de estagio entre a estagiaria e
supervisora de campo e académica. Justifica-se a importancia da discusséo da
violéncia, por estar possibilitando aos usuarios a intervencdo para fortalecer seus
movimentos de resisténcia e enfrentamento da violéncia, bem como sua prevengao.
Também pela oportunidade de contribuir para que as criancas se identifiguem como
sujeitos em uma sociedade, e ainda que se sensibilizem com a prevencdo da
violéncia, ndo sendo mais coniventes com a ocorréncia da mesma. Para a analise
dessa pesquisa documental, foi utilizado o método dialético critico e suas categorias,
desvendando a realidade, e interpretando-a, além do estudo qualitativo e da anélise
de conteudo. Por fim, como resultado desse processo de intervenc¢ao junto a turma
Sabia em relagdo a violéncia, identificou-se que as criangas tiveram uma mudanca
de comportamento durante a execucdo do projeto, e que este colaborou para a
harmonia das relagbes entre as criancas e educadores enquanto ambiente de
convivéncia, bem como a académica conseguiu identificar uma possivel proposta de
intervencao frente a familia das criancas e adolescentes atendidos, perante o tema
trabalhado que foi a violéncia.

Palavras-Chave: Violéncia, Familia, Servico Social e Crianca e adolescente.



RESUMEN

Este articulo discute la terminacion por supuesto el producto de la experiencia de
practicas supervisadas en Trabajo Social que tuvo lugar en el centro de formacion
Verzeri Tereza , en el municipio de San Borja / RS , a partir de 2013 . La violencia y
sus movimientos de afrontamiento y resistencia: Teniamos un proyecto de
intervencién con la clase de Sabia , que tenian los nifios de 09 a 11 afios de edad de
la audiencia para discutir el tema se llevo a cabo . Para mayor relevancia se convirtié
en una investigacion documental , llevado a cabo en los documentos preparados
durante la pasantia como: Analisis institucional y, especialmente, el diario de campo
, elaborado por académicos , intervenciones que abordan los trabajadores sociales
de la institucion frente a la violencia contra los nifios y adolescente que lo acompafio
durante el periodo de practicas . También como un método de analisis se busco
marco tedrico que aborda dos seleccionados como categorias clave para la
comprension del proceso de manifestacion de la violencia , que era la familia, lo que
incluye el origen y sus cambios a lo largo de la historia y el origen de sentimientos de
la nifiez y obtener reconocimiento y ganar derechos para su proceso de ejecucion. Y
la violencia, sus tipos, sus limitaciones , categoria enfatizando la violencia estructural
y violencia familiar, estan discutiendo mucho dos categorias durante la etapa entre el
aprendiz y el supervisor y el ambito académico. Justifica la importancia de la
discusion de la violencia , o que permite a los usuarios hacer una intervencion para
fortalecer los movimientos de resistencia y enfrentar la violencia y su prevencion.
También por la oportunidad de contribuir a que los nifios se identifiquen como
sujetos en una sociedad , y sin embargo, ser sensibles a la prevencion de la
violencia , ya no tolerar la ocurrencia del mismo. Para el andlisis de esta
investigacion documental , el método dialéctico critico y sus categorias , revelando la
realidad , y su interpretacion , se utilizé6 mas alla del estudio cualitativo y andlisis de
contenido. Finalmente , como resultado de este proceso de intervencion con la clase
Sabia hacia la violencia , se encontr6 que los nifios tenian un cambio de
comportamiento durante la ejecucion del proyecto, y que ello ha contribuido a la
armonia de las relaciones entre los nifios y los educadores mientras de condiciones
de vida, asi como académico ha identificado una posible propuesta de intervencion
hacia adelante a la familia de los nifios y adolescentes tratados antes de que el tema
tratado fue que la violencia.

Palabras clave: Violencia, Familia, Servicios Sociales y de nifios y adolescentes.
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1 INTRODUCAO

O interesse acerca do tema violéncia surgiu no cotidiano de experiéncia e
vivéncias a partir do estagio supervisionado obrigatério | em Servico Social. O
referido estagio se desenvolveu na Instituicdo Centro de Formacdo Teresa Verzeri,
localizado na cidade de S&o Borja/RS.

Sabe-se que o0s Assistentes Sociais intervém, nos multiplos espacos
sociocupacionais e relacionam-se com distintas manifestacdes de violéncia. Neste
sentido, pensou-se em desenvolver um projeto de intervencdo que abordasse a
guestdao da violéncia e suas manifestagbes. Assim como, 0S movimentos de
resisténcia e enfrentamento que o Servigo Social possa estar intervindo.

Portanto, ao entrar em contato com a realidade da instituicdo, pode-se
compreender diversos aspectos, entre 0s quais: manutencdo, organizacdo e
funcionamento, o processo de trabalho do Servico Social, e quais realidades se
inserem, sendo que o estagio | caracteriza-se como estagio observatério, ou seja,
observou-se a realidade de trabalho. ApGs a etapa de conhecer a instituicdo e seus
procedimentos, procurou-se desvendar qual seria 0 objeto de intervencdo a ser
trabalhado.

E, de acordo com a vivéncia de estagio | realizado no CFTV, diante das
analises, convivéncia e observacfes obtidas a partir do contato com 0s usuarios
(educandos), percebeu-se especialmente na turma Sabia, onde sdo atendidas
criancas de 09 a 11 anos atitudes violentas e por vezes reprodutoras uma para com
as outras. Estas atitudes puderam ser percebidas em suas brincadeiras na hora dos
intervalos, nos didlogos entre eles, na execucdo das atividades propostas nas
oficinas e no relacionamento com os préprios educadores. Tais atitudes tornavam-se
visiveis pelas agressdes fisicas que cometiam uns para com os outros evidenciados
em “tapas”, “socos”, “brigas” e orais “xingamentos”, “ofensas”.

Com base na percepgéo, desenvolver um trabalho com esta turma, a partir
da demanda evidenciada, tornou-se de fundamental importancia ndo sé pelo fato de
contribuir para prevenir tais atitudes violentas, mas também para compreender como
que tais situacdes sao produzidas e reproduzidas a partir das relagdes sociais que
estabelecem, ndo s6 na instituicdo, mas nas suas respectivas familias e demais

espacos de socializagao.
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Também cabe enfatizar que durante as observagbes realizadas no
acompanhamento do trabalho do Servico Social na Instituicdo pode-se perceber
durante o estagio | e Il, situacfes de denuncias de violéncia de pais contra filhos,
onde os mesmos sao vitimas de diversas situacdes de violéncia, como negligéncia e
agressao fisica, fomentou ainda mais para que a discussao sobre o tema ocorresse
dentro do espaco institucional.

A proposta de trabalhar com o tema violéncia, teve como objetivo central e
inicial analisar as praticas de violéncia entre os educandos da turma Sabia do CFTV.
Pontuar a violéncia, como ela €& manifestada dentro dos espacgos sociais,
especialmente na instituicdo, onde se viveu uma prética de intervencdo oriunda do
estagio supervisionado II.

Como obijetivo geral pretende-se pontuar como a violéncia se materializa nas
relacdes dentro do CFTV em especial naturma SABIA. Ainda, destacar os
conceitos da violéncia e determinacfes historico-social, perceber como se da a
contradicdo da manifestacdo da violéncia atualmente e como as relacées de poder
refletem diretamente nas multiplas expressfes da questdo social.

Como objetivos especificos atentam perceber como se desenvolvem suas
relacbes sociais dentro do CFTV; identificar como o0s atos violentos séao
materializados dentro da Instituicio e analisar a violéncia como expressao da
guestao social.

Desvendado o objeto, seguiu-se a etapa de tracar uma direcdo, com
proposta e planejamento definidos chegou-se a conclusdo de que o projeto de
intervencdo desenvolvido trabalhasse acerca da temética da violéncia, seus
mecanismos de resisténcia e enfrentamento. A conviccdo da importancia de se
trabalhar o tema nasceu da observacdo, durante o tempo de convivéncia com as
criancas atendidas pelo CFTV. Essa observacdo sera apresentada, posteriormente,
no capitulo trés, desse trabalho.

A violéncia movimenta e apavora a sociedade. E isso se torna mais
agravante quando as vitimas sdo criancas e adolescentes que deveriam estar
imunes e protegidos de tudo isso. Muitas vezes, esse historico de violéncia nasce no
ambiente familiar. Um espaco que deveria ser de convivéncia agradavel e fraterna.
Entretanto, um lugar que hoje, tem se tornado reconhecido como o lécus de origem

da violéncia.
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Para a construcéo deste trabalho, optou-se pelo método dialético critico, pois
este auxilia a compreender as demandas e intervencbes observadas e
acompanhadas na sua totalidade. Evidenciando suas contradicbes no movimento
que parte da singularidade, resgata os processos historicos e culturais, e retorna a
singularidade reconhecendo e compreendendo suas particularidades.

Ressalta-se que a opg¢éo por este método evidencia-se, no desenvolvimento
deste trabalho, especialmente, no que diz respeito ao referencial tedrico utilizado.
Embasamento tedrico que foi de suma importancia para a construcdo dos materiais
utilizados ao longo do estagio (planos, relatérios, diarios de campo). Convém
também enfatizar a importancia da pesquisa documental acerca dos documentos
internos da instituicho como: Planos de trabalhos, projetos, relatérios, estudos
sociais e fichas socioeconémicas. Documentos esses que auxiliaram nas analises
realizadas pela académica ao longo do trabalho.

Para Minayo (2007), a Pesquisa do tipo Documental, elaborada a partir de
materiais que ainda nao receberam tratamento analitico, define-se pela coleta de
dados extraida de documentos, escritos ou ndo. E, a Pesquisa Bibliografica é
elaborada a partir de material ja publicado, constituido principalmente de livros,
artigos cientificos e materiais disponibilizados na internet.

Diante disso, o presente estudo fard& uma abordagem da construcéo
hegemonica da familia. Construcdo essa que perpetuou, por muitos anos, onde nao
era vista como um espaco de carater protetor e de cuidados. Em virtude disso faz-se
importante ressalvar o surgimento histérico e a construcdo familiar que jA compés a
sociedade.

Ainda é necessario explicitar o porqué da intencdo de estudar a origem da
infancia, conectado ao fendbmeno da violéncia. Ter-se-a como pano de fundo, o
quadro histérico do surgimento do sentimento da infancia, durante seu processo de
construcdo, voltada para o segmento social da infancia e da adolescéncia e
institucionalizada com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

Além da questdo da violéncia familiar, trazem-se as indagacdes sobre 0s
principios de violéncia que nascem no ambiente escolar. Destacam-se os relatos
evidenciados durante o estagio | e Il no CFTV, e discutidos no capitulo Il do referido
trabalho. O qual abordar& como objeto de intervencdo a violéncia e suas
manifestacbes. A Violéncia constatada em ambientes de ensino difere-se da

violéncia familiar, pois se efetiva em espaco publico. O ambiente escolar, em
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oposicao a familia, ndo é um espaco privado, e, portanto toda a manifestacdo de
violéncia que nela ocorra merecera ser objeto de atencdo e cuidado dos
profissionais envolvidos em atividades institucionais.

Dessa forma, o presente estudo, buscou compreender de forma mais
abrangente o fendmeno da violéncia, a partir de autores que abordam a temética.
Destaca-se, portanto que a producdo dos textos sobre violéncia foi oriunda do
processo de vivéncia entre teoria e pratica. Onde foi possivel ver a teoria se
materializando na pratica, através das demandas que a instituicdo atendeu frente ao
movimento de resisténcia a violéncia que ora era cometida de educandos para
educandos, ora era gerada de pais contra os filhos.

O estudo proposto foi construido com o compromisso ético de produzir um
conhecimento significativo que possibilitasse aprimorar a pratica profissional aliada
aos direitos humanos, aos principios da Lei de Diretrizes Bésica vigente e a politica
social dirigida a criangas e adolescentes.

Para discutir o tema, dividiu-se o trabalho em trés momentos. Na primeira
parte, traz-se o referencial teodrico. Referencial que aborda autores que discutem a
origem da familia, e suas transformacdes no transcorrer do tempo. Apresenta-se,
também, a familia contemporanea e suas influéncias. Tem-se como objetivo adquirir
embasamento teodrico acerca da discussdo da origem da familia, para melhor
entender como o processo que ocorreu e as modificacdes positivas que trouxe.

Ainda, na sequéncia, outro item aborda a concepc¢do de crianca e
adolescente, perante a sociedade, familia e estado. Como ocorreu o processo de
transformacao do sentimento da infancia, faz-se necessario perceber a concepcéao
da crianca como sujeito de direitos que é fruto de um processo histérico de lutas. Ja
gue por muito tempo elas foram consideradas como adultos em miniatura, pois se
comportavam, vestiam-se e eram responsabilizadas como tais, mesmo estando em
pleno desenvolvimento, construindo sua personalidade. Para isso, retoma-se a
histéria da origem do sentimento da infancia até a promulgacdo do ECA - Estatuto
da Crianca e do adolescente onde seus direitos foram realmente efetivados.

Na segunda parte, descrevem-se 0s aspectos constitutivos da tradicdo
cultural da violéncia, na sociedade, como ja discutiu-se na evolucédo do sentimento
da infancia, que sofreu modificagbes no decorrer da historia. Por muito tempo, foi
um processo desigual e imoral no tratamento as criancas e aos adolescentes.

Busca-se, também, definir e abordar os tipos de violéncia, enfatizando, neste



20

sentido, a violéncia estrutural e a violéncia intrafamiliar. Portanto, evidenciar a
violéncia como objeto de intervencgao do Servi¢co Social.

O dltimo capitulo faz uma problematizacdo do processo de realizacdo de
Estagio Supervisionado em Servico Social | e Il. Apresenta-se 0 espaco SOcio
ocupacional onde se deu a insercdo enquanto estagiaria, a sua historia, as politicas
sociais que desenvolve, o trabalho realizado pela instituigdo de um modo geral e
mais, especificadamente, os processos de trabalho nos quais se inserem as
profissionais assistentes sociais. Além disso, evidencia-se como ocorreu 0 processo
de descoberta do objeto de intervencdo da estagiaria. Descreve-se 0 projeto de
intervencao, intitulado “Violéncia, n&o rola”, que norteou o presente estudo e como
se deu a percepcao dos usuarios. Também suas reflexées e contribuicbes para com
a instituicdo e o fazer profissional do Assistente Social. Assim o capitulo finaliza com
a avaliacao e analise dos resultados obtidos a partir do desenvolvimento do projeto
de intervencgéo.

Por fim, as consideracdes finais.



21

2 A FAMILIA E AS TR~ANSFORMACC~)ES NO DECORRER DA HISTORIA E AS
NOVAS CONFIGURACOES NA SOCIEDADE ATUAL

Para discutir sobre violéncia, e se tratando dos sujeitos de analise criancas e
adolescentes, faz-se necesséario compreender o processo de formacdo de familia,
em um breve resgate de sua complexidade histérica e cultural, pois a familia € o
primeiro grupo de criacdo de lacos afetivos, de educacao, de cuidado, de carinho,
protecdo e de socializacdo das pessoas, independente de ser constituida por lacos
consanguineos e/ou afetivos.

Falar sobre familia requer pensar nas transformagdes que vém ocorrendo ao
longo da histéria, a partir de um contexto mais amplo que a sociedade apresenta e
como 0s sujeitos se adéquam ao local que estdo inseridos. As transformacdes
estdo, significativamente, relacionadas as mudancas sociais, politicas, econémicas e
culturais. Acarretando, no modo de vida, do homem que estd inserido em uma
determinada sociedade.

Neste capitulo, discutir-se-a a origem da familia. Tem-se como base tedrica
o livro escrito por Friedrich Engels, “A origem da familia, da propriedade privada e do
estado”, que é resultado de investigacdes de Lewis Henry Morgan acerca dos tipos
de familia que surgiram no transcorrer da historia. Também, buscar-se-a
contextualizar a familia moderno-contemporanea relacionando-as as suas
transformacdes.

Pretende-se, também, discutir a concepcdo da crianca e do adolescente
perante a familia, Estado e Sociedade. O trabalho, traz uma sintese do processo
histérico que houve, no Brasil, até a implementacdo do ECA - Estatuto da crianca e
do adolescente.

Engels (2002) observa que a producéo e reproducédo da vida imediata séo
relacionadas a producao dos meios de existéncia, neste sentido “a ordem social em
gue vivem os homens de determinada época ou determinado pais esta condicionada
por essas duas espécies de producdo: pelo grau de desenvolvimento do trabalho, de
um lado, e da familia, de outro” (ENGELS, 2002, p. 8).

Parte-se do entendimento que a familia ndo pode ser vista como uma
totalidade homogénea, mas sim, como um universo de relacdes diferenciadas. O
gue se pretende apresentar, neste item, sdo a origem e 0s modelos familiares que

se constituiram ao longo dos tempos.
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2.1 A origem da familia

Na origem da familia, pode-se destacar que a mesma surgiu cComo um grupo
social delimitado e identificavel, cujas dindmicas de sobrevivéncia sempre tiveram
relacbes de acordo com o modo de vida particular de cada uma e o0 contexto que
estavam inseridas. Engels, em sua obra, diz que na idade da “Selvageria”,
predominavam-se o0s casamentos grupais, e durante o “barbarismo” as relagdes
sexuais eram exercidas, através dos acasalamentos que também ocorriam em
grupos.

Mudangas significativas ocorreram somente depois da “civilizagdo”,  que
acarretaram na “monogamia individual” e ao sexo/amor individual, onde se iniciava
certa fidelidade conjugal nas relacdes entre homens e mulheres.

A invencdo do incesto’ foi o passo decisivo, na organizacdo da familia
propriamente dita, no entanto, neste estagio primitivo as relacbes carnais eram
regidas por certa “promiscuidade tolerante” ao comércio sexual entre pais, filhos e
mulheres, e entre pessoas de diferentes geracdes. N&o havendo interdicdes
impostas pela cultura, nem relagdes de matriménio ou descendéncia organizadas de
acordo com sistemas de parentesco culturalmente definidos, era impossivel falar em
familia nesse periodo.

Reconstruindo historicamente a origem da familia, temos trés estagios pré-
histéricos de cultura (Estado selvagem, barbarie e civilizacdo), de acordo com
Morgan (2002) historicamente a origem da familia conteve quatro formas distintas,
que foram sendo substituidas no decorrer da histéria. Sendo elas: a familia
consanguinea, a familia panaluana, a familia sindiasmica e por fim a familia

monogamica.

2.1.1 A Familia Consanguinea

Esta tem sua origem, como uma Iinstituicdo que, posteriormente, foi
denominada por Engels (2002) de familia consanguinea. A familia consanguinea,
que é a primeira expressado de progresso na constituicdo familiar, segundo Engels

(2002) na medida em que excluem os ascendentes (pais e os filhos) das relacdes

! Incesto: Relagéo sexual ou marital entre irm&os ou parentes proximos.
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sexuais reciprocas, 0s grupos conjugais classificam-se por geracées, ou seja, irmaos

e irmas, primos e primas, tios e tias, todos tinham relagao de marido e mulher.

A familia era dividida por geracdes, ou seja, a mulher ndo possuia apenas o
seu marido, pelo contrario, ndo havia a separacao entre conjugues distintos.
Os filhos dessas geracbes eram todos irmaos e irmas que se tornariam
conjugues comuns. Neste momento historico o estagio de desenvolvimento
das forcas produtivas era rudimentar, no qual a sobrevivéncia tinha como
base a caca e a pesca, e a divisdo do trabalho era uma divisdo sexual
“natural” (conveniente) pautada nos trabalhos desenvolvidos pelos homens
e aqueles desenvolvidos pelas mulheres (CARDOZO, 2010, p. 29).

A familia Consanguinea representa a primeira “no¢ao” de familia em termos
ligacdo afetiva e parentesco que surgiu na historia. Da-se a importancia as ligacdes
de carater consanguineo, “0s grupos conjugais classificam-se por geragdes, que sé&o
ascendentes e descentes, os pais e filhos, sdo os Unicos que estdo excluidos dos
direitos e deveres das relacbes sexuais. Irmaos e irmas, primos e primas, em
primeiro, segundo e restantes graus, sao todos, entre si, irmaos e irmas, e por isso

mesmo maridos e mulheres uns dos outros.

2.1.2 A Familia Panaluana

O segundo progresso corresponde a Familia Panaluana, da qual sao
excluidas as relagbes carnais entre irmdos, cria-se a categoria dos sobrinhos e
primos, manifesta-se como um tipo de matriménio por grupos. Engels (2002, p. 37)
destaca que “o matriménio por grupos, a forma de casamento em que grupos
inteiros de homens e grupos inteiros de mulheres pertencem-se mutuamente,
deixando bem pouca margem para o ciume”.

Neste modelo, o matriménio se dava por grupos, em que o homem possuia
uma esposa principal, entre suas demais esposas, assim como a mulher tinha um
esposo principal ,entre outros esposos. Neste periodo, era impossivel saber quem
era o pai dos filhos, apenas a mae, devido a abundancia de relagdes, mas ja se fazia
possivel verificar uma relacdo entre marido e mulher em alguns agrupamentos

familiares caracteristicos da familia panaluana.
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2.1.3 A Familia Sindiasmica

Com a ampliagao das regras em relagdo ao casamento, tornam-se cada vez
mais dificeis as unides por grupos, que foram substituidas pela a unido de pares, a
fim de evitar o matriménio consanguineo. Da-se origem a Familia Sindiasmica,
“‘neste estagio, um homem vive com uma mulher, mas de maneira tal que a
poligamia e a infidelidade sejam raramente observadas, por causas econémicas”
(ENGELS, 2002, p. 48).

Das mulheres exige-se, agora, rigorosa fidelidade, sendo o adultério
cruelmente castigado. Entretanto, ainda se considera a mulher o direito materno em
caso de dissolugcdo do vinculo conjugal. De acordo com Engels (2002) a familia
sindiasmica é o estagio evolutivo que permitirdA o desenvolvimento da Familia
Monogamica.

Nesses trés momentos que caracterizam os diferentes estagios da
instituicdo familiar é possivel perceber que somente a linhagem materna era
reconhecida, portanto a mulher possuia uma posi¢do importante na sociedade e na

familia.

2.1.4 A Familia Monogamica

Superada a passagem ao casamento sindiasmico, introdu-se a familia
monogamica, que segundo Engels (2002) seu triunfo definitivo foi um dos sintomas
da civilizacédo. Gerou efeito intenso para as mulheres.

Isso foi possivel por que, no matriménio sindiasmico, além da verdadeira
mae, passa a existir a figura do verdadeiro pai. Onde sua presenca € indiscutivel, e
os filhos passam a ter direitos sob os bens que possui, na qualidade de herdeiros.

Diferencia-se do modelo do matriménio sindiasmico por uma solidez nos
lagos conjugais, cabe somente ao homem rompé-los, a quem igualmente se

concede o direito a infidelidade.

Baseia-se no predominio do homem; sua finalidade expressa € a de procriar
filhos cuja paternidade seja indiscutivel; e exige-se essa paternidade
indiscutivel porque os filhos, na qualidade de familia monogamica
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diferencia-se do matrimonio sindiasmico por uma solidez muito maior dos
lacos conjugais, que ja ndo podem ser rompidos por vontade de qualquer
das partes. Ao homem, igualmente, se concede o direito a infidelidade
conjugal, sancionado ao menos pelo costume (o codigo de Napoledo®
outorga-se expressamente, desde que ele ndo traga a concubina o domicilio
conjugal), e esse direito se exerce cada vez mais amplamente, a medida
gue se processa a evolucdo da sociedade (ENGELS, 2002, p. 62).

Até o surgimento da familia sindidsmica, predominou a economia domeéstica
comunista. Nao obstante, ja existir a divisdo sexual do trabalho como primeira forma
de divisdo do trabalho, para Engels (2002, p.65-66) “A primeira divisdo do trabalho é
a que se fez entre o homem e a mulher para a procriagéo dos filhos [...]".

O primeiro antagonismo de classes que apareceu na histéria coincide com o
desenvolvimento do antagonismo entre homem e mulher na monogamia. Assinala a
primeira opressao de classes, com a opressao do sexo feminino pelo masculino.

Entretanto, quanto mais as relagfes perdiam seu carater primitivo por forca
do desenvolvimento das condigcdes econOmicas, tanto mais opressivas as relacdes
se tornaram para as mulheres, ja que elas deviam ansiar pelo matriménio com um s6
homem, renunciando as disposi¢cdes derivadas do matrimbnio por grupos, 0 que ao
homem nunca foi proibido.

Outro ponto fundamental a partir da concentragdo da riqueza foi criando no
homem a ideia de modificar, em proveito de seus filhos, a ordem estabelecida de
heranca (ENGELS, 2002, p. 56-57). Nisto houve, a eliminacéo da filiacdo materna
para a filiacdo paterna, e o direito materno para o paterno.

Com a substituicdo do direito materno ao paterno, a mulher passou a ser
uma simples reprodutora e servidora dos interesses do homem, e passou a viver sob
forma de escraviddo. Para o marido, a mulher era “mae de seus filhos legitimos,
seus herdeiros, aquela que administra a casa e comanda as escravas” (ENGELS,
2002, p. 69).

2.1.5 A Familia Patriarcal

Engels discorre sobre essa transicdo da familia monogamica para familia

patriarcal, na qual “para assegurar a fidelidade da mulher e, por conseguinte, a

2 Cddigo das leis burguesas elaboradas, sob Napoledo |, em 1804, a partir do Code Civil da Grande
Revolucéo Francesa.
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7

paternidade dos filhos, a mulher & entregue, incondicionalmente, ao poder do
homem” (ENGELS, 2002, p. 65).

O objetivo em assegurar a paternidade dos filhos ndo € outro, sendo o de
transferir suas propriedades para um descendente legitimo. Com isso, comeca a
autoridade e exercicio de poder do homem pela mulher, as caracteristicas

essenciais desse sistema sdo a incorpora¢do dos escravos e o dominio paterno.

Com o aumento das riquezas, o homem vai gradativamente assumindo uma
posicdo mais importante do que a da mulher, e surge a necessidade de
transferir para os filhos as herancas produzidas. Para tanto o direito
materno deveria ser suprimido, e foi 0 que aconteceu; com o0
desenvolvimento da produtividade dos homens na terra, o acumulo de
riquezas e propriedades os filhos passaram a pertencer ndo a gens da mée,
mas sim a do pai (CARDOZO, 2010, p. 30).

Ao tratar do desenvolvimento historico da instituicdo familiar e da transicao
da familia matriarcal para a patriarcal, Engels (2002) se propde a analisar como se
consolida a familia patriarcal e a estrutura produtiva sobre a qual surge.

Com o avanco das forcas produtivas, na Revolucdo Industrial, e a
consequente exploragdo da forga de trabalho da mulher pelo capital (inser¢do no
mercado de trabalho), resultam em uma transformacéo da estrutura familiar vigente,

até o momento, monogamica patriarcal.

Ainda na familia sindiasmica, com o desenvolvimento das for¢as produtivas,
possibilitou-se aos homens cultivar rebanhos e terras, desenvolvendo
produtividade, que possibilitava o excedente para trocas, e hovas riquezas.
Tais propriedades passaram a pertencer ao agrupamento ou gens ao qual o
homem fazia parte no caso de separacdo no casamento sindiasmico. Neste
caso a mulher fica com os filhos (e retorna a sua gens de origem) e o
homem retorna ao seu agrupamento (gens) de origem, ficando com as
propriedades e as fontes de alimento produzidas por ele, e
consequentemente os seus filhos (que ficavam com as maes) acabavam
sendo deserdados (CARDOZO, 2010, p. 29/30).

Ao retroceder a historia da origem da familia, nota-se que a mesma nao
possuia hegemonicamente expressao, ndo havia termos de patrimonio, de respeito
e nem fidelidade ao mesmo.

A mulher era obrigada a viver, com leis que determinavam como devia se
portar. Mesmo diante da infidelidade do esposo, deveria cuidar da casa, dos filhos

e obedecer, rigorosamente, as regras impostas.
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Conforme Engels (2002, p. 63) “Quanto a mulher legitima, exige-se dela que
tolere tudo isso e, por sua vez, guarde uma castidade e uma fidelidade conjugal
rigorosas”. A monogamia aparece na historia sob a forma de escravizagdao de um

sexo pelo outro, como relata Engels:

A monogamia nédo aparece na histéria, portanto, absolutamente como uma
reconciliacdo entre o homem e a mulher, e menos ainda, como uma forma
mais elevada de matriménio. Pelo contrario, ela surge sob a forma de
escraviddo de um sexo pelo outro, como proclamacdo de um conflito entre
0S sexos, ignorado, até entdo, na pré-historia (ENGELS, 2002, p. 65).

A monogamia iniciou, juntamente com a escravidao e as riquezas privadas,
que duram até os dias atuais, no qual “cada progresso €, simultaneamente, um
retrocesso relativo, e o bem-estar e o desenvolvimento de uns se verificam as custas
da dor e da repressao de outros” (ENGELS, 2002, p. 66).

Pode-se dizer entdo que a monogamia, de modo algum é fruto do “amor
sexual” individual e ndo se baseia em condigdes naturais e amorosas, mas
condi¢gbes econdmicas.

As condicbes econdbmicas constituem, no avanco da propriedade privada
sobre a propriedade comum primitiva. Tanto que a antiga “liberdade sexual’
praticada pelos homens ,em outros momentos historicos ,nunca deixou de existir
com o matriménio sindidsmico e nem com a monogamia. E o que Morgan (2002)
chama de heterismo, relacdes extraconjugais dos homens com mulheres néo
casadas, relacdes que florescem sob as mais variadas formas durante todo o
periodo da civilizacéo, transformando-se, aos poucos, na dita “prostitui¢ao.

Engels (2002) discorre que além do heterismo e da prostituicdo, outro
desdobramento da monogamia é o adultério da mulher, que era banalizado.
Referente aos avancos manifestados, cuja expressdo maxima foi a monogamia.
Consiste no fato que se tirou, cada vez, mais das mulheres a liberdade sexual do
matriménio por grupos. Sendo ela obrigada a viver, sexualmente, com apenas um
homem, tira-se o direito de reproduc¢éo por grupos, mas nunca se proibi o homem a

viver apenas com uma mulher.

Assim, pois, nos casos em que a familia monogamica reflete fielmente sua
origem historica e manifesta com clareza o conflito entre homem e a mulher,
originado pelo dominio exclusivo do primeiro, teremos um quadro em
miniatura das contradicbes e antagonismos em meio aos quais se move a
sociedade, divida em classes desde os primérdios das civilizagdo, sem
poder resolvé-los nem supera-los (ENGELS, 2002, p. 67).
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O principio materialista presente, na obra de Morgan, segundo Engels
(2002), € o que fundamenta a compreensdo de que as fases de desenvolvimento
humano acompanham os progressos obtidos, na producédo dos meios de existéncia,
ou seja, as épocas de progresso. No desenvolvimento da humanidade coincidem
como ampliacéo das fontes de existéncia.

Diante disso, no proximo item abordar-se-a a familia moderna e os seus
reflexos nas constituicbes familiares vistas até agora, bem como se discutir a

importancia de sua origem.

2.2 A Familia Moderna/Contemporanea

Muitos tracos da familia patriarcal ainda permanecem e persistem na familia
conjugal moderna, pode-se citar o exemplo que no Brasil, s6 apds a Constituicdo de
1988, o homem e a mulher sdo assumidos com igualdade, no que tange aos direitos
e deveres da sociedade, diante disso, perante a lei todos sdo iguais, homens e
mulheres.

Conforme ja citado anteriormente, a familia e a sua constru¢éo sofrem com
as mudangas gerais que ocorrem na sociedade, mas, especificamente, tem suas
mudancas mais intensas nas trés Ultimas décadas (séc. XX). Onde algumas
qguestbes relacionadas ao casamento e a familia comecam a ser discutidas.
Entretanto, a familia ndo somente sofreu influéncia com novos arranjos familiares
que se constituiam, mas também, por outros fatores, como o contexto social que
esté inserido, politico e econémico, que se altera a todo o momento.

As constituicbes das familias sdo inseparaveis e dialeticamente
condicionadas as transformagcdes societarias contemporaneas, ou seja, as
transformacdes que podem ser econdmicas e sociais, de habitos, costumes,
avancgos tecnoldgicos e culturais, entre outros.

Destaca-se o avan¢o de como a familia tornou-se uma instituicdo de
consumo excessivo dos meios capitalistas, onde lhe sdo impostas formas de
consumo e lazer, o que contribui para fomentar uma ideologia de consumismo, com
efeitos diretos dentro das familias, visto que por vezes, este processo se torna dificil,

marcante e decisorio na formacao de individuos.
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A estrutura da familia € a de um sistema sociocultural aberto, em
transformagédo, passando por estagios de desenvolvimento que requerem
constante adaptagdo. Este sistema estd sempre mudando e sempre
conservando o0s padrdes exigindo adaptabilidade. Todo sistema familiar
possui um conjunto de regras implicitas que regulam o seu funcionamento,
tanto dentro da familia como desta com o0 mundo exterior. Este conjunto de
regras é chamado fronteiras. A existéncia de fronteiras invisiveis marca o
surgimento de sub-sistemas, como pai e mde, marido e mulher, irmao e
irméo, mae e filhos, etc. A fronteira extra-familiar fornece protecédo para o
mundo exterior (COSTA; PENSO, 2005, p. 12).

Outro aspecto de grande influéncia nos novos arranjos familiares € o papel
de provedor de sustento da casa, onde ja ndo pertence, Unica e exclusivamente, ao
homem. Visto que a mulher contemporanea trabalha fora, ocupa cargos importantes,
€ assalariada e provem o sustento dos filhos. Esse é um grande avanc¢o para as
mulheres, o que advém de muita luta como podemos perceber na histéria.

Entre as grandes mudancas no sentido de constituicdo do que é familia,
cabe enfatizar a insercdo da mulher, no mercado de trabalho, a precisdo de se
arrumar o mantimento dos lares fez com que o papel de “chefia da familia”, também
nao coubesse mais somente a0 homem, bem como o matrimdnio, 0s casamentos
nao sao firmados apenas por homens e mulheres, e sim sdo admissiveis as relacdes
homossexuais e, atualmente casamentos homoafetivos. Também a adocédo, a
constituicdo de familia que se destitui do dito “padrdo” (pai, mae), e hoje existe
familias compostas por irmas que cuidam dos irmaos, tios, avos, padrinhos, ja fazem
parte dos novos arranjos familiares.

Diante do exposto, o préximo item a ser discutido serd a concepcdo da
crianca e do adolescente perante a familia, Estado e Sociedade, acompanhar-se-a o
processo de ganho de direitos destes sujeitos, em decorréncia das mudancas que a
sociedade obteve até a contemporaneidade, assim como as influéncias que os

processos de mudanga € 0s contextos expressaram.

2.3 A concepcdo da crianca e adolescente perante a familia, Estado e
Sociedade

Observou-se, no item anterior, que a compreensao e construcao de familia

sofreu significativas mudancas desde os primérdios, e atualmente, € muito diferente
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da ideia que prevalecia antigamente, mas todo esse processo conteve enormes e
continuas mudancas.

No que se refere a crianca e ao adolescente, sujeitos estes pertencentes a
organizacao das familias. Observa-se que foram alvos de profundas transformacdes,
muito delas, decorridas das variagcdes e organizacdes dos novos arranjos familiares.

A fim de melhor descrever sobre violéncia, e direitos adquiridos pela criangca
e pelo adolescente, cabe problematizar quem séo esses sujeitos, que nem sempre
“existiram” ,conceitualmente, haja vista que as categorias crianca e adolescente
construiram-se, historica e socialmente, conforme a época e a sociedade.

E se hoje a crianga tem seu lugar reservado no seio familiar e possui seus
direitos garantidos por lei, traz as indaga¢cfes, no sentido de desvelar como no
decorrer da histéria essa construcéo foi vista e efetivada.

Um dos autores que estudou a historia da crianca e sua relagdo com a
familia foi Philippe Aries (2012), que pesquisou sobre a sociedade européia e suas
diferentes organizacdes familiares. Ele afirma que, foi no periodo da modernidade,
gue se estabeleceram os limites entre o social e o familiar, com o desenvolvimento
da ideia de privacidade. Partindo do entendimento do que ocorria na arte medieval,
por volta do século XIl a infancia era desconsiderada. “No mundo das féormulas
romanticas, e até o fim do século Xlll, ndo existiam criancas caracterizadas por uma
expressdo particular, e sim de homens de tamanho reduzido” (ARIES, 2012, p. 18).

A representatividade da infancia ndo existia. As criancas recebiam
tratamento de adulto. Eram “considerados adultos em miniatura” (ARIES, 2012), e

tudo que se fazia e se falava com as criangas, nao sofria censura.

Na idade média, no inicio dos tempos modernos e por muito tempo, nas
classes populares, as criangcas misturavam-se com os adultos assim que
eram capazes de dispensar a ajuda das méaes ou das amas poucos anos __
depois de um desmame tardio __ ou seja, aproximadamente aos 07 anos
de idade. A partir, desse momento ingressavam imediatamente na grande
comunidade dos homens, participando com seus amigos jovens ou velhos
dos trabalhos e dos jogos de todos os dias. O movimento da vida coletiva
arrastava em uma mesma torrente as idades e as condi¢des sociais, sem
deixar a ninguém o tempo da soliddo e da intimidade. Nessas existéncias
densas e coletivas, ndo havia lugar para um setor privado (BOLIVAR apud
ARIES, 2008, p. 50).

Ariés (2012) traz em sua obra que as pessoas tratavam as criangas como se

fossem adultos “de tamanho menor”, e que elas aprendiam e faziam tudo que um



31

adulto fazia. A familia ndo tinha controle sobre as criancas, e sua socializagdo

acontecia na rua, com os adultos.

Um sentimento superficial pela crianca que chama de “paparicagdo”
reservado a criancinha em seus primeiros anos de vida enquanto ela ainda
era uma coisinha engracadinha. As pessoas se divertiam com a crianca
pequena como um animalzinho, um macaquinho impudico (BOLIVAR apud
ARIES, 2008, p. 50).

Houve trés representacbes do que mais se aproxima com a crianga
moderna. A primeira figura de crianca foi representada por um anjo®, ainda no
finalzinho do século XIII, logo o menino Jesus”, e a terceira surgiu na fase gética: a
crianca nua®, sendo desconsideradas todas as criancas pequenas que existiam da
historia da arte até o século XIV.

As criangas eram representadas pela iconografia religiosa, pintura, tapecaria
e escultura. No século XIV e, sobretudo no século XV. Esses tipos medievais de
representacdo da infancia evoluiram. Surgiram entdo duas novas representacfes o

retrato® e o putto’.

A descoberta da infancia comegou sem duavida no século Xlll, e sua
evolucao pode ser acompanhada na histdria da arte e na iconografia dos
séculos XV e XVI. Mas os sinais de seu desenvolvimento tornaram-se
particularmente numerosos e significativos a partir do século XV e durante o
século XVII (ARIES, 2012, p. 28).

Até o século Xlll, existiu desconsideracdo, em relacdo as criancas, pelo
mundo das imagens. O gue se observa, nas vestimentas da época, pois, eram
vestidas como adultos. “Assim que a crianga deixava 0s cueiros, ou seja, a faixa de
tecido que era enrolada em seu corpo, ela era vestida como outros homens e

mulheres de sua condi¢do (ARIES, 2012, p. 32). Da mesma forma a maneira de

% “Representado sob a aparéncia de um rapaz muito jovem, de um jovem adolescente” (ARIES, 2012,

p. 18)
* O menino Jesus ou a virgem Maria Menina estava ligada ao mistério da maternidade da Virgem
Maria e ao culto de Maria (ARIES, 2012)
*tal denominagado de imagem surgiu, porque 0 menino Jesus, nunca era representado despido. “Na
maioria dos casos, aparecia, com as outras criancas de sua idade, castamente enrolado, em cueiros
ou vestido com uma camisa ou camisola. Ele s6 se desnudaria no final da Idade Média” (ARIES,
2012, p. 19).
® “O retrato indicava que as criangas comegavam a sair do anonimato em que sua pouca
E)ossibilidade de sobreviver as mantinha” (ARIES, 2012, p. 25)

“O tema do putto nasceu e se desenvolveu ao mesmo tempo em que o retrato da crianca. Mas as
criancas dos retratos dos séculos XV e XVI ndo s&o0 nunca ou quase nunca criangas nuas” (ARIES,
2012, p. 26).
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educéa-las. Nunca foram sancionadas, e as mesmas eram submetidas a castigos e
espancamentos habituais.

Em meados do século XVII, a crianca passou a ser vestida, diferentemente,
dos adultos, utilizavam uma vestimenta adequada a sua idade, mas o que se
observa é que as meninas, ainda ndo recebiam diferenciacdo evidente, visto que
ainda continuavam a ser vestidas em trajes de mulheres adultas.

Os primeiros vestigios a respeito do sentimento da infancia ocorreram, no
final do século XVI e, sobretudo no século XVIl, mas de uma forma ténue e
desastrosa. Tratava-se a crianga pequena como o0 centro de todas as atencgles e
tudo Ihe era permitido.

Contudo, por volta dos sete anos de idade, ela passava a ser cobrada por
meio de uma postura diferenciada, com as responsabilidades e deveres de uma
pessoa adulta (ALBERTON, 2005). As criancas e adolescentes nunca ocuparam
lugar de representatividade, nem a eles era oferecido o devido cuidado, néo tinham
acesso e nem garantia de seus direitos, muito menos a protecdo de que
necessitavam.

Foi a partir da revolucdo Industrial que ocorreu na Inglaterra, no século XVIII,
que houve grandes mudancas no papel da familia. Observa-se um novo lugar
assumido pela crianca e pela familia. Com a transicdo do feudalismo para o
capitalismo, a burguesia desejava que seus filhos fossem educados de uma forma
especial.

A crianga separa-se da convivéncia direta com os adultos e passa a ser
educada de forma diferente e frequentar escolas. Eram preparadas e treinadas para
o mundo do trabalho. A escola, portanto, foi a propulsora da invencéo da infancia. A
familia tornou-se um lugar de afeto entre os filhos e os codnjuges, a educacéo
destaca-se com grande importancia na criacao dos filhos. Como Ariés nos mostra

esta familia se transformou:

Tornou-se o lugar de uma afeicdo necessdria entre os conjuges e entre pais
e filhos, algo que ela ndo era antes. Essa afeicdo se exprimia sobretudo
através da importancia que se passou a atribuir & educagéo (BOLIVAR apud
ARIES, 2008, p. 51).

No Brasil, a situacdo da crianca nao foi diferente, e para entender os

processos historicos que a crianca brasileira sofreu ao longo dos tempos, faz-se
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necessario voltar ao inicio da histéria do Brasil, ou seja, ao periodo da colonizagéo,
pois as criangcas que chegaram ao pais eram criancas 6rfds de cuidado, muitas
delas serviam como moedas de troca aos suditos da coroa.

Diante disso, no préximo item abordar-se-a, através de uma breve sintese o
processo historico que houve no Brasil até a implementacdo do ECA- Estatuto da
crianga e do adolescente.

2.4 Sintese do processo historico que houve no Brasil até a implementacdo do
ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente

Contam os historiadores que as primeiras embarcacdes de Portugal, mesmo
antes do descobrimento, foram povoadas com criancas 6rfas. Nas embarcacdes,
havia apenas homens, e as criancas tinham a obrigacao de prestar servigos durante
a viagem, que era longa e trabalhosa, além de se submeter aos abusos sexuais
praticados pelos marinheiros.

Alberton (2005) acrescenta que as condicdes dentro dessas embarcacdes
“eram tragicas”. As criangas eram abusadas sexualmente, com a desculpa de que

nao havia mulheres a bordo.

As criancas e adolescentes embarcavam nas nhaus, rumo a nova terra,
como “grumetes” ou “pagens” para realiza¢@o de servi¢os a bordo, ou como
orfas do Rei, enviadas ao Brasil para casarem com suditos da Coroa ou
ainda como passageiros na companhia de seus pais. Em qualquer uma das
hipéteses, sua situacdo dentro das embarcagcbes era tragica. Com a
desculpa de que ndo havia mulheres a bordo, 0os grumetes e pagens
sofriam todo o tipo de abuso sexual por parte dos homens embarcados. Os
orfaos viajavam trancafiadas, vigiadas, a fim de ndo serem violentada, pois
precisavam chegar ao Brasil em estado de virgindade para serem aceitas
em matriménio, mas muitas e muitas vezes eram seviciadas. Mesmo as
criangas que viajavam na companhia de seus pais eram alvos de violéncia
sexual perpetrada pelo pessoal de bordo (ALBERTON, 2005, p. 42).

Em meados século XVI chega ao Brasil o primeiro grupo de religiosos, com
o0 intuito de evangelizar os habitantes da nova terra, e defender a moral e os bons
costumes entre 0S mesmos.

No entanto, ao perceber que os colonizadores cometiam abusos sexuais
contra as mulheres negras e indias, aproveitando-se de suas condicbes e nao
assumiam compromisso religioso, nem juridico, muito menos, assumiam os filhos

das mesmas, preocupados com a violéncia e a degradacdo dos costumes, 0s
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religiosos batalhavam pela implantagdo da instituicdo familiar nas colonias, entao
comecaram a defender esta classe que era escravizada.

Aos religiosos cabia a luta pelos direitos das mulheres e criancas e a
responsabilidade do cuidado as criancas pobres e abandonadas por suas familias,

por meio de agdes filantropicas.

Os religiosos passaram a ter importante papel na defesa dessas mulheres e
criancas e, durante todo o periodo colonial e nos subsequentes, até inicio
do século XX, todo o amparo a infancia Brasileira, basicamente foi exercido
pela igreja catélica (ALBERTON, 2005, p. 44).

Outro fator determinante na historia foi o fato do nascimento das criancas
que foram procriadas fora do casamento. Passou a ser um alarmante comum, estes
filhos denominados de “enjeitados”, nunca foram aceitos, e tornava-se muito dificil a
sua criagao, surge entao a figura do “menor abandonado”.

No Brasil, os “enjeitados”, eram confiados aos cuidados das familias que se
propdem a cuida-los, entretanto, muitos deles faleciam prematuramente. Umas das
primeiras medidas de protecdo a infancia e a estes “menores abandonados” foi
Roda dos Expostos, instaurada, no Brasil pela Irmandade de Misericérdia em 1726,
na Santa casa de Salvador na Bahia.

Segundo Alberton (2005, p. 44) “A Roda dos Expostos® de Misericérdia
possuia como objetivo principal amparar as criancas vitimas da rigidez da ética

social e religiosa”.

Essa instituicdo cumpriu um importante papel. Quase por um século e meio
a roda dos expostos foi praticamente a Unica instituicdo de assisténcia a
crianca abandonada em todo o Brasil. E bem verdade que, na época
colonial, as municipalidades deveriam, por imposicdo as ordenacdes do
reino, amparar toda a crian¢ca abandonada em seu territério. No entanto,
esta assisténcia, quando existiu, ndo criou nenhuma entidade especial para
acolher os pequenos desamparados. As camaras gue ampararam Seus
expostos limitaram-se a pagar um estipéndio irrisorio para que as amas-de-
leite amamentassem e criassem as criancas (MARCILIO, 2006, p. 53).

®A roda dos expostos foi uma das instituicbes brasileiras de mais longa Vida, sobrevivendo aos trés
grandes regimes da nossa histéria. Criada na Coldnia, perpassou e multiplicou-se no periodo
imperial, conseguiu manter-se durante a Republica e so foi extinta definitivamente na recente década
de 1950! Sendo o Brasil o Ultimo pais a abolir a chaga da escraviddo, foi ele igualmente o Gltimo a
acabar com o triste sistema da rodas dos enjeitados (MARCILIO, 2006, P. 53).
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A roda dos expostos foi criada para que 0s menores rejeitados e
abandonados tivessem a oportunidade de crescerem com salude e se
desenvolverem com qualidade, nao ficando expostos na rua “a roda estimulava o
expositor, no anonimato, a levar o bebé que ndo desejava para a roda, em lugar de
abandoné-lo pelos caminhos, bosques, lixo, portas de igreja ou de casas de familia,
como era o costume, na falta de outra opgéo” (MARCILIO, 2006, p. 54).

No ano da independéncia politica do Brasil 1822, com o periodo Imperial
Brasileiro, onde na época adotou-se a Monarquia, elaborou-se a Primeira
constituicdo. Em 1823, surgiu o primeiro Projeto de Lei Brasileira, este que continha
preocupacdes com a situacdo de escraviddo que as criangas viviam na época, ho
entanto, ainda ndo assegurava os direitos das criancas, e sim serviu como um
preceito de manutencdo da mao-de-obra barata escravizada.

Ainda em 1823, Dom Pedro |, primeiro Imperador do Brasil, dissolveu uma
assembléia constituinte, surgiu entdo o Cdodigo Criminal do Império do Brasil de
1830, que se referiu aos “menores” (crianga), como “menores criminosos”. Estes ao
cometerem crimes eram recolhidos as “casas de correcao”, aplicavam-se a “Teoria

da Agdo com Discernimento” °

, onde a avaliacdo do grau de consciéncia de uma
pratica criminosa era dada pela autoridade judiciaria, bem como fosse do seu
entendimento.

Apoés a Proclamacédo da Republica surge o segundo Codigo Penal, chamado
de Cadigo Penal da Republica ou Codigo Penal dos Estados Unidos no Brasil, em
1890. Este manteve a Teoria da A¢do com Discernimento. Neste periodo, observa-
se que somente as acdes filantrépicas feitas pela Igreja, ndo eram suficientes, e
para equilibrar o Estado passou a intervir nos espacos sociais.

Mas cabe ressaltar que esta protecdo do Estado e Sociedade, ndo servia
com intuito de garantir os direitos das criancas e adolescentes e protegé-las e sim,
proteger a sociedade e o Estado de seus atos, obtendo determinado “controle da
infancia”, o codigo tinha tratamento de igualdade frente as agdes infratoras

cometidas por crianga e adolescentes, como as de adulto.

De outro giro, o lugar dos menores na sociedade brasileira distinguia-se
guanto as suas classes sociais. Os filhos dos fazendeiros de café eram
tratados como “pequenos reis”’,com poderes, inclusive, sobre os escravos

° O critério para determinacdo da responsabilidade pelos atos cometidos pelas criancas ou

adolescente eram discernimento, ou seja, a consciéncia em relagcéo ao ato cometido.
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adultos. Neste aspecto,destaca-se a dificuldade, por exemplo, dos
professore sem lecionar a estes menores burgueses, além do uso por eles
das criangas escravas como seus “brinquedos” (LOPES, 2010, p. 72).

Nesta época, quem possuia recursos financeiros era denominada crianca e
sua educacdo e protecdo era de responsabilidade exclusiva de sua familia, ja
agueles que se encontravam em situacdo de pobreza e/ou abandono eram
denominados “menores”, sendo, muitas vezes, internados em instituicdes.

Lopes e Ferreira (2010, p. 72) diz que: “Em contrapartida, a vida dos
menores pobres e escravos se caracterizava, desde tenra idade, pela cruel
separacdo de seus pais e parentes, obrigando-os a prover seu proprio sustento”.
Nesta perspectiva, o cuidado da infancia era classificado de acordo com sua

condicdo socioeconémica.

No Brasil, na época do Império, os pais davam plena liberdade para os
filhos enquanto pequenos. No entanto, essa liberdade durava pouco tempo,
pois nas familias ricas as criangcas eram enquadradas nos padrbes da
sociedade adulta e nas familias pobres, desde cedo envolviam-se com a
forca de trabalho. ate meados do século XIX a questdo da assisténcia as
criancas empobrecidas continuava precaria (ALBERTON, 2005, p. 45).

Como reafirma Lopes e Ferreira (2010) E a infancia Brasileira, entdo
“continua sofrendo com a bruta violagao dos direitos”, as privagdes para as criancas
que estdo na linha da vulnerabilidade sdo desiguais. A entrada no mundo das
drogas é cada vez mais prematura, a exploracdo sexual e o trabalho infantil ganham
as grandes metrépoles, crescem cada vez mais 0 numero de criancas
marginalizadas e abandonadas nas ruas, 0s denominados pejorativamente

“menores”.

E a infancia Brasileira, mais uma vez esquecida pelo Poder Publico, fica a
mercé do destino de seus pais: longe dos bens de consumo, marginalizada,
mal alimentada, muitas vezes fora da escola ou vitima de um ensino de
baixa qualidade, sem perspectiva de futuro, sem profissionalizacdo, sem o
reconhecimento dos direitos fundamentais (ALBERTON, 2005, p. 50).

O processo de conquista de direitos para a infancia inicia-se com os debates
nas areas de direito, medicina, psiquiatria, e pedagogia, a fim de contribuirem, como

diz Azambuja (2004, p. 39) “para a formagdo de uma nova mentalidade de
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atendimento a crianca, abre-se espacos para uma concepcdo de reeducacéo,
baseada ndo somente nas concepg¢des religiosas, mas também cientificas”.

Em 1919, a primeira manifestacdo dos direitos infanto-juvenis comeca a se
expandir, quando foi criado o Comité de Protecéo a Infancia, consolidando no Direito
Internacional as obrigacbes coletivas em relagdo as criancas. Com isso, 0O
reconhecimento da titularidade de protecédo dessa populacao, deixa de ser o Estado
0 Unico detentor sobre a matéria.

Em 1921 quando, em vigor uma Lei Federal n® 4.242, que trazia disposi¢cdes
de um Caodigo de Menores, considerando o contexto e as circunstancias historicas
da época, foi de certa forma um avanco significativo e trouxe mudancas.

Entre outras disposi¢des, fixou a imputabilidade penal aos 18 anos de
idade, e garantiu-lhes processo penal especial. As penas ndo eram cumpridas com
os adultos, eliminou-se a utilizagdo do critério do discernimento para aplicar a
responsabilizagdo pelos atos do menor de 14 anos, passando este a ser
considerado, totalmente, incapaz de responder processos judiciais e irresponsaveis

pelos atos.

Por isso, violéncia e crime sdo dispares porque se 0s que sdo colocados a
margem matam, sdo taxados como criminosos e se sdo mortos, muitos irdo
afirmar que este ato ndo foi crime e sim uma atuacdo de defesa da
sociedade. O direito penal enquadra determinadas a¢6es como violéncia
criminalizada e outras ndo, em um carater seletivo e estigmatizador de
alguns grupos especificos no campo da criminalizagdo. Assim, separa 0s
gue serdo punidos e 0os que ndo serdo punidos, 0 que sera crime e o que
nao sera, ou seja, ndo ha neutralidade nesta pratica e muito menos
naturalidade (LEMOS, 2012, p. 293).

Cabe uma discussao dos cédigos penais contemporaneos, que ainda trazem
em suas diretrizes, desfavores no que se refere a crianca e ao adolescente. Pois, ao
trazerem solucbes que sdo muito cabiveis e justas, algumas vezes, acabam
pecando em alguns crimes néo julgados intensos.

Como o de abuso sexual contra crianca e adolescente, que ainda, no que
tange a justica, acaba por se tornar oriundo de falta de pena, investigacao por vezes,
e nédo julgados a favor totalmente da criangca, como por exemplo, o depoimento da
vitima sem dano, que ainda néo foi efetivado em todos os Estados, ficando a mesma

fragil de protecéo.
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No ano de 1923, com o decreto n°® 16.272, criou-se o Juizado de Menores,
aprovando o regulamento da assisténcia e protecdo aos menores abandonados e
delinquentes. No entanto, esta lei ndo reconhece ainda os direitos das criancas e
adolescentes, no que se refere, por exemplo, a proibicdo do trabalho infanto-juvenil,
apenas limita a idade e as horas de trabalho, mas ainda a exploracdo infantil era

vista como algo comum da época.

Com o advento da Revolucéo Industrial, o trabalho infantil tornou-se comum
e vantajoso para o empregador, que pagava menos por esta mao-de-obra, e
até mesmo para a prépria familia do menor, que dependia da renda auferida
por ele para sua sobrevivéncia (LOPES, FERREIRA, 2010, p. 72).

A partir do Cdédigo o termo “menor” foi associado a menoridade penal e ndo
a civil (para referirem-se as criangas), e foi conferida também a condi¢cao de “menor
infrator”, aqueles que cometiam atos infracionais. Devido as discussoes referentes a
infancia no Brasil, com a influéncia dos higienistas e juristas, foi promulgado o

primeiro Codigo de Menores em 1927.

Em 1927, foi promulgado o primeiro Cédigo de Menores, popularmente
conhecido como Cédigo Mello Mattos, que regulava apenas 0s menores em
situacdo irregular, regulamentando questdes como trabalho infantil,
abandono em instituicdes religiosas (antigas “rodas”), tutela, patrio poder,
delinqgléncia e liberdade vigiada, concedendo plenos poderes ao juiz
(LOPES, FERREIRA, 2010, p. 73).

Este cédigo marca o primeiro sistema publico social do Brasil de atengéo a
infancia, em situacdo de vulnerabilidade social'®, este periodo foi marcado por varios

avancos, na area social do pais, também conhecido como Codigo Mello Mattos, que:

[...] assegurou assisténcia e protecdo aos abandonados e delinquentes,
estabeleceu regras para disciplinar a situacdo dos expostos (artigo 14/15),
vedou aos delinquentes, menores de quatorze anos, a possibilidade de
responder processo penal (artigo 68), estabeleceu a necessidade de os
menores autores ou cumplices de crime ou contravenc¢ao penal, portadores
de deficiéncia fisica ou mental, receber tratamento apropriado (artigo 68, §
19), limitou em doze anos a idade minima para o trabalho, proibindo trabalho
noturno aos menores de dezoito anos (AZAMBUJA, 2004, p. 40).

Conceituando o que caracteriza os sujeitos desta condicdo de vulnerabilidade social, sendo assim:
Ser vulneravel indica uma condigcdo de auséncia, caréncia de algo que pode ser material ou
simbdlico, que é fisico ou psicossomatico. [...] como condicdo de desapropriagdo de determinados
bens que momentaneamente ou perpetuamente incidam sobre a qualidade de vida dos individuos
(SILVA, 2010, p.1).
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A carta constitucional Brasileira de 1934, periodo este do primeiro mandato
do Presidente Getulio Vargas, foi a primeira a referir-se a crianca e ao adolescente
como possuidores de direitos e protecdo. Acarretou na proibicdo de alguns tipos de
trabalho aos menores de 14 anos de idade, o trabalho noturno aos menores de 16
anos de idade e o trabalho insalubre aos menores de 18 anos de idade.

Nesta perspectiva, a Constituicdo de 1937, periodo ditatorial civil, trouxe
determinacdes, para que fossem garantidas condicbes minimas para o
desenvolvimento das criancas e adolescentes. Ratificou as proibicdes relacionadas
ao trabalho infanto-juvenil, a garantia ao ensino publico e gratuito era dever do
Estado e dos Municipios.

No periodo autoritario do Estado Novo, precisamente em 1942, foi criado o
Servico de Assisténcia ao Menor (SAM), que funcionava como um sistema de
reformatério. O SAM era ligado ao entdo Ministério da Justica e do Interior, e
objetivava proporcionar a assisténcia social aos menores carentes e infratores da lei
penal (LOPES, FERREIRA, 2010, p. 74).

Ainda durante o periodo da ditadura, em 1924, foi criado do SAM — Servico
de Assisténcia ao Menor — Orgdo do ministério da justica que funcionava
como um equivalente ao sistema Penitenciario aos menores de idade.
Refletindo o espirito totalitario que caracteriza um regime de excegédo, a
orientacdo do programa era correcional-repressiva. Compunha-se de
internatos (reformatorios e casas de corre¢éo) para adolescentes autores de
infracdo penal e patronatos agricolas e escolas de aprendizagem de oficios
urbanos para os menores carentes e abandonados. A disciplina era rigida,
tanto em um como em outro (ALBERTON, 2005, p. 48).

No que se refere ao SAM (Servico de Assisténcia ao Menor), destaca-se que
durante as duas décadas de seu funcionamento, o mesmo se tornou conhecido
como “escola do crime” devido as péssimas condicdes em que atuava (LOPES;
FERREIRA , 2010).

Durante a ditadura militar no Brasil, foi promulgada a Constituicdo Federal
de 1967 e duas legislacbes acerca da crianca e do adolescente, quais
sejam: a criacdo da Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor — Funabem
— (Lei 4.513 de 01/12/64) e o novo Cdodigo de Menores de 1979 (Lei 6.697
de 10/10/79). A primeira ndo alterou o regime dos SAMs e o novo Cdédigo
constituiu-se em uma revisdo do Codigo de Menores de 1927, todavia,
manteve sua linha de represséo (LOPES, 2010, p. 74).
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Em 1965 por meio da Lei n® 4.513/64 estabeleceu-se a Fundagéo Nacional
de Bem-Estar do Menor (FUNABEM), a esta instituicdo cabia formular e implantar a
Politica Nacional de Bem-Estar do Menor (PNBEM), tendo como 6rgao executor a
Fundacdo do Bem Estar do Menor (FEBEM). De acordo com o Estatuto da

FUNABEM, os principais objetivos da instituicdo eram:

[...] formular e implantar a Politica Nacional de Bem-Estar do Menor, pelo
estudo do problema e o planejamento de solucdes; orientar a coordenacao
e a supervisdo das instituicbes que executam essa politica; assegurar a
prioridade aos programas visando a integracdo do menor a comunidade,
pela assisténcia a sua familia e colocagcdes em familias substitutas;
promover a criagdo de instituicbes para menores com caracteristicas
proximas aquelas que constituam o ambiente familiar, e adaptar a este
objetivo as instituicdes existentes, de forma a que uma colocacdo de menor
somente seja realizada por falta de instituicbes ou por decisédo judiciaria;
respeitar as necessidades de cada regido do Pais, suas especificidades,
encorajando as iniciativas locais, publicas ou privadas (CARVALHO, 2000,
p.186).

As FEBEMs objetivavam ser grandes instituicGes de assisténcia a infancia,
mas acabavam por ser grandes internatos de “menores abandonados”, e
principalmente de “menores infratores”, retirando do convivio da sociedade, e nao
dando tratamento adequado a sua idade. O modo de tratamento com as criangas e
adolescentes era autoritario e repressivo, geralmente era o de ajustamento social,
por meio de mecanismos preventivos, repressivos e punitivos, de maneira cruel.

Diante disso, com base no exposto até aqui, percebe-se que a preocupacao
das legislacfes e das politicas destinadas a criancas e adolescentes durante este
periodo consistia em retirar do convivio familiar e comunitario os “menores”
considerados “problemas”, e todo o problema social que pudesse dificultar o
processo de uma sociedade era colocado as margens das medidas punitivas, como
se a ameaca fosse o individuo em si e ndo a estrutura da sociedade, culpabilizando

muitas vezes o0 sujeito que ja estava imposto & uma situacao de violéncia.

Desde a chegada dos colonizadores até o inicio do século XX ndo se
registraram no Brasil acdes que possam ser caracterizadas como politicas
sociais, tudo o que aqui foi feito em termos de assisténcia foi obra quase
exclusiva da igreja catolica, nao havendo, portanto, uma acao de Estado
para atender as necessidades da populagdo empobrecida (ALBERTON,
2005, p. 47).
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Seguindo, esse periodo foi marcado por muitas acdes de cunho
assistencialista e véarias entidades governamentais foram criadas. Todas vinculadas
a acoes originadas a Primeira Dama do Pais, configurando assim a era do “Primeiro
Damismo” (ALBERTON, 2005) que até hoje podemos observar em algumas partes

do nosso Pais. Diante discorre que:

Acdes assistencialistas ndo permitem a inclusdo da populacao
empobrecida, ndo se constituem em praticas libertadoras, que promovam a
emancipagdo e do desenvolvimento do ser humano. Pelo contréario, coloca-
0s em situagéo de eterna dependéncia, de subserviéncia, em um processo
gue impede as pessoas de serem sujeitos de sua prépria histéria, de se
libertarem de suas condicBes de miserabilidade e de exclusdo social que
foram jogadas pela falta de oportunidade e de capacitacéo profissional, pelo
desemprego, doencas, instrucéo precaria (ALBERTON, 2005, p. 49).

Em 1942 cria-se a LBA — Legido Brasileira de Assisténcia®, que assistia a
populacdo carente. Além do SAM, algumas entidades de atencdo a crianca e ao
adolescente ligadas a figura da primeira dama foram criadas, com o intuito de
prestar assisténcias as “criancas de baixa renda”. Alberton (2005, p. 49) as destaca,
sendo: a Casa do Pequeno Jornaleiro: programa de apoio a jovens de baixa renda,
baseado no trabalho informal e no apoio assistencial e sécio-educativo. Logo, a
Casa do Pequeno Lavrador - Programa de assisténcia e aprendizagem rural para
criancas e adolescentes filhos de camponeses e a Casa do Pequeno trabalhador -
Programa de capacitacdo e encaminhamento ao trabalho de criancas e
adolescentes urbanos de baixa renda. Casa das Meninas- Programa de apoio
assistencial e socio-educativo a adolescentes do sexo feminino com problemas de
conduta. Estes programas visavam o campo do trabalho, sendo todos eles
atravessados pela pratica assistencialista.

De fato as quedas politicas afetaram muito a area social, e foi somente em
1956, com a posse do Presidente Jucelino Kubitschek que a politica se estabelece,
e o Brasil tem um grande crescimento econdmico, em contrapartida, a divida externa
cresce, a moeda desvaloriza, a inflacdo dispara, atingindo patamares elevadissimos,
Alberton (2005, p.49) “As desigualdades aumentam, e o0 povo experimenta um
empobrecimento galopante. Com isso as criangas e adolescentes ficam, cada vez

mais, vulneraveis”.

“LBA — Legisio Brasileira de Assisténcia — agéncia nacional de assisténcia social criada por Dona
Darcy Vargas, primeiramente era voltada ao atendimento de criangas 6rfés das guerras, logo criancas
abandonas em situacdo de rua e em estado de vulnerabilidade social.
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Em 1959, durante a Assembléia Geral das Nac6es Unidas, foi aprovada a
Declaracéo dos Direitos da Crianga, dando inicio ao debate sobre a reformulacdo da
legislacao referente as criancas e aos adolescentes. Foi a partir desta que se deu a
intencdo da inovacdo da lei. Substituiu-se, posteriormente a Doutrina da Situacao
Irregular pela Doutrina da Protecao Integral, com a intencédo de reconhecimento da
crianga e do adolescente como sujeito de direitos.

Em 1967 no governo de Artur da Costa e Silva, o projeto de Lei n° 1.000 foi
retomado e aprovado. Neste ano ,devido ao processo ditatorial que o Brasil passava,
h& um retrocesso, com a aprovacgdo da Lei federal n° 5.258/67, que traz de volta a
Teoria do Discernimento aos menores de 14 anos que praticassem delitos de
infracdo da lei.

A partir da Constituicdo Federal de 1967, demais leis foram sancionadas,
como o do ensino obrigatdrio e gratuito para criancas na faixa etaria de sete e
qguatorze anos de idade, e a proibicdo do trabalho infantil somente abaixo dos 12
anos de idade, bem como a Teoria do Discernimento foi afastada.

Em 1968 o Brasil foi marcado por grandes movimentos sociais de protesto e
oposicao a ditadura, movimentos estudantis, operarios. Com isso, o atual presidente
da época Costa e Silva decretou 0 mais nefasto dos atos constitucionais, o Al — 5,
consagrando efetivamente por 11 anos o regime ditatorial.

Cabe evidenciar que, nas décadas de 1960 e 1970, em consequéncia ao
incremento da industrializacdo, que necessitava cada vez mais de mao-de-obra, e
de falta de investimento na agricultura. O Brasil tornou-se um Pais nitidamente
urbano, acelerando um éxodo rural (ALBERTON, 2005).

Os peguenos agricultores procuravam as fabricas na cidade, para prover o
seu sustento e de suas familias. No entanto, por ndo apresentarem qualificacao
profissional necesséria, eram desvalorizados e mal remunerados, ficando assim a
mercé da pobreza que afetava praticamente toda a classe trabalhadora da época.
Alberton (2005, p. 50) “o empobrecimento da familia e sua marginalizagédo social
eram consequéncia logica deste desastroso processo de abandono do campo”.

Ao deixar a vida do campo, em busca de melhores condi¢cdes de vida na
cidade, os trabalhadores acabavam por se desiludir com a conjuntura, mas mesmo
assim, tendo de trabalhar pra manterem-se, eram forcados a trabalhar nas

condicdes precarias que Ihes era ofertada.
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Depois de quase 10 anos de vigéncia do Segundo codigo de menores, com
a carta constitucional em 1988, que introduziu no ordenamento juridico o
compromisso firmado neste tratado, “instituindo os principios da prevaléncia
absoluta dos interesses dos “menores”, da proteg¢ao integral, da cooperacéo, da
brevidade, da excepcionalidade e da condicdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento” (LOPES; FERREIRA 2010, p. 73), introduziu assim o novo direito

da crianca e adolescente no art. 227 da Constituicdo Federal, que dispde:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, 0
direito a vida, a saude, a alimentacéo, a educacéao, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploracéo, violéncia, crueldade e opressao (BRASIL, 1988).

Posteriormente, a Convencédo sobre os Direitos da Crianca e inseriu no
ordenamento juridico o ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente, com a Lei
8.069/90 de 13 de Julho de 1990 que veio promover a efetividade de tais principios
para a plena garantia do desenvolvimento e protecdo das criancas e adolescentes,
gue passou a vigorar a partir de 14 de outubro de 1990. O ECA foi a primeira lei no
mundo aprovada de acordo com a Convencéo Internacional dos Direitos da Crianca,
que dispbe sobre a protecdo integral destes. Assim essa doutrina de Protecéo
Integral, adotada pela Constituicdo Federal emerge para orientar e legitimar o ECA,
bem como estabelecer um novo paradigma e uma nova 6tica a respeito da crianca e
do adolescente, seus direitos. Focaliza-se a responsabilidade da familia, da
sociedade civil e do poder publico.

O ECA também regulamentou os artigos 227 e 228 da Constituicdo de 1988,
gue em seu teor transformou a antiga situagéo das criangas em “situagao irregular”,
para construir um sistema de “protecdo integral’, onde, de fato, as criancas
passassem a ser sujeitos de direitos e n&o vitimas dos deslindes do Estado sobre
suas vidas.

No Art. 227 da CF, diz-se que: “E dever da familia, da sociedade e do
Estado assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem...”, abrange ndo somente a
familia como base de cuidado e protecdo, mas amplia essa responsabilidade ao

estado por meio de politicas publicas e a sociedade em geral.
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Em seu Art. 228 onde expde que criangas e adolescentes: “sdo penalmente
inimputaveis os menores de dezoito anos, sujeitos as normas da legislacédo
especial’, diante deste contexto, a Constituicdo restabeleceu a formulacdo de
politicas de atendimento relacionadas a crianca e ao adolescente.

Esta concepc¢do implicou mudancas nos métodos de intervengdo, que néo
poderiam ser mais punitivos e coercitivos, e sim medidas de socializacdo e
intervencao, respeitando as fases de desenvolvimento das criancas e adolescentes.

Cumpre observar que o Estatuto da Crianca e do Adolescente dispde sobre
todos os direitos j4 abrangidos para a sociedade. Leva-se em consideracdo a
condigcdo especifica das criangas e adolescentes. Atendendo as mudancgas sociais,
adveio a Lei 12.010/09 com o intuito de alterar o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA).

A Lei 12.010/09 determinou importantes inovagdes no texto do ECA, visando
ao aperfeicoamento da sistematica prevista para garantia do direito. Esta nova
legislacdo preocupou-se em suavizar todos o0s termos pejorativos usados para se
referir as criangas e adolescentes como o termo: “menores”, excluindo também
expressdes descabidas, como “delinquente” aquele que cometia algum ato ilicito
(LOPES; FERREIRA, 2010).

Também é importante ressaltar a questdo da maioridade civil e penal, que
hoje se da aos 18 (dezoito) anos completos, a Lei 12.010/09 procurou adequar todos
os dispositivos do Estatuto da Crianca e do Adolescente neste sentido, uma vez que
seu publico alvo abrange as criancas (pessoas com até 12 anos incompletos) e
adolescentes (pessoas com 12 a 18 anos incompletos).

Atualmente, esse assunto gera grande discussdo no que tange a
maioridade penal (reducdo desta maioridade para 16 anos), que nao ainda foi
aprovado, fato este que dispde sobre leis que punem os adolescentes como se
fossem adultos, retrocedendo a historia de luta desses direitos. Diante disso Soares
(2010, p. 109) discorre que: “O Estatuto da Crianga e do Adolescente, ao contrario
do que erroneamente se ouve, ndo exime o adolescente de suas responsabilidades.
Ha neste contexto, uma grande confusdo entre inimputabilidade penal e
impunidade”.

A substituicdo da expressao “patrio poder’ por “poder familiar’. Com o
advento da isonomia de direitos e deveres entre 0 homem e a mulher, instituida pelo

artigo 5°, | e artigo 226, § 5° da Constituicao Federal, o até entdo denominado “patrio
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poder” foi assegurado a ambos os genitores, sem distingdo. Assim, a transformacgéo,
no contetdo do poder familiar foi coroada pelo ECA que lhe promoveu um carater de
protecdo, com mais deveres e obrigacdes do que direitos em relagéo aos filhos.

Os trés diplomas legais: a Constituicdo Federal, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente e a Convencao Sobre os Direitos da Crianga compuseram um valioso
instrumental juridico para a efetivacdo dos direitos de protecdo da crianca e do
adolescente. Diante do exposto, evidencia-se, que o0 periodo de 1919 a 1990,
compde uma seérie de variacdes, que agregaram para que os direitos das criancas e
dos adolescentes fossem efetivados. Diante disso, as reformas nas leis no que se
refere aos direitos e ao tratamento a estes sujeitos, pode-se dizer que foram grandes
e importantes avangos.

Todavia, ainda ha muito a ser realizado e legitimado, pois além de seus
direitos, é necessario que haja politicas publicas reais e efetivas, com condicdes
favoraveis para que se cumpra a garantia dos direitos das criancas e adolescentes.

Diante do exposto, no capitulo a seguir abordar-se-a a violéncia, no contexto
historico, a fim de compreender a trajetéria dos direitos sociais da crianca e do
adolescente e o0 processo reflexivo sobre os aspectos constitutivos da tradicao
cultural da violéncia na sociedade brasileira, as definicbes e os tipos de violéncia e
por fim, a violéncia como objeto de intervencéo do Servi¢o Social.
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3 A VIOLENCIA NO CONTEXTO HISTORICO SOCIAL

Observa-se certa banalizacdo ao se falar de violéncia na sociedade em que
vivemos. A populacdo, em geral, influenciada pela midia, cultura e outros aparelhos
ideologicos acaba sendo facilmente impactada.

S&o contraditérias as formulagbes do termo violéncia, visto que é um
assunto amplo, por vezes dificil de abordar, mas, todavia por estar presente no
mundo contemporaneo, principalmente dentro das escolas e das familias. E
necessario e de suma importancia falar desse assunto, e discuti-lo com propriedade.

Nao ha um so dia, que os noticiarios de televiséo, radios e jornais deixem de
apresentar os chamados “casos de violéncia”’. Em geral, o tratamento do assunto é
limitado ao “crime”, banaliza-se a mesma, como se somente houvesse violéncia
quando houvesse “crime”.

O certo € que o proprio tratamento dado ao tema da violéncia faz crer que
ela existe na sociedade através da acdo dos personagens que a policia e os meios

de comunicagdo chamam de “bandidos” e “criminosos”, sdo “os que roubam”, “os
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que matam”, “os que fazem uso de drogas”, etc.

No que diz respeito a violéncia, hoje temos um complicador: nossa
insensibilidade aos acontecimentos que ultrapassam a esfera do privado ou
do interesse individual. Em outros termos, muitos de nds se acham téo
mergulhados em seu cotidiano e tentando solucionar problemas privados,
que acabamos por aceitar como normal um policial atirar em um suspeito
pelas costas, massacres de trabalhadores rurais, de presos em estado de
rebelido ou de menores em praca publica (COSTA; PIMENTA, 2006, p. 5).

Trata-se, no entanto, que a maioria das informacfes acerca do tema
violéncia sdo transmitidas de maneira errbnea para a populacdo em geral, visto que
sao superficiais e imediatas. A populacdo por sua vez forma uma opiniao sobre o
assunto que termina por circunscrever a violéncia ao ambito unicamente do que é
criminoso e imoral. Deixa-se de enxergar todas as demais violéncias cometidas
contra ela, cotidianamente, ou praticadas por ela prépria.

A populacdo paralisada diante da ideia construida sobre a violéncia, cobra
das autoridades medidas imediatas de combate a essa “violéncia”, sempre com a
opinido fixa de que o assunto é “caso de policia”, sem se perguntar das razdes,

causas, fatores que produzem os muitos “fatos violentos” do nosso cotidiano.
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Por sua vez, as autoridades respondem as cobrangas com medidas frageis,
de pensamentos imediatos e insuficientes, pensando ser solucbes de todos os
problemas, ao contrario, determinadas formas de enfrentamento da violéncia,
apenas culpam de forma grotesca ainda mais 0s agressores, Visto que por sua vez o
agressor em determinada causa, podem, também, estar sendo vitima de
determinado tipo de violéncia.

O discurso sobre a violéncia se reduz a uma unica concepcdao, faz crer a
todos que violéncia se pensa no singular, quando se sabe que ela se inscreve na
realidade do mundo social dos individuos e em todo o contexto que esté inserido.
Para compreendé-la exigi-se reflexdo critica e entendimento de toda a historicidade
que fez com que a violéncia se disseminasse no modo de vida dos sujeitos. E
necessario pensar em violéncia, em um contexto geral e ndo individual muito menos,
caracteristico e peculiar de um determinado individuo ou classe social.

Diante disso, entende-se como violéncia a “ruptura de qualquer forma de
integridade da vitima: integridade fisica, integridade psiquica, integridade sexual,
integridade moral” (SAFFIOTI, 2004, p. 17). Ainda, Adorno discorre sobre violéncia
sendo: “‘uma forma de relagao social; esta inexoravelmente atada ao modo pelo qual
os homens produzem e reproduzem suas condigdes sociais de existéncia”
(ADORNO apud GUERRA, 2007, p. 31).

Para tanto, o presente capitulo tem por objetivo trazer os aspectos
constitutivos da tradi¢do cultural da violéncia na sociedade, diante da evolucdo do
sentimento da infancia, que sofreu modificagBes no decorrer da historia, e por muito
tempo foi um processo desigual e imoral no tratamento as criangcas e aos
adolescentes,

Pretende-se, também definir e abordar os tipos de violéncia. Dando énfase
a violéncia em ambiente do cotidiano das criancas e adolescentes, dentro de um
espaco de convivéncia, tema este proposto a ser discutido no trabalho final de
graduacdo, enfatiza-se, neste sentido, a violéncia estrutural e violéncia intrafamiliar,

por fim evidenciar a violéncia como objeto de intervengéo do Servi¢co Social.
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3.1 Aspectos constitutivos da tradicdo cultural da violéncia na sociedade
brasileira a partir da evolugcdo do sentimento da infancia e a promulgacéo do
ECA

A questdo da Violéncia contra a crianca e adolescente tem suas raizes na
forma como a nossa sociedade percebe a crianga e 0 que se entende por o “periodo
da infancia”. Para compreender é necessério resgatar um pouco da histéria social da
crianga, o que pode se observar no capitulo anterior.

No mundo moderno percebe-se que ha uma distincdo entre a vida da
crianca e a vida do adulto, mas nem sempre foi assim, pois a crianca ndo existia
como ser pensante individual até o final do século XV e durante o século XVI. Como
nos relata Philippe Aries (2012), autor francés, em seu livro Histéria Social da
Crianca e da Familia, que faz uma andlise da histéria da crianga, nos permitindo
conhecer as concepcdes da infancia, nas diferentes épocas até os dias atuais.

Picanco (2005, p. 4) discute uma abordagem cultural e conceitual da historia
da violéncia contra crianca em seu artigo, que diz que durante a ldade Média nédo
existia um sentimento de infancia, assim como néo existia o sentimento de familia. A
crianga era vista como um “adulto miniaturizado” participava da vida adulta,
compartilhava de jogos, conversas, modo de se vestir, enfim de todas as atividades
diarias como um adulto comum.

Ainda, Picanco (2005, p. 4) relata que a descoberta da infancia teve inicio,
bem sutilmente no século XllI e sua evolucao pode ser percebida na histéria da arte
nos séculos XV e XVI, mas foi a partir do século XVI e durante o XVII que o seu
desenvolvimento passou a ser mais significativo.

Segundo Picanco (2005, p. 4) a duragdo da infancia era reduzida ao seu
periodo mais fragil, enquanto ndo conseguia virar-se sozinha era tratada como um
ser necessitado de cuidados, mas a partir do momento em que a crianga adquiria
alguma desenvoltura, era logo misturada aos adultos. De criancinha pequena, ela se
transformava imediatamente em jovem, sem passar pelas etapas da infancia e da

juventude, que se tornaram essenciais na sociedade moderna.

Com relacdo aos filhos, a construcdo histérica da familia se deu num
primeiro momento, com a crian¢a sendo conservada na casa ao lado dos
pais até 7/8 anos, quando passava a morar em casas mais abastadas,
fazendo servicos domésticos, mas também aprendendo boas maneiras
com familias mais educadas. Isto ocorreu até o século XV, por volta de
1450. A profissdo era aprendida na pratica, na casa para onde a crianga
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se mudava. As criancas eram consideradas adultos pequenos, e
conviviam apenas com adultos. As rela¢des na familia eram mais morais e
sociais do que sentimentais (COSTA; PENSO, 2005, p. 8).

E se tratando de violéncia contra crianca e adolescente, pode-se dizer que
ela sempre esteve presente na histéria, contudo somente apdés a década de 90,
apos a implantacdo do ECA - Estatuto da Criangca e do Adolescente, que estes se
tornam sujeitos possuidores de direitos. A violéncia passa a ser repudiada pela
familia, sociedade civil e poder publico, e se tornar motivo de preocupacdo com a
populacdo que é vitima.

Ainda, apos a efetivacdo do ECA, no que tange a violacdo dos direitos da
crianca e do adolescente, vale ressaltar que mesmo, depois de duas décadas, ainda
enfrentamos desafios espantosos, ha exemplo das diversas formas de violéncia em
que criancas e adolescentes sdo submetidas todos os dias em nosso Pais.
Tornando criancgas vitimas de violéncia, e impondo-as prematuramente a situacdes

gue diferem totalmente do sentido de infancia e adolescéncia.

E esse justamente o espirito da Lei 8.069/90: reconhecé-los como suijeito de
direitos, como pessoas em condi¢do peculiar de desenvolvimento e que
possuem, portanto, prioridade absoluta no atendimento aos seus interesses
e necessidades. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), como foi
denominada essa lei, iria inovar na forma de conceber e garantir a protecao
a infancia e a juventude brasileiras: a partir de entdo, colocar a crianga e 0
adolescente a salvo de qualquer forma de violéncia fisica, sexual ou
psicoldgica seria invariavelmente uma responsabilidade comum e direta da
familia, da sociedade e do Estado (CAVALCANTE, 1998, p. 18).

O Artigo 5° do ECA diz que:

Nenhuma crianca ou adolescente sera objeto de qualquer
forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia,
crueldade e opressdo, punido na forma da lei qualquer

atentado, por agdo ou omisséo, aos seus direitos fundamentais
(BRASIL, 1990).

Assis ([sd], p. 02) diz que “Em primeiro lugar € necessario desmistificar e
desnaturalizar o conceito de violéncia”, e ainda diz que a violéncia “nas suas mais
diversas manifestacdes, se configura como uma das expressdes da desigualdade
social, mais perceptivel em nossa sociedade”, tornando-se objeto de estudo e

intervencao dos profissionais assistentes sociais.
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Nilo Odalia (2004) contribui relacionando o conceito de violéncia com
situacOes de privacéo, destituigdo. Desse modo, toda a vez em que nos “sentirmos
privados de algo”, referente as proprias condigdes de vida, devido ao capital,

estamos sendo vitimas da violéncia.

Com efeito, privar significa tirar, destituir despojar, desapossar alguém de
alguma coisa. Todo ato de violéncia € exatamente isso. Ele nos despoja de
alguma coisa, de nossa vida, de nossos direitos como pessoas e como
cidaddos [...]. A ideia de privagdo parece-me, portanto, permitir descobrir a
violéncia onde ela estiver por mais camuflada que esteja sob montanhas de
preconceitos, de costumes ou tradicdes, de leis e legalismos (ODALIA,
2004, p. 86).

A violéncia em suas diferentes faces (que pode ser estrutural, social, politica,
psicolégica, sexual, fisica...) presente no cotidiano, esta presente nas diferentes
classes sociais, de diferentes etnias, idades, cor, orientagcdo sexual, composicoes
familiares, etc. Odalia (2004) acrescenta que "vivemos a democracia da violéncia",
pois, esta se faz presente, nos mais diversos espacos sociais. A violéncia precisa
ser entendida como um produto social e histérico (totalidade), produzida socialmente
nas relacdes humanas.

Com base no exposto, percebemos que a violéncia possui inimeros fatores
desencadeantes, e as raizes dos problemas relacionados com esses atos precisam
ser compreendidas em sua totalidade. Assim sendo, necessita-se analisar as
distintas manifestacdes violentas para poder intervir.

No proximo subitem, enfatizar-se-a duas categorias: a violéncia estrutural e
a violéncia intrafamiliar, bem como abordar-se-a os tipos de violéncia interpessoal,

divididas em violéncia fisica, psicoldgica, sexual e negligéncia.

3.1.1 A violéncia estrutural

A vitimacao é caracterizada pelo ndo acesso ao direito que é garantido pelas
legislacdes. O processo de vitimacao pode resultar como, por exemplo, no trabalho
infantil, em criancas que vivem em situacdo de rua, que tem problemas com a
evasdo escolar, a dependéncia quimica, a exploracdo sexual, e violéncia estrutural.

Azevedo e Guerra (2007) ao problematizarem a violéncia contra criancas e

adolescentes distinguem dois processos de fabricagdo de criangas vitimas “o
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processo de vitimac&o cuja resultante sdo as que denominamos “criangas de alto
risco”, e o processo de vitimizacdo, cuja resultante sdo as que denominamos
“criangas em estado de sitio” (AZEVEDO; GUERRA, 2007, p. 26).

A violéncia estrutural se refere a propria forma de organizacéo
socioeconbmica e politica de uma determinada sociedade, onde devido as relacbes
de contradicbes entre capital versus trabalho se produz a exclusédo social, que
contribui assim para o surgimento das “situagdes de risco” e consequentemente o
aumento da vulnerabilidade social dos sujeitos, tornando-o0s, muitas vezes, vitimas
de outras formas de violéncia.

Azevedo e Guerra (2007, p. 26) discorrem sobre criangas de alto risco que
“sao as criangas-vitimas da violéncia estrutural, caracteristica de sociedades como a
nossa marcada pela dominacdo de classes e por profundas desigualdades na

distribuicdo da riqueza social”.

A violacado desses direitos faz-se através do processo de violéncia estrutural
caracteristico de nosso sistema sécio-econdmico e politico e que se exerce
principalmente sobre as classes subalternas, sobre os deserdados do
sistema (AZEVEDO; GUERRA, 2007, p. 26).

Compreender as diversas formas de violéncia, seja por acdo ou omissao,
requer compreender a violéncia estrutural amplamente, pois esta permite distinguir
como as relacbes sociais sdo produzidas e reproduzidas na sociedade. O processo
de vitimacdo de criancas e adolescentes que decorre da violéncia estrutural é

denominado criangas de alto risco.

A denominacéo alto-risco refere-se ao fato de que essas criancas tém uma
alta probabilidade de sofrer, cotidiana e permanentemente, a violacdo de
seus direitos humanos mais elementares: direito & vida, a saude, a
alimentacdo, a educacao, a seguranca, ao lazer etc (AZEVEDO; GUERRA,
2007, p. 26).

A violéncia se desenvolve de diversas formas no nosso dia-a-dia, e €&
permeada de muitas situacbes e fatores que contribuem para sua existéncia.
Observa-se que ela ndo ocorre exclusivamente em familias carentes e/ou com seus
vinculos fragilizados, ela esta presente em todas as classes sociais e € um processo

complexo que envolve diversas dimensoes.
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Porém, o que podemos perceber é que, devido a fragilidade de situacdes de
vulnerabilidade na qual as familias mais desprovidas de recursos se encontram, as
situacbes de violéncia acabam sendo mais expostas e identificadas, e se
manifestam na desigualdade, na exploracdo, nas relacbes de poder, na
precariedade e condicbes oriundas do capitalismo. Articula-se com as formas
particulares e modos de vida daqueles que sofrem ou j& sofreram algum tipo de
violéncia.

Saffioti (2007, p.14) diz que o “processo de vitimacao, ou de vitimizagédo tem
suas raizes em uma ordem social iniqua, na qual as rela¢des sociais sdo permeadas
pelo poder”, sendo que este poder transpassar todas as relagdes sociais, revelando
a desigualdade social e a vulnerabilidade social*.

A vulnerabilidade social pode ser um fator determinante para o
desencadeamento da violéncia Intrafamiliar de criancas e adolescentes, porque
estdo sujeitas a consequéncias trazidas pelas desigualdades sociais e de classes
geradas pelo mundo capitalista, o que contribui para a precarizacao e deterioracéo

de suas relacdes afetivas e parentais.

A sociedade capitalista se produz de forma desigual ao estruturar-se na
divisdo entre apropriados e expropriados. Os primeiros detém os meios de
produzir a riqueza, e 0s segundos, a for¢a de trabalho usada no processo
de producdo. A desigualdade se estende a posse dos meios de vida e ao
acesso aos bens e servicos disponiveis, formando-se uma rede de lugares
diferenciados socialmente (AZEVEDO; GUERRA, 2007, p. 28).

No contexto social, baseado nos principios do capital que determina padrbées
de consumo, no qual produz desigualdades sociais, trata a populagcdo como
“produto”, cria-se perfis de consumo que ndo condizem com a realidade dos sujeitos
sociais. Nesse sentido, podemos perceber que muitas vezes, sob influéncia desse
‘padrao de consumo” que determina as relagdes capitalistas, pais ndo possuem
condi¢cdes de proporcionar aos filhos um padréo condizente com o padréo da
maioria dos colegas de escola, como por exemplo. Fato este que tém contribuido
para o processo de excluséo e vulnerabilidade social, que tende a contribuir para

gue esses sujeitos estejam vulneraveis a se tornar vitimas desta contradicao.

12 Segundo a PNAS a situagéo de vulnerabilidade social é decorrente da pobreza, privagao (auséncia
de renda, precério ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos
afetivos - relacionais e de pertencimento social (discriminagfes etarias, étnicas, de género ou por
deficiéncias, dentre outras).
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A violéncia estrutural se materializa envolvendo, ao mesmo tempo, a base
econbmica por onde se organiza o modelo societario (a estrutura) e sua
sustentacdo ideolégica (a superestrutura). Claro que isso ndo significa
ressaltar uma dominagdo mecénica entre a economia e a superestrutura
ideoldgica (a politica, a cultura, entre outras). Significa, sim, que para viver
os homens necessitam, em primeiro lugar, satisfazer suas necessidades
basicas (comer, beber, vestir, etc...). Junto disto é preciso frisar que a
“questdo social’, espaco priviegiado de intervencdo profissional do
assistente social, possui uma historicidade marcada por um determinado
modelo societario que busca a maxima mercantilizacdo das relacfes
humanas (SILVA, [s.d., s.p.]).

Outro fator determinante que contribui para violéncia estrutural sdo os
individuos que ao longo de sua vida foram marcados pelas mais variadas formas de
exclusdo e de auséncia de alguns servicos basicos, que sao essenciais para a sua
reproducao social. Devido a sua condi¢do de vida, pouca qualificacao profissional e
uma educacéao formal insuficiente, sendo impedidos de ter uma melhor qualidade de
vida, pois, a sua propria condicdo social torna-se uma barreira concreta de

mudanca.

[...] Sob esta Optica, a violéncia expressa padrbes de sociabilidade, modos
de vida, modelos atualizados de comportamentos vigentes em uma
sociedade em um momento determinado de seu processo histérico. A
compreensdo de sua fenomenologia ndo pode prescindir, por conseguinte,
da referéncia as estruturas sociais; igualmente ndo pode prescindir da
referéncia aos sujeitos que a fomentam enquanto experiéncia social. Ao
mesmo tempo em que ela expressa relacbes entre classes sociais,
expressa também relacdes interpessoais [...] (ADORNO apud GUERRA,
2007, p. 31).

Em resumo, podemos dizer que a violéncia esteve e esta presente, em
nosso meio. Qualquer que seja a época histérica considerada, e embora tenha
determinadas continuidades, a violéncia contemporéanea tem peculiaridades de
cunho mais estrutural, que é uma das formas mais agressivas, pois pode ser a base
na qual se assentam muitas outras violéncias, provocando niveis elevados de
desigualdade social.

Outro fator que pode ser determinante para analise da prética de violéncia é
a que ocorre na familia ou no espaco familiar de criancas e adolescentes. Sendo a
criangca um ser ainda em formacao, ndo podendo estar preparada para discernir do
certo ou errado, hum momento em que sua personalidade, ainda ndo esta

totalmente formada e sem as defesas psiquicas necessarias ao convivio social.
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Diferente de um adulto torna-se mais vulneravel a sofrer violéncia. Diante disso, o
proximo item abordara a violéncia em ambito familiar, para melhor entendimento e

clareza das discussoes realizadas até o momento.

3.1.2 Violéncia Intrafamiliar

A violéncia, seja ela qual for, faz parte do cotidiano e esta presente em todas
as classes sociais. Ela permanece e se desenvolve inclusive no contexto familiar.
Neste ndcleo ndo se trata de uma questdo nova, ela atravessa os tempos e se
constitui em uma relacdo historicamente construida a partir das relacdes de poder,
género, etnia e de classe social.

Como se pode observar no primeiro capitulo, a violéncia atravessa a historia
desde a criacdo da familia, seus modelos, seus impasses até a efetivagcdo dos
direitos das criancas e dos adolescentes ja apontados.

Entende-se por violéncia Intrafamiliar:

A violéncia intrafamiliar é toda acdo ou omissao que prejudique o bem-estar,
a integridade fisica, psicolégica ou a liberdade e o direito ao pleno
desenvolvimento de outro membro da familia. Pode ser cometida dentro ou
fora de casa por algum membro da familia, incluindo pessoas que passam a
assumir funcdo parental, ainda que sem lacos de consanguinidade, e em
relacdo de poder a outra (MINISTERIO DA SAUDE, 2002, p. 17).

Saffioti (2007, p. 17) “Ao adulto cabe ensinar a crianga em que condi¢des e
medida seus instintos podem ser expressos”. A familia por sua vez tem papel
fundamental na criacdo e amadurecimento da crianca, e este processo deve ser
uma passagem saudavel, segura e a familia dever ser vista como base fundamental

de carinho, amor e protegao.

Entender a violéncia intrafamiliar implica ter uma compreenséo histérico-
psicossocial do individuo e da familia. Em outras palavras, como ocorrem as
interacBes pai/mae/filhos (as) e a forma de relacionamento interpessoal
familiar. Implica também perceber que a violéncia ndo é um fendmeno
natural, como querem alguns, mas, ao contrario, construida e transmitida as
novas geragdes (SILVA, 2002, p. 75).

Como foi possivel observar no capitulo I, especificamente no item 1.3 a

crianca por estar em condicdo de formacdo de sua personalidade, foi por muito
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tempo considerado um sujeito ndo possuidor de direitos, nem cuidados e protecéo.
Até o século XVIII todas as formas de violéncia contra criangas e adolescentes eram
permitidas.

As criancas eram submetidas em formas de castigos e puni¢cdes sob
violéncia fisica, cometida com a utilizacdo de materiais como: chicotes, pedacos de
madeira, ferros, etc., tinham como intengdo educar, e os pais que assim fizessem
estavam praticando uma espécie de cuidado para que as criancas nao se
expusessem as mas influéncias.

Contudo, nos dias atuais ainda acompanhamos casos onde crian¢cas sao
espancadas cruelmente, chegando a se tornar vitimas fatais, e o pior dos préprios

familiares.

A violéncia sobre criancas e adolescentes acompanha a trajetéria humana
desde os mais antigos registros. Inumeraveis sao as formas pelas quais se
expressa, adaptando-se as especificidades culturais e as possibilidades de
cada momento histérico. Os diversos tipos de violéncia costumam se
expressar associadamente, conformando uma rede onde se interligam as
varias violéncias oriundas do sistema social com aquelas praticadas no
nivel das relagdes interpessoais. Ademais, as vitimas podem se tornar
agressoras, evidenciando a complexa e infindavel trama existente (ASSIS,
1994, p. 02).

Desse modo, a familia que apresenta padrdes de comportamentos abusivos
nos relacionamentos interpessoais, em ambiente familiar, torna-se uma espécie de
reprodutor da violéncia para com as criancas. Neste sentido os aspectos culturais
trazem a ideia de que as criangas devem “obediéncia” rigorosa, e para isto os pais
e/ou responsaveis devem usar do que for preciso, inclusive a violéncia.

Segundo Guerra (2008, p.95) “a autoridade do adulto sobre a crianga é
pensada como natural e ndo como social”, por isso permanece 0 pensamento de
gue os adultos sédo autoridades maximas que as criancas devem prestar submisséao.
E que elas concordando ou ndo com o que € imposto, devem aceitar o que 0s
pais/responsaveis determinam, e isso ndo lhes da o direito de opinar sobre as

situagOes impostas e seus desejos.

Esta cultura milenar favorece o poder ao adulto sobre a crianca e o
adolescente, transformando-se em coisas destituidas de necessidades,
desejos e direitos essenciais e tornando-os depositarios dos desejos,
expectativas e paixdes dos adultos (MATTOS, 2002, p 126).
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Neste contexto, situamos a problematica sobre o fato de que os pais podem
ter autoridade com os filhos, para que haja uma educagéo e criagao natural, o que
nao pode acontecer é que isso extrapole o denominado comum. A obediéncia nao
deve ser limitada apenas fazer com que a criangca ou adolescente seja um mero
expectador das vontades dos pais. Nao se pode esquecer de que os filhos possuem
direitos que devem ser assegurados e garantidos. E as praticas violentas sendo ela
fisica ou psicolégica ferem o bem estar, a vida destes seres que estdo em pleno

desenvolvimento fisico e psicoldgico.

A repeticdo de atos punitivos pelo agressor, infligidos a um determinado
agredido, pode também, com o passar do tempo, tornar esse Ultimo um
futuro e potencial agressor, com tendéncia ao repasse e multiplicagdo do
fruto do seu aprendizado: a violéncia. Isso nada mais € do que a resultante
de um “ciclo patolégico e violento”, no qual criangas assumem a posigao de
vitimas temporarias enquanto filhos, para agressores disseminados nas
condi¢cdes de pais e/ou cuidadores (PERUHYPE, 2011, p. 02).

Os maus tratos cometidos pelos responsaveis, muitas vezes ,sdo justificados
como mecanismos de puni¢cdes aos extremos que os filhos cometem, sendo um
castigo movido a uma “surra”, alguns “tapas” ou até mesmo “espancamento”, o que
€ relacionado ao sindnimo de estar “ensinando” a ndo cometer tais atos novamente.

Como ja observamos, no primeiro capitulo, esta severa forma de “educar”
vem desde os primérdios, e em muitos casos é extremamente aceitavel no seio
familiar. Em algumas situag0es a violéncia tende-se a ser uma “forma comum” de
aplicar-se um castigo ou uma adverténcia, visto que muitas vezes torna-se mais facil

“bater para ensinar.

A conceituacdo de maus tratos é dificil e complexa, principalmente
considerando-se que vivemos em uma sociedade onde o0s castigos sao
relativamente comuns. Castiga-se a crianca para educa-la; castiga-se
porque ela ndo agiu direito (segundo nossos padrdes), castiga-se para
domina-la ou para inUmeras outras causas. Muitas vezes, 0s castigos
podem ser até necessarios. Torna-se, porém, dificil definir até onde vai o
educativo e onde comeca o exagero (BUENO, 2007, 107).

Em qualguer segmento social, presenciam-se diferentes formas de violéncia,
entre criancas e adolescentes, e € a partir do convivio extra-familiar, como na

escola, na rua, no trabalho, em espagos publicos, nas brincadeiras e amizades que



57

0s seres humanos comegam a se relacionar entre si, e efetivarem tudo que lhes foi
incutido de afinidades desde pequeno.

As criancas por sua vez, por ndo poderem jamais estar sendo incumbidas de
culpas, agem muitas vezes a partir de comportamentos refletidos por alguns atos ja
presenciados ou até mesmo por serem vitimas do uso da violéncia em casa, com a

familia ou alguma outra pessoa e/ou lugar.

A familia é o primeiro nucleo de socializacao dos individuos; quem primeiro
transmite os valores, usos e costumes que irdo formar as personalidades e
a bagagem emocional das pessoas. A dindmica e a organizacao das
familias baseiam-se na distribuicdo dos afetos, criando, no espaco
doméstico, um complexo dinamismo de competicBes. Essas disputas sao
orientadas pelas diferencas de poder entre 0s sexos e, no contexto afetivo,
motivadas pela conquista de espacos que garantam o0 amor, 0
reconhecimento e a protecdo, necessidades basicas da condicdo humana
(MINISTERIO DA SAUDE, 2002, p. 13).

Deve-se se atentar a violéncia que, muitas vezes, ocorre de forma velada,
ou até mesmo se materializa em atos comuns cometidos pelos responsaveis na
forma de castigo e ensinamento. Isso ndo se valida quando se torna um exagero,

vindo a acarretar dor, ferimentos e cicatrizes.

A violéncia doméstica contra criancas e adolescentes representa todo ato
ou omissdo praticado por pais, parentes ou responsaveis contra criangas
e/ou adolescentes que - sendo capaz de causar danos fisico, sexual e/ou
psicologico a vitima - implica, de um lado uma transgressédo do poder/dever
de protecao do adulto e, de outro, uma coisificacdo da infancia, isto é, uma
negacéo do direito que criancas e adolescentes tém de ser tratados como
Sujeitos e pessoas em condi¢cdo peculiar de desenvolvimento (GUERRA,
2008, p.32-33).

Esta violéncia pode ser manifestada de varias formas: tapas, empurrdes,
socos, mordidas, chutes, queimaduras, cortes, estrangulamento, lesbes por armas
ou objetos, amarrar, arrastar, entre outras. Infelizmente ,sé&o varias as situacdes de
violéncia contra criancas e adolescente que chegam até os postos de atendimentos
e que as bibliografias e pesquisas nos trazem, sdo situagbes agravantes,

apavorantes e complexas de acreditar e entender.

Pais, padrastos, parentes responsaveis por criancas e adolescentes tém
utilizado diferentes formas de violéncia fisica: desde um simples tapa até
torturas impensaveis, justificando tais procedimentos como formas de “bem
educar” e utilizando-se de falas culturalmente aceitas como: “E de pequeno
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que se torce o pepino” ou, ainda, “é para o seu proprio bem” (SILVA, 2002,
p. 75).

Além disso, outro fator que também pode contribuir para a ocorréncia da
violéncia na familia € a cultura dos pais. Onde eles podem reproduzir o tipo de
educacdo que receberam enquanto filhos, a violéncia sendo entendida como uma
forma de educar e corrigir os atos das criancas a violéncia torna-se um ato comum.

Por isso, a relevancia em trabalhar com as criancas este tema, para orienta-
las sobre os fatores determinantes e prevenir a sua ocorréncia, da mesma forma
com sua familia, que é a referéncia de desenvolvimento da crianga. Desenvolver
uma cultura de paz que repudia todos os tipos de violéncia presentes em nossa
sociedade, e ainda com o que condiz o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei

8.069/90) em seu art. 4° preceitua que:

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e
do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL,

1990)
Assim como o artigo 227 da Constituicao que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o
direito a vida, a salde, a alimentacdo, a educacédo, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria, além de
colocéa-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,

exploragédo, violéncia, crueldade e opressao (BRASIL, 1988).

Ainda, o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei 8.069/90) em seu
art. 19 prevé que:

Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio de
uma familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de
pessoas dependentes de substancias entorpecentes (BRASIL, 1990).
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Nesse sentido, o ECA reconhece a importancia do direito da crianca e
adolescente conviver em um ambiente familiar adequado e saudavel que lhe
proporcione bem-estar e seguranca. Conforme preconiza esse conjunto de normas,
estes sujeitos tém direito de ser protegidos, assistidos e amados, livres de qualquer
forma de violéncia.

A familia representa o espaco de garantia de protecdo e desenvolvimento
dos filhos e demais integrantes do seio familiar, independente da forma como se
estrutura. E nela que se propicia o afeto, anseios e rela¢ées. Diante disso, precisa
ser visto como um ambiente que possibilita lagos saudaveis para o acréscimo de
seus filhos.

As relacdes estabelecidas em ambiente familiar sdo muito importantes na
formacdo do carater educativo e emocional das criancas, sdo ac¢des praticadas na
organizacdo de cada familia que fazem a diferenca, e quando isso ndo ocorre
adequadamente e ndo sdo bem administradas e estabelecidas, podem levar a
desequilibrios, desvios e desajustes gerando sequelas emocionais que complicarao
no futuro destes sujeitos.

N&o se tem o objetivo, neste trabalho, culpabilizar a familia pela violéncia,
mas apenas evidenciar que as praticas violentas sempre estiveram presentes na
sociedade, e que se reproduzem também na familia. E isso pode refletir-se em
outros espacos como: na escola, na rua, nas relagdes interpessoais.

Reforca-se a justificativa de ter abordado no capitulo 1 a origem da familia,
onde podemos acompanhar o0s grandes processos historicos e arduas
manifestacbes que a mesma passou, para poder chegar ao consideravel natural,
nos dias de hoje, diante disso, no proximo item abordar-se-a um breve histérico das

definices e tipos de violéncia, para melhor entendimento e reflexdo da discussao.

3.2 Defini¢cBes e os tipos de violéncia

O termo violéncia contra crianca e adolescente corresponde a qualquer acéo
ou omissdo que viole a dignidade e a integridade da crianca e do adolescente.
Portanto, a acdo corresponde a todo ato violento que pode ser: fisico, psicolégico,
vitima de violéncia estrutural, violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar, exploracéo

sexual, violéncia institucional especialmente as praticadas contra adolescentes
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autores de ato infracional dentro de instituicbes de acolhimento destes, violéncia
contra as criangcas e adolescentes em situacdo de rua, a exploracdo do trabalho
infantil, o abandono, a negligéncia, entre muitas outras.

Existem quatro formas mais comum de violéncia: a violéncia fisica, a

violéncia psicoldgica, a negligéncia e a violéncia sexual:

Violéncia fisica ocorre quando alguém causa ou tenta causar dano por
meio de forga fisica, de algum tipo de arma ou instrumento que possa
causar lesdes internas, externas ou ambas. - Violéncia psicolégica inclui
toda acdo ou omissdo que causa ou visa causar dano a autoestima, a
identidade ou ao desenvolvimento da pessoa. - Negligéncia é a omissdo de
responsabilidade de um ou mais membros da familia em relagdo a outro,
sobretudo aqueles que precisam de ajuda por questdes de idade ou alguma
condicao fisica, permanente ou temporéria - Violéncia sexual é toda acéo
na qual uma pessoa, em situacdo de poder, obriga outra a realizacdo de
praticas sexuais, utilizando forga fisica, influéncia psicolégica ou uso de
armas ou drogas (CARVALHO, 2010, p. 32).

A violéncia fisica € quando ocorre com ou sem a intencdo de dor, marcas,
ferimentos, cicatrizes, é o ato de violentar, agredir, usando forc¢a fisica sobre outrem

qgue sendo criangas, ndo tém condi¢cbes de defesa.

Violéncia fisica é considerada como um ato executado com intengdo, ou
intengdo percebida, de causar dano fisico a outra pessoa. O dano fisico
pode ir desde a imposi¢do de uma leve dor, passando por um tapa até o
assassinato. A motivacdo para este ato pode ir desde uma preocupacao
com a seguranca da crianca (quando ela é espancada por ter ido para rua)
até uma hostilidade tdo intensa que a morte da crianca € desejada
(GELLES, 1979 apud GUERRA, 2008, p. 35).

A violéncia psicologica, particularmente, a menos discutida, porém, a mais
agravante, pois ela pode causar sequelas psicologicas para 0s sujeitos inamissiveis,

vindo este a se tornar um reprodutor da forma que em houver sido tratado.

A violéncia psicoldgica também designada como tortura psicolégica ocorre
guando um adulto constantemente deprecia a crianga, bloqueia seus
esforcos de auto-aceitacdo, causando-lhe grande sofrimento mental.
Ameacas de abandono também podem tornar uma crianca medrosa e
ansiosa, representando formas de sofrimento psicolégico (GUERRA, 2008,
p. 33).

Ainda Faleiros (2007) a violéncia psicolégica € exercida pelas atitudes
autoritarias, agressdes verbais, chantagens, regras excessivas, ameagas e

humilhacbes. Por ndo deixar marcas visiveis e palpaveis no corpo, ha dificuldades



61

de identifica-la, sendo “imperceptivel aos olhos”, porém deixa marcas profundas que
comprometem a vida das criancas e adolescentes, pois causam dor e sofrimento,
interferindo nos relacionamentos e na demonstracdo das emocdes, causando
marcas para o resto da vida das vitimas.

A negligéncia € cometida pelos pais, responsaveis ou por aqueles que
estejam na funcdo de cuidadores, e consiste no ato de se omitir a protecéo e o
cuidado que a crianca ou adolescente tém por direito. E toda e qualquer situacéo

gue € colocada em risco a vida dos sujeitos.

A negligéncia representa uma omissdo em termos de proveras
necessidades fisicas e emocionais de uma crianca ou adolescente.
Configura-se quando o0s pais (ou responséaveis) falham em termos de
alimentar, de vestir adequadamente seus filhos, etc., e quando tal falha nédo
€ resultado das condi¢des de vida além de seu controle GUERRA, 2008, p.
33).

A violéncia sexual é todo e qualquer ato em que a crianca ou adolescente &
posto como objeto de satisfagcdo sexual, consumado ou ndao. O que difere da
exploracédo sexual, que é quando ocorre essa violéncia, entretanto, tem o sentido de
troca, de mercadoria, que € quando existe uma relacdo de pagamento de valores

e/ou bens referente aos préstimos da crian¢a ou adolescente.

A violéncia sexual se configura como todo ato ou jogo sexual, relacdo
hetéro ou homosexual entre um ou mais adultos e uma criangca ou
adolescente, tendo por finalidade estimular sexualmente esta crianca ou
adolescente ou utilizd-lo para obter uma estimulagdo sexual sobre sua
pessoa ou de outra pessoa (GUERRA, 2008, p. 33).

A violéncia sexual ainda se expressa pelo abuso sexual, exploracéo

comercial, pornografia, turismo sexual e trafico de pessoas.

Este tipo de violéncia caracteriza-se como uma violacdo dos direitos
humanos universais e dos direitos peculiares a pessoa em
desenvolvimento: direito a integridade fisica e psicol6gica, ao respeito, a
dignidade ao processo de desenvolvimento fisico, psicolégico, moral e
sexual sadio a prote¢édo integral (FALEIROS, 2007, p.36).

O Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2009) no documento de referéncias

técnicas para atuacao em politicas publicas, afirma que:
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[...] as sequelas deixadas pela violéncia podem ser evidentes ou
imperceptiveis, mais ou menos graves, mas sempre presentes. O grau de
severidade dos efeitos da violéncia varia de acordo com: tipo de violéncia,
idade da crianca, duracao da situacéo, grau de violéncia, diferenca de idade
entre a pessoa que cometeu a violéncia e a vitima, importancia da relacédo
entre a vitima e o autor da agressao e a auséncia de figuras parentais
protetoras e de apoio social (nesses casos, 0 dano psicologico é agravado)
e o grau de segredo e de ameacas contra a crianca (CFP, 2009, p. 40).

As definicdes da palavra violéncia se restringem ao ato de cometer algo ou
presenciar alguma acao violenta, com ou sem o uso de forca. Neste sentindo,
considera-se como violéncia, atos e acfes que gerem ou nao dor, que gerem ou nao
marcas ou cicatrizes aparentes, bem como as formas discretas e ndo muito severas,
mas causadoras de maleficios ainda mais duros, na vida, daqueles que séo vitimas

dela.

A violéncia ndo é um estigma da sociedade contemporanea. Ela
acompanha o homem desde tempos imemoriais, mas, a cada tempo, ela se
manifesta de formas e em circunstancias diferentes. Ndo ha quem néao
identifigue uma acdo ou situagdo violenta, porém conceituar violéncia é
muito dificil visto que a acdo geradora ou sentimento relativo a violéncia
pode ter significados multiplos e diferentes dependentes da cultura,
momento e condi¢Bes nas quais elas ocorrem (LEVISKY, 2010, p. 7).

Sabe-se que a violéncia esta presente na sociedade, nas relacdes sociais e
familiares. E ainda cabe evidenciar a midia que transmite muitas cenas de violéncia,
nos noticiarios, nos filmes, nas novelas e também nos desenhos animados. Em
relacéo a televisdo Odalia (2004, p.58) destaca que “a televisdo nossa de cada dia
esta cheia de violéncias politicas, que interiorizamos passivamente - também é uma
violéncia- como se o que nos mostra nenhuma relagao tem conosco [...]". A midia
por ser vista como algo comum, na cultura brasileira, e se fazer tdo presente, no
cotidiano da sociedade, acaba por banalizar a violéncia.

A violéncia no mundo contemporaneo tem se mostrado como o maior
desafio a ser vencido, pois € algo que assusta e traumatiza as pessoas, sendo
considerado um “predicativo do jeito humano de ser”. Como refere Odalia (2004), a
violéncia deixou de ser um ato circunstancial, para transformar-se em uma forma do
modo de ver e de viver do homem. E, ainda afirma que a violéncia ndo € um ato
isolado e sim social, uma vez que esta tdo enraizada no cotidiano, que as pessoas

convivem diariamente e coletivamente com ela.
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Diante disso o proximo item abordara a violéncia como objeto de intervengéo
do profissional Assistente Social e como pode ser realizada sua mediagdo para

resolver este conflito.

3.3 A Violéncia como objeto de intervencao do Servi¢o Social

Discutir sobre o objeto de intervencdo do Servico Social € sempre um
grande desafio, uma vez que a profissdo € originada para atender as necessidades
dos homens, diante de um contexto histérico e de uma sociedade em constante
movimento.

No intuito de dar relevancia ao trabalho, buscou-se compreender a violéncia
como uma expressao da questdo social, para isso, discutiu-se no capitulo anterior
duas categorias: a violéncia estrutural e a violéncia intrafamiliar, a seguir seré
abordada a violéncia enquanto objeto de intervencao do Servigo Social.

lamamoto discorre sobre o objeto de trabalho do Servigo Social, onde:

O objeto de trabalho (...) é a questdo social. E ela em suas mdltiplas
expressdes, que provoca a necessidade da agéo profissional junto a crianca
e ao adolescente, ao idoso, a situacdes de violéncia contra a mulher, a luta
pela terra etc. Essas expressdes da questao social sdo a matéria-prima ou o
objeto do trabalho profissional IAMAMOTO, 2012, p. 62).

E neste cenério que a legitimidade dos Assistentes Sociais se faz presente,
enquanto profissional que possui 0 comprometimento com a classe trabalhadora no
seu fazer profissional, busca defender o0s interesses desta, sempre na
intencionalidade de promover melhores condi¢cdes de vida para 0s usuarios.

O profissional Assistente Social deve-se a ter, tanto a situaces macro como
micro, pois a primeira influéncia na construcdo da segunda, gerando ocorréncias
mais graves, e vice e versa, sendo assim o olhar deve partir na busca da totalidade
dos fatos sociais.

Pelo fato de vivermos em uma sociedade de conflitos, de exploracdo e
dominagédo a violéncia caracteriza-se como uma expressdo da questdo social, uma
vez que se expressa na dominacdo e no abuso de poder de um sobre o outro,
gerando a desigualdade social. A desigualdade que existe entre as classes acarreta
em um alto nivel de pobreza e desemprego, impde que as familias fiquem

desprotegidas, assim frageis e vulneraveis, e tém maior probabilidade de recorrer a
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utilizac@o da violéncia para resolverem os conflitos e em algumas vezes, até para se

protegerem.

A miséria, o desemprego e as condi¢cdes de vida precarias, que sao
expressfes da questdo social, influenciam no desencadeamento de maus-
tratos, na medida em que muitas vezes as familias sentem-se pressionadas
com a precariedade na satisfacdo das suas necessidades. Aliado a todas as
dificuldades ainda existe o estresse do trabalho doméstico, fator que pode
propiciar a agressdo (ARGENT]I; SILVEIRA, 2004, p.12).

O desemprego, a pobreza e a violéncia séo alguns exemplos de expressoes
da questdo social vivenciadas no periodo de estagio. Com relacdo ao termo
“expressdes”, este se refere as situagbes concretas vividas pelos usuarios da
instituicdo e compreendidas na sua totalidade. Contudo, todas estas expressoes
possuem uma esséncia (motivo pela qual existe), que na sociedade em que se vive
pode ser localizada nos processos de producdo e reproducdo da desigualdade

social da sociedade capitalista.

Mas, o que significa violéncia estrutural? Trata-se do uso da forga, ndo
necessariamente fisica (ainda que ndo se abdique dela quando necessario),
capaz de impor simultaneamente regras, valores e propostas, quase
sempre consideradas naturais, normais e necessarias, que fazem parte da
esséncia da ordem burguesa, ou seja, formam sua natureza. A violéncia
estrutural se materializa envolvendo, ao mesmo tempo, a base econémica
por onde se organiza 0 modelo societario (a estrutura) e sua sustentacao
ideoldgica (a superestrutura) (SILVA, [s.d., s.p.]).

A violéncia enquanto uma expressdo da questdo social®

pode ser
decorrente do desemprego, da fome, da exploracdo do trabalho, dos conflitos
existentes nesta sociedade capitalista. A minoria da populacdo obtém alto poder
aquisitivo e a maioria vive em condi¢cdes minimas de sobrevivéncia, acarretando na
desigualdade social de classes, visto que seja a origem do surgimento da questao
social.

Sabemos que, devido a acumulacdo capitalista, a distribuicdo da riqueza €

desigual, gerando a miserabilidade. A falta de recursos materiais colabora com o

¥ Referente a Questdo Social, lamamoto diz que “é ela, em suas multiplas expressoes, que provoca
a necessidade da agdo profissional junto a crianga e ao adolescente, ao idoso, a situacdes de
violéncia contra a mulher, a luta pela terra etc. Essas expressdes da questdo social sdo a matéria-
prima ou o objeto do trabalho profissional” (IAMAMOTO, 2000 p. 61).
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processo de vitimagao de milhares de criancas, que sdo expostas a fome, falta ou
precarizacado de moradia, entre muitas expressoes da questdo social.

Alguns fatores podem contribuir para ocorréncia da violéncia, um desses
fatores € a miséria e as condicdes minimas de sobrevivéncia que podem acarretar
em uma situagéo de fragilizacdo dos vinculos familiares, pois a propria situacdo nao
permite que os lagos sejam fortalecidos, aumentando assim o distanciamento entre
pais e filhos.

Mas, cabe evidenciar que estas condicbes de vida ndo serdo fatores
determinantes da existéncia ou ndo da violéncia. Podem vir a contribuir para sua
ocorréncia, mas ndo serdo a Unica e principal causa, jA que a pobreza e a miséria

nao significam o Unico motivo causador de violéncia.

Sendo as multiplas expressdes da questdo social o objeto sobre o qual se
incide o trabalho do profissional, é importante reconhecer que um dos
aspectos centrais da questao social, hoje, é a ampliacdo do desemprego e a
ampliacéo da precarizacéo das relacdes de trabalho (IAMAMOTO, 2012, p.
115).

O conflito entre capital e trabalho, as transformacfes societarias e também a
globalizacdo interferem direta ou indiretamente na vida da sociedade, por isso,
parte-se do pressuposto de que a violéncia € uma expressao da questao social,
quando é uma consequéncia da exploracao do trabalho, do desemprego e da fome.

Esta questado social manifesta-se de diferentes formas em diversos espacos,
e ocorrem transformagdes intensas, e essas metamorfoses atingem os sujeitos. No
qual cada um em sua particularidade encontra uma forma de resistir e enfrentar
estas manifestagbes. Ainda lamamoto (2012, p. 28) discorre que “os assistentes
sociais trabalham com a questdo social, nas suas mais variadas expressdes
quotidianas”, sendo assim um profissional que necessita sempre de buscar novas
mediacdes para garantir e assegurar os direitos dos usuarios, cessando todas as

formas de desigualdade expressa na questao social.

A matéria-prima do trabalho do assistente social (ou da equipe
interprofissional em que se insere) encontra-se no ambito da questédo social
em suas miultiplas manifesta¢gbes - satude da mulher, relagbes de género,
pobreza, habitacdo popular, urbanizacdo de favelas etc. -, tal como
vivenciadas pelos individuos sociais em suas relagfes sociais quotidianas,
as quais respondem com ac¢des, pensamentos e sentimentos. Tais questdes
sdo abordadas pelo assistente social por meio de inUmeros recortes, que
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contribuem para delimitar o "campo" ou objeto do trabalho profissional no
ambito da "questéo social* IAMAMOTO, 2012, p. 100).

O Servico Social € compreendido como uma profissdo que tem uma funcéo
social, inserida na divisdo social do trabalho, de carater socio-politico, interventivo e
critico. Nesse contexto contextualiza-se a questdo social ndo somente o
enfrentamento diante das desigualdades sociais, mas também frente o processo de
resisténcia das lutas dos movimentos da classe trabalhadora em busca da garantia
dos seus direitos e melhores condi¢des de vida IAMAMOTO, 2012).

No entanto, como discorre Almeida (2009, p. 07) “Pensarmos na questéo
social, € também tratamos de refletir sobre aspectos da pobreza, favelizacdo, fome,
analfabetismo, trabalho escravo, violéncia, desemprego, trabalho infantil, dentre
outros”, que s&o consideradas expressdes da questdo social, e ainda nao podemos
difundir que sdo provocadas por um modelo econdmico totalmente excludente e
desigual. lamamoto (2012, p. 38) afirma que as expressdes da questao social, “vém
afetando ndo s6 nos direitos sociais, mas no proprio direito a vida”, e a classe
trabalhadora é a mais afetada, por isso, a grande importancia do Servico Social
frente aos esforcos e lutas dos movimentos de classes em busca de impedir que
esse gquadro se agrave e amplie.

Nesse contexto, a intervencao profissional do Assistente Social orienta-se
nos mecanismos de “transformac&o”, onde os sujeitos consigam viver em um
patamar mais igualitario, tendo acesso aos direitos de cidadania, a inser¢cdo no
mercado de trabalho, a profissionalizacédo, acesso a saude e qualidade de vida, etc.
E compreender a desigualdade como fruto de um sistema capitalista desigual e
excludente, os profissionais assistentes sociais podem e devem buscar alternativas
voltadas a transformacado das estruturas sociais, possibilitando o estabelecimento de
bases de igualdade de condi¢cdes de sobrevivéncia.

Diferentes fatores podem influenciar a ocorréncia de violéncia, segundo
Guerra (2008) “a violéncia é simultaneamente a negacédo dos valores considerados
universais: a liberdade, igualdade, a vida”. No entanto, o enfrentamento da questao
social e suas manifestacdes diante da ocorréncia da violéncia, tornam-se objeto de
trabalho do Assistente Social, por meio de politicas publicas, de projetos sociais,
visando a sua prevencdo e a prote¢cdo do usuario, bem como a garantia e a

viabilizagéo da efetivagéo dos seus direitos.
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Frente a violéncia o Assistente Social tem o dever de pensar e buscar
formas interventivas eficazes, intervir junto ao publico a promocdo de politicas
publicas condizentes com a realidade dos sujeitos, contribuindo para a cidadania e a
dignidade humana, voltando suas praticas para a justica social, equidade, a fim de
viabilizar oportunidades de acesso as politicas publicas todos os usuarios. Os
encaminhamentos dados pelos profissionais do Servico Social devem buscar a
formulacéo e execucdo de politicas publicas, pois, possibilitam ao sujeito acessar os

direitos assegurados na constituicdo federal.
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4 O ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL NO CENTRO DE
FORMACAO TERESA VERZERI JUNTO A TURMA SABIA

O presente capitulo abordara o processo de estagio em Servi¢co Social junto
a turma Sabid do Centro de Formacao Teresa Verzeri. Para isso aborda-se o espaco
sécio-ocupacional, que atualmente € caracterizado como uma instituicdo nao
governamental (ONG), de carater religioso e filantropico, orienta suas atividades
pela politica de assisténcia social e pela politica de direito - Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA).

O CFTV Abrange diversos bairros do municipio e atende 160 criancas e
adolescentes de 06 a 15 anos em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social,
oferecendo servicos de contra turno escolar com atencdo voltada para o
desenvolvimento social, cultural e educacional de seus educandos.

Discute-se também neste capitulo o0s instrumentos técnico-operativos
utilizados pelo Assistente Social no exercicio profissional, bem como o processo de
trabalho dos profissionais do Servico Social cotidiano. Ainda tém como proposta
relatar e analisar como se constituiu 0 processo de intervencao junto a turma Sabia,
além dos objetivos propostos pelo projeto, evidenciando se estes foram alcancados.
Também serdo analisados os limites encontrados durante a intervencao, em relacéao
a violéncia de criancas e adolescentes e as novas possibilidades de intervencéo que
surgiram. O proximo item abordara o Centro e Formacdo Tereza Verzeri como

espaco socio-ocupacional.

4.1 Desvendando o espac¢o soOcio ocupacional: o Centro de Formacdo Teresa
Verzeri

O Centro de Formacao Teresa Verzeri foi fundado, em S&o Borja em 1936,
pela Madre Maria Antbnia Perini. No periodo que correspondeu aos anos de 1936 a
1986 a instituicdo denomina-se Lar da Menina Sagrado Coracdo de Jesus (antigo
orfanato) e atendia criancas e adolescentes do sexo feminino desprovidas da
convivéncia familiar em regime de internato.

Em 1987, devido as configuracbes no modo de organizagéo, o atendimento
passou a ser feito ao turno inverso a escola, com énfase no atendimento para

meninas, que constituiam o publico alvo da instituigdo. No entanto, a estrutura de
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atendimento sofreu modificagcbes a partir do ano 2000, onde houve uma
reorganizagao institucional em atencdo ao Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA).

Desde entdo, o atendimento passou a ser no turno inverso da escola, e a
insercdo do educandos™ passou a abranger meninas e meninos que se
enquadravam nos critérios estabelecidos na politica social de assisténcia que rege
as atividades da instituicao.

A partir deste marco a instituicdo passou a denominar-se Centro de
Formacéo Teresa Verzeri, e além de atividades voltadas as criangas e adolescentes,
passou a ofertar cursos extensivos as familias e a comunidade em geral.

E importante ressaltar que a instituicio manteve-se atenta ao contexto
histérico e social do Pais e procurou adequar os atendimentos e servicos prestados
a comunidade, de forma a acompanhar as transformagdes provocadas pela
Constituicdo Federal de 1988 e pelo o Estatuto da Crianca e do Adolescente, tendo
em vista que esses documentos reconhecem e afirmam as criancas e 0s
adolescentes enquanto sujeitos de direitos, devendo assim, ser resguardados e
protegidos pelo Estado, pela sociedade e pela familia.

Em 2007 o CFTV construiu um projeto de trabalho, denominado: Projeto
social “Construindo o Mosaico do Saber Social”, para materializacao e efetividade de
suas atividades. Via-se a necessidade de constituir uma equipe técnica profissional
que abrangesse varias areas do conhecimento, de modo que atendesse as
especificidades de cada educando, na busca de servigcos que contribuissem para o
atendimento com equidade e que possibilitasse a luta pela garantia dos direitos das
criancas e dos adolescentes atendidos. Compdem o grupo que € denominado
“NucleoBioPedagogicoSocial’, os profissionais das seguintes areas: Psicologia,
Servigo Social, Nutricdo e Pedagogia. Enfatiza-se que o CFTV possuia apenas a
Assistente Social que ocupava o cargo de diretora da casa, e a partir de 2010
contratou-se uma Assistente Social para ocupar as funcdes realizadas pelo Servigo
Social, atualmente este nucleo é composto por duas Assistentes Sociais.

A insercdo dos educandos, nesta instituicdo, tem como base a Lei Organica

de Assisténcia Social (LOAS) para realizar a triagem dos usuarios. Para inserir-se na

" Todas as criancas e adolescentes que atendidas pela instituicdo sdo denominadas de educandos e
educandas, para diferenciar do ambiente escolar em que sdo chamados (as) de alunos (as).
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instituicdo o responsavel pela crianca/adolescente deve realizar a sua inscricdo
solicitando a vaga, logo é realizada uma selecdo pelo Servico Social, apos é
realizada pelas Assistentes Sociais uma visita domiciliar e avaliacéo
socioecondmica, para verificar se a familia se enquadra nos critérios.

O CFTV recebe criancas em situacdo de vulnerabilidade e atua na
prevencao de riscos. Também trabalha em rede, e em parcerias com a Promotoria
Publica, CRAS, CREAS, Prefeitura Municipal, APAE, e escolas acolhendo entdo as
diversas demandas que chegam até a instituicdo. Trabalha embasado em duas
politicas, a politica de assisténcia assegurada pela Politica de Assisténcia Social e
pela politica de direitos garantida pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente.

No que tange a politica de Assisténcia Social que a instituicdo esta
vinculada, qualifica-se como politica da Seguridade Social por meio da Constituicédo
de 1988. Neste movimento, foi desencadeada a formulacdo da Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS) lei n® 8.742 com o intuito de fortalecer a compreensao de
Assisténcia Social como politica publica.

A LOAS regulamenta dois artigos da Constituicdo Federal, o artigo n°® 203 e
n® 204. Estes artigos tratam dos objetivos da Assisténcia Social, da prestacdo dos
servicos correspondentes, do perfil dos beneficiarios, dos beneficios assistenciais,
das fontes de financiamento e das diretrizes para a organizacdo das acodes
governamentais, com destaque para a descentralizacdo politico-administrativa e a
participacdo das organizacdes populares na formulacdo da politica e no controle
social das acoes.

No 2° artigo, a LOAS define como objetivos da politica de assisténcia social,

entre outros:

| - a protecdo social, que visa a garantia da vida, a reducdo de danos e a
prevencéo da incidéncia de riscos, especialmente:

a) a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

b) o amparo as criangas e aos adolescentes carentes (LOAS, 1993).

O CFTV caracteriza-se como organizagdo de assisténcia social, em

consonancia com o artigo 3° da LOAS, que assinala:

Entidades e organiza¢cBes de assisténcia social aquelas sem fins lucrativos
gue, isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e assessoramento
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aos beneficiarios abrangidos por esta Lei, bem como as que atuam na
defesa e garantia de direitos.

§ 1o S@o de atendimento aquelas entidades que, de forma continuada,
permanente e planejada, prestam servicos, executam programas ou
projetos e concedem beneficios de prestacdo social basica ou especial,
dirigidos as familias e individuos em situacdes de vulnerabilidade ou risco
social e pessoal, nos termos desta Lei, e respeitadas as deliberacdes do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), de que tratam os incisos |
e ll do art. 18 (LOAS, 1993).

A politica de assisténcia social é divida em Servicos de Protecdo Social
Basica e Protecdo Social Especial (de média e alta complexidade), sendo que o
Centro de Formacao Teresa Verzeri esta vinculado aos Servicos de Protecdo Social
Bésica, e de acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(2009), desenvolve o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, este que

tem como objetivos gerais:

- Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de
situagdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;
- Prevenir a institucionalizagdo e a segregacdo de criancas, adolescentes,
jovens e idosos, em especial, das pessoas com deficiéncia, assegurando o
direito a convivéncia familiar e comunitaria;

- Promover acessos a beneficios e servigcos socioassistenciais, fortalecendo
a rede de protecéo social de assisténcia social nos territorios;

- Promover acessos a servicos setoriais, em especial das politicas de
educacdo, saulde, cultura, esporte e lazer existentes no territorio,
contribuindo para o usufruto dos usuarios aos demais direitos;

- Oportunizar o acesso as informagfes sobre direitos e sobre participacédo
cidada, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuérios;

- Possibilitar acessos a experiéncias e manifestacdes artisticas, culturais,
esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas
sociabilidades;

- Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando
trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade
e os vinculos familiares e comunitarios (TIPIFICACAO NACIONAL DE
SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS, 2009, p.12).

A protecdo social deve garantir as seguintes segurancas: seguranca de
sobrevivéncia, de autonomia, de acolhida, de convivéncia familiar, de fortalecimento
de vinculos, de apoio socio familiar e socio educativo. Conforme o que diz a Politica

de Assisténcia de Protecao Basica:

A protecgéo social basica tem como objetivos prevenir situagées de risco por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes, e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a
populacdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da
pobreza, privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigcos
publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais
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e de pertencimento social (descriminacfes etarias, étnicas, de género ou
por deficiéncia, entre outras) (PNAS, 2004, 33).

A politica de protecédo social consiste em proteger os individuos contra os
riscos inerentes a vida humana e/ou assistir necessidades geradas no decorrer do
processo, emancipacdo dos sujeitos, fortalecimentos de vinculos e mdultiplas
situacdes de vulnerabilidade. O sistema de prote¢do social tem origem da
necessidade de neutralizar ou reduzir os impactos de determinados riscos sobre o
individuo e a sociedade.

As atividades prestadas pelo CFTV consistem no trabalho social com
familias de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcéo protecao as
familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos bem como seu fortalecimento.
Promover o acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade
de vida. Prevé o desenvolvimento das potencialidades das criancas e adolescentes,
sua formacéo cidada e sua insercao social, por meio de ac¢des de carater preventivo,
de protecédo e proativo (Projeto Mosaico do Saber, 2007).

A instituicdo oferece oficinas que tem finalidade ampliar o universo cultural
dos educandos e de suas familias em situacdo de vulnerabilidade social, por meio
de praticas sécio-educativas. Segundo PPS - Projeto Pedagdgico Social (2012-
2014) o trabalho desenvolvido, na instituicdo, visa a promoc¢ao social, incluséo e
emancipacdo dos sujeitos, proporcionando condicdes e oportunidades para 0s

educandos se desenvolverem como cidadaos de direitos.

O centro de formacdo Teresa Verzeri tem como objetivo acolher e educar
para a cidadania criancas e adolescentes, jovens e familias. Procura
despertar neste publico as potencialidades para os valores humanos,
sociais e espirituais com interesse por atividades que viabilizem a
criatividade e rentabilidade no futuro, integrando a familia, o centro de
formacdo e a comunidade para uma maior vivencia fraterna (Projeto
Mosaico do Saber, 2007, s/p).

O CFTV desenvolve suas atividades, por meio de oficinas, ministradas por
educadores, ainda oferece acompanhamento psicoldgico e nutricional. A psicologa
realiza atendimentos grupais e individuais quando necessario, bem como o
acompanhamento com as familias, faz encaminhamentos para psiquiatras e outros

atendimentos a rede publica de saude, caso haja necessidade.
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responsavel pela elaboracdo de cardapios e

acompanhamento de uma alimentacdo saudavel dos educandos, também os atende

individualmente caso apresentem problemas relacionados a glicose, colesterol, entre

outros alterados. Faz esclarecimentos com as familias, também realiza avaliactes,

periodicamente, de carater informativo e comparativo. A instituicAo oferece as

oficinas de:

Quadro 01: Oficinas e objetivos das atividades desenvolvidas

Danca Gaucha,
Danca de Salédo

Oficina Objetivo da Oficina
Oficina de Estimulgr a Iejtyra de fqrma prazerosa, através_ de c~ontos de hi;tc’xrias,
Leitura proporcionar atividades estlmL_JIante;s e atrat|~vas, de lnterg(;ao e reconhecimento
da leitura como forma de mdltiplas informagdes e conhecimentos.
Oficina de Proporcionar o desenvolvimento dos educandos através de jogos, raciocinio
Jogos I6gico, de concentragcdo, montagem, etc.
Conhecimento tedrico pratico dos diversos tipos de esportes, procurando
Oficina de despertar nos educandos a criatividade, a rentabilidade, o melhor
Esportes condicionamento fisico para melhor desenvolvimento da coordenacao,
equilibrio, da agilidade e ritmo.
Oficina de Compreender e melhorar os sistemas basicos de movimento corporal para
Ginéstica desenvolvimento da coordenacao, equilibrio agilidade, do ritmo e para tornar
Artistica consciéncia do cuidado do seu préprio corpo.
Oficina de

Objetivo de incentivar os educandos a libertar-se pela danca e expressdes
corporais dos movimentos pela danca. Com melhoria na auto-estima, ritmo,

e Cultura coordenacao motora, preparo fisico e emocional.
Gaucha
Oficina Conceituar infancia, puberdade, adolescéncia. Desenvolver dindmicas e
Adolescer/ discussdes sobre saude, higiene, beleza, sexualidade, gravidez precoce, DTS,
Terapia em abuso sexual, prostituicdo, drogadicdo e transtornos alimentares. Desenvolver
grupo dindmicas de convivéncia em grupos com postura ética.
Oficina de Este espaco tem o objetivo através da arte, construir e reconstruir, com objetos
Artesanato reutiliziveis, tecidos, garrafas, papel, entre outros, artesanatos.
Oficina de Um espaco onde as criancas sdo apresentadas aos significados das lutas e
Artes Marciais | artes marciais, adquirem conhecimento basicos.
Oficina Estimular a coordenacgéo intelectual e o relacionamento entre as criangas, a
Brincarte interacdo entre elas, proporcionando um espaco de lazer
Oficina Debate | Estimular o espago de debate entre os jovens e os educadores, a fim de
Jovem proporcionar a reflexdo acerca dos principais assuntos que mais 0 instigam e
despertam curiosidade.
Oficina de Instigar e despertar nos jovens a importancia da sustentabilidade ambiental,
Educacéo seus pros e contras. A importancia do meio ambiente, da 4gua, da natureza nas
Ambiental nossas vidas e a reutilizagcdo e reciclagem de materiais.
Oficina de Reforgo escolar, principalmente com as criancas que possuem dificuldades
apoio escolares, espaco onde séo realizados temas e extraem as dividas.
pedagdgico /
Grupo de
Estudo
Oficina de Estimular os jovens ao canto. Ocorre selecao dos alunos que irdo participar do
Canto coral do CFTV, e o grupo realiza apresenta¢cdes quando solicitado.
Oficina de Espaco onde as criancas tém a oportunidade de acesso a internet, podem
Informatica pesquisar assuntos e temas proporcionais ao meio escolar e de vida, oferta de
Liudica jogos de aprendizado ludicos
Oficina de Espaco onde séo formados grupos de danca, que participam de apresentacdes
Danca dentro da instituicdo e em diversos locais.
Oficina de Ensinar 0s jovens a tocar instrumentos musicais, na intencdo de formar grupos
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Musica musicais do CFTV.
Instrumental
Oficina de Momento em que as criangas tem de trabalhar a oratéria, a dificuldade de
Oratoéria expresséo e a diccdo.

Fonte: Quadro elaborado pela autora do trabalho a partir dos dados cedidos pela secretaria da
instituicdo e utilizacdo dos documentos denominados: Plano de Acbes das Oficinas do CFTV 2013.

No que se refere, aos recursos institucionais o CFTV tem como principal e
importante subsidio a Entidade Mantenedora a Associagdo de Literatura e
Beneficéncia, localizada na cidade de Porto alegre que é responsavel por 30% dos
recursos financeiros que mantém a instituicao.

Parte dos recursos da instituicdo também é oriundo da captacdo de
recursos, através da elaboracdo de projetos. Nos quais, quando aprovados, todo o
planejamento e gastos dos recursos sdo construidos pelas Assistentes Sociais da
Instituicdo em formato de planos, tabelas e relatérios, sabe-se que a maioria das
oficinas séo sustidas pelos recursos captados, e a parceira € que mantém a
continuidade das mesmas.

Algumas empresas da cidade investem em capital financeiro, além de
doacles feitas pela comunidade como comida, roupas, livros, materiais escolares,
entre outros. A equipe do CFTV realiza sorteio de rifas, brechos solidarios e
promocdes para captar recursos, sempre com o intuito de manter as parcerias, e
continuar prestando atendimento aos educandos em um ambiente favoravel,
ofertando boas condicbes para seu desenvolvimento e maior aproveitamento dentro
da instituicdo. Também conta com o apoio da Prefeitura que disponibiliza 04
funcionarios para realizarem atividades, na instituicdo, e também fornece parte da

alimentacao oferecida aos educandos que séo café, almoco e lanche.

4.2 Processos de trabalho do profissional Assistente Social no Centro de
Formacao Teresa Verzeri

No que se refere ao processo de trabalho do Assistente Social, no Centro de
Formacéo Teresa Verzeri, de acordo com o que rege a Lei de Regulamentacdo da
Profisséo n © 8.662 de 07 de Junho de 1993, que em seu artigo 5° evidencia-se as
principais atribui¢cdes privativas do assistente social que possuem maior visibilidade

a partir do trabalho realizado pelas profissionais, que séo:
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| - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas,
planos, programas e projetos na area de Servigo Social;

Il - planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de
Servi¢o Social;

IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e
pareceres sobre matéria de Servico Social; [...]

VI - treinamento, avaliacdo e supervisao direta de estagiarios de Servico
Social; [...]

X - coordenar seminarios, encontros, congressos e eventos assemelhados
sobre assuntos de Servi¢o Social;

XIl - dirigir servigos técnicos de Servico Social em entidades publicas ou
privadas; [...] (CFESS, 1993, p. 13).

As funcbes desempenhadas pelas Assistentes Sociais, na instituicao,
compreendem o atendimento diario aos educandos, a captacdo de recursos por
meio da elaboracdo e acompanhamento de projetos sociais, sistematizacdo e
registros das fichas socioeconémicas individuais dos educandos, atendimentos as
familias, por meio de visita domiciliar e/ou demanda esponténea, participacdo no
Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente, elaboragédo de planos de trabalho
e alimentacdo das planilhas do SIG (Sistema de Informacédo Gerencial) e do BSC
(Balanced Skaro Card)™.

Segundo Guerra (2000) “a instrumentalidade do trabalho do Servigo Social é
uma propriedade e/ou uma capacidade que a profissao vai adquirindo, na medida
em que concretiza objetivos.” E por meio desta capacidade adquirida, no exercicio
profissional, que os Assistentes Sociais modificam e/ou alteram as condicdes
objetivas e subjetivas das relacdes interpessoais e sociais existentes na realidade do
cotidiano dos usuarios.

Entre as competéncias técnico-operativas esta a visita domiciliar, que é
guiada por uma finalidade, por vezes a insercdo do educando na instituicdo e/ou a
solicitacdo de um érgdo ou uma demanda emergencial que venha a surgir durante o
processo. A maioria das visitas domiciliares tem como objetivo o estudo
socioecon6mico, que materializa-se na ficha socioeconémica do educando, com
vistas a insercdo do educando na instituicdo, ocorrem uma vez por ano no periodo
de sele¢éo das vagas, sdo orientadas por roteiro préprio da instituicio onde contém

todas as informacdes relevantes.

' Estes sdo mecanismos de planejamento estratégico da instituicdo, com dados como n° de

atendimentos, oficinas, entre outros, estes dados por sua vez, sdo repassados a entidade
mantenedora mensalmente.
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Outro instrumental do trabalho do Assistente Social € a entrevista, que se
baseia entre um dialogo entre o entrevistador e entrevistado, resultando na captura
de informacdes relevantes. Os questionarios que sao preenchidos tanto nas
entrevistas quanto nas visitas, sdo também formas de registrar dados coletados, e
apos o registro é anexado nas fichas institucionais dos usuarios.

A observacdo torna-se uma ferramenta indispensavel, no trabalho do
Assistente Social, como em qualquer outro trabalho, por que ela indica a veeméncia
atenta dos detalhes dos fatos e relatos expressos nas experiéncias cotidianas, bem
como seu olhar critico, com embasamento teérico e metodoldgico, que é adquirido
durante a graduacéao.

A criacdo de grupos e oficinas no CFTV sdo processos que, desde
projetados, tém por objetivo a insercdo dos usuarios nas atividades. E pensado
pelas Assistentes Sociais da instituicdo, juntamente com a equipe pedagdgica e
gestao, o intuito é de além de proporcionar a participacao das criancas nos projetos,
fazer que os mesmos desenvolvam atividades que possam a vir a contribuir
enguanto sujeitos sociais.

O centro de Formacgdo Teresa Verzeri mantém uma relacdo direta com a
mantenedora, e isso é efetivado ao serem enviados, mensalmente, dados
atualizados através do sistema SIG (Sistema de Informagéo Gerencial). Encaminha-
se também o planejamento estratégico, relatdrios anuais, previsbes orcamentarias,
planilhas de custos, projetos de investimentos e sao realizadas reunifes de
prestacOes de contas e planejamento de atividades, sendo as Assistentes Sociais da
instituicdo que realizam todas essas tarefas, desde a alimentacdo do SIG até os
relatérios enviados & mantenedora.

Conforme Guerra (2000) a instrumentalidade do Servico Social remete a
uma determinada capacidade ou propriedade que a profissdo adquire, na sua
trajetoria soOcio-historica, como resultado de confrontos entre teologias e
causalidades.

De acordo com a demanda, € que vai dar a continuidade do processo de
intervencao do Assistente Social na instituicdo. Cabe ressaltar que a maior demanda
€ a captacdo de recursos institucionais para a realizacdo dos projetos ofertados as
criancas e adolescentes. E realizado todo um trabalho de pesquisa de editais, logo a
inscricao e planejamento do projeto, se aprovado, focaliza-se no repasse da maioria

de informacdes para a concedente do recurso, como gastos financeiros,
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aplicabilidade, efetividade para assim manter-se uma relagcao clara e objetiva, a fim

de manter as parcerias.

E o modo particular, subjetivo, como o profissional elabora a sua situacéo
na instituicdo, estabelecendo sua prépria ordem de relevancias, que vai dar
o sentido do seu trabalho (BAPTISTA, 2000, p.113).

Diante disso, Baptista (2000) nos mostra o sentido em que 0 nosso papel
profissional molda-se, durante o processo, ou seja, a partir da rotina da instituicdo, o
limite e as condicdes de trabalho, o perfil dos usuarios, as manifestacdes da questéo
social é que se desenvolve o processo constitutivo da acdo profissional, realizada na
relacdo intersubjetiva entre profissional, instituicdo e usuario.

Segundo o Plano do Servigo Social da instituicdo, os objetivos especificos

- Prestar assessoramento técnico na elaboragédo de projetos, planos sociais,
relatérios, documentos, registros e encaminhamentos relativos ao Servigo
Social.

- Acompanhar e orientar educandos e suas familias em situacdo de
vulnerabilidade social, visando & prevencao de situagdes de risco.

- Elaborar e monitorar documentos de informacdo e registro do sistema
interno da instituic&o.

- Buscar alternativas inovadoras, instituicbes parceiras, fontes de recursos
pra viabilizar novos projetos sociais relevantes.

- Avaliar orcamentos, coordenar a aplicagdo e supervisdo dos recursos em
projetos sociais.

- Realizar visitas domiciliares periodicamente, de acordo com a demanda,
visando a protecdo social dos educandos.

- Realizar avaliagdo socioecondmica das familias para ingresso do
educando na institui¢&o.

- Participar de encontros periddicos de formacdo e planejamento em
conjunto com a equipe de trabalho da instituicdo.

- Encaminhar casos especificos, relatérios, pareceres, estudos sociais a
rede de protecao social do municipio, visando a garantia de direitos.

- Participar de conselhos de Direito, Foruns, Redes, Orgamentos
Participativos e outros.

- Acompanhar e assessorar Grupos de Geracado de Trabalho e Renda.

- Supervisionar estagiarios do Servico Social. (Plano de A¢do do Servigo
Social do CFTV, 2013, p. 01).

lamamoto, ainda discorre sobre os desafios dos Profissionais de Servico

Social sendo:

Um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no presente é
desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir novas
propostas de trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a
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partir de demandas emergentes no cotidiano. Enfim, ser um profissional
propositivo e nao s6 executivo (IAMAMOTO, 2012, pag. 20).

Guerra (2000, p. 07) nos diz que “a intencionalidade dos assistentes sociais
passa a ser mediada pela prépria l6gica da institucionalizacdo, pela dindmica da
instauracdo da profissdo e pelas estruturas em que a profissdo se insere”. Os
instrumentais utilizados pelas assistentes sociais estdo relacionados com as
competéncias teorico-metodologicas, que diz respeito a capacidade de analise e
problematizag&o da realidade.

Sendo assim, ser um profissional propositivo e ndo s6 executivo, é trabalhar
na construcao de alternativas criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a
partir de demandas do cotidiano. E decifrar a realidade, ndo apenas da maneira que
ela nos é posta, partir sempre da aparéncia para chegar a sua esséncia.

No préximo item discutirh o estagio supervisionado e como a estagiaria
reconheceu o objeto de intervencao, discutido neste trabalho, que foi a violéncia nas

praticas cotidianas dos educandos.

4.3 Estagio Supervisionado em Servico Social: reconhecendo o objeto de
intervencao

Buriolla (2011, p. 13) discorre que “o estagio € o lécus onde a identidade
profissional do aluno é gerada, construida e referida; volta-se para o
desenvolvimento de uma acao vivenciada, reflexiva e critica e, por isso, deve ser
planejado gradativamente e sistematicamente”.

No estagio, a experiéncia em campo foi marcante para o desenvolvimento e
construcdo da identidade profissional, desenvolvida na relacdo tedrico - pratica.
Neste contexto, tem-se como referéncia a Instituicdo Centro de Formacao Teresa
Verzeri, como receptor das observacbes enquanto estagiaria se pode vislumbrar
algumas particularidades da intervengao do Assistente Social junto as demandas da

instituicao.

O estagio pratico é essencial a formacdo do aluno de Servigco Social,
enquanto Ihe propicia um momento especifico de sua aprendizagem, uma
reflexdo sobre a acdo profissional, uma visdo critica da dindmica das
relacbes existentes no campo institucional, apoiados na supervisdo
enquanto processo dindmico e criativo, tendo em vista possibilitar a
elaboracéo de novos conhecimentos (BURIOLLA, 2011, p. 17)
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A atuacdo, no campo de estagio, ocorre no enfrentamento as possibilidades
e aos desafios, colocando em pratica todo conhecimento tedrico-metodoldgico,
ético-politico e técnico-operativo. Nao bastando apenas conhecer a realidade é
necessario intervir.

De acordo com a vivéncia do estagio correspondente aos meses de
Fevereiro & Junho de 2013, e diante das andlises, convivéncia e observacdes
obtidas a partir do contato com os usuarios e familiarizacdo com a Instituicéo,
percebeu-se especialmente na turma Sabia, onde séo atendidas criancas de 09 a 11
anos atitudes violentas e por vezes reprodutoras uma para com as outras. Estas
atitudes puderam ser percebidas, em suas brincadeiras na hora dos intervalos, nos
didlogos entre eles, na execucdo das atividades propostas nas oficinas e no
relacionamento com o0s proprios educadores. Tais atitudes tornavam-se visiveis
pelas agressoes fisicas e orais.

A partir deste momento, far-se-4 uso de alguns fragmentos do diario de
campo construido pela mesma, para melhor embasamento, objetivando assim o
processo, ressalvando a postura ética de manter o sigilo aos nomes dos sujeitos,

garantindo sua integridade.

“Acompanhei alguns casos que ocorreram determinadas formas de
violéncia durante essa semana que passou, dentre eles, os educandos
maiores da turma Sabia, mostraram diversos comportamentos agressivos,
tanto atos fisicos como verbais, uns para com os outros! Relatando uma
experiéncia com um educando, estava eu sentada nas escadarias
dialogando com as crian¢as na hora do intervalo, quando de repente, escuto
um principio de confuséo, o educando X que estava com uma garrafa Peti
na méo, atirou em direcdo a outro colega, vindo o educando Y ficar com
‘raiva”, e entdo ter iniciado a briga, eu entdo nao tive outra saida e tomei
uma atitude, e peguei a garrafa do educando (pois ele ndo entregou quando
Ihe foi solicitado pela primeira vez), ele em gesto de revolta, ameagou
erguendo a mao forma de quem em “daria um soco”, pois bem, o chamei
ele para uma conversa e dialogamos, por minha vez lhe articulei: X, tu
terias coragem de bater no rosto da Professora, é isso mesmog, ele baixou a
cabeca, e se mostrou consciente do ato errbneo, de certa forma
permaneceu calado, em sentimento de arrependimento, que era visto em

seu semblante” (AMARAL, 2013, p. s/n).

Desenvolver um trabalho com esta turma, a partir da demanda evidenciada
anteriormente, tornou-se de fundamental importancia, ndo sé pelo fato de contribuir

na prevencao de tais atitudes violentas, mas também para compreender como que
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tais situacdes sdo produzidas e reproduzidas a partir das relagbes sociais que
estabelecem, ndo s6 na instituicdo, mas nas suas respectivas familias e demais

espacos de socializacao.

O planejador que pretende criar condigbes para uma intervengdo que
conduza a mudangas significativas — ndo apenas na singularidade do
objeto, mas na particularidade da situacéo e na universalidade das relacbes
sociais — deve necessariamente procurar superar os limites do enfoque
situacional para identificar prioridades da intervencéo, adotando uma visao
gue nao reduza a acao a imediaticidade (BAPTISTA, 2000, p. 73).

Outro fator importante que cabe destacar, € que durante as observacdes
realizadas, no acompanhamento do trabalho do Servico Social, na Instituicdo pode-
se perceber no estagio | e Il que as situacdes de denuncias de violéncia de pais
contra filhos aumentaram, considerado ao nimero de atendimentos desta natureza
ao ano que passou. As denuncias originavam-se em alguns casos pelo setor de
Psicologia da instituicdo, onde as criancas relatavam para a Psicologa, em outros
casos via registro no Conselho Tutelar, Creas que trabalhavam de maneira
multidisciplinar com o CFTV, para atender essas criangas.

Os atendimentos as criancas vitimas das agressdes sao realizados pela
psicologa da instituicdo e assistentes sociais, e seus registros chegam até os
setores de diferentes formas, como pela prépria crianca, na hora dos encontros
grupais e/ou individuais, dendncias e encaminhamentos da promotoria e conselho
tutelar.

As situacdes de violéncia sdo: negligéncia, agressao fisica, violéncia sexual,
psicolégica e maus tratos, e a maioria dos casos tém como agressores 0S proprios

responsaveis e pessoas do circulo de amigos dos responsaveis.

“...em uma intervencdo, onde houve uma denuncia registrada a Psicéloga
da Instituicdo pela avd de uma educanda, a mesma relata que a neta (uma
menina de 06 anos) estava sendo violentada sexualmente pelo namorado
da tia! A crianca reside com esta tia e a av0, a mae da crianga mora em
porto alegre e tem histérico de envolvimento com drogas, a crianca foi
“‘dada” como a avd mesmo relatou, para ela. A suspeita se concretizou,
guando o menino (primo da educanda) que as vezes voltava pra casa com a
educanda relatou o abuso para a avl! Acontece que as vezes quem
buscava a educanda no Centro de Formacéo era a tia e o “hamorado”, o
menino relatou que as vezes eles ao invés de irem embora chegavam na
casa do namorado da tia, onde eles eram trancados no quarto com o
homem, e a tia ficava na sala assistindo televisdo. Ndo se sabe especificar
qual tipo de abuso, pois até 0 momento ndo estamos a par de todas as
informacdes (pericia médica e depoimento das criangas), e tia ficava
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olhando TV! Isso tudo a avo registrou com a psicologa da Instituicdo e ja
havia registrado o caso na delegacia e no conselho tutelar [...] (AMARAL,
2013, p. s/n).

Enquanto estagiaria da instituicdo, acompanharam-se algumas intervencdes
que as Assistentes Sociais realizaram apds estas denuncias. Entre os atendimentos
e encaminhamentos do Servi¢co Social para o Conselho Tutelar, devido as agressdes
gue as vitimas sofreram em casa pela familia, tornou-se evidente a presenca do
objeto de trabalho, que é a violéncia e suas diferentes manifestacbes como a
desigualdade social, a fome, a exploracdo, entre outras situacdes que contribuem

para a ocorréncia da violéncia e para a fragilizacdo dos vinculos familiares.

“... em um atendimento da assistente social que acompanhou-se enquanto
estagidria, através do relato de uma educanda de 09 anos feito a psicéloga
da Instituicdo, que descreveu que presencia frequentemente seu pai e seus
amigos fazendo uso de substancia que ela chamou de “maconha”. Ainda
relatou que presenciou varias vezes sua mae sendo agredida fisicamente
pelo pai, onde em que uma dessas vezes, “ela” a pedido da mae teve que ir
a um Posto de Policia solicitar socorro. Quando 0 seu pai esta muito
nervoso agride também ela e a irm& mais nova. A crianga também traz em
relato, que as vezes a mae a agride fisicamente, exemplificado o fato que
mae em um de seus “acessos de raiva” mordeu a sua bochecha e disse que
era para ela dizer na Escola que o ferimento havia sido causado por sua
irma mais nova..” (AMARAL, 2013, p. s/n).

Segundo Azevedo (2007, p.143) “a vitimizagcao de criangas e adolescentes é
uma das modalidades de “fabricacao de vitimas” , através de rela¢cbes interpessoais
de carater abusivo, isto €, marcadas pela coergao fisica e/ou psicologica”. Assim, a
vitimizagdo pode assumir varias formas.

A violéncia doméstica € um tipo de violéncia de natureza interpessoal, na
qual se verifica uma transgressédo do poder disciplinador e coercitivo dos pais e/ou
responsaveis. As acbes agressivas exercidas pelos adultos sobre as criancas
podem perturbar a organizacdo da personalidade da crianca. Além de resultar em
sintomas psicopatoldgicos e doencgas psiquiatricas, pode afetar todos os aspectos da
vida da crianca, como psicolégicos, comportamentais, académicos, relacdes, entre
outros.

A importancia de ter debatido a construgcdo hegemonica da familia, no
capitulo um deste trabalho, € que podemos observar que desde os primérdios, a

mesma vem sendo modificada, ganhando for¢a para concretizar, em seu seio, um
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ambiente favoravel a criagdo dos filhos, que deve ser saudavel e afetuoso, e nédo
excludente e perigoso.

A grande relevancia na escolha do tema trabalhado e desenvolvido com as
criancas foi a violéncia. Esta que era cometida entre os proprios educandos em suas
relacdes, por vezes, era entendida como uma brincadeira de crianga, mas que pode
tornar-se algo grave, no momento em que as agressdes causam ferimentos,
constrangimentos, dor, magoas, ofensas.

E com essa preocupacao, pensou-se em um projeto que discutisse sobre o
tema, mas, além disso, procurasse desvendar de onde situagbes e acdes violentas
originam-se.

O projeto visou a discussdo e o enfrentamento desta demanda, que esta
presente em diferentes espacos sociais como nha familia, na escola, nas
brincadeiras, no convivio diario e também presente no CFTV. Por se evidenciar,
neste local, existiu a proposta do projeto, que se realizou, dentro de uma Oficina,
denominada “Violéncia ndo Rola”, nome este escolhido pelos préprios educandos.

O projeto conteve a proposta de trazer elementos constitutivos acerca da
violéncia e suas expressfes, bem como trazer reflexdes criticas, movimentos de
resisténcia e enfrentamento, de maneira contributiva e preventiva para a formacao

dos educandos e suas relacbes no ambito da Instituicdo, da escola e da familia.

“...enquanto acompanhava as criangas no recreio, tive de intervir em uma
situacdo que o educando J, estava se demonstrando muito agressivo,
batendo em vérias criangas. Chamei-o entdo para conversar, no primeiro
momento ele se subtraiu, e ndo quis didlogo, esperei um pouco, chamei
novamente ele ndo quis falar comigo, subimos para a oficina, ele sentou
bem na frente, e mostrou-se muita atento nas atividades respondendo a
todos os questionamentos, logo fomos para a sala do computador, ele veio
em minha direcdo, sentou ao meu lado, e perguntou o que eu queria falar
com ele, eu fiquei surpresa com a atitudes, e disse: “A profe apenas queria
saber o que tinha acontecido” e que o fato do mesmo estar agredindo os
colegas, é errado. Ele respondeu: “ Mas eles ficam me enchendo o saco,
me colocando apelido”, eu disse: “Mas tu tem de chamar algum educador, e
ndo pode ficar agredindo, se ndo sempre tu vai perder a razdo e ficar
responde por falta de disciplina (Porque o nome dele foi para o caderninho
da disciplina, uma espécie de caderno de anotacdes onde os educadores
colocam o mal-comportamento das criangas).

Na hora do intervalo do almoco, se repetiu 0 mesmo ato, chamei-o mais
uma vez, ele teve receio. Passado um tempo e minha supervisora de campo
fomos até ele, e conversarmos, do motivo pelo qual ele estava se
comportando daquela maneira. A AS ainda disse: “J, tu hoje pela manha se
mostrou tdo participativo na oficina, e agora esta agindo desta maneira”, o
educando apenas baixou a cabeca, e ndo falou mais nada.

Em conversa com a AS logo apés o fato, ela me relatou que o educando
mora com a mée, que o Pai abandonou ele e o irmdo mais novo (que
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também é educando da instituicdo) logo quando nasceram. Que ele toma
medicamento controlado, e que recebe acompanhamento psiquiatrico, visto
que faz muito tempo que ele demonstra muita agressividade nas relagoes...”
(AMARAL, 2013, p. s/n).

Os estudos de Guerra (2008) e Azevedo e Guerra (2007) expdem que quem
trabalha com criancas e adolescentes deve sempre estar atento as suas
manifestacbes fisicas, comportamentais e emocionais, pois esses sinais podem
indicar a presenca de violéncia na vida dos mesmos. E quando houver suspeita,
deve-se interferir com finalidade de fazer cessar de imediato a pratica de violéncia,
na vida destes sujeitos, buscando ajuda no local e atendimento especifico. Neste
sentido, a proposta do projeto primeiramente direcionou o foco de estudos sobre a
percepcdo da violéncia, no cotidiano dos educandos e o papel que a familia e os
educadores tém ou deveriam ter perante esta demanda, assim como seus
desdobramentos, enfrentamento e acdes estratégicas de prevencdo a violéncia.

Freire (2001) traz que a educac¢do é uma forma de se intervir no mundo. A
proposta do projeto de intervencdo justificou-se pela necessidade de poder
contribuir, no processo de ensino aprendizagem das criancas da turma Sabia do
Centro de Formacéo Teresa Verzeri, e por entender que a parceria entre a familia, o
ambiente de ensino, educacao e as discussoes e reflexdes acerca do tema violéncia
€ de suma importancia para o sucesso, no desenvolvimento intelectual, moral e na

formacdao do individuo desta faixa etéria.

4.4 Projeto de Intervencgao: “Violéncia Nao Rola”

Problematizar a violéncia e como a mesma se (re) produz, nos diferentes
espacos de convivio, tornou-se relevante, na medida em que os educandos
poderiam refletir de que maneira a violéncia esta presente em suas vidas, seja no
convivio com a familia, com colegas da instituicdo e demais relacdes. Sabe-se que
a violéncia & um problema do cotidiano, que necessita ser analisado e refletido, bem
como seus movimentos de enfrentamento, fortalecendo assim a sua resisténcia.

Trata-se de um projeto de fortalecimento de vinculos, realizado de forma
preventiva. O objetivo geral do projeto destaca-se por constituir um espago de

discussédo e reflexdo sobre diversas situacbes que envolvam a producdo e a
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reproducao da violéncia, a fim de contribuir para a prevengao e enfrentamento da
violéncia dentro e fora da instituicao.

Como objetivos especificos o projeto de intervencdo buscou problematizar
os diferentes tipos de violéncia, suas causas, consequéncias e formas de
enfrentamento. Bem como, buscou instigar a partir de debates e reflexbes, a
participacdo das criangas, 0 protagonismo e o exercicio da cidadania, ainda discutir
as medidas de enfrentamento, resisténcia e prevencéo da violéncia.

Foi a partir das demandas evidenciadas durante o processo de estagio, que
a “violéncia” nas relagbes entre os educandos, tornou-se o objeto de intervencgao da
estagiaria. A partir dos relatos e observagcbes construidos, que se pensou ho
planejamento de tudo que seria abordado. Diante disso, o proximo item aborda

como foi a execucao do projeto e a percepc¢ao dos educandos.

4.4.1 Execucdao e desenvolvimento do Projeto de Intervencao: Oficina Violéncia
ndo rola: espaco de construcdo de conhecimentos e resisténcias frente ao

fendbmeno da violéncia

De acordo com o0s objetivos propostos pelo projeto de intervencdo sua
execucao deu-se, por meio da criacdo de uma oficina, e teve como publico alvo os
educandos da turma Sabid. Turma que compreende criancas de 09 a 11 anos de
idade, totalizando 25 educandos, sendo que destes 15 sdo meninas e 10 séo
meninos.

Os encontros da oficina aconteceram, semanalmente nas Quintas-Feiras,
com inicio no dia 22/08/2013 e término 22/10/2013. Como metodologia utilizaram-se
técnicas ludicas e reflexivas, bem como ferramentas de audio e video, dindmicas de
grupo, discussfes, encenacfes, musicas, artes visuais, desenhos, seminarios,

explanacgdes, informatica e linguagem oral e escrita, etc.

Nessa perspectiva, o planejamento refere-se, ao mesmo tempo, a sele¢céo
das atividades necessarias para atender questdes determinadas e a
otimizacdo de seu inter-relacionamento, levando em conta o0s
condicionamentos impostos a cada caso (recursos, prazos e outros), diz
respeito, também, a decisdo sobre os caminhos a serem percorridos pela
acdo e as providéncias necessarias a sua ado¢do, ao acompanhamento da
execucdo ao controle, &4 avaliagdo e a redefinicdo da acdo (BAPTISTA,
2000, p,13).
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A partir da definicdo da proposta de intervencgdo, da escolha da metodologia

e da analise do perfil da turma Sabia, iniciou-se o planejamento dos encontros, que

foram no total de 09, e os temas trabalhados foram os seguintes:

Quadro 02: Cronograma de atividades do Projeto de Intervencéo

Encontro Data Objetivo dos temas a debater:

12 Encontro | 22/08/2013 | Apresentacdo dos objetivos da oficina

22 Encontro | 29/08/2013 | Dinamica sobre o que é a violéncia

32 Encontro | 05/09/2013 | Tema: As nossas relagdes dentro do CFTV

42 Encontro | 26/09/2013 | Tema: Bullying

52 Encontro | 03/10/2013 | Tema: Situacbes de violéncia

62 Encontro | 07/10/2013 | Tema: A violéncia na midia

72 Encontro | 17/10/2013 | Tema: Familia e os diferentes tipos de violéncia

82 Encontro | 18/10/2013 | Analise e avaliacdo da oficina, debate acerca das reflexdes realizadas
e combinagdes e organizagéo do encontro final.

92 Encontro | 22/10/2013 | Os educandos ja organizados no encontro anterior, divididos em
grupos apresentaram em forma de teatro, cartazes, desenhos, videos
e musicas tudo que aprenderam durante os encontros

Fonte: Quadro elaborado pela autora do trabalho de acordo com o planejamento do projeto de
intervencao realizado pela mesma (AMARAL, 2013b, s/p).

No 1° encontro realizou-se a apresentacdo aos educandos da proposta da
oficina, apds cada educando foi convidado a apresentar-se, propiciando assim um
momento de descontracdo e interacdo. Encaminhando-se para o término deu-se o
tema que sera trabalhado na oficina, as propostas, as combina¢des do dia e horario
e por fim escolheu-se o nome da oficina, este escolhido por forma democratica por
votacdo (sugestdo dada pelos préprios educandos), por fim escolheu-se “Oficina
Violéncia Nao Rola”.

Cabe destacar que, no primeiro momento ap6s a oficina, descendo as
escadas, observou-se que um educando havia cometido um ato violento, ao ser
empurrado pelo colega da escada, em tom de “brincadeira”, logo uma menina que
chegava disse: “Vocés ja estdo brigando de novo, olha que acabamos de falar la em
cima, vocés sdo surdos?”. Nota-se gque algo jA chamou a atencdo das criancas na
proposta de intervencdo. Enquanto estagiaria optou-se por nao intervir de imediato,
visto que ainda estava iniciando as atividades com os educandos, mas, foi realizado
didlogo com a supervisora de campo sobre o ocorrido, logo discutido em diario de
campo e levado para supervisdo académica.

O 2° encontro iniciou-se com uma dinamica. De primeiro momento 0s
educandos receberam figuras com retratos de situacdes de violéncia e ndo-violéncia
(sdo imagens de agressoes fisicas, pessoas discutindo, pessoas tristes, retrato de

pessoas dizendo palavréo), divididos em grupos (0s quais 0S mesmos propuseram
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0s seus), destacaram em um cartaz as imagens que se caracterizam como violéncia
e como nao-violéncia.

A intencionalidade era fazer com que o0s educandos percebessem e
destituissem os paradigmas da violéncia e suas exterioridades, diante disto foi
realizada uma discussdo sobre as atitudes mais violentas que eles puderam
perceber, e se conheciam alguns exemplos.

Alguns deles manifestaram-se dizendo que ja sofreram algumas situacdes
ali evidenciadas, como agressao verbal, eles denominaram como “Xingamentos”
realizados pelos proprios colegas um para com os outros como “Baixinha, Gordinha,
feia, fedorenta”, bem como um educando relatou que durante um “passeio” em um
parquinho préximo a escola, o mesmo foi surpreendido com alguns meninos mais
velhos com um instrumento denominado pelo educando de “facdo”, e que o
educando foi “corrido de facdo” por estes meninos, 0 motivo segundo a crianca era
por “ser desconhecido no lugar” (AMARAL, 2013, s/p).

Diante disso, foram problematizados tais apontamentos e levantaram-se as
possibilidades, que quando ocorrem casos assim, ndo poderiam ser resolvidos
sozinhos, tem que sempre contar com a ajuda de um adulto para solucionar e
interceder, visto que estando na condicdo de criangcas, ndo podem estar
respondendo por determinadas situagdes sozinhas.

Ainda trazendo alguns fragmentos e falas dos sujeitos, cabe enfatizar que as
criangas agiriam durante este encontro de maneira “ostensiva” diante de atitudes de
alguns colegas, como por exemplo: um educando que empurrou uma colega da
cadeira e deu um “tapa”, a menina disse: “Para! vocé néo esta escutando o que a
Profe? (os educandos nos identificam por este nome) esta dizendo, ndo podemos
bater nos colegas, isto é violéncia , agressdo. Neste contexto, as criangas por elas
proprias ja estdo dando-se conta de suas atitudes e como elas estao refletidas nas
relacbes dentro do CFTV, o que evidencia o progresso do discernimento critico dos
mesmos (AMARAL, 2013, s/p).

No 3° encontro, eles assistiram a um video que abordou o tema violéncia,
com imagens e questionamentos acerca do tema, e a sua producéo e (re) producao.
Logo apos, foi realizada uma discussao critica acerca do tema violéncia e suas
manifestagbes, os educandos trouxeram varios aspectos do cotidiano e
evidenciaram nas imagens, muitas histérias, entre elas alguns relataram e se

expuseram outros preferiram abster-se.
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Encaminhando-se para o final do encontro, foi proposto que os educandos
avaliassem como estava sendo o decorrer da oficina e se 0S mesmos estavam
sendo instigados de alguma forma referente ao tema, seus meios de prevencao e as
atividades, logo apds foi entregue duas perguntas: Como estd sendo nossas
relacGes da turma dentro do espaco de convivéncia do CFTV? O que podemos fazer
para melhorar e tornar uma relacdo mais harmoniosa? (AMARAL, 2013b, s/n). A
proposta era que os educandos avaliassem (fizessem uma andlise critica de suas
préprias acdes) como estava sendo a relacdo social da turma.

Diante disso, os educandos apresentaram diversas situacdes de o que seria
violéncia, como: “de que ao bater em alguém, a pessoa que foi agredida com
certeza revidara”, que “as drogas também incidem a violéncia”, “que a falta de
respeito com os educadores, sgo atos de violéncia” (AMARAL, 2013, s/p).

Os educandos em sua maioria evidenciaram que o que falta, na turma, é
“‘educacao e respeito”, para que a mesma cresca e se destaque dentro do CFTV,
pode-se entdo citar o exemplo, que a Educadora C. trouxe, na entrada da manha,
que a turma Sabia havia ficado em Vermelho, no Desafio da Disciplina'®, onde deste
ndo saiu desde o inicio do ano, foi discutido os possiveis motivos pelos quais isso
pode estar acontecendo. Os educandos foram bastante criticos ao se avaliarem,
pois 0s mesmo sabem que depende somente deles, querer mudar tal situagéo, ficou
acordado que trabalhariamos para que isto se modificasse e que ndo seriamos mais
coniventes com nenhuma atitude nao displicente ou desrespeitosa dentro do CFTV
com os colegas e com os educadores.

O 4° encontro discutiu-se sobre o tema Bullying. Este encontro foi pensado
de uma maneira que sintetizasse todas as reflexdes do tema violéncia dialogados na
oficina até o0 momento. As criancas foram convidadas a participar de uma dinamica
onde a proposta foi exercer tudo que foi refletido até agora. A dindmica realizou-se
em dois momentos: primeiro cada educando recebeu uma folha de papel, canetas e
um bilhetinho com o nome de um colega, apos todos organizados, prop6s-se que na
folha de papel desenhassem o colega que havia sorteado, e ao redor escrevesse

somente mensagens afetuosas, caracteristicas, adjetivos, qualidades, etc.

'® Desafio da Disciplina: E uma porcentagem que é realizada mensalmente, onde as turmas s&o
avaliadas, de acordo com as producao e ocorréncias diarias, onde séo dividas em sinais: Vermelho
(Que a turma nao esta displicente), Amarelo (Que a turma estd melhorando) e Verde (Que a turma
esta de Parabéns).
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No segundo momento os educandos fizeram apresentacdo do que tinham
escrito para determinado colega. Para dar continuidade aos trabalhos realizou-se
uma discussao acerca do tema: Bullying. A apresentacdo do tema deu-se por forma
ludica (video). No final, cada educando apresentou seu desenho e o que haviam
escrito. Observou-se que alguns se abstiveram de desenhar e escrever ao colega,
ao serem indagados do motivo, os educandos apenas disseram que nao queriam
participar.

No 5° encontro o tema proposto foi “Situacdes de violéncia dentro do Centro
de Formacado Teresa Verzeri’, neste encontro foram respondidos, discutidos e
sistematizados pelos proprios educandos as seguintes perguntas: Como esta sendo
nossas relacbes da turma dentro do espaco de convivéncia do CFTV? O que
podemos fazer para melhorar e tornar uma relagdo mais harmoniosa? A turma
dividiu-se em grupos, e 0s educandos estruturaram as idéias através de cartazes,
onde foi dividido em dois itens: como € a convivéncia da turma? E como deveria
ser? Apos esta atividade os grupos fizeram a apresentacdo ao restante da turma.

Neste encontro, pode-se perceber que os educandos tém muita nocdo dos
atos que por ventura cometem de forma errada, como por exemplo, um educando
falou que: “Violéncia se retrata nas formas agressivas que tratamos as meninas na
hora do recreio, mas também, as meninas batem em nds (meninos), a gente so
revida” (AMARAL, 2013, s/p). Buscou-se fazer uma reflexdo com as criangas, diante
desse fato, e pode-se dizer que os resultados foram notados, porque as situacdes
de violéncia que foram evidenciadas, logo no inicio do estagio, j& estavam mais
amenas dentro do espaco institucional.

O 6° encontro debateu o tema referente a violéncia na midia, discutiu-se
sobre a violéncia que se mostra, na televisdo, nas musicas e nos desenhos
animados. Preparou-se uma apresentacdo em Power Point, contendo algumas
situacdes rotineiras do nosso dia que faz uso da producao da violéncia e incita a sua
reproducdo, e o que isso pode interferir na questdo da violéncia, na familia, na
escola, nos problemas domésticos, 0 que as musicas e a midia podem afetar na
construcdo de uma personalidade, bem como refletir sobre seus atos diarios perante
tais situacoes.

Este encontro foi bem participativo, pois 0s educandos trouxeram relatos que
acontecem no dia-a-dia, porém, foi enfatizado para que eles entendessem, que nao

que era proibido o uso, e sim a coeréncia do que esta utilizando, como por exemplo,
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nos jogos de video game que apresentam violéncia, armas, sangue, que as brigas
ndo eram reais, mas que na vida real, também existia e tinhamos que saber
diferenciar.

Durante o planejamento do projeto, intencionou-se trabalhar o tema violéncia
com a familia dos educandos da turma, o que nédo foi possivel, pela limitacdo do
tempo de estagio. Mas, pensou-se em uma estratégia para chegar até o nucleo
familiar, e ao final deste encontro os educandos receberam uma folha com questdes,
gue tiveram como proposta ser preenchidas em casa com a familia, porém, apenas
10 educandos trouxeram este retorno.

As perguntas eram as seguintes: O que € Violéncia? O que gera a violéncia?
Exemplifique atitudes violentas! Como podemos resolver nossos conflitos sem
utilizar da violéncia? Como a familia pode contribuir na formacdo de uma crianca
para que a mesma nao se torne uma praticante de atos violentos? Quais atitudes no
ambiente familiar devem ser levadas em conta, para que a violéncia ndo se torne um
ato comum?(AMARAL, 2013b).

No 7° encontro discutimos sobre a familia e como ela deve ser vista como
sinbnimo de amor e protecdo, os educandos foram provocados a relatarem como
sdo compostas suas familias e espontaneamente alguns discorreram.

Houve a proposta de uma dinamica onde em uma folha de papel os
educandos desenhassem sua familia e nela expressassem como € suas relacdes ou
como gostariam que fossem. Neste encontro, os educandos mostraram-se bastante
interessados, varios se dispuseram a falar, alguns relataram como sdo compostas as

familias, como por exemplo:

Educanda 01: “Eu moro com minha mae, meu padrasto e minha irma”,
Educanda 02: “Eu moro com minha m&e, meu irmao (filho do padrasto),
meu padrasto”, Educando 03: “Eu moro com meu pai’, e ainda falaram
muito sobre a diversidade das familias, e como elas podem ser compostas,
também quando os pais se “separam e moram em casas diferentes”
(AMARAL, 2013, p. s/n).

Ao serem indagados do que representa a familia eles responderam: “que
familia € amor, protecdo, que nos sustenta, que devemos respeitar e obedecer, que
nos ama, que nos da atencgéo...” (AMARAL, 2013, p. s/n).

Ainda neste encontro debateu-se com os educandos a violéncia cometida

contra criangas e adolescentes, abordando especificamente a violéncia fisica,
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psicoldgica, sexual e a negligéncia. Encaminhando-se para o fim, os educandos
dividiram-se em 05 grupos e cada um ficou responsével a sistematizar o que eles
“apreenderam” das reflexbes e discussbes dos encontros da oficina. A
sistematizacao ficou por conta dos mesmos.

No 8° encontro os educandos ja divididos em grupos ditaram o que iriam
fazer, de acordo com a proposta do ultimo encontro, alguns optaram por teatro,
outros musicas, outro grupo cartazes. Contudo, se organizaram e comecaram a
estabelecer as ideias, iniciou-se 0s ensaios das apresentacdes, que seria para o 92 e
ultimo encontro da oficina.

No 92 encontro encerramos a oficina “Violéncia ndo Rola”, a preparagao
como ja havia sido combinado ficou por conta dos educandos, os mesmos dividiram-
se em 05 grupos. O primeiro sistematizou em um teatro representando um assalto
com agressao fisica, onde um jovem foi agredido, um passou e ndo deu atencéo,
outro passou e riu, outro passou e ajudou, levantando-o do chdo, mostrando que
diante de uma situagéo de violéncia, ndo devemos ficar calados, e sim ajudar.

O teatro baseou-se de acordo com a parabola do bom samaritano, este
grupo foi um dos que mais surpreendeu a estagiaria, pois 0S meninos sao
considerados “indisciplinados” na instituicdo, e os profissionais que ali estavam
assistindo demonstraram muita surpresa com o amadurecimento dos mesmos.

Outro grupo sistematizou uma agressao verbal, onde uma crianca falava
com a outra, chamava-a de burra, entdo as meninas surpreendem dizendo: “que
violéncia nao rolava, e praticar Bullying era feio”.

Outro grupo teatralizou uma familia, onde o pai brigava com a filha, porque a
mesma ficou nota baixa na prova e ndo sabia fazer as contas de matemaética,
quando chega a mae e fala que ndo se deve “brigar, nem xingar, nem bater nos
filhos e sim conversar”.

Destaca-se que isso sempre foi discutido com a turma, em algumas
ocasides eles trouxeram que 0s pais em casa, por vezes tinham reacdes agressivas
quando os filhos ndo estavam bem na escola, inclusive a “pratica do castigo”, ou “da
surra” eram adotadas, segundo informag¢des dos préprios educandos. Ainda, nesta
perspectiva, durante as oficinas, foram realizadas discussdes sobre os maus-tratos
cometidos pelos responsaveis que muitas vezes sao justificados como mecanismos
de punicdes aos extremos que os filhos cometem, sendo um castigo movido a uma

“surra”, alguns “tapas” ou até mesmo “espancamento” € sinbnimo de estar
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ensinando a ndo cometer tais atos novamente, ou até mesmo as agressfes verbais,
que agridem e ferem profundamente uma crianga.

Outro grupo, apresentou uma escola, onde a professora havia feito o pedido
de que as alunas trouxessem algo sobre a violéncia, uma delas havia feito um
cartaz, e mesma apresentou quais eram as situacdes de violéncia encontradas em
revistas pesquisadas. O ultimo grupo composto por meninas apresentou um video
da internet sobre violéncia doméstica, este muito interessante e rico de informacodes.

Por fim, foi realizado o encerramento da oficina, com algumas observacdes
enquanto estagiaria. Este encontro contou com a participagdo das supervisoras de
campo e educadoras da turma que cedeu o espaco de horario. Enquanto estagiaria
destaca-se que foi uma vivéncia tranquila, nesta turma, e que os objetivos foram
alcancados, pois se reconheceu algumas mudancas das criancas e amadurecimento

das ideias, conforme seré relatado no proximo item.

4.4.2 Avaliacao do Projeto

A avaliacdo do projeto realizada pela estagiaria aconteceu de forma
sistemética a cada encontro que era realizado, bem como os dialogos com a
supervisora de campo e académica sobre o andamento e a efetividade do projeto,
as propostas iniciais foram cumpridas, e a recepcéo almejada foi alcancada.

Com relacdo ao trabalho do Servico Social, na Instituicdo, nota-se que o
projeto contribuiu no processo de enfrentamento e resisténcia as situacdes de
violéncia, no contexto institucional, que se inseria, e ainda em ambiente familiar, pois
as discussfes se sobressairam do ambiente institucional, e sabe-se que o0s
educandos de certo modo se moveram com a proposta de disseminar as no¢des de
prevencao a acoes violentas. Destaca-se a percepcao enquanto estagiaria o quanto
gue os educandos foram sensibilizando-se sobre a tematica e as reflexdes sobre o
tema.

Evidencia-se que a cada encontro os educandos assumiam uma postura de
multiplicadores das propostas de enfrentamento a violéncia, que a oficina trabalhou,
onde eles ndo sdo mais coniventes com as situacdes que a representassem, como
exemplo, destaca-se: que quando evidenciado algum fato de violéncia, eles mesmos

identificavam e tentavam refletir sobre as acoes.
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A convivéncia com as criangas, especialmente a turma Sabia, onde o projeto
foi desenvolvido, foi uma experiéncia desafiadora, pois tudo que € novo assusta,
entretanto com o passar do tempo, a intervencao foi se tornando tranquila, em vista
da recepcéo positiva das criangcas com a proposta de trabalho, ao mesmo tempo
elas participaram com bastante entusiasmo e criatividade.

Ressalta-se que durante o estagio acompanhou-se alguns casos de
violéncia, entre eles, de um educando que participava da oficina “violéncia nao rola”,
educando este vitima de violéncia sexual, 0 mesmo havia chegado, na instituicdo no
inicio do ano, que coincidiu com a entrada da estagiaria, portanto, acompanhou-se
todo seu processo desde o inicio.

Enquanto estagiaria participou-se das avaliacdes e intervencdes realizadas,
e sempre buscou-se discutir em supervisdo de campo com a Assistente Social o
referido caso do educando, pois a crianga apresentava comportamento muito
agressivo, nao demonstrava confianga nos educadores, era violento em suas
palavras e atos, situacbes que se agravaram depois do abuso sexual, segundo
relato da mae do educando. Azevedo (2007) em um capitulo consequéncias
psicoldgicas da vitimizacao de criancas e adolescentes que sofreram abuso sexual
tomando base pesquisas realizadas sobre o tema, diante disso:

As relacdes interpessoais das vitimas de abuso sexual na infancia e
adolescéncia parecem sofrer interferéncias desadaptativas ligadas a
ocorréncia do abuso. E compreensivel que assim seja porque, afinal, a
violéncia sexual ocorre na trama de um relacionamento interpessoal. Em
geral, as vitimas costumam experimentar as seguintes dificuldades basicas:
- recusa no estabelecimento de relagcbes com homens; - estabelecimento de
relacdes apenas transitérias com homens; - tendéncia a supersexualizar
relag6es com homens (AZEVEDO, 2007, p. 154).

Nesta perspectiva, Azevedo (2007) conclui na sua pesquisa que se tratando
de criancas e adolescentes que foram vitimas de violéncia, existe a possibilidade de
“danificar a autoconfianga e a confianga nos outros”, devido a constru¢cao de um auto

conceito bastante “negativo” e de uma visdo de mundo bastante pessimista.

Embora ndo seja absolutamente evidente que as vitimas de abuso sexual
na infancia e adolescéncia enfrentem mais problemas emocionais quando
comparadas a populacdo de néo vitimas, ndo ha duvida de que as vitimas
gue procuram tratamento costumam enfrentar trés problemas intimamente
ligados: - sentimento de culpa, - sentimento de auto-desvalorizagéo, -
depressédo (AZEVEDO, 2007, p. 153).
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No entanto, durante o processo de estagio, notou-se que o comportamento
do educando melhorou de forma significativa, principalmente apds receber
atendimento psicolégico, também disponibilizado para a familia. Pode-se observar
também que a cada dia da oficina através da participacdo e interacdo com o0s
colegas, criou-se um espaco favoravel para o restabelecimento de seus vinculos e
relagdes com a turma.

Durante a intervencdo pode-se perceber que o0 educando foi se
sensibilizando cada vez mais com a tematica, e suas atitudes sofreram mudancas
gradativas, prova disso foi a sua participacdo na oficina, através de proposicdes
construtivas para o enfretamento e resisténcia as situagcdes de violéncia, bem como
suas atitudes no espaco institucional.

Em alguns dialogos e conversas relatados em diario de campo, e
intervencdes acompanhadas, as mudancas do educando néo tiveram como nao ser
percebidas, e apesar da quebra e fragilizacdo de seus vinculos em decorréncia da
violéncia, proporcionando uma experiéncia rica no processo de estagio.

Diante disso, 0 processo de intervencédo foi relevante com a turma Sabia,
pois evidenciou as contribuicbes do olhar critico e a escuta sensivel que se teve
enquanto estagiaria, e que sdo importantes para que se estabeleca os processos de
intervencdo, mesmo que minimamente as contribui¢cdes instigassem a mudancas e
0s processos de enfretamento da violéncia do educando, mesmo que ja vitimizado, o
guanto os movimentos de resisténcia podem fazer diferenca na vida das vitimas de
abuso sexual.

O processo de trabalho na execucéo do projeto de intervencéo deu-se pela
utilizacao dos instrumentais técnico-operativos, pelo conhecimento técnico e tedrico
diante do tema da violéncia contra a crianca e o0 adolescente. Buscou-se utilizar
como metodologia técnicas que fossem acessiveis as criancas, de féacil
compreensao e que chamassem atencdo das mesmas, como formas Iudicas,
videos, desenhos, musicas, etc.

Ressalta-se que foi construido um cronograma, e que alguns planejamentos
necessitaram ser alterados, pela avaliacdo enquanto estagiaria da melhor maneira
de apreensdo das criancas, para que assim os resultados fossem positivos e a
proposta continuasse sendo exequivel.

N&o se aplicou um questionario para saber a avaliagdo, visto se tratar de

criangas como publico alvo, mas no ultimo encontro essa avaliagdo foi realiza por
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meio de um didlogo, em suas falas, as criangcas trouxeram o quanto gostaram, 0

quanto foi importante, e as percep¢des que possuem apos a execugao do projeto.

Educando 01: “Professora, vamos sentir muita falta a senhora, bem que a
senhora poderia continuar com a nossa turma...” Educando 02: “Aprendi
gue violéncia gera violéncia, e que ndo devemos bater nem brigar com
quem amamos...” Educando 03: “Que se cometermos algo de ruim, ou
xingarmos alguém devemos pedir desculpas...” Educando 04: “Que
devemos respeitar os professores e os pais em casa, e ajudar nossas
maes...” Educando 05: “Que devemos manter a harmonia nas nossa
relacbes com turma, e se comportar no CFTV para sairmos do sinal
vermelho...” (AMARAL, 2014, s/p).

O processo de intervencado, no estagio, teve como objetivo o fortalecimento
dos movimentos de resisténcia e enfrentamento a violéncia e sua prevencao,
trabalhando com as criangcas questdes sobre a violéncia, e para que estas nédo a
utilizem mais para resolver seus conflitos.

Durante as oficinas, identificou-se que os educandos entendem que nao
devem fazer uso de atos agressivos. As proprias criancas fizeram avaliacdes sobre
seus atos, e o fato de que para viver em harmonia era necessario respeito as
diferencas e as opinides, e que a agressao tanto fisica quanto verbal, que parecia
ser algo natural e espontaneo, era necessario ser modificado. Esta foi uma
dificuldade encontrada, apontar que a violéncia ndo era um processo nhatural,
sabendo-se que muitas das criancas estavam vinculadas com relacdes de violéncia,
gue fazem parte de seu cotidiano.

Percebe-se, neste sentido, como o fazer profissional esta ligado a sua
atuacao frente a demanda que esta imposta, e como enquanto objeto de intervencéo
esta ligada em suas relacdes interpessoais, e ainda, o quanto o espaco de
discussdo torna-se um ambiente favoravel a mudancas de comportamentos e
formacéo.

A partir do momento em que o proprio sujeito toma conhecimento de seus
atos e suas implicacbes, onde em uma sociedade que € caracterizada pela
desigualdade, como este sujeito possa vir inserir-se como construtor de um mundo

melhor comecando pelas suas préprias atitudes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Enquanto estagiaria fazendo uma analise do processo de trabalho do
Assistente Social, e entendendo que 0 mesmo ndo pode ser medido
guantitativamente, e ainda o quao dificil € especificar o seu resultado de maneira
imediata, ressalta-se que existe, na instituicdo, uma relacdo muito condizente com
as politicas que a regem, e que todo o trabalho realizado tanto pelo Servigo Social
guanto aos demais setores que formam o nucleo duro da instituicdo sao realizados
de maneira precisa, adequando-se a realidade dos sujeitos, e que o produto do
trabalho destes profissionais, € a possibilidade de viabilizar a garantia ao acesso dos
direitos dos usuarios, e de promover a autonomia dos mesmos.

O produto da intervencdo com a turma Sabia sédo discussoes e reflexdes que
podem fazer diferenca, nas suas relacfes, tanto em ambiente escolar, como em
relacbes familiares. Como resultado percebido, durante a execucdo do projeto,
foram as mudancas nas relagdes dos educandos, em suas brincadeiras, sua acoes,
suas falas, até mesmo nos dialogos dos mesmos na hora do almoco, e
principalmente na relacdo com os educadores, pois foram trabalhados temas que
possibilitaram uma harmonia na convivéncia, e ainda o olhar critico diante de suas
proprias atitudes. Durante o projeto, esta turma teve uma significativa mudanca de
comportamento, e isso foi reconhecido até mesmo pelos educadores da turma e
demais colaboradores.

Ainda, considera-se o fato que estas criancas entraram em contato com uma
diferente forma de enxergar a violéncia, tendo a oportunidade de ter um espaco para
sua discussdo. Espaco este que as possibilitou refletir sobre suas proprias
brincadeiras agressivas, e ainda se indagarem onde estava a violacdo dos seus
direitos e dos direitos dos outros, ao usarem “um tapa, um empurrao” como forma de
sentir-se melhor diante de uma situacao de “raiva” e descontentamento”, como por
exemplo.

Ressalta-se que isso provocou a reflexdo critica, instigando-os a mudar as
atitudes, e provocando-os em suas relacdes na escola, no CFTV, com os amigos, na
familia. Sensibilizando-os para uma cultura de paz, de harmonia, de amor e de
respeito. Acredita-se que a partir disso, as atitudes se modificaram, durante o

processo que se acompanhou. Espera-se que as discussfes sobre o tema possam
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ainda estar se disseminado entre os educandos, modificando muitas realidades e
relacdes.

Nesta perspectiva, abordar a tematica da violéncia na infancia e das praticas
relativas as criancas instigou inquietacfes e muitos questionamentos a académica,
pois se refere a um processo complexo, caracterizado por experiéncias marcadas
pelo sofrimento, pela dor, pelo medo, pelo trauma e, consequentemente, pela busca
de modos de lidar com estas situacdes, 0 que evidenciou-se na execucao do projeto,
€ que o espaco de discussao tornou-se importante e visivel no amadurecimento das
criangas, vindo elas a tornarem-se sujeitos compromissados a nao aturar a violéncia
em sua relacdes, sempre instigados a uma visao critica de que a violéncia é uma
forma de violacéo dos direitos humanos.

Este momento Unico que é o estagio, onde foi possivel entender e
compreender 0os elementos constitutivos que fazem parte do processo de trabalho
do Assistente Social, a aproximacao tedérico-pratica, as intervencdes que se pode
acompanhar, os casos especificos com o tema que foi trabalho no presente trabalho,
e somado a uma boa convivéncia e lagos que foram criados dentro desta instituicao
entre os profissionais e estagiaria, contribuiu para que esse processo fosse um
momento precioso da formacao.

Enquanto estagiaria a intengcdo ndo foi somente observar a dindmica da
instituicdo, mas sim propor e intervir, tirar davidas, trocar ideias e conhecimentos, e
tudo isso, foi materializado no acompanhamento do fazer profissional da institui¢ao.
Juntamente com uma supervisao académica e de campo excelentes, onde durante o
estagio | e Il, teve-se a opurtunidade de ter supervisbes, momento de tirar davidas,
de dialogar, de sentir-se seguro, tanto a supervisora de campo, quanto académica
nao deixaram a desejar no quesito supervisdo de estagio, e ainda destaca-se que
esse fato influenciou muito no amadurecimento intelectual e pessoal da estagiaria.

No que se refere as possibilidades, destaca-se uma em especial, que é o
acompanhamento do cotidiano do Servico Social com as familias e com os casos de
violéncia que surgiram de uma forma significativa comparado com o ano que se
passou. A violéncia em ambito familiar, € uma demanda que discutiu-se muito pois,
somente ter realizado a intervencdo com as criangcas, ndo considerou-se 0
suficiente.

Como proposta e possibilidade de intervengcédo deixa-se a ideia de pensar

um trabalho que venha a ser direcionado para as familias do CFTV, um
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acompanhamento, encontros, algo que contribua para que os servicos do Centro de
Formacéo, atenda a essa demanda evidenciada e contribua de maneira preventiva a
ocorréncia de situacdes de violéncia.

Visto que, a violéncia trata-se de um fendmeno histérico e contemporaneo.
E, por vezes sindbnimo comum e distintivo das descricées das relacbes sociais de
cada época. No cotidiano ela compde relagbes, transforma vidas e produz
subjetividades, tornando-se foco de debates, reflexdes e preocupacdo em diversos
contextos sociais. Abordar a tematica com as familias considera-se de suma
importancia, pois é neste ndcleo que é realizada a formagdo do individuo, e o
fortalecimento dos vinculos familiares € uma maneira de intervir na prevencédo da
ocorréncia da violéncia.

No que tange ao acumulo de conhecimentos obtidos durante toda a
graduacdo, com certeza o estagio foi o lécus onde tudo foi se efetivando e se
concretizando. Momento este, que pode-se observar a tedria e a pratica no fazer
profissional do Assistente Social. Do mesmo modo, as relagdes de poder de cada
instituicdo, suas demandas, seus percauses, dificuldades. O estagio foi um momento
impar na graduacédo, possibilitou a académica discenir as relacdes e seus impasses,
aprofundar seus conhecimentos teoricos e metodoldgica, fatores este que fardo a
diferenca na sua identidade profissional.

O produto que se teve referente ao estagio foi o entendimento da realidade,
apropriacdo pratica do trabalho realizado pelo Servico Social, perceber em que
contexto esta inserido o profissional Assistente Social, quais as correlagdes de forga
que fazem parte do seu processo de trabalho e do seu cotidiano, e como pode-se
criar as estratégias de enfrentamento perante as demandas.

Os limites do estagio podem dar-se ao proprio tempo de duracéo do estagio,
pois dois semestres tornan-se quase que insuficientes para se vivenciar e entender
toda a logica de funcionamento de uma instituicdo, bem como os processos de
trabalho.

Falar do Estagio Supervisionado em Servico Social ndo significa que uma
fase acabou, muito pelo contrario, foi neste espaco que enquanto estagiaria formou-
se sua base profissional, pois este tornou-se impar na tentativa do aprimoramento.
As experiéncias que o Estagio | e Il propiciaram foram memoraveis, diversos fatos
influenciaram para que esta etapa da graduacédo contemplasse as expectativas da

estagiaria.
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Enfim, foi um processo de grande aprendizagem tanto a nivel académico,
quanto a nivel pessoal, pois a partir deste estagio, e da aproximacdo da realidade
dos sujeitos sociais desta Instituicdo. O contato com os educandos que aconteceu
de uma forma muito intensa e especial, com certeza contribui muito para a

intencionalidade deste trabalho.
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