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RESUMO

No ambito académico e laboral, pode-se enfrentar dificuldades para conseguir conciliar
as demandas do dia a dia, enfrentando desafios diarios para manter uma qualidade de vida
positiva, acumulando tarefas. Assim, pessoas que vivem essa dupla jornada podem
desencadear fatores estressores, sentindo-se insatisfeitos, o que em alguns casos acaba
aumentando o nivel de estresse e afetando o bem-estar, sendo esse o tema principal desta
pesquisa. Este artigo teve por objetivo analisar como a dupla jornada afeta 0 bem-estar de
universitarios da Universidade Federal do Pampa que realizam estagio. O artigo buscou
atingir o seu objetivo através do método de uma pesquisa mista, com uma etapa
qualitativa e outra quantitativa. Apos analisar as respostas, obteve-se como principais
resultados, indices de bem-estar positivos e niveis de estresse baixos, apesar da maioria
indicar indices positivos, ressalta-se que foi obtido alguns resultados medianos para o
indice de bem-estar e indices moderados e preocupantes para o estresse. Apesar da dupla
jornada ter desafios, através dos resultados pode-se constatar que a maioria dos discentes
estdo conseguindo conciliar o trabalho com a universidade, ressaltando-se a importancia
de se estar em um ambiente laboral e académico onde se sinta confortavel e satisfeito,
que promova a qualidade de vida desses universitarios. Ressalta-se ainda, que tais
resultados podem embasar discussGes futuras sobre apoio e politicas institucionais
sensiveis a esse publico.
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ABSTRACT

In the academic and work spheres, individuals may face difficulties in reconciling daily
demands, encountering challenges to maintain a positive quality of life while managing
an accumulation of tasks. Thus, those who live this double shift may experience stress-
inducing factors, feeling dissatisfied, which in some cases increases stress levels and
affects well-being. This is the main theme of this research. The objective of this study
was to analyze how the double shift affects the well-being of students at the Federal
University of Pampa who are undertaking internships. The article aimed to achieve its
goal through a mixed-methods approach, consisting of both qualitative and quantitative
phases. After analyzing the responses, the main results showed positive well-being
indices and low stress levels. However, despite the majority indicating positive indices,
some median results were observed for well-being and moderate to concerning levels for
stress. Despite the challenges posed by the double shift, the results indicate that most
students are managing to balance work and university life. This highlights the importance
of being in a work and academic environment where one feels comfortable and satisfied,
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APENDICE A

Pergunta filtro: Vocé afirma que realiza estagio vinculado a UNIPAMPA?
ETAPA | - Inventario de Bem-estar no Trabalho — IBET-13

As frases a seguir sdo sobre o seu trabalho atual e a empresa onde trabalha. INDIQUE, COM
SINCERIDADE, O QUANTO VOCE CONCORDA OU DISCORDA DE CADA UMA DELAS. Dé suas
respostas anotando, nos parénteses que antecedem cada frase, aquele nimero (de 1 a 5), que melhor

representa sua resposta.

1 2 3 4

5

Discordo totalmente Discordo | Nem concordo, nem discordo | Concordo Concordo totalmente

Questdes

1

2

3

4

5

. Estou contente com a empresa onde trabalho.

. Estou entusiasmado com a empresa onde trabalho.

. As horas que passo trabalhando sdo as melhores horas do meu dia.

. Estou interessado na empresa onde trabalho.

. Estou satisfeito com o meu salario comparado com os meus esforcos no trabalho.

. Estou animado com a empresa onde trabalho.

. As maiores satisfacdes de minha vida vém do meu trabalho.

. Estou satisfeito com o grau de interesse que minhas tarefas despertam em mim.

O (N OO WIN(F-

. As coisas mais importantes que acontecem em minha vida envolvem meu trabalho.

10. Estou satisfeito com o entendimento entre mim e meu chefe.

11. Estou orgulhoso da empresa onde trabalho.

12. Eu como, Vivo e respiro 0 meu trabalho.

13. Estou satisfeito com as oportunidades de ser promovido nesta empresa.

Fonte: Siqueira, Orengo e Peiro (2014).

ETAPA Il — Escala de Estresse no Trabalho (EET)

Abaixo, serdo listadas situa¢es que podem ocorrer no dia a dia de seu trabalho. Leia com atencéo

cada afirmativa e utilize a escala apresentada a seguir para dar sua opinido sobre cada uma delas.

1 2 3 4 5
Discordo totalmente Discordo Concordo em parte Concordo Concordo totalmente
Questdes 1 | 21345

1. A forma como as tarefas sdo distribuidas em minha area tem me deixado nervoso.

2. O tipo de controle existente em meu trabalho me irrita.

3. A falta de autonomia na execuc¢do do meu trabalho tem sido desgastante.

4. Tenho me sentido incomodado com a falta de confianga de meu superior sobre 0 meu
trabalho.

5. Sinto-me irritado com a deficiéncia na divulgagéo de informacdes sobre decisdes
organizacionais.

6. Sinto-me incomodado com a falta de informacGes sobre minhas tarefas no trabalho.

7. A falta de comunicacdo entre mim e meus colegas de trabalho deixa-me irritado.

8. Sinto-me incomodado por meu superior tratar-me mal na frente de colegas de trabalho.

9. Sinto-me incomodado por ter que realizar tarefas gue estdo além de minha capacidade.

10. Fico de mau humor por ter que trabalhar durante muitas horas seguidas

11. Sinto-me incomodado com a comunicacg8o existente entre mim e meu superior.

12. Fico irritado com discriminacdo/favoritismo no meu ambiente de trabalho.
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13. Tenho me sentido incomodado com a deficiéncia nos treinamentos para capacitacéo
profissional.

14. Fico de mau humor por me sentir isolado na organizacéo.

15. Fico irritado por ser pouco valorizado por meus superiores.

16. As poucas perspectivas de crescimento na carreira tém me deixado angustiado.

17. Tenho me sentido incomodado por trabalhar em tarefas abaixo do meu nivel de
habilidade.

18. A competicdo no meu ambiente de trabalho tem me deixado de mau humor.

19. A falta de compreensdo sobre quais sdo minhas responsabilidades neste trabalho tem
causado irritacdo.

20. Tenho estado nervoso por meu superior me dar ordens contraditorias.

21.Sinto-me irritado por meu superior encobrir meu trabalho bem feito diante de outras
pessoas.

22. O tempo insuficiente para realizar meu volume de trabalho deixa-me nervoso.

23. Fico incomodado por meu superior evitar me incumbir de responsabilidades importantes.

Fonte: Paschoal e Tamayo (2004).

ETAPA Il - PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

1. Idade: 11. Qual setor trabalha:
2. Escolaridade: 12. Fica mais tempo em pé ou sentado:
3. Género: 13. Ha quanto tempo esta no atual estagio:
4, Estado Civil: 14. Ja pensou em sair do estagio:
5. Curso: 15. Se sim, por qual motivo:
7. Semestre: 16. Se vocé tem interesse em participar de uma
8. Estégio obrigat6rio ou néo: segunda etapa desta pesquisa, deixe seu email
9. Qual 0o modelo de estagio: abaixo.
10. Para o trabalho utiliza algum equipamento
digital:
ETAPA QUALITATIVA

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1. Como vocé se sente em relacdo a empresa onde realiza o estagio? Por qué?

2. Como voce avalia o seu salario considerando os seus esfor¢os no trabalho?

3. Como vocé avalia as suas tarefas no dia a dia de trabalho?

4. Vocé compreende claramente quais sdo as suas responsabilidades no trabalho?

5. Quanto as horas de trabalho, julga ser adequadas ou suficientes para realizar o seu trabalho?

6. Qual é o papel, ou grau de importancia, que o estadgio ocupa na sua vida?

7. Vocé se sente valorizado no seu trabalho?

8. Como se d& a relacao entre vocé e seu chefe?

9. Ha uma relacéo de confianca entre vocé e seu chefe? De que forma?

10. Vocé percebe que ha oportunidades de ser promovido na empresa onde estagia? De que forma?

11. Quanto ao controle realizado pela empresa ou seu chefe imediato, como vocé avalia isso?

12. Vocé acredita ter autonomia para executar o seu trabalho? Isso € visto de forma positiva ou negativa
por vocé?

13. Como se d& a comunicacao na empresa que trabalha? As informagdes sdo repassadas adequadamente?
14. Como se da a relacdo entre vocé e seus colegas de trabalho? Percebe alguma diferenca por ser
estagiario? Se sente isolado?

15. Vocé ja passou por algum treinamento ou capacitagdo profissional no seu trabalho? Se sim, que tipo?
Se ndo, porqué?

16. Existe um espirito de competicdo no seu trabalho? Como vocé lida com isso?



