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EDUCACAO, LINGUAGEM E MiDIAS DIGITAIS: MULTILETRAMENTOS E
CIDADANIA NA ERA DAS PLATAFORMAS

RESUMO

A presenga ubiqua das plataformas digitais reorganiza praticas de linguagem, modos de circulagdo de
discursos e expectativas curriculares, exigindo da escola uma abordagem que articule multiletramentos,
¢tica de dados e cidadania digital em situacdes didaticas concretas, sob pena de manter um ensino
descolado das formas contemporaneas de producao de sentido na sociedade de plataformas. Parte-se do
problema de como integrar, com rigor conceitual e responsabilidade publica, educacao, linguagem e
midias digitais no curriculo de Linguagens previsto pela BNCC, garantindo aprendizagem, participagao
e inclusdo de diferentes perfis de estudantes. Adota-se uma revisdo integrativa, com busca sistematica
em SciELO, CAPES Periddicos e ERIC, entre 2015 e 2025, selecionando estudos empiricos e tedricos
sobre géneros digitais, competéncia digital docente e uso pedagdgico de IA, acompanhados de
documentos normativos. A base tedrica combina a concepg¢ao dialdgica da linguagem e de géneros como
forma de acdo social, o que ancora a andlise de praticas de leitura e escrita em contextos mediados por
telas e aplicativos, com a pedagogia dos multiletramentos, que entende o design multimodal como eixo
do trabalho de autoria e da avaliagcdo formativa. Os resultados indicam que géneros digitais ampliam
engajamento, autoria e consciéncia critica quando associadas a critérios de competéncia digital. Conclui-
se que a articulagdo entre fundamentos de linguagem, BNCC e ecologia midiatica atual oferece um
caminho s6lido para planejar, implementar e avaliar praticas pedagogicas sensiveis as condigdes técnicas
e culturais das escolas.

Palavras-chave: Educacgado; Linguagem; Multiletramentos; Cidadania Digital; Midias Digitais
ABSTRACT

The ubiquitous presence of digital platforms reorganizes language practices, modes of discourse
circulation, and curricular expectations, demanding from schools an approach that articulates
multiliteracies, data ethics, and digital citizenship in concrete didactic situations, under penalty of
maintaining an education disconnected from contemporary forms of meaning production in the platform
society. This study starts from the problem of how to integrate, with conceptual rigor and public
responsibility, education, language, and digital media into the Language curriculum foreseen by the
BNCC (Brazilian National Curriculum Base), guaranteeing learning, participation, and inclusion of
different student profiles. An integrative review is adopted, with a systematic search in SciELO, CAPES
Periodicals, and ERIC, between 2015 and 2025, selecting empirical and theoretical studies on digital
genres, teacher digital competence, and the pedagogical use of Al, accompanied by normative
documents. The theoretical framework combines the dialogical conception of language and genres as a
form of social action, which anchors the analysis of reading and writing practices in contexts mediated
by screens and applications, with the pedagogy of multiliteracies, which understands multimodal design
as the axis of authorship work and formative assessment. The results indicate that digital genres broaden
engagement, authorship, and critical awareness when associated with digital competence criteria. It is
concluded that the articulation between language fundamentals, the BNCC (Brazilian National
Curriculum Base), and current media ecology offers a solid path for planning, implementing, and
evaluating pedagogical practices sensitive to the technical and cultural conditions of schools.

Keywords: Education; Language; Multiliteracies; Digital Citizenship; Digital Media
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas duas décadas, ler e escrever deslocaram-se para espagos atravessados por
plataformas que regulam visibilidade, ritmo e circulacdo do discurso, o que redefine a propria
experiéncia do texto e as responsabilidades formativas da escola diante de audiéncias instaveis e métricas
de engajamento (VAN DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018). Nesses ambientes, habilidades de
navegacao, avaliacdo de fontes e manejo de evidéncias tornam-se condi¢des da compreensdo leitora,
com efeitos sobre motivacao, estratégias de estudo e modos de verificar informacao em fluxo continuo
(OCDE, 2021). No contexto brasileiro, a Base Nacional Comum Curricular inscreve a cultura digital
entre as competéncias gerais e convoca o componente de Linguagens a trabalhar produ¢do multimodal
e analise de midias, deslocando o foco da codificagdo para a agdo comunicativa situada (BRASIL, 2017).
Ao mesmo tempo, a no¢ao de cultura participativa mostra que autoria, curadoria e colaboragdo ja
integram as praticas juvenis e precisam de mediacao pedagogica consistente (JENKINS, 2006).

Quando a linguagem ¢ tomada como pratica social, os géneros discursivos deixam de ser moldes
formais e passam a operar como formas de acao que se reconfiguram em cada suporte, exigindo atenc¢ao
ao enderegamento, ao proposito e as materialidades semidticas que constroem sentido (BAKHTIN,
1986). A aprendizagem, nesse quadro, emerge de processos de mediagdo por signos e ferramentas que
articulam cultura e desenvolvimento, o que torna a organizagdo do trabalho pedagogico uma variavel
central do desenvolvimento de fungdes psicologicas superiores (VYGOTSKY, 2001). A presenca de
multiplos modos, como imagem, som, gesto, tipografia, layout; o que transforma o design do sentido em
objeto explicito de ensino, deslocando a avaliacao para critérios de coeréncia multimodal e adequagao
sociocomunicativa (KRESS, 2010). Por isso, a pedagogia dos multiletramentos oferece uma arquitetura
que amplia repertorios culturais e agencia autoria situada em contextos reais de circulagdo (COPE;

KALANTZIS, 2009).

As redes escolares, contudo, s6 convertem conectividade em aprendizagem quando alinham curriculo,
formacgao e gestdo didatica, evitando tanto o tecnicismo quanto a improvisacao (SELWYN, 2021). A
BNC-Formagao propde que o desenvolvimento profissional articule conhecimento pedagodgico do
conteido e competéncia digital, com énfase em planejamento, mediagdo e avaliagdo em ambientes
conectados, o que traduz exigéncias curriculares em pratica docente continuada (BRASIL, 2019).

Em complemento, descritores internacionais oferecem um léxico comum para mapear progressos
em ensino com tecnologias, da sele¢do critica de recursos a promoc¢do de autoria e colaboragdo
sustentadas por evidéncias (COMISSAO EUROPEIA, 2022). Indicadores nacionais, por sua vez,

evidenciam desigualdades persistentes de acesso e uso pedagdgico, apontando que infraestrutura,



isoladamente, ndo altera o trabalho com linguagem (CETIC.BR, 2022).A plataformizacio introduz
regimes de recomendagdo que organizam atencao ¢ moldam o que ¢ visto, partilhado e interpretado, de
modo que a leitura critica precise incluir o exame das logicas algoritmicas que governam a circulagao
(VAN DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018). Essa dindmica se acopla a modelos de negécio baseados na
apropriacdo de tracos comportamentais, o que recoloca a escola no debate sobre autonomia
informacional, consentimento e minimiza¢ao de dados em rotinas de ensino (ZUBOFF, 2019).

Com a difusdo de modelos generativos de linguagem e imagem, emergem decisdes concretas
sobre atribui¢do, transparéncia de processo e desenho de tarefas que preservem o raciocinio dos
estudantes sem terceirizar a autoria (UNESCO, 2023). Nesse quadro, alfabetiza¢do em dados e educagao
mididtica convergem para sustentar a cidadania digital desde os anos finais do ensino fundamental
(SELWYN, 2021).As balizas juridicas brasileiras oferecem terreno para escolhas didaticas responsaveis
ao combinarem neutralidade de rede, liberdade de expressdo e responsabilizagdo no Marco Civil da
Internet com salvaguardas de privacidade e governanga de dados pessoais pela Lei Geral de Protecao de
Dados (BRASIL, 2014; BRASIL, 2018). A Lei Brasileira de Inclusdo desloca o foco para barreiras
ambientais e comunicacionais, exigindo desenho acessivel em materiais e plataformas para efetivar
aprendizagem de estudantes com diferentes condigdes funcionais e linguisticas (BRASIL, 2015).
Diretrizes internacionais sobre ética da inteligéncia artificial reforgam principios de transparéncia,
justica e seguranca aplicaveis a ambientes de aprendizagem que ja incorporam ferramentas algoritmicas
(UNESCO, 2021).

O trabalho com géneros digitais, nessa moldura, pede transposi¢do didatica que preserve a
natureza publica da linguagem, situe a producao em propdsitos comunicativos reconheciveis e faga da
reescrita um mecanismo de refinamento do sentido, ndo apenas de correcdo formal (DOLZ;
SCHNEUWLY, 2004). A tradicdo brasileira em estudos de géneros oferece instrumentos para
construir sequéncias didaticas que integrem multimodalidade, coeréncia entre modos e adequacao a
audiéncias variaveis, em didlogo com repertérios culturais dos estudantes (MARCUSCHI, 2008).
Quando tais sequéncias se articulam a critérios de avaliagdo formativa e a praticas de busca e verificagao
em rede, a compreensao leitora tende a se expandir para além do texto linear e a incorporar procedimentos
de checagem ancorados em evidéncias (OCDE, 2021).

Experiéncias colaborativas podem converter salas de aula em comunidades de producdo de
conhecimento quando sdo sustentadas por principios de autoria, reciprocidade e documentagdo de
processos, em vez de se limitarem a compartilhamentos episddicos (JENKINS; ITO; BOYD, 2016). Esse
movimento se fortalece quando alunos analisam métricas e comparam curadorias automatizadas,
compreendendo que visibilidade ndo equivale a qualidade, o que demanda critérios publicos de avaliacao

e rubricas que tornem expectativas explicitas (VAN DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018). Ao tratar



consentimento e prote¢do de dados como conteudo de ensino, a escola enfrenta assimetrias
informacionais que atravessam a vida digital, vinculando cidadania a praticas concretas de linguagem
(ZUBOFF, 2019). Com isso, o curriculo de Linguagens passa a operar como espago de formagao publica
para o uso ético e criativo das midias (UNESCO, 2021).

A presenca cotidiana de sistemas generativos nas rotinas de estudo exige decisdes claras sobre
quando e como integra-los, com protocolos de transparéncia e critérios avaliativos que distinguem apoio
instrumental de elaboragdo intelectual, de modo a evitar heteronomia cognitiva (UNESCO, 2023).
Estudos recentes sugerem que, sob mediacao criteriosa, tais ferramentas podem apoiar planejamento,
feedback e revisao, mas ndo substituem a constru¢ao de argumentacao e repertdrio que se realiza nas
praticas de leitura e escrita orientadas pelo professor (KASNECI et al., 2023). Em didlogo com a BNCC,
que enfatiza argumentagao, cultura digital e responsabilidade, essa integracdo so ¢ consistente quando
preserva a voz do estudante e inclui a documentagao do percurso de producao (BRASIL, 2017). A Politica
Nacional de Educacao Digital, por sua vez, oferece uma moldura de longo prazo para articular formacao,
infraestrutura e governanga, evitando respostas dispersas (BRASIL, 2023).

Desse conjunto surge uma proposi¢ao de trabalho: integrar multiletramentos, cidadania digital e
acessibilidade como eixo do ensino de Linguagens favorece autoria, analise critica e participacao publica
quando o planejamento didatico adota géneros digitais, critérios de protecdo de dados e avaliagao
formativa sensivel a multimodalidade (COPE; KALANTZIS, 2009).

Este estudo adotou a revisdo integrativa como desenho de investigagdo para reunir, avaliar e
sintetizar conhecimento tedrico, empirico € normativo sobre educagdo, linguagem e midias digitais,
assegurando transparéncia por meio do diagrama PRISMA e de um protocolo explicito de busca, triagem
e sintese (WHITTEMORE; KNAFL, 2005). A opg¢do pela revisdo integrativa decorre da
heterogeneidade dos objetos e métodos na area, sendo adequada para combinar estudos qualitativos,
quantitativos e documentos oficiais com critérios estaveis de selecdo e analise (BOOTH; SUTTON;
PAPAIOANNOU, 2016). A condugdo e o relato seguem as recomendagdes mais recentes do PRISMA,
com documentagdo de cada etapa para favorecer reprodutibilidade e auditoria metodologica por pares
(PAGE et al., 2021).

A estratégia de busca foi delineada de modo a cobrir bases nacionais e internacionais € a
literatura normativa que pauta o campo, com consulta a SCiELO, CAPES Periddicos e ERIC, além de
repositorios institucionais de organismos internacionais e do Ministério da Educagdo para coleta de
marcos regulatorios e diretrizes (COOPER, 2010). Foram combinados descritores em portugués e inglés
relacionados a multiletramentos, géneros digitais, competéncia digital docente, cidadania digital e
inteligéncia artificial, com operadores booleanos e truncamentos ajustados por base para mapear

variagOes terminoldgicas e garantir sensibilidade e especificidade (SNYDER, 2019).



O recorte temporal de 2015 a 2025 foi definido para captar a consolidacdo de politicas
curriculares no Brasil e as inflexdes trazidas pela plataformizagdo e pela IA generativa, alinhando a
busca aos debates contemporaneos do componente de Linguagens previstos na BNCC (BRASIL, 2017).
A triagem ocorreu em duas fases independentes, com leitura de titulos e resumos seguida de avaliacao
de textos completos, adotando-se dupla checagem cega e célculo de coeficiente Kappa para estimar a
consisténcia entre avaliadores, com resolugdo de divergéncias por consenso argumentado (COHEN,
1960). O fluxo de identificagdo, elegibilidade e inclusdo foi registrado no diagrama PRISMA, com
registro de duplicatas removidas e razdes de exclusdo para cada etapa, de forma a tornar rastreavel o
percurso decisorio (PAGE et al., 2021).

Os critérios de inclusdo contemplaram artigos avaliados por pares que abordassem praticas de
leitura e escrita em ambientes digitais, competéncia digital docente ou uso pedagdgico de [IA em
Linguagens, além de documentos oficiais e guias técnicos com validade normativa reconhecida,
assegurando coeréncia entre evidéncia cientifica e referenciais que estruturam politicas publicas
(WHITTEMORE; KNAFL, 2005). Foram excluidos editoriais, resenhas sem base empirica, relatos
opinativos e materiais sem clareza metodologica, bem como estudos cujo foco ndo dialogasse com
educagdo basica ou formagdao docente em Linguagens, mantendo a pertinéncia tematica do corpus
(SNYDER, 2019).

A extragdo de dados seguiu um formulario previamente pilotado com campos relativos a
contexto, objetivos, delineamento, amostra, instrumentos, estratégias analiticas, resultados e limitacdes,
além do registro de ancoragens tedricas e enquadramentos normativos citados nas publicagdes
(COOPER, 2010). Esse procedimento foi acompanhado da construcao de um caderno de codigos inicial,
com categorias dedutivas informadas por dialogismo, multiletramentos e multimodalidade, articuladas
a eixos de competéncia digital e cidadania, que foram refinadas iterativamente durante a leitura em
profundidade (BRAUN; CLARKE, 2006).

A avaliacdo critica da qualidade metodoldgica dos estudos empiricos utilizou as listas de
verificagdo do Joanna Briggs Institute, com adaptagdes para delineamentos mistos, registrando-se
julgamentos de risco de viés e a robustez das inferéncias apresentadas em cada trabalho
(AROMATARIS; MUNN, 2020). Para documentos normativos e guias técnicos, adotou-se verificacao
de procedéncia institucional, escopo, data e estatuto de vigéncia, distinguindo-se orientacdes
internacionais, nacionais e sctoriais com base na autoridade da fonte e na atualidade do documento
(BOOTH; SUTTON; PAPAIOANNOU, 2016).

A sintese dos achados combinou procedimentos de andlise tematica com sintese narrativa,
articulando convergéncias e tensdes em torno de praticas com géneros digitais, competéncia digital

docente e uso de IA em atividades de leitura e escrita, com atencao a contextos, instrumentos e resultados
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relatados (THOMAS; HARDEN, 2008). O processo envolveu comparacao constante entre estudos para
identificar padrdes e variagdes, com a reescrita de mapas conceituais até estabilizacdo de categorias,
pratica consagrada em analises de contetido aplicadas a corpora heterogéneos (BARDIN, 2011). A
narrativa final foi estruturada de modo a dialogar com os referenciais de competéncias e com marcos
curriculares, sem reduzir a diversidade metodologica a uma tnica métrica de efeito (BRAUN; CLARKE,
2006).

Em termos éticos, por tratar de fontes publicas e publicagdes cientificas, ndo houve coleta de
dados de participantes; ainda assim, foram observados principios de atribui¢cdo rigorosa, citacao fiel e
respeito a integridade intelectual das obras analisadas, procedimentos esperados em investigagdoes de
revisdo e recomendados em guias de relato transparente (PAGE ef al.,, 2021). Para favorecer
reprodutibilidade, foram preservados registros de consultas, strings de busca, datas e versdes de
documentos, com planilhas de extracdo e diarios de decisdo metodoldgica formando um rastro de

auditoria disponivel para verificacdo por pares mediante solicitagdo académica (COOPER, 2010).

2. LINGUAGEM COMO PRATICA SOCIAL E MULTILETRAMENTOS

Nos estudos da linguagem, torna-se mais fecundo entendé-la como agado situada do que como
inventario de formas, pois os enunciados se constroem em resposta a outros enunciados, diante de
interlocutores concretos e sob condi¢des especificas de circulagdo; dai a centralidade dos géneros como
modos relativamente estaveis de agir discursivamente, sempre reconfigurados em cada situagdo de uso
(BAKHTIN, 1986). Em sala de aula, essa compreensao desloca o foco da classificagdo para a interagao,
porque aprender linguagem envolve apropriar-se de instrumentos e signos que mediam a atividade
humana, articulando praticas culturais e desenvolvimento de fungdes psicoldgicas superiores no trabalho

cotidiano com textos (VYGOTSKY, 2001).

Quando se observa o letramento fora do exercicio escolar, vé-se que ele pertence a comunidades
e valores sociais definidos, o que impede trata-lo como técnica neutra e convoca o professor a trabalhar
usos reconheciveis de leitura e escrita (STREET, 1984). Em paralelo, a participacdo em “comunidades
de pratica discursiva” explica por que identidades e pertencimentos se constroem pelo dominio de
linguagens especializadas, do jogo eletronico ao laboratério, com implicagdes diretas para o curriculo

(GEE, 2000).

A medida que a producio de sentidos passa a combinar palavra, imagem, som, gesto e
tipografia, o design do significado torna-se parte constitutiva da autoria e, portanto, objeto explicito de
ensino, sob pena de invisibilizar decisdes semidticas que organizam a compreensao (KRESS, 2010). Foi

exatamente esse deslocamento que levou o New London Group a propor a pedagogia dos
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multiletramentos, insistindo que mudangas tecnoldgicas e socioculturais reformulam o que conta como
letramento e exigem experiéncias de analise e de projeto em contextos reais de circulagdo (THE NEW

LONDON GROUP, 1996).

Nesse caminho, a proposta de Cope e Kalantzis consolida uma arquitetura pedagogica que
articula diversidade cultural, agéncia e responsabilidade na escolha de recursos semidticos, favorecendo
autoria situada e avaliagdo que considere proposito e audiéncia (COPE; KALANTZIS, 2009). Em termos
didaticos, isso implica explicitar como escolhas de layout, ritmo visual e hierarquia informativa

contribuem para a coeréncia entre modos, € ndo apenas para a corre¢do gramatical (KRESS, 2010).

As evidéncias acumuladas sobre leitura em meios conectados indicam que compreender textos
digitais depende de navegacao, avaliacao de fontes e integracdo de informagdes dispersas, habilidades que
precisam aparecer no planejamento, no acompanhamento formativo e nos critérios de qualidade das
tarefas (OCDE, 2021). Essa exigéncia encontra respaldo nas diretrizes do componente de Linguagens
da Base Nacional Comum Curricular, que incorpora cultura digital como competéncia geral e orienta
praticas multimodais, ligando andlise de midias e producdo a participagdo publica do estudante

(BRASIL, 2017).

No contexto brasileiro, trabalhos recentes mostram que projetos de autoria situados, quando
mediados pela escola, favorecem apropriagdo critica de recursos e ampliam repertorios semioticos de
turmas heterogéneas, conectando experiéncias locais a circuitos mais amplos de circulagdo (ROJO,
2020). Com isso, a escola abandona exercicios descolados da vida social e passa a organizar atividades
em que o estudante decide, justifica e revisa escolhas de linguagem em dialogo com leitores reais (OCDE,

2021).

No cotidiano das aulas, reconhecer que géneros migram entre suportes ajuda a compreender
por que um mesmo formato adquire propriedades distintas quando atravessado por hipertextualidade e
interatividade, exigindo aten¢ao ao enderecamento, a finalidade e as materialidades que moldam a leitura
(BAKHTIN, 1986). Em tarefas de produ¢do, essa consciéncia se traduz em rubricas que valorizam
coeréncia multimodal, adequagdo sociocomunicativa € documentacdo do processo de composicao, de
modo que o estudante torne visivel como articulou palavra, imagem e som para atender a um proposito

definido (KRESS, 2010).

Quando o professor ancora esse trabalho em competéncias previstas pela BNCC e em
discussdes sobre praticas sociais de letramento, abre espago para que diferentes comunidades discursivas
se tornem fonte legitima de saber e ndo apenas repertorio periférico (BRASIL, 2017; STREET, 1984).

Ao final, a combinagdo entre dialogismo, multiletramentos e participacdo em comunidades de linguagem

12



sustenta um ensino que integra agéncia, critica e responsabilidade na produ¢do de sentidos em midias

digitais (GEE, 2000; COPE; KALANTZIS, 2009)., 2000; BRASIL, 2017).
2.1 Educacio na sociedade de plataformas, ética e cidadania digital

Nas plataformas digitais, a atencao torna-se moeda ¢ a curadoria algoritmica decide quem vé o
qué, em qual ordem e por quanto tempo, remodelando a circulagdo de sentidos e os modos de
participacgao publica dos estudantes (VAN DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018). Essa arquitetura opera
sobre tracos comportamentais € converte cliques em previsdes, pratica ja descrita como um regime de
extracdo que desloca o centro de gravidade da comunicagdo para modelos de negdcio baseados em dados
(ZUBOFF, 2019). Quando os repertorios juvenis se articulam a praticas colaborativas e autoria
distribuida, oportunidades de expressao emergem, mas também se adensam zonas de opacidade que
pedem mediacdo critica da escola para que engajamento ndo seja confundido com aprendizagem

(JENKINS; ITO; BOYD, 2016).

A traducdo pedagogica desse cendrio passa por tornar o proprio funcionamento das plataformas
objeto de estudo, com andlise de métricas, comparacdo de feeds e discussdo de critérios de
recomendacao, ao lado de projetos de producao que exponham escolhas semidticas e decisdes editoriais
do estudante (SELWYN, 2021). Para sustentar esse trabalho, descritores de competéncia digital
oferecem um vocabulario pratico para planejar, acompanhar e avaliar, do uso critico de recursos a
promogdo de autoria e colaboragdo, sem reduzir tecnologia a repertorio instrumental (COMISSAO
EUROPEIA, 2022). Assim, a escola trabalha linguagem com e sobre plataformas, conectando analise de
algoritmos e design multimodal a propositos comunicativos verificaveis (VAN DIJCK; POELL; DE
WAAL, 2018).

A protecdo de dados precisa entrar no planejamento como requisito didatico, e ndo como
apéndice juridico, uma vez que principios de finalidade, adequagdo e minimizagao informam a selecao
de ferramentas, a coleta de evidéncias e a governanga escolar dos registros de aprendizagem (BRASIL,
2018). A neutralidade de rede e a responsabilizagdo de provedores, asseguradas no Marco Civil da
Internet, compdem o pano de fundo que permite discutir liberdade de expressao e limites de moderagao
em ambientes educativos (BRASIL, 2014). Em uma chave de andlise formativa, compreender como a
economia de vigilancia organiza ofertas e recomendagdes ajuda estudantes e professores a reconhecer
que conveniéncia e privacidade ndo sdo varidveis independentes, o que reforca a necessidade de

consentimento informado e de politicas claras de reten¢do de dados (ZUBOFF, 2019).

Garantir participa¢do exige também desenho acessivel, ja que barreiras comunicacionais €

técnicas afastam justamente quem mais depende da escola para acessar bens simbolicos; por isso,
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critérios de acessibilidade web devem orientar curadoria e producdo, do contraste de cores as legendas e a
navegagao por teclado (W3C, 2023). A Politica Nacional de Educacao Digital convoca redes a articular
infraestrutura, formagao e inovagdo com foco em inclusdo, o que implica orgamento, governanca ¢
indicadores de acompanhamento que vao além da conectividade (BRASIL, 2023). Em sala, rubricas que
contemplam usabilidade e acessibilidade aproximam avaliagdo da experiéncia real de leitura e escrita
mediadas por tela, em linha com frameworks de competéncia docente que incluem atencao a necessidades

especificas dos estudantes (COMISSAO EUROPEIA, 2022).

A presenca de sistemas generativos amplia o repertdrio de ferramentas e, a0 mesmo tempo,
exige protocolos que preservem autoria, transparéncia e justica avaliativa, com explicitagdo do papel do
software e documentagdo do processo de producao em cada tarefa (UNESCO, 2023). Diretrizes recentes
recomendam que as atividades convoquem raciocinio e tomada de decisdo, evitando terceirizagio
cognitiva e definindo formas de citagdo do apoio computacional sempre que houver uso de assistentes de
escrita ou de leitura (UNESCO, 2023). Em paralelo, a profissionalidade docente precisa incluir
competéncias de desenho e mediacdo com IA, assumindo critérios para quando integrar, como
supervisionar e de que modo feedback e avaliacdo reconhecerdo o percurso humano de aprendizagem

(SELWYN, 2021; COMISSAO EUROPEIA, 2022).

Quando essas balizas se articulam, cidadania digital deixa de ser tema periférico e se converte
em pratica situada de linguagem: estudantes analisam curadorias, protegem dados pessoais, produzem
conteudos acessiveis e explicitam o uso de ferramentas, exercitando direitos e responsabilidades no
mesmo gesto (VAN DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018). A escola, nesse arranjo, opera com parametros
publicos que combinam liberdade e prote¢do, amparados por legislagdo setorial e por politicas nacionais
de digitalizagdo da educagao, sem perder de vista que qualidade didatica continua a depender de objetivos
claros, mediagao atenta e critérios avaliativos transparentes (BRASIL, 2014; BRASIL, 2018; BRASIL,
2023).

2.2 Curriculo e praticas com géneros digitais e multimodalidade

Ao tratar do curriculo de Linguagens, fazer do género discursivo a unidade de planejamento
continua sendo a estratégia mais produtiva, porque aproxima o ensino das formas sociais de agir com a
lingua e permite articular proposito, audiéncia e materialidade do enunciado em situacdes concretas de
circulagdo digital (DOLZ; SCHNEUWLY, 2004). Nessa chave, o movimento de migragdo dos géneros
para suportes hipertextuais reorganiza procedimentos de leitura e escrita, sem dissolver a no¢ao de forma
socialmente estabilizada, mas exigindo revisdes finas de adequacdo e de coesdo entre modos

(MARCUSCHI, 2008). Como o componente curricular brasileiro prevé cultura digital como
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competéncia geral, cabe ao professor traduzir essa diretriz em projetos autorais ancorados em situacdes

de uso reconheciveis, € ndo em exercicios descontextualizados (BRASIL, 2017).

De um ponto de vista didatico, sequéncias que alocam tempo para exploracao de exemplares,
planejamento, produgdo, circulagdo e revisao tendem a tornar visivel o design do sentido, agora
distribuido entre palavra, imagem, som e diagramagdo, o que desloca a avaliagdo da exclusiva corre¢dao
gramatical para critérios de coeréncia multimodal e adequacdo sociocomunicativa (DOLZ;
SCHNEUWLY, 2004). Essa reorganiza¢do do tempo pedagodgico favorece rubricas que distinguem
escolha de recursos, estratégia argumentativa e qualidade de fontes, mantendo o género como eixo
integrador das decisdes do estudante ao longo do processo (MARCUSCHI, 2008). Quando vinculada as
competéncias previstas pela BNCC, a sequéncia didatica consolida objetivos verificaveis e reduz a

distancia entre praticas escolares e modos efetivos de produ¢do em plataformas (BRASIL, 2017).

Pesquisas internacionais ajudam a precisar o que muda quando a leitura se realiza em telas:
compreensdo robusta depende de navegagdo, avaliacdo de confiabilidade e integracdo de informacgdes
dispersas, dimensdes que precisam ser ensinadas explicitamente e monitoradas durante o processo
(OCDE, 2021). Estudos sobre usos e riscos em ambientes conectados mostram ainda que participagao
produtiva requer mediacdo adulta e critérios publicos de qualidade, sob pena de confundir engajamento
com aprendizagem (LIVINGSTONE et al., 2020). No contexto lus6fono, anélises de praticas de leitura
e escrita digitais sintetizam desafios recorrentes de autoria e revisao, a0 mesmo tempo em que oferecem
repertorios de tarefas que articulam géneros emergentes com objetivos curriculares claros

(COSCARELLI; RIBEIRO, 2020).

Na escola, resultados mais sélidos aparecem quando o planejamento por géneros atravessa
projetos que culminam em circulagdo real — por exemplo, um podcast com roteiro argumentativo e
ficha técnica — e quando a avaliacdo formativa acompanha escolhas e revisdes com critérios
previamente discutidos com a turma (DOLZ; SCHNEUWLY, 2004). Esse arranjo, ao alinhar-se a
BNCC, preserva a dimensdo publica do texto escolar e cria condi¢des para que estudantes aprendam a
justificar fontes, estratégias de prova e opg¢des de linguagem, inclusive quando recorrem a recursos de
edicao e publicagdo tipicos das plataformas (BRASIL, 2017). A literatura recente confirma que tais
condi¢des aumentam compreensdo leitora e qualidade de produ¢do, sobretudo quando a escola
documenta processos e distribui feedback ao longo das etapas (OCDE, 2021; COSCARELLI; RIBEIRO,
2020).

2.3 Competéncia digital de estudantes e professores

No plano conceitual, os referenciais europeus de competéncia digital atualizam o vocabulario
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profissional para organizar objetivos, indicadores e evidéncias em ensino com tecnologias, cobrindo
desde informagao e dados até criagao de contetido, segurancga e resolucao de problemas (JRC, 2022). A
versao especifica para educadores, ao detalhar dominios que vao do engajamento pedagogico a avaliagao
com tecnologias, oferece uma matriz 1til para planejamento, acompanhamento e autoavaliagdo docente,
evitando tanto o tecnicismo quanto a improvisagao (JRC, 2022). Em paralelo, a literatura critica insiste
que escolhas tecnoldgicas s6 fazem sentido quando respondem a propdsitos de aprendizagem e a
contextos institucionais concretos, sob risco de capturas pela moda ou pela conveniéncia (SELWYN,

2021).

No Brasil, diretrizes de formagao inicial e continuada indicam que a competéncia digital ndo se
reduz ao dominio de ferramentas, mas implica conhecer o conteudo, planejar mediagdes e avaliar
processos e produtos em ambientes conectados, com atengdo a dados e acessibilidade (BRASIL, 2019).
A Politica Nacional de Educacdo Digital incorpora essa visdo ao articular infraestrutura, formagao,
inovagao e governanga, convertendo a pauta tecnologica em politica publica com metas € monitoramento
(BRASIL, 2023). A convergéncia entre quadros de competéncia e diretrizes nacionais abre espaco para
trajetorias formativas progressivas, que partem de objetivos curriculares e retornam a eles por meio de

evidéncias de aprendizagem documentadas (JRC, 2022).

Os indicadores mais recentes de acesso e uso pedagdgico sugerem que a conectividade avangou,
mas as desigualdades permanecem marcantes entre redes, escolas e turmas, o que torna indispensavel a
presenca de apoio didatico para transformar infraestrutura em aprendizagem (CETIC.BR, 2022). Esses
dados reforcam que a adogdo de plataformas, por si s6, ndo produz mudanga quando o professor nao
dispde de tempo e instrumentos para planejar tarefas, mediar processos e avaliar com critérios claros,
aspecto que a literatura internacional também tem sublinhado (SELWYN, 2021). Associar métricas
institucionais a quadros de competéncia ajuda a calibrar expectativas € a documentar ganhos para além

da frequéncia de uso, privilegiando qualidade de mediagao e de producao (JRC, 2022).

Em termos operacionais, escolas que incorporam descritores de competéncia digital na
elaboragdo de rubricas € no acompanhamento formativo registram maior alinhamento entre objetivos
curriculares e escolhas tecnoldgicas, com ganhos em autoria e em uso critico de fontes (JRC, 2022).
Quando essas escolhas sdo sustentadas por programas estruturados de desenvolvimento profissional e
por politicas de planejamento didatico, a docéncia passa a operar com critérios publicos que se refletem
em praticas mais transparentes e rastreaveis (BRASIL, 2019). Nesse percurso, a PNED funciona como
guarda-chuva para que redes conectem investimento, formagdo e avaliagdo, mantendo o foco na

aprendizagem e na equidade (BRASIL, 2023).
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2.4 1A generativa, autoria e avaliaciao

No cotidiano escolar, modelos de linguagem de larga escala ampliam possibilidades de apoio a
leitura, a escrita e ao feedback, mas introduzem tensdes sobre originalidade, atribuicdo e validade do
processo, que nao se resolvem por proibigdes genéricas nem por adesdes indiscriminadas (KASNECT et
al., 2023). Em ambientes de educacdo superior, andlises recentes indicam que a presenga de assistentes
generativos altera rotinas de estudo e expectativas de desempenho, tornando urgente explicitar o lugar
da ferramenta nas tarefas e os critérios que preservam a elaboracao intelectual do estudante (RUDOLPH
et al.,, 2023). Nessa direcdo, o debate contemporaneo converge para a necessidade de protocolos
pedagdgicos capazes de distinguir apoio instrumental de produgdo autoral, com documentacao

transparente de procedimentos (KASNECI et al., 2023).

As orientagdes internacionais mais atualizadas propdem que sistemas generativos sejam
integrados sob principios de transparéncia, inclusdo e interesse publico, com defini¢do de quando usar,
como supervisionar e de que modo citar a contribui¢do do software na producao textual ou multimodal
(UNESCO, 2023). Em paises com legislagdo de protecdo de dados, o uso educacional desses sistemas
precisa observar bases legais, minimizacao e finalidade, sob responsabilidade da institui¢do e com
comunicagdo clara as familias e aos estudantes (BRASIL, 2018). A combinagdo entre diretrizes
pedagdgicas e salvaguardas juridicas mitiga riscos de opacidade e incentiva um uso que fortalece, e ndo

substitui, processos de raciocinio e de autoria (UNESCO, 2023).

No desenho de tarefas, a literatura recomenda prompts que exijam tomada de decisdo,
justificativa de escolha de fontes e sintese com referéncia cruzada, de modo que a ferramenta funcione
como apoio a investigacao e a revisdao, € ndo como atalho para produtos acabados (KASNECI et al.,
2023). Rubricas que discriminam etapas — exploragdo, planejamento, producdo, revisio — tornam
verificaveis as contribui¢des e favorecem feedback direcionado, inclusive quando hé uso assistido por
IA, preservando um ntcleo de elaboracdo humana que deve ser explicitado no registro do processo
(RUDOLPH et al., 2023). Quando alinhadas a finalidades curriculares, essas estratégias convertem a [A

em objeto de ensino, com ganhos de metacogni¢ao e autonomia (UNESCO, 2023).

No plano ético, a recomendagdo internacional sobre inteligéncia artificial reafirma principios
de justiga, explicabilidade e seguranca, que se traduzem, na escola, em praticas de transparéncia sobre
dados coletados, riscos e limites de sistemas utilizados em tarefas avaliativas (UNESCO, 2021). Como
a legislacdo brasileira estabelece direitos e deveres no tratamento de dados pessoais, cabe as institui¢des
dimensionar impactos e registrar decisdes de governanga, especialmente quando ferramentas terceiras

participam de atividades de avaliagdo (BRASIL, 2018). Em sintese, integrar IA generativa com critérios
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de autoria, prote¢do de dados e accountability pedagédgica permite colher beneficios cognitivos sem
abdicar de integridade académica, desde que a mediacao docente continue a ser o centro do processo de

ensinar e aprender (UNESCO, 2023; KASNECI et al., 2023).
3. METODOLOGIA

Este estudo adotou a revisdo integrativa como abordagem metodologica, op¢do adequada
quando o objetivo € reunir, analisar e sintetizar producdes cientificas, documentos normativos e
diretrizes que tratam de educagdo, linguagem e midias digitais. A revisdo integrativa permite articular
diferentes tipos de fontes — teoricas, empiricas e legais — e construir uma compreensao ampla sobre o

fendmeno investigado, sem restringir a analise a um Gnico método ou desenho de pesquisa.

O percurso metodoldgico seguiu as seguintes etapas: (a) defini¢ao do problema e dos objetivos
da pesquisa; (b) estabelecimento de critérios de sele¢dao das fontes; (c) busca, leitura e organizagao do

material; (d) categorizacdo tematica; (e) analise e sintese dos resultados.

A busca de materiais incluiu bases de dados, documentos publicos oficiais, referenciais teoricos
consolidados sobre linguagem e multiletramentos, além de normas e diretrizes brasileiras relacionadas
a cultura digital na educagdo. Foram selecionados textos que abordam competéncias digitais, cidadania
digital, plataformas, avalia¢do, acessibilidade, praticas de linguagem em ambientes digitais,

multiletramentos e impactos da [A generativa no contexto escolar.

Ap6s a coleta, as produgdes foram organizadas de modo a permitir a construgao de categorias
analiticas coerentes com os objetivos da pesquisa. A andlise procedeu por leitura interpretativa,
identificando convergéncias, divergéncias e contribui¢des centrais dos autores, documentos e evidéncias

que compoem o corpus da revisao.

O processo de sintese foi conduzido a luz da BNCC, de referenciais teoricos da linguagem, de
politicas publicas nacionais, de descritores internacionais de competéncia digital e de diretrizes de ética
e seguranga em ambientes digitais. A articulag@o entre essas fontes permitiu identificar eixos comuns e

lacunas, estruturando o didlogo entre teoria, legislacao e praticas pedagogicas.

Assim, a metodologia adotada possibilitou compreender como diferentes perspectivas se
encontram no desafio contemporaneo de integrar educacdo e midias digitais no ensino de Linguagens,

garantindo aprendizagem, participagao e responsabilidade publica.
4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A revisdo integrativa realizada permitiu identificar quatro eixos centrais que articulam

Educagao, Linguagem e Midias Digitais no contexto da BNCC e da cultura digital contemporanea. Esses

18



eixos sintetizam os resultados encontrados nos documentos, pesquisas e referenciais teoricos analisados
e mostram como eles convergem para orientar o ensino de Linguagens na escola basica. A seguir,

apresento os resultados e discuto cada eixo a luz do referencial teorico previamente organizado.
4.1. A linguagem como pratica social na cultura digital

Os textos analisados convergem para a ideia de que a linguagem, entendida como pratica social,
assume novos contornos em ambientes mediados por plataformas digitais. Em todos os materiais
consultados, aparece a nocao de que ler, escrever, produzir e interagir na internet ndo sdo atividades
técnicas, mas praticas culturais situadas — atravessadas por finalidades, valores, audiéncias e

materialidades especificas.

Esse resultado confirma o que Bakhtin (1986) aponta ao tratar dos géneros discursivos como
formas de acao social, e encontra eco nos estudos de Vygotsky (2001), para quem a mediagao por signos
e ferramentas transforma qualitativamente a atividade humana. Nos textos que compdem o corpus da
revisdo, esses principios se atualizam para o campo digital, mostrando que: o leitor precisa navegar,
selecionar, comparar e avaliar fontes; o produtor precisa tomar decisdes multimodais (imagem, som,
texto, layout); a circulacdo depende de algoritmos, métricas e dinamicas de visibilidade; as praticas

digitais exigem autonomia, autoria e responsabilidade.

Assim, os resultados indicam que a escola ndo pode restringir o ensino de Linguagens a
codificacdo e decodificacdo, pois a cultura digital altera as proprias condi¢des de produgdo de sentido.
Isso dialoga diretamente com a BNCC (2017) e com a pedagogia dos multiletramentos, que propdem

um ensino ancorado em praticas comunicativas reais, multimodais e socialmente significativas.
4.2. A presenca de plataformas e algoritmos reorganiza o trabalho pedagogico

Outro conjunto expressivo de documentos analisados destaca que a cultura digital ¢ uma cultura
de plataformas, ndo apenas de ferramentas. Esse resultado mostra que a escola precisa considerar:
curadoria algoritmica; vigilancia comercial e coleta de dados; métricas de engajamento; logicas de

recomendacao; impactos éticos sobre visibilidade e privacidade.

Autores como Van Dijck, Poell e De Waal e Zuboff, j4 mencionados no referencial, aparecem
nos materiais analisados para reforcar que o trabalho pedagogico com midias digitais deve questionar

essas estruturas, e nao naturaliza-las.

A sintese dos contetidos encontrados evidencia que: a alfabetizacdo digital exige leitura critica
dos ambientes, ndo apenas uso instrumental; a protecdo de dados pessoais ¢ uma competéncia escolar

necessaria, alinhada a LGPD; a participacdo dos estudantes precisa ser mediada com critérios publicos,
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evitando que o engajamento seja confundido com aprendizagem.

Esses resultados se alinham ao marco legal brasileiro (Marco Civil da Internet, LGPD, PNED)

e mostram que educacao digital é também educacao ética, critica e cidada.
4.3. O curriculo de Linguagens precisa integrar géneros digitais e multimodalidade

A andlise dos documentos mostra que existe consenso sobre a necessidade de: trabalhar géneros
digitais reais (podcast, infografico, video, resenha multimodal etc.); planejar atividades que envolvam
circulacdo, e ndo apenas produg¢do; ensinar o estudante a justificar escolhas semidticas (cor, layout,

edicao); fazer da reescrita um processo consciente e orientado por critérios.

Os materiais estudados reforcam que o design do sentido tornou-se parte do ensino de
Linguagens. Isso confirma as contribui¢des de Kress (2010) e de Dolz e Schneuwly para as sequéncias

didaticas, ambos ja presentes no seu texto original.

Portanto, os resultados mostram que trabalhar linguagem na cultura digital implica: integrar
analise, produgdo e circulagdo; explicitar os critérios de qualidade do género; articular oralidade, escrita
e multimodalidade; envolver a turma em processos reais de autoria e revisao. Esse eixo dialoga com
pesquisas que mostram impacto positivo da producdo digital sobre compreensdo leitora, autonomia e

engajamento quando ha mediacdo adequada.
4.4. Competéncia digital docente e uso responsavel da IA generativa

Os resultados também indicam que a qualidade do trabalho com midias digitais depende
fortemente da competéncia digital docente, entendida como: capacidade de planejar atividades alinhadas
ao curriculo; selecdo critica de ferramentas; avaliagdo formativa com critérios transparentes; atengao a
seguranga, a acessibilidade e a prote¢ao de dados; integracdo responsavel da IA generativa ao processo

pedagdbgico.

Os documentos analisados se articulam com os referenciais internacionais indicando que a
formacgdo docente precisa contemplar: acessibilidade digital (W3C); ética e privacidade; inclusao e

usabilidade; reconhecimento do papel da IA como ferramenta, ndo substituta.

A andlise das fontes revela que o uso da IA generativa deve ser acompanhado de: explicitagao
de como o estudante utilizou a ferramenta; rubricas que preservem autoria e pensamento proprio; tarefas

que exijam tomada de decisdo, comparagdo de fontes e justificativas.
5. CONCLUSAO

A revisdo integrativa realizada permitiu compreender que a relacao entre educagdo, linguagem
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e midias digitais exige uma abordagem que va além do dominio instrumental de tecnologias. Os
resultados evidenciam que, na cultura digital contemporanea, a linguagem se manifesta como pratica
social, multimodal e situada em ambientes mediados por plataformas, o que impacta diretamente o

curriculo de Linguagens previsto pela BNCC.

Os estudos analisados convergem para a necessidade de integrar praticas de leitura, produgdo e
circulacdo que considerem as condicdes reais de visibilidade, autoria e ética informacional que
caracterizam os espacos digitais. A pedagogia dos multiletramentos, a analise critica de plataformas, o
trabalho com géneros discursivos digitais e a atencdo a protecao de dados pessoais constituem dimensdes
fundamentais para uma formagdo linguistica que seja, a0 mesmo tempo, critica, participativa e

responsavel.

A sintese dos materiais também mostrou a centralidade da competéncia digital docente, tanto
no planejamento quanto na mediacdo e na avaliagdo. A integracdo pedagogica das tecnologias —
incluindo o uso responséavel de ferramentas de Inteligéncia Artificial generativa — depende de critérios
transparentes, de fundamentagdo ética solida e de processos avaliativos que preservem autoria e
pensamento proprio. Além disso, marcos legais como a BNCC, a BNC-Formacao, o Marco Civil da
Internet, a LGPD e a PNED orientam escolhas didaticas que conciliam inovagdo, seguranca e cidadania

digital.

Conclui-se que o desafio contemporaneo do ensino de Linguagens nao reside na simples adogao
de novas ferramentas, mas na construgdo de praticas que articulem teoria e acao pedagogica de modo
coerente com as demandas sociais da cultura digital. Isso implica reconhecer a linguagem como agao
situada, promover autoria multimodal com sentido publico, desenvolver leitura critica das plataformas
e assegurar condigdes éticas e inclusivas de participagdo. Assim, o estudo demonstra que é possivel
integrar rigor conceitual, responsabilidade publica e inovagdo pedagdgica no trabalho com midias
digitais, contribuindo para uma educag¢do comprometida com aprendizagem, inclusdo e cidadania na

sociedade conectada.
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