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RESUMO

Este trabalho busca compreender como os professores de Lingua Portuguesa (LP)
da Educagao Basica tém percebido a Inteligéncia Artificial no contexto de sua
disciplina. Busca-se também identificar desafios e estratégias adotadas pelos
docentes no intuito de promover a constru¢gdo de conhecimento no ensino de LP
com o uso de inteligéncia artificial. Foi realizada uma pesquisa qualitativa com
professores do ensino médio de lingua portuguesa que atuam nas redes de ensino
em Santa Catarina, na rede estadual, federal e publica. Ao todo, 11 professores
participaram da pesquisa, respondendo a um questionario que buscou identificar as
percepgdes dos docentes quanto ao uso da IA em seu cotidiano escolar. Através do
estudo, pOdde-se perceber que grande parte do grupo de professores pesquisados
faz uso da inteligéncia artificial como apoio no desenvolvimento de atividades
pedagogicas e na construgdo de conhecimento. Os professores evidenciaram,
porém, que ndo veem a IA como substituta do trabalho docente, mas sim como
ferramenta de apoio. Os docentes pesquisados demonstraram preocupagao com a
automatizacdo do processo de ensino-aprendizagem e ressaltaram a importancia da
mediagdo humana. Por outro lado, os docentes do grupo pesquisado que nao
utilizam a IA afirmaram nao confiar na tecnologia ou ndo possuir dominio suficiente
para emprega-la em sala de aula. Foram apontadas diversas questdes pertinentes a
introdugdo da inteligéncia artificial no contexto escolar, como a falta de formacao
adequada para os professores, a caréncia de infraestrutura tecnoldgica e o receio da
automatizacao de processos que exigem sensibilidade pedagogica. Em relagao ao
uso da inteligéncia artificial pelos alunos, os professores relataram que todos ja
tiveram algum contato com essa tecnologia. No entanto, os docentes
demonstraram preocupac¢ao quanto aos possiveis impactos no desenvolvimento da

autonomia e do senso critico dos estudantes.

Palavras-Chave: inteligéncia artificial, educagao, lingua portuguesa.



RESUME

Ce travail vise a comprendre comment les professeurs de langue portugaise (LP) de
I'enseignement fondamental percoivent l'intelligence artificielle dans le contexte de
leur discipline. Il cherche également a identifier les défis et les stratégies adoptés
par les enseignants afin de promouvoir la construction des connaissances dans
I'enseignement de la LP a l'aide de l'intelligence artificielle. Une recherche qualitative
a été menée auprés d'enseignants de portugais du secondaire travaillant dans les
réseaux d'enseignement de Santa Catarina, au niveau régional, fédéral et public. Au
total, 11 enseignants ont participé a la recherche, en répondant a un questionnaire
visant a identifier leurs perceptions de I'utilisation de I'lA dans leur quotidien scolaire.
L'étude a permis de constater qu'une grande partie du groupe d'enseignants
interrogés utilise l'intelligence artificielle comme soutien dans le développement
d'activités pédagogiques et dans la construction des connaissances. Les
enseignants ont toutefois souligné qu'ils ne considérent pas I'lA comme un substitut
au travail enseignant, mais plutdt comme un outil de soutien. Les enseignants
interrogés ont exprimé leur inquiétude quant a l'automatisation du processus
d'enseignement et d'apprentissage et ont souligné l'importance de la médiation
humaine. D'autre part, les enseignants du groupe interrogé qui n'utilisent pas I'lA ont
déclaré ne pas faire confiance a la technologie ou ne pas avoir les compétences
suffisantes pour I'utiliser en classe. Plusieurs questions pertinentes ont été soulevées
concernant l'introduction de l'intelligence artificielle dans le contexte scolaire, telles
que le manque de formation adaptée aux enseignants, le manque d'infrastructures
technologiques et la crainte de l'automatisation des processus qui exigent une
sensibilité pédagogique. En ce qui concerne I'utilisation de l'intelligence artificielle par
les éléves, les enseignants ont indiqué que tous avaient déja été en contact avec
cette technologie. Cependant, les enseignants ont exprimé leur inquiétude quant
aux impacts possibles sur le développement de I'autonomie et de I'esprit critique des

éléves.

Mots-clés : intelligence artificielle, éducation, langue portugaise.
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1 INTRODUGAO

O ensino de lingua portuguesa tem um papel fundamental na educacgéao
basica, uma vez que é por meio dele que os alunos desenvolvem competéncias
indispensaveis como a leitura, a escrita, a oralidade e a interpretacdo. No entanto, o
cenario educacional brasileiro ainda enfrenta desafios importantes, como a
existéncia de estudantes em etapas mais avangadas da escolarizagdo que
apresentam dificuldades na compreensao de textos, na produgao escrita € no uso

funcional da linguagem.

Essa realidade é ratificada pelos dados do Indicador de Alfabetismo Funcional
(INAF, 2024), que aponta que cerca de 30% dos brasileiros sao analfabetos
funcionais. Quando observado o letramento pleno esses dados s&do ainda mais
alarmantes, pois segundo resultados obtidos pelo Ideb nacional (4,3) os alunos
permanecem em um nivel baixo de proficiéncia, o que deixa clara a dificuldade do
sistema escolar em converter o tempo de permanéncia na escola em competéncias
linguisticas e analiticas efetivas (BRASIL, 2024; INAF, 2024).

Em Santa Catarina, ha um cenario que apresenta duas caracteristicas
diferentes: mesmo apresentando os menores indices do pais no quesito
analfabetismo absoluto, o estado enfrenta desafios consideraveis no analfabetismo
funcional entre jovens e estudantes em fases avangadas da Educacgdo Basica. Em
2023, Santa Catarina registrou uma taxa de 8,5% de analfabetismo funcional para a

populagao de 15 anos ou mais, segundo dados do (BRASIL, 2024).

Segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (2024),a nota alcangada no IDEB por Santa Catarina foi de 4.2,
abaixo da meta projetada pelo Inep para o estado, que era de 5.6. A diferencga entre
a rede privada e a rede publica € expressiva: enquanto a rede privada pontuou 6.2 a
rede publica estadual pontuou apenas 3.8. Esses dados revelam uma situacao
descompassada entre a capacidade de ler e capacidade realista de entender o que

se esta lendo e aplicar o conhecimento.

Simultaneamente observamos a crescente presenga da inteligéncia artificial
no contexto escolar. Atualmente, contamos com diversas ferramentas baseadas em

IA que estdo disponiveis de forma gratuita, permitindo usos variados no contexto



escolar, como o apoio a produgado textual, a revisdo de textos, a organizagao de
ideias, a pesquisa de informacbes e a elaboracdo de atividades pedagdgicas.
Professores e alunos tém, portanto, a disposi¢ao recursos tecnolégicos que podem
potencializar praticas de ensino e aprendizagem quando utilizados de forma

consciente e planejada.

Entretanto, o ensino da Lingua Portuguesa e a utilizagao da IA necessitam de
uma reflexao critica. Quando utilizada de forma inadequada a IA pode contribuir para
esse cenario de analfabetismo funcional, pois pode substituir o processo de leitura
atenta, da escrita autoral e da reflexdo critica sobre determinados assuntos. Se
integrada de forma critica e funcional a IA pode funcionar como um apoio ao
processo de ensino e aprendizagem, promovendo a construgdo do conhecimento.
Diante desse cenario, a pesquisa tem o intuito de compreender as percepcdes de
docentes quanto ao uso da IA, identificando desafios e estratégias que vém sendo

construidas a partir do seu uso.

Para adentrar mais a fundo nas discussdes descritas nessa fase introdutoria,
o presente trabalho esta organizado da seguinte maneira: a segao 2 apresenta o
referencial tedrico, no qual sdo discutidos aspectos relacionados ao ensino de
Lingua Portuguesa e ao uso da Inteligéncia Artificial na educagado. Na secao 3,
descreve-se a metodologia adotada para a realizagdo da pesquisa. A segéo 4 é
destinada a apresentacao e analise dos resultados obtidos. Por fim, na secéo 5, sdo
expostas as consideracdes finais, nas quais se retomam os principais pontos

observados através deste estudo.

1.1 Objetivos

Compreender como os professores de Lingua Portuguesa da Educacao
Basica estdo percebendo e experimentando a presenca da Inteligéncia Artificial na

sua area de trabalho.

1.2 Objetivos especificos
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Entender as diferentes abordagens dos professores quanto a aplicabilidade

do uso da |IA no ambiente educacional.

Perceber as dificuldades enfrentadas pelos educadores em relagao a esses

avangos tecnoldgicos.

Conhecer estratégias de ensino direcionadas para o ensino da LP amparadas

na utilizagao da IA.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Ao longo dos anos, o ensino da Lingua Portuguesa na educacéo basica
passou por transformacdes significativas, deixando de focar exclusivamente na
gramatica normativa e abrindo espago para fungdo social da linguagem e
diversidade de textos disponiveis na sociedade. Entretanto, observa-se uma
crescente presencga de estudantes nas etapas mais avangadas da educacgéo basica
com dificuldades na leitura, interpretacdo de textos e escrita, o que demonstra um

quadro de analfabetismo funcional, conforme destaca (BRASIL, 2024).

E necessario reverter esse quadro, pois o analfabetismo funcional e baixo
desempenho esta ligado diretamente com a formagao do cidaddo com senso critico
que € capaz de compreender a realidade em que vive e intervir de maneira

responsavel para melhoria da sociedade.

Esse cenario € norteado pela necessidade de multiletramentos para que o
estudante desenvolva a capacidade de produzir e interpretar conteudos em diversos
ambientes e contextos. Nesse panorama de crescente digitalizagdo da cultura, a
integracdo de novas tecnologias se torna ndo apenas um suporte, mas uma espécie

de condigao para o desenvolvimento de competéncias educativas e sociais.

As tecnologias estdo amplamente presentes no cotidiano e podem ser usadas
como apoio para melhorar o ensino de Lingua Portuguesa na educagao basica.
Seguindo esse principio, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) institui que o
ensino de Lingua Portuguesa deve aprimorar competéncias ligadas a compreensao

e a produgdo de textos em diferentes géneros, midias e suportes (BRASIL, 2017).

Neste cenario surge a Inteligéncia Artificial (IA), possibilitando a maquina a
realizacdo de tarefas com alto nivel de complexidade a partir de uma abordagem
adaptativa (Amaral, 2023). Kaplan e Haenlein (2019) definem a IA como um sistema
capaz de interpretar dados externos, aprender com esses dados e usar esse
aprendizado para atingir objetivos através da flexibilidade do sistema. Essa
tecnologia torna a |A adaptavel de acordo com as perguntas elaboradas e as

particularidades do usuario.

Atualmente na educacao a IA tem sido amplamente utilizada para auxiliar

professores e alunos no processo de aprendizado. Contudo, a utilizagdo dessa
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tecnologia nas escolas exige uma analise detalhada e atenta por parte dos
educadores, levando em consideragao tanto suas possibilidades educativas quanto

as dificuldades e restricoes envolvidas (Kenski, 2019).

O uso da Inteligéncia Artificial no campo educacional € uma realidade com o
crescimento da chamada educacéo digital. Plataformas de aprendizagem, corretores
automaticos de texto e assistentes virtuais sdo somente alguns dos recursos que ja
fazem parte da rotina de muitas escolas, principalmente em situacbes em que ha

maior acesso a recursos tecnolégicos (Luckin et al., 2016).

Essas praticas fundamentadas em |IA possibilitam a personalizagao do ensino,
uma vez que com esses recursos € possivel focar no desenvolvimento dos alunos
levando em conta suas limitagbes e competéncias. Com isso é possivel se atentar
ao desenvolvimento de estratégias pedagdgicas mais inclusivas e eficazes,

atendendo a diversidade presente nas salas de aula.

Tendo em vista essas consideracdes, a IA pode tornar automaticos servigcos
operacionais que ocupam tempo dos professores, como a correcido de atividades, o
relatorio de notas e a avaliacdo de rendimento. No ensino de Lingua Portuguesa, a

IA pode transformar a forma como se trabalha a leitura e a escrita.

Existem diversos instrumentos como corretores ortograficos e gramaticais
inteligentes, plataformas que propéem sugestdes de reescrita, aplicativos de leitura
guiada e até chatbots que imitam dialogos reais, esses sao exemplos de métodos
que podem ser utilizados para amplificar e diversificar as praticas de linguagem na
escola (Rojo, 2013).

Esses instrumentos podem auxiliar o professor a amparar o aluno de forma
individual, planejando as atividades e devolutivas conforme o desempenho de cada
aluno. Empregando essas ferramentas o professor pode corrigir trabalhos e sugerir
melhorias gerenciando melhor seu tempo. Seguindo essa normativa, o uso de |IA em

sala de aula pode ser um colaborador importante no processo educativo.

Entretanto, é importante salientar que, apesar dos avangos, muitos
professores ainda lidam com desafios para inserir a IA em sua pratica pedagdgica.
Faltam formacgbes técnicas, infraestrutura apropriada e, em alguns casos, ha
também dificuldade em lidar com a mudanga. No Brasil as desigualdades sociais e

as fragilidades estruturais dificultam o acesso a essa tecnologia e o cenario nacional



13

€ repleto de diferencas sociais consideraveis em todas as escolas tém acesso de

qualidade a internet ou equipamentos apropriados, por exemplo (UNESCO, 2021).

Além disso, o uso da inteligéncia artificial suscita indagagdes pertinentes e
importantes, como a privacidade dos dados dos alunos e o perigo da utilizagao
imoderada, ou de forma mecanizada em situagdes que exigem bom senso e
sensibilidade (Moran, 2015).

A inteligéncia artificial € uma tecnologia que esta disponivel para todos e ndo
somente no ambiente escolar com a mediacdo dos professores, porém nesse
ambiente ela deve ser utilizada com habilidade e criticidade para um melhor
aprendizado. Como defende Lévy (1999), o valor das tecnologias esta na

possibilidade de amplificar as possibilidades humanas — nao de anula-las.

Seu uso na Educacédo Basica traz inovagdes que chamam a atencao. Todavia,
€ preciso olhar para essa novidade com cuidado. Por tras dos avangos da
tecnologia, existem incertezas que podem comprometer principios fundamentais da
educagao, como a equidade, a ética, a diversidade e a importancia da relacao
humana no processo de aprendizagem — preceitos que estdo na base da BNCC

(Base Nacional Comum Curricular).

Uma questéo importante sobre o uso de |A nas escolas € o fato de que muitos
desses programas armazenam e analisam dados de seus usuarios, como
preferéncias e comportamentos. No caso dos estudantes essa situagao pode ser
ainda mais desafiadora, visto que os alunos em muitos aspectos ndo tém o

discernimento para uma utilizagdo consciente e responsavel dessa tecnologia.

Uma outra questao é o uso da IA como uma assistente em sala de aula, pois
esse uso pode levar a um processo de automatizagado do ensino ou da corregdao. Em
muitas situagdes € necessario ter sensibilidade e levar em consideragao varias
questdes antes de, por exemplo, corrigir uma redagdo. Devem ser levados em conta
varios aspectos como a escrita, a experiéncia, o progresso do aluno, a criatividade e

a diversidade linguistica.

Rodrigues (2024) descreve professores que preferem ndo utilizar |A para
corregdes, pois segundo o autor, os docentes tém receio de que as corre¢des néo
levem em conta a progressao textual e a individualidade de cada aluno. Esses sao

fatores significativos, que nao podem ser desconsiderados no processo de
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aprendizagem do aluno, sobretudo no ensino de Lingua Portuguesa.

Por mais tecnoldgica e inovadora que possa ser a inteligéncia artificial, ela
ainda nao é capaz de simular esse tipo de relacionamento e troca que s6é um aluno e
um professor podem ter, pois essa relacdo leva em conta varios aspectos como o
contexto social e o contexto emocional. Levar em consideracido esses elementos é
crucial para o desenvolvimento de competéncias fundamentais, como o pensamento

critico, a argumentacao e a empatia (Zabala; Arnau, 2010).

Além disso, o uso da IA nas escolas, como toda novidade no Brasil, pode
aumentar as desigualdades ja existentes. Nem todas as instituicdes de ensino tém
acesso a internet de qualidade, bons computadores ou formacéao profissional para
melhor utilizar essas ferramentas de maneira justa e pedagogica. Alunos de escolas
publicas, em especial nas regides periféricas e rurais, podem sofrer com essa
desigualdade de uma maneira ainda mais veemente. Isso nao vai de acordo com a
equidade defendida pela BNCC.

Por fim, existe uma questao de grande destaque em relagéo a IA nas escolas:
a dependéncia da tecnologia. Quando a IA passa a ser vista como solugdo para
todos os problemas escolares, o processo de educacédo passa a ser totalmente

mecanizado e nem sempre de acordo com a realidade.

A inteligéncia Artificial pode sugerir respostas para varias perguntas, mas
nem sempre as respostas vao de acordo com a perspectiva que o interlocutor tem
sobre determinado assunto e no caso dos alunos essa situagao se torna ainda mais
grave, pois muitas criangas ainda ndo desenvolveram o pensamento critico e podem
fornecer respostas que nao necessariamente sdo de sua autoria, mas, sim,

sugeridas pela IA.

Para (Silva, Alarcdo e Faria ,2023) o uso indiscriminado e sem uma
orientacdo competente pode comprometer o desenvolvimento do pensamento critico
e a autonomia intelectual dos estudantes. E fundamental olhar com atengdo para
essa questao, pois as escolas estdo diante de uma nova realidade, em que a nossa
sociedade se torna a cada dia mais dependente da tecnologia e no caso dos alunos
a questao é desafiadora, pois muitos alunos utilizam a IA como forma de fornecer
uma resposta rapida sem necessariamente aprender com ela ou entender o que

esta replicando. Vicari, Brackmann, Mizusaki e Galafassi (2023, p. 23) explicam que



15

€ essencial "pensar sobre e pensar com a IA" como duas perspectivas

interdependentes no uso pedagdgico da inteligéncia artificial.

Os autores defendem que o equilibrio entre o uso pratico e a reflexao critica
sao fundamentais para preparar os alunos para o futuro mantendo a autonomia e a
ética dos estudantes. Essa proposta vem de acordo com as competéncias gerais da
BNCC, especialmente a Competéncia 5 — Cultura digital, que prevé o uso
consciente, critico e responsavel das tecnologias digitais nos processos de ensino e

aprendizagem.

Diante dessas questdes, € fundamental que o uso da IA na Educacgao Basica
seja feito com equilibrio, criticidade e responsabilidade. Todos os dias surgem
novidades relacionadas a inteligéncia artificial, esse € um campo de estudo
relativamente novo, mas com potencial para mudar o processo de ensino e

aprendizagem nas escolas.
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3 METODOLOGIA

Foi realizada uma pesquisa exploratéria de natureza qualitativa que busca
compreender as experiéncias e percepcoes de professores quanto ao uso da |IA no
contexto do ensino de Lingua Portuguesa. De acordo com Severino (2007), a
pesquisa qualitativa busca analisar percepcgoes, interpretacbes e agdes dos
entrevistados, buscando entender como eles vivenciam determinadas situacdes. Por
esse motivo, esse tipo de pesquisa € adequado a esta situagdo, pois investiga

opinides e vivéncias dos docentes em relacdo ao assunto proposto.

Desse modo, o estudo aqui proposto busca responder a seguinte questao de
pesquisa: Como os professores de Lingua Portuguesa da Educagdo Basica tém

percebido e adotado o uso da Inteligéncia Artificial em sala de aula?

Para responder a questdo central proposta e contemplar os objetivos da
pesquisa, foi aplicado um questionario através do google forms com perguntas
abertas e fechadas com um grupo de 11 docentes de Lingua Portuguesa,
provenientes de escolas do nivel médio da rede particular, publica e federal que

atuam no estado de Santa Catarina.

A partir desta pesquisa, buscou-se obter um panorama geral a respeito das
percepgdes dos docentes quanto ao uso da IA no ensino da Lingua Portuguesa.
Buscou-se também identificar se a IA estd presente na pratica pedagdgica dos
participantes da pesquisa, identificando estratégias pedagogicas que eles vém

empregando com o apoio da IA.

Os resultados obtidos nessa pesquisa serao apresentados na segao seguinte,
com dados sintetizados sob a forma de graficos e discussao desses resultados com

base no referencial tedérico adotado no presente trabalho.
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4 RESULTADOS

Esta secao apresenta os resultados obtidos a partir da pesquisa realizada
com docentes de Lingua Portuguesa da Educagao Basica, cujo objetivo foi
compreender as percepgdes sobre o uso da Inteligéncia Artificial no contexto
educacional. Os dados coletados permitem analisar como os professores se
relacionam com essas tecnologias em sua pratica pedagdgica, destacando aspectos
como 0s usos mais recorrentes, as principais dificuldades enfrentadas e as

estratégias adotadas no contexto escolar.

Perfil dos participantes entrevistados

As primeiras perguntas foram dedicadas a conhecer melhor o perfil dos

professores entrevistados e sua realidade no ambiente escolar.

Qual a sua idade?

11 respostas

@ Menos de 30 anos
® 30a39anos
40 a 49 anos
® 50 a 59 anos
@ 60 anos ou mais

NV

fonte autora (2025)

Essa pesquisa foi realizada com 11 professores de Lingua Portuguesa que

atuam em turmas do ensino médio, com menos de 30 até 59 anos.

A maior parte desses professores tém entre 30 e 39 anos, representando
45,5% dos participantes, 40 a 49 anos com 27,3%, 50 a 59 anos 18,2% e 9,1% com
menos de 30 anos. Esses dados mostram que o extrato de professores

participantes da pesquisa encontra-se, de um modo geral, dentro da idade média
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dos professores brasileiros, a qual gira em torno de 39/40 anos, segundo BRASIL,
2024.

Em que rede trabalha?
11 respostas

@ Federal
@ Estadual
Privada

Fonte autora (2025)

Em relagdo a rede de atuacado, 54,5% trabalham na rede federal, 27,3% na

estadual e 18,2% dos professores trabalham na rede privada.

Esse perfil sugere um grupo profissional diverso e atuante em diferentes
realidades educacionais, o que contribui para uma visdo mais ampla sobre a
presencga da Inteligéncia Artificial nas escolas — situagao que dialoga com as ideias
de Kenski (2019), quando este afirma que as tecnologias afetam cada contexto

escolar de maneira distinta.
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Letramento digital e infraestrutura

Como vocé considera seu nivel de letramento digital?

11 respostas

@ Muito bom
® Bom

' Regular
® Ruim
@ Muito Ruim

Fonte autora (2025)

Grande parte dos professores, 54,5% consideram seu letramento digital bom,
27,3% muito bom e 18,2% regular. Embora o corpo docente brasileiro seja
considerado jovem, esses dados nao refletem no seu letramento digital, pois de
acordo com os dados da pesquisa TIC educagao, 95% dos professores brasileiros
utilizam a internet diariamente, apenas 38% declararam possuir habilidades

avancgadas para integrar tecnologias no curriculo escolar (CGl.br, 2025).

A sua escola possui laboratério de informatica em condi¢des adequadas para atender suas turmas

(em termos de espago, condi¢des das maquinas e velocidade de internet)?
11 respostas

® Sim
® Nao

H Parcialmente

Fonte autora (2025)

Em relagéo a infraestrutura, 90.9% trabalham em escolas com laboratérios de

informatica, aparelhos apropriados e acesso a internet. 9,1% dos entrevistados que
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trabalham em escolas estaduais ndo tém infraestrutura nos locais de trabalho. Esses
dados apontam para desigualdades no acesso ao uso de internet, conforme cita o
relatério da Unesco (2021), o qual menciona que nem todas as escolas tém

infraestrutura para oferecer letramento digital de qualidade aos alunos.

De que dispositivos seus alunos fazem uso para a realizagao de trabalhos escolares fora da
instituicao

11 respostas

@ Computador

@ Tablet
Smartphones

@ N3o costumam de recursos
tecnoldgicos fora da escola

@ Nazo sei responder
® Outros

Fonte autora (2025)

Um outro dado interessante é o fato de os professores observarem que a
grande maioria dos alunos utilizam somente o celular para fazer as atividades fora
da escola (54,5%). Como defende Lévy (1999), a tecnologia tem o papel de ampliar
as possibilidades e ndo anula-las e, para isso, € necessario que todos os alunos
tenham acesso de forma proporcional a essas tecnologias.

Dentre o grupo pesquisado 18,2% afirmaram que os alunos utilizam também
o computador para a realizagado de tarefas escolares, 9,1% mencionaram o uso de
tablets por parte dos alunos, 9,1% nao souberam responder quais artefatos
tecnoldgicos estdo a disposicdo de seus alunos fora do ambiente escolar e 9,1%
alegam que os alunos nao dispdem de acesso a recursos tecnoldgicos no ambito de
suas residéncias.

E possivel que aqueles que responderam que os alunos ndo dispdem de
acesso a recursos tecnoldgicos tenham desconsiderado o acesso a smartphones de
familiares, pois a presenca deste recurso € muito forte nos lares brasileiros,
conforme os dados da TIC Domicilios (CGl.br, 2024), que indicam que o celular é o

principal meio de acesso a internet presente no pais.
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Como vocé considera o nivel de letramento digital dos seus alunos?

11 respostas

@ Muito bom
® Bom

© Regular
® Ruim

@ Muito ruim

Fonte autora (2025)

A questdo do letramento digital entre os alunos reforga essa desigualdade,
segundo a observagao de 45,4% dos professores, a maioria considera o letramento
digital de seus alunos regular, 36,4% consideram bom e somente 18,2% consideram
muito bom. A equidade defendida pela BNCC nao condiz com esses dados, pois
observando as respostas dos professores, vemos que nem todos os alunos estdo no

mesmo ponto de partida em relag&o as tecnologias.

Infraestruturas e o uso de |IA nas escolas.

A escola em que vocé trabalha oferece infraestrutura para o uso da |IA em sala de aula?
11 respostas

® Sim
® Nao

@ Parcialmente

Fonte autora (2025)

Quando questionados sobre a infraestrutura oferecida pelas escolas para o
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uso de IA, 72,7% dos professores dizem que as escolas disponibilizam parcialmente
infraestrutura adequada. 18,2% dizem que contam com estrutura e 9,1% dos
professores que trabalham em rede estadual disseram n3o ter acesso. E importante
ressaltar que somente dispor de laboratérios de informatica ndo € o suficiente.
Quando falamos de infraestrutura nos referimos a velocidade de internet, bloqueio
de redes para os alunos nao acessem conteudo indevido e niumero de maquinas
suficiente.

Isso sugere que mesmo tendo acesso a Inteligéncia Artificial, as escolas n&o
contam com uma estrutura pensada para a utilizagdo dessa tecnologia. Segundo o
censo escolar, embora a maioria das escolas tenha acesso a internet, menos de
40% das redes publicas possuem velocidade de internet suficiente para fins
pedagédgicos, dificultando o trabalho dos professores no processo de ensino
(BRASIL, 2025). Conforme apontado anteriormente, a BNCC defende que todos os

alunos devem ter acesso as tecnologias de uma forma igualitaria.

Uso pedagogico da IA

Na sua percepcdo, é possivel promover estratégias pedagdgicas com apoio da IA dentro do
ambiente escolar?

11 respostas

® Sim
® Nao

Parcialmente

Fonte autora (2025)

De acordo com as respostas do questionario 72,7% dos professores
entendem que € possivel promover estratégias pedagogicas com o uso da IA no
ambiente escolar. 27,3% acreditam que essas atividades podem ser desenvolvidas
de forma parcial. Esses dados demonstram que a maioria dos professores

entrevistados vislumbra a IA como uma ferramenta que pode auxiliar a pratica em
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sala de aula com o suporte ao planejamento, corre¢cado de textos, ideias para novas
atividades e uma ferramenta que ajuda a individualizar o ensino. O uso dessa
ferramenta possibilita a individualizagao do ensino, dessa forma o docente pode se
atentar ao desenvolvimento de estratégias pedagogicas mais inclusivas e eficazes.

Esses resultados corroboram com a pesquisa efetuada pelo instituto
Significare em parceria com a Universidade Federal do Parana (UTFPR) que
investigou as percepcgdes docentes da educagao basica sobre a inteligéncia artificial
no contexto escolar. Segundo o resultado obtido, 80,6 % dos professores
entrevistados consideram que a IA pode auxiliar na criagado de conteudos interativos
e 80,2% disseram reconhecer sua utilidade no planejamento de aulas (BONIDIA;
SESTITO et al., 2025)."

Uso da IA no planejamento das aulas

Vocé ja utilizou a IA como apoio no planejamento de suas aulas?

11 respostas

® sim
® Nao

Fonte autora (2025)

De acordo com os dados coletados 72,7% dos professores ja utilizaram
inteligéncia artificial para fazer o planejamento das aulas e 27,3% nunca fez uso.
Entre os 8 participantes que ja fizeram o uso no planejamento, 0 uso mais comum
segundo as respostas justificadas sao pesquisas bibliograficas e referéncias;
desenvolvimento de mapas conceituais; elaboragdo de provas mais dinamicas;
pesquisas e conversdo de textos; desenvolvimento de aulas mais interessantes,
como debates, seminarios e feiras; criagdo de exercicios e para o feedback de
maneira mais personalizada.

Os professores destacam que nunca usam a IA de forma integral, somente
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como apoio ou uma ideia para se trabalhar. Essa forma de trabalhar com a IA
reforca que os professores estdo pensando de forma critica. Conforme proposto por
Vicari et al. (2023), é preciso que os professores tenham uma postura critica sobre a
IA refletindo sobre seu uso em sala de aula. Os professores ndo devem perder a

autonomia ao utilizar essa nova tecnologia em sala de aula.

Uso da IA na pratica pedagogica

Vocé costuma adotar a IA nas suas praticas pedagdgicas?
11 respostas

® Sim
® Nao

Fonte autora (2025)

Quando questionados se utilizam |IA em sala de aula, 54,4% dos professores
entrevistados informou que nao faz uso e 45,5% fazem uso dela (esses dados
demonstram uma certa divisdo entre as praticas do grupo). Os professores que
utilizam informaram que a IA pode ajudar no desenvolvimento de jogos em sala de
aula, criacdo de atividades personalizadas, sugestdes de textos e planejamento de
aulas mais dindmicas e interativas.

Os que nao fazem uso, informaram que nédo se sentem confortaveis em
promover as atividades com IA, pois ndo confiam na ferramenta ou ndo dominam
completamente o uso. Esse conflito vem ao encontro da afirmagéo Kenski (2019),
pois para usar essa ferramenta nas escolas € necessario levar em conta as

potencialidades e as dificuldades dos usuarios.
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Uso da IA pelos alunos, segundo a percepgao dos professores

Seus alunos relatam utilizar ferramentas de |A em atividades escolares ou pessoais?

10 respostas

® sim
® Nao

Fonte autora (2025)

Todos os professores informaram perceber o uso de inteligéncia artificial nas
atividades dos seus alunos, e as principais ferramentas utilizadas pelos alunos sao:
o chat gpt; ferramentas de producéo textual; gama app; ferramentas para pesquisa e
gemini. Esses dados s&o importantes para o debate do uso orientado dessas novas
tecnologias, pois a dependéncia excessiva pode atrapalhar a formacédo do senso

critico, conforme destaca Silva, Alarcéo e Faria (2023).

Visao sobre o uso da IA.

Vocé considera positivo o uso da IA na realizagdo de atividades escolares?

10 respostas

1 1
(10%) (10%)

(10%)

A inteligéncia artificial...  Depende da proposta.... No contexto escolare...  Se supervisionada, sim. Sim, como...
Da forma como os estu... Dependendo do uso, si... Se for bem orienrada,... Sim

fonte autora (2025)
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Nessa questdo os docentes tém pontos de vista diferentes, o que é
compreensivel, pois € uma nova tecnologia e nem todos estao familiarizados. Alguns
professores véem a IA como uma oportunidade para o desenvolvimento pessoal,
destacando a ampliacdo do conhecimento, suporte a pesquisa e facilidade no
aprendizado.Em compensacgao, alguns professores olham para |IA com preocupagao
e entre as questdes que mais chamam a atencao dos professores, estdo o uso de I1A
para copia, diminuicdo do pensamento critico, pregui¢a intelectual e falta de
verificagcdo em fontes confiaveis.

As questdes apresentadas reforcam as preocupacdes citadas anteriormente
por Rodrigues (2024) que em seu trabalho encontrou resisténcia ao uso de IA por
parte de alguns professores justamente por receio que a |A desconsidere a
progressao textual da individualidade dos alunos, além de disponibilizar respostas
prontas. Esse tema igualmente se alinha com as falas de Zabala e Arnau (2010),

que defendem que a tecnologia jamais substituira o processo da aprendizagem.

Desafios apontados pelos professores

Os professores apontaram varias questdes, e os principais desafios foram: o
uso antiético da IA em sala de aula ou em outros ambientes. Como afirma (Moran,
2015), é preciso se atentar a privacidade do aluno e ao fato de que muitas vezes a
facilidade da utilizagdo da IA contribui para a automagdo do aprendizado. A
desigualdade no acesso a internet e infraestrutura necessaria para fazer bom uso da
tecnologia.

A principal questdo apontada pelos professores € o uso consciente e eficaz da
IA: muitos olham com preocupacao para a forma como os alunos utilizam a IA sem a
maturidade e o treinamento devido, apenas apresentando respostas prontas e sem
uma reflexdo sobre o que estdo escrevendo. Para Silva, Alarcao e Faria (2023) esse
uso desenfreado pode limitar o desenvolvimento do pensamento critico e

comprometer a autonomia intelectual dos alunos.

Analise geral
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O cenario educacional de Santa Catarina em 2025 demonstra um contraste
entre 0 acesso tecnoldgico e a pratica real, Embora o estado performe com a
segunda menor taxa de analfabetismo absoluto do pais (1,9%), o analfabetismo
funcional ainda atinge 8,5% da populagao, refletindo-se no desempenho insuficiente
do Ensino Médio, que registrou nota 4,2 no ldeb, distante da meta de 5,6, conforme
informacdes do Ideb (BRASIL, 2024).

No meio desse cenario, o corpo docente demonstra otimismo em relacéo ao
uso da inteligéncia artificial como ferramenta de apoio no planejamento e na pratica
pedagogica. Entretanto o estado tem varios desafios a enfrentar, como a falta de
formagdo adequada, baixo letramento digital por parte dos professores e falta
infraestrutura de qualidade disponivel para todas as escolas de educacgao basica.

Sendo assim, para reverter esse quadro € necessario investir em politicas
publicas de qualidade que ultrapassem a entrega de dispositivos e foquem na
formagao continuada e na equidade técnica, garantindo que a tecnologia atue como
amplificadora de competéncias criticas e ndo como mera reprodutora de conteudos

automatizados.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esse trabalho de conclusao de curso buscou entender como vem ocorrendo a
utilizacao de inteligéncia artificial em escolas, sob a perspectiva dos professores do
ensino de Lingua Portuguesa no ambito do Ensino Médio. Buscou-se identificar as
percepcdes dos professores com relagdo ao uso da IA, bem como os desafios que
estes enfrentam com o uso dessa nova tecnologia e estratégias que vém adotando
para o desenvolvimento da sua pratica pedagoégica. Ao longo do percurso ficou claro
que esse trabalho ndo é sobre a tecnologia, mas sim sobre a pratica docente e como
a inteligéncia artificial afeta alunos e professores em sala de aula.

Em relacdo ao objetivo geral que buscou-se entender como o grupo de
professores pesquisado percebe e vivencia a presenga da Inteligéncia Artificial em
sua pratica profissional. Esta pesquisa evidenciou que a IA ja esta inserida no
cotidiano escolar, tanto na pratica docente quanto nas praticas realizadas pelos
alunos.

Conforme os objetivos especificos, buscou-se identificar as diferentes
abordagens adotadas pelos professores quanto a aplicabilidade da IA no contexto
escolar, constatou-se que parte dos docentes utiliza a inteligéncia artificial para
auxiliar no desenvolvimento de atividades e na ampliagdo do conhecimento,
enquanto outros optam por nao utiliza-la, seja por falta de confianca, seja por nao
dominarem adequadamente a tecnologia.

No rol do grupo pesquisado, todos os professores tém identificado a utilizagéo
de inteligéncia artificial por parte dos alunos na realizagao das tarefas escolares. No
entanto, professores demonstram preocupacédo com a utilizagao, principalmente por
causa do uso acritico por parte dos alunos e o receio que eles fornecam respostas
prontas sem analisar o que escrevem, ou refletir sobre o que estdo lendo. Uma outra
questao que preocupa os docentes € a desigualdade no acesso a essa tecnologia e
em muitos casos a falta de infraestrutura e a falta da capacitacao profissional para
ajudar os alunos.

E importante salientar que esta pesquisa é limitada a uma zona geografica,
porém durante a pesquisa bibliografica ficou evidente que as questdes referentes ao
uso de IA sdo demandas cada vez mais urgentes, pois muitos tém duvidas acerca

da sua eficacia e formas de uso em sala de aula. Mesmo assim, a |A esta presente
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no cotidiano dos alunos e professores, entdo esse trabalho, como muitos outros, se
faz relevante para buscarmos entender como esta se dando a implementacao da IA
nas escolas.

Conclui-se esse trabalho com a percepcao de que falar sobre a IA na
educacao basica, antes de tudo, é discutir sobre pessoas, e como suas vidas serao
afetadas com o uso da tecnologia da inteligéncia artificial. Percebe-se que a IA
representa um novo desafio para a educacao, porém um desafio que vem cheio de
possibilidades. E necessario que essa tecnologia venha para agregar em sala de
aula e nao substituir o papel do docente. Deve-se tomar cuidado para garantir o
envolvimento cognitivo dos estudantes nas atividades propostas.

Criancas e adolescentes podem nao ter maturidade suficiente para filtrar
conteudos aos quais tém acesso, ou mesmo responsabilidade para fazer uma leitura
reflexiva, quando tém em maos uma ferramenta que ja entrega prontas suas
atividades escolares. Conforme apontado anteriormente, é necessario que os alunos
tenham uma base, que tenham exercitado o pensamento critico antes de serem
expostos a essa tecnologia.

Essa visdo € mantida por Freire (1996), que diz que a educagdo é um
instrumento que visa a autonomia intelectual e a habilidade de questionar, de acordo
com o autor € necessario que o aluno entenda criticamente a realidade, ao invés de
somente reproduzir informagoes.

O uso da IA pode ser uma ferramenta importante quando utilizada com
criticidade, ética e sensibilidade e o grande desafio educacional é justamente
equilibrar esses tépicos. Esse pode ser o caminho para que a inteligéncia artificial

nao substitua o pensamento, mas agregue e o estimule.
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7 APENDICES

Questionario — Uso da Inteligéncia Artificial na Educacgao Basica

- Qual a sua idade?

Menos de 30 anos

30 a 39 anos

40 a 49 anos

50 a 59 anos

60 nos ou mais
- Em que rede trabalha?

Federal

Estadual
- Como vocé considera seu nivel de letramento digital?

Muito bom

Bom

Regular

Ruim

Muito ruim
- A sua escola possui laboratério de informatica em condicoes adequadas para
atender suas turmas (em termos de espacgo, condicbes das maquinas e velocidade
de internet)?

Sim

Nao

Parcialmente
- De que dispositivos seus alunos fazem uso para a realizacdo de trabalhos
escolares fora da instituicao ( ) Computador

() Tablet Justifique sua resposta

Smartphones

N&o costumam de recursos tecnologicos fora da escola

Nao sei responder
- Como vocé considera o nivel de letramento digital dos seus alunos?

Muito bom

Bom
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Regular

Ruim

Muito ruim
- A escola em que vocé trabalha oferece infraestrutura para o uso da IA em sala de
aula? () Sim () Nao () Parcialmente

Justifique sua resposta
- Na sua percepcgao, é possivel promover estratégias pedagdgicas com apoio da |IA
dentro do ambiente escolar? () Sim (') Nao () parcialmente

Justifique sua resposta
- Vocé ja utilizou a IA como apoio no planejamento de suas aulas? () Sim () Nao

- Se sim, como utilizou IA no planejamento?

- Vocé costuma adotar a |A nas suas praticas pedagogicas?? () Sim () Nao

Em caso afirmativo, cite exemplos da adogao realizada.
- Seus alunos relatam utilizar ferramentas de IA em atividades escolares ou
pessoais? () Sim () Nao

- Quais ferramentas de |A vocé percebe que os alunos mais utilizam?

- Vocé considera positivo o uso da IA na realizagdo de atividades escolares?

- Quais principais desafios vocé observa no uso da IA no contexto da educacéao

basica?




