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RESUMO

O estudo analisa a Coopercuc — Cooperativa Agropecuaria Familiar de Canudos, Uaua e
Curaga — que, ao longo de trés geracfes de mulheres trabalhadoras, transformou a realidade
socioeconémica de comunidades no semiarido baiano. Fundada em 1986, a Coopercuc
cresceu de uma iniciativa local de freiras para combater a fome, para uma robusta
agroindustria familiar que processa frutos da caatinga, como umbu e maracuja. A gestdo da
cooperativa, caracterizada pela lideranca feminina e pelo modelo democratico de "uma
cooperada, um voto", enfrentou desafios financeiros e socioculturais, além de conflitos
internos relacionados ao papel das mulheres no ambiente cooperativo. Este estudo tem como
objetivo principal analisar 0 modo de organizacdo da Coopercuc ao longo dessas trés
geragdes, identificando praticas de producédo, processos de trabalho e formas de gestdo. Para
tanto, utilizou o método qualitativo da cartografia com técnicas de coleta de dados como a
pesquisa documental, entrevistas com 12 cooperadas e a observacao participante no municipio
de Curaca. Os principais resultados apontam para a lideranca feminina e o modelo
democréatico de governanca. As praticas de organizacdo e producdo evoluiram de forma
significativa, adaptando-se as mudancas tecnoldgicas e socioecondmicas, enquanto a
cooperacdo e inovacdo se mantiveram pilares essenciais para sua sustentabilidade. Além
disso, a preservacdo dos seus principios, desde a fundacdo, ndo impactou as tomadas de
deciséo por conta da capacitacdo continuada de suas gestoras.
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GENERATIONS OF WOMEN IN COMMAND AND THEIR ORGANIZATIONAL
PRACTICES: A Cartography in the Family Agricultural Cooperative of Canudos,
Uau4, and Curaca (Coopercuc)

ABSTRACT
The study analyzes Coopercuc — the Agricultural Family Cooperative of Canudos, Uaua, and
Curagd — which, over three generations of women workers, has transformed the socio-
economic reality of communities in the semi-arid region of Bahia. Founded in 1986,
Coopercuc grew from a local initiative by nuns to combat hunger into a robust family agro-
industry that processes fruits from the caatinga, such as umbu and passion fruit. The
cooperative's management, characterized by female leadership and the democratic model of
"one member, one vote," faced financial and socio-cultural challenges, as well as internal
conflicts related to the role of women in the cooperative environment. This study aims to



analyze Coopercuc's organizational model over these three generations, identifying
production practices, work processes, and management methods. To this end, it used the
qualitative method of cartography with data collection techniques such as document research,
interviews with 12 members, and participant observation in the municipality of Curaca. The
main results point to female leadership and the democratic governance model. The
organization and production practices have evolved significantly, adapting to technological
and socio-economic changes, while cooperation and innovation have remained essential
pillars for its sustainability. Furthermore, the preservation of its principles since its founding
has not impacted decision-making due to the continuous training of its managers.

Keywords: Cooperativism, Gender, Intergenerational Management, Semi-arid, Agro-industry.

GENERACIONES DE MUJERES EN EL COMANDO Y SUS PRACTICAS
ORGANIZATIVAS: Una Cartografia en la Cooperativa Agropecuaria Familiar de
Canudos, Uaua y Curaca (Coopercuc)

RESUMEN

El estudio analiza Coopercuc — Cooperativa Agropecuaria Familiar de Canudos, Uaua y
Curaga — que, a lo largo de tres generaciones de mujeres trabajadoras, transformo la realidad
socioecondmica de las comunidades en el semiarido baiano. Fundada en 1986, Coopercuc
crecié de una iniciativa local de monjas para combatir el hambre, a una robusta agroindustria
familiar que procesa frutos de la caatinga, como umbu y maracuya. La gestion de la
cooperativa, caracterizada por el liderazgo femenino y el modelo democréatico de "una
cooperada, un voto", enfrentd desafios financieros y socioculturales, ademas de conflictos
internos relacionados con el papel de las mujeres en el entorno cooperativo. Este estudio tiene
como objetivo principal analizar el modo de organizacién de Coopercuc a lo largo de estas
tres generaciones, identificando practicas de produccion, procesos de trabajo y formas de
gestion. Para ello, utilizé el método cualitativo de la cartografia con técnicas de recopilacion
de datos como la investigacién documental, entrevistas con 12 cooperadas y la observacion
participante en el municipio de Curaca. Los principales resultados apuntan al liderazgo
femenino y al modelo democratico de gobernanza. Las practicas de organizaciéon vy
produccién evolucionaron de manera significativa, adaptandose a los cambios tecnolégicos y
socioeconémicos, mientras que la cooperacién y la innovacion se mantuvieron como pilares
esenciales para su sostenibilidad. Ademas, la preservacion de sus principios desde su
fundacion no impactd en la toma de decisiones gracias a la capacitacion continua de sus
gestoras.

Palabras clave: Cooperativismo, Género, Gestion Intergeneracional, Agroindustria.

1. INTRODUCAO

E mais um dia quente no semiérido baiano. Seguimos para uma reunido mensal da
Cooperativa Agropecuéria Familiar de Canudos, Uaua e Curaca. Essa tem por finalidade a
deliberacdo sobre as contas da cooperativa. S&o questbes orcamentarias de despesas e de
investimentos para o préximo semestre. Todas as cooperadas se deslocam por longas
distancias, por estradas empoeiradas, muitas com motos novas adquiridas com 0s seus
“dividendos”. As mais tradicionais seguem com suas carro¢as puxadas pelo “nobre” jegue,
companheiro de todas as horas.

Como descrevem Silva (2010) e Zorzella (2010), a Coopercuc é uma cooperativa
formada por mulheres do semiarido nordestino localizada nos municipios de Curaca, Uaua e



Canudos, no norte da Bahia. Foi organizada por freiras da pastoral da terra que teve como
intencdo inicial, em 1986, gerar renda a um grupo de 24 mulheres sertanejas expostas a fome
e ao abandono nas regides de seca severa da caatinga. Essa organizacdo deu “vida” a
cooperativa que hoje é formada por 244 familias em uma agroindustria que processa frutos
naturais do fundo de pasto; frutos estes que sao resistentes a seca extrema: umbu e maracuja.

Por trés geracdes, a associacdo € administrada por mulheres, mantendo a participacéo
de todas as cooperadas nas decisdes, absolutamente sobre 0 manto do principio democrético:
uma cooperada, um voto. Porém, ao passo em que se organizaram em torno dos principios
cooperativistas se desenvolveu de forma fluida, o0 modo de organizar, sobretudo 0 modo de
produzir, apresentou problemas e tensoes.

Problemas pelas limitagGes financeiras, depois, tensdes pela condigdo de mulheres
envolvidas em atividade masculina em um ambiente machista e preconceituoso. De fato,
segundo Schaefer et al. (2021), restricdes financeiras podem ter um impacto significativo no
desempenho operacional das cooperativas agricolas e, por consequéncia, limitar o
desenvolvimento das gestdes. Ademais, para Cordeiro, Guimardes e Oliveira (2022), as
barreiras enfrentadas pelas mulheres em organizacdes infringem dificuldades no processo de
desenvolvimento de suas carreiras, dificultando que seus conhecimentos e habilidades sejam
aplicados em cargos de comando.

Por todos esses fatores, a cooperativa passou por mudangas significativas. A
substituicdo de grupos de gestoras foi, cuidadosamente, trabalhada nas reunibes mensais de
capacitacdo. A substituicdo das gestoras foi sempre algo programado, por entenderem a
necessidade de avancar nas capacidades de produzir e gerir. Esse fato pode explicar por que as
jovens ndo abandonam o rural e permanecem no campo e na associagdo cooperativa (IRPAA,
2023; Coopercuc, 2023). Nesse sentido, conforme Ramos, Angnes e Costa (2018) e Stefano
(2019), a questdo de sucessdo geracional rural tem dois fatores que definem o abandono do
campo: um, relacionado aos fatores sociais, destaca-se a exposi¢cdo ao trabalho extenuante;
outro, ligado aos fatores econdmicos, caracterizado pela busca da estabilidade financeira.
Segundo estudos de Boessio e Doula (2017), o papel das cooperativas agropecuarias no
contexto dos processos de sucessdo nas propriedades de seus cooperados é crucial para a
fixacdo de jovens no campo.

1.1 Problemaética

A Coopercuc, segundo Zorzella (2021), trata-se de uma cooperativa que segue 0S
principios do associativismo primitivo de Rochdale dos idos de 1844. Todavia, embora tenha
como objetivo gerar renda, incluir e empoderar as mulheres, também persegue o objetivo de
ser um empreendimento moderno e competitivo atualmente. Em um ambiente adverso, por
vezes hostil a sua condicdo de existéncia, as mulheres da Coopercuc dividiram sua atengéo
entre o objetivo social e o econémico, atendendo as expectativas imediatas das associadas e
projetando um futuro para a cooperativa.

Esse processo de desenvolvimento da cooperativa, além de complexificar o0 modo de
organizar, expbs as gestoras e cooperadas a diversos conflitos: um deles foi o
(des)entendimento dos maridos que viram as “suas” mulheres passarem da “cozinha para a
sala”; da produgdo de geleias a gestdo de negocios, a fabricacdo e a comercializagdo com
contatos fora da comunidade. A percepc¢éo foi de que as mulheres, agora, entravam em outro
ambiente que pertencia aos homens (Fagundes; Zorzella, 2012).

De fato, de forma similar a vida dessas mulheres sertanejas, Vieira e Ramos (2020), ao
analisar a sociedade atual a luz da producao literaria “Casa Grande e Senzala” de Gilberto
Freyre, encontraram aspectos perceptiveis do entrincheiramento de espagos e de
oportunidades ainda presentes na vida da mulher negra, revelando que apesar da sociedade



hoje ser considerada mais reflexiva e contestadora, o que se percebe na realidade de vida
dessas mulheres ¢ a reclusao, ainda, ao espaco da “senzala”.

Assim, devido a esses conflitos e tensdes, o desenvolvimento da cooperativa exigiu
reorganizacdo das praticas de trabalho diversas vezes ao longo do tempo. O crescimento e a
exigéncia dos mercados impuseram condi¢cfes ao modo de organizar e produzir. Como
exemplo, destaca-se o caminho percorrido da producdo de geleias de umbu e maracuja da
caatinga envasados em potes rasticos, dando lugar a envasamentos de acordo com sofisticadas
técnicas industriais, acompanhada da criacdo de marca propria (Gravetero), impulsionando
vendas até mesmo na Europa. Por conseguinte, torna-se mister entender como se formou cada
geracdo de mulheres gestoras e como se formaram suas praticas para organizar e produzir.
Isso traz a seguinte questdo de pesquisa: “Como se constituiu 0 modo de organizar da
cooperativa Coopercuc ao longo das trés geragdes de mulheres trabalhadoras?”

Assim, o objetivo geral desta pesquisa foi analisar o0 modo de organizar da cooperativa
Coopercuc ao longo das trés geracdes de mulheres trabalhadoras cooperadas. Para tanto,
foram elaborados os seguintes objetivos especificos: a) identificar as praticas de
organizar/produzir em cada geracao; b) descrever o processo de trabalho/producdo em cada
geragdo; c) analisar como cada geragcdo organizou seu processo decisério e sua forma de
gestao.

No plano teorico, a justificativa deste estudo reside na lacuna de pesquisa existente
nessa area. Segundo Concei¢do, Conceicdo e Martinewski (2015), apesar da crescente
importancia das cooperativas como agentes de desenvolvimento econdmico e social, hd uma
escassez de estudos que analisem a intersecdo entre género, geracdo e a gestdo de
cooperativas. Ainda, conforme Cordeiro (2022), a teoria e a literatura académica ainda nao
forneceram uma compreensao completa das dindmicas complexas que envolvem mulheres em
diferentes estagios de suas carreiras em cooperativas. Portanto, um estudo nessa direcao trara
avanco do conhecimento para esta tematica, além de ajudar na construcdo de um arcabouco
tedrico mais solido para se discutir os contextos de atuacdo e para orientar politicas e praticas
de geracdo e distribui¢do de renda mais inclusivas e efetivas.

No plano prético, a justificativa para um estudo cientifico sobre mulheres na gestdo de
cooperativas e sua relacdo com a condicdo geracional é crucial devido as mudancas
socioecondmicas e demogréaficas em curso. A medida que mais mulheres ingressam no
mercado de trabalho e assumem papel de lideranca, torna-se imperativo compreender como
essas transformacgdes envolvem a dindmica das cooperativas. Investigar como as mulheres
gerenciam cooperativas em diferentes faixas etarias € fundamental para orientar politicas e
praticas que promovam a equidade de género e a sucessdo geracional. Além disso,
pontualmente no caso da Coopercuc, este estudo colabora também com a construcdo da
memoria da organizacao.

A estrutura do estudo inclui uma revisdo bibliografica na se¢do 2; a metodologia de
pesquisa na se¢do 3, detalhando a técnica de coleta de dados, descri¢do do grupo participante,
metodologia de anélise; a secdo 4 com resultados da pesquisa e se¢do 5 com as discussdes dos
resultados. Finalizando com as consideracGes finais.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Nessa sec¢do, serdo explorados referenciais tedricos fundamentais para compreender a
dindmica organizacional, especialmente no contexto do cooperativismo. O topico "Modos de
organizar e praticas de trabalho™ discute a transicdo de uma visdo gerencialista para uma
abordagem mais dindmica na teoria organizacional, destacando a interacdo dos agentes e suas
praticas na formagdo das organizagdes. Isso incluiu aspectos éticos, morais e as relacdes
interpessoais na gestao, especialmente, ao confrontar os principios do cooperativismo.



Ja o tdpico "Cooperativismo e as teorizagdes da economia social" aprofundou-se na
natureza democréatica e humanista do cooperativismo, ressaltando sua influéncia ndo apenas
na organizacdo econdmica, mas também no aprimoramento moral dos individuos e no
impacto positivo na sociedade. O papel das cooperativas no contexto rural, incluindo o
enfrentamento de desafios como a sucessdo familiar, foi evidenciado, destacando a gestéo
social como uma abordagem diferenciada na busca por uma sociedade mais inclusiva e justa.

Por fim, o tdpico "RelacBes de poder e organizacdo do processo decisério em
cooperativas™ focou a tomada de decisdo e as relacGes de poder, especialmente no cenario
cooperativista. A tomada de deciséo foi considerada um elemento crucial, ressaltando sua
natureza social e a importancia da interagdo entre os membros da organizagdo. A
compreensdo do poder dentro das cooperativas foi destacada como essencial para
compreender as estratégias adotadas pelos grupos e as interacdes interpessoais, ressaltando a
distincdo das organizacfes cooperativas pelos principios democraticos e participativos em
suas decisoes.

2.1 Modos de organizar e praticas de trabalho

Os modos de organizar estdo relacionados com a transicdo da teoria da Administracao
para a teoria da Organizacdo, como forma de pensar formas alternativas de organizing que
ndo estariam pautados na empresa que visa lucro e o gerencialismo que a compdem. Essa
mudanga teve um impacto profundo nos estudos organizacionais. Antes, a perspectiva
gerencialista havia alcancado seu apogeu com o0 pensamento sistémico-funcional e
contingencial, incutindo a ideia de que as organizacfes eram sistemas compostos de partes
mecanicas ou organicas. Essas abordagens mecanica e organica enfocaram a estrutura e as
partes constituintes das organizacOes, afastando-se da visdo da administragdo como uma
teoria da acdo e transformando-a em uma teoria que tratava das organizagdes como entidades
independentes da acdo humana. A atencdo estava voltada para o desempenho, eficiéncia e
adaptacdo dessas estruturas ao ambiente, que era geralmente considerado estavel e simples,
criando uma énfase na rotina e na ordem organizacional (Possas; Medeiros; Valadao Junior,
2017).

Contudo, a partir dos anos 1970, ocorreu uma mudanca de paradigma nas teorias

organizacionais. Surgiram guestionamentos sobre os limites entre as organizacdes e seu
ambiente, e os modelos tradicionais ndo conseguiram explicar a turbuléncia enfrentada por
algumas organizacdes, devido a demanda por inovacao e a necessidade de mudancas rapidas.

Nesse contexto, Possas, Medeiros e Valaddo Jr. (2017), a objetividade e a
subjetividade passaram a ser debatidas, e a dimensdo qualitativa ganhou espaco nas teorias
organizacionais. A visdo das organizacfes como entidades preexistentes, independentes das
acOes dos atores, deu lugar a uma abordagem que as compreendia como 0 processo proprio
formado pelo agenciamento dos atores a partir de suas praticas e interpretagdes. Segundo
Bispo e Godoy (2014), a organizacdo passou a ser vista como um produto de processos que
existem antes dela, sendo engendrada pelas interacdes dos sujeitos e compreendida como um
conjunto de acdes inter-relacionadas. Essa perspectiva abriu caminho para uma compreensao
mais dindmica e contextual das organizacdes.

Nesse sentido, de la para ca, destaca-se com Rezende e Faustino Jr (2023) o fato de
que a organizacao e a gestdo estdo imbricadas em um processo continuo e dindmico, no qual o
modo de organizar se engendra pelas praticas situadas pelos agentes locais. Processo que
caracteriza a natureza variante e mutavel historicamente das praticas de gestao. Isso inclui ndo
apenas o reconhecimento e a legitimacdo do que estd sendo praticado, mas também a
reproducédo das impressdes que os diversos atores envolvidos na gestdo criam uns com e sobre



0s outros. Esse aspecto enfatiza a importancia das relagdes interpessoais e das dinamicas
sociais na gestdo organizacional.

Além disso, as praticas de gestdo tém uma dimensdo temporal propria, de acordo com
Reckwitz, (2002 apud Rezende e Faustino Jr., 2023) elas geram efeitos tanto tedrico-sociais,
relacionados & visdo heuristica da atividade e as decisOes e a¢Bes que a orientam, quanto
efeitos éticos e morais, relacionados aos valores e crengas dos praticantes. Essas dimensdes
destacam a complexidade das préticas de gestdo, que ndo se limitam a uma abordagem
puramente técnica, mas envolvem aspectos sociais, éticos e morais intrincados que se tornam
complexos quando confrontados com os principios do cooperativismo, por exemplo.

2.2 Cooperativismo e as teorizagdes da economia social

O cooperativismo é uma abordagem econdmica e social que se destaca por seus
principios democraticos e humanistas, como enfatizam Pereira (1999) e Cenzi (2009). Ele é
definido como uma associagdo de individuos com interesses comuns, organizados de forma
democratica e com a participacdo de todos os cooperados, com o objetivo principal de
fornecer servigos e beneficios aos membros, sem fins lucrativos (Schneider; Hendges, 2006).

Fagundes e Zorzella (2012) exploram a doutrina cooperativa, que visa melhorar a
sociedade em todos os aspectos, promovendo a liberdade econdmica, social e democratica,
centrada na igualdade e na solidariedade como principios fundamentais. De acordo com essa
visdo, 0 cooperativismo ndo apenas organiza a atividade econémica, mas também busca
aprimorar o carater e a moral dos individuos, impactando positivamente a sociedade como um
todo.

O cooperativismo, como doutrina social, tem profundas raizes filosoficas. Segundo
Jochem, Ronkoski e Jochem (2010), ele aspira ao aperfeicoamento moral do ser humano,
além de contribuir para o desenvolvimento econémico. Os valores cooperativos buscam
produzir subjetividades e, por meio desse processo de mudanca do sujeito, transformam a
sociedade. A criacdo das cooperativas e a formulacdo da doutrina cooperativista ndo foram
fruto do capitalismo ou do socialismo, mas sim de pessoas comuns que, confrontadas com a
adversidade da época, tomaram a iniciativa de se unirem. Essa iniciativa emergiu da crise
social imposta pela Revolugéo Industrial, ndo sendo necessariamente um produto da ideologia
socialista, como destaca Irion (1997, p. 23): “O cooperativismo nasceu como uma resposta as
condig¢des sociais desafiadoras do capitalismo”.

A historia do cooperativismo remonta ao século XVII e seus precursores surgiram em
diferentes paises e setores. Na Inglaterra, destacam-se P. C. Plockboy, John Bellers, Robert
Owen e William King, envolvendo experiéncias cooperativas no consumo e na producdo
industrial. Na Franga, pensadores como Frangois Charles Fourier, Michel Derrion, Philippe
Buchez e Louis Blanc contribuiram com o desenvolvimento do cooperativismo,
principalmente, no setor industrial e de crédito (Fagundes; Zorzella, 2012). Além disso,
Robert Owen e Frangois Charles Fourier eram figuras proeminentes na corrente pré-marxista
dos socialistas utopicos.

Segundo Fuhr e Lins (2022), o cooperativismo desempenha um papel fundamental
entre os atores coletivos que impactam o desenvolvimento rural. A literatura existente oferece
evidéncias e ilustracdes sugestivas sobre o impacto das cooperativas na dinamica rural. Um
estudo, realizado por Magalhdes (2007), em cooperativas de leite na regido sul do Brasil,
destacou a capacidade das cooperativas de transformar o capital simbdlico em capital
econémico, com base na “[...] forte identidade dos agricultores familiares, que estimula
confianga, credibilidade e reconhecimento da organizacdo” (Magalhdes, 2007, p. 20). Essa
transformacéo de capital simbdlico em capital econémico teve um impacto significativo na
capacidade das familias de permanecer na atividade, especialmente aqueles proprietarios



rurais mais idosos e carentes de recursos financeiros e méo de obra (Fihr; Lins, 2022).

As cooperativas desempenharam um papel crucial na busca de solugdes para 0s
desafios enfrentados no campo, principalmente, na questdo geracional e a sucessao familiar,
promovendo iniciativas que ajudaram a manter a atividade econdmica e a estabilidade no
desenvolvimento rural (Ramos; Angnes; Costa, 2018).

Segundo Nunes et al. (2020), as organizacGes cooperativas possuem uma génese
fundamentada em principios de gestdo social, bem como uma legislacdo especifica. Nesse
contexto, Oliveira (2015) enfatiza a importancia de as cooperativas acompanharem 0 processo
de desenvolvimento da economia, experimentando praticas de organizar e produzir, com base
nos principios cooperativos, que incorporem instrumentos administrativos proprios que sejam
efetivos para sua realidade organizacional. Desse modo, 0 cooperativismo pode se apresentar
para uma localidade como préatica de organizar de gerar um significativo volume de capital
social, o qual pode estimular o desenvolvimento local e regional.

Oliveira (2015), entdo, define o ato de cooperar como um processo democratico que
visa a gestdo social da cooperativa. Portanto, a busca pela efetividade na gestdo cooperativa é
essencial para a manutencdo e prosperidade dessas organizacfes a0 mesmo tempo em que se
preservam os principios cooperativos da gestdo democratica.

Segundo Carmo et al. (2023), a gestdo social se apresenta como uma forma distinta de
administracdo que transcende os preceitos predominantes da gestdo estratégica, surgindo em
resposta a crescente demanda por respostas sociais mais eficazes para a coletividade. A sua
concepgdo fundamental é pautada na tomada de decisdes democréticas, com foco no interesse
publico ndo estatal e na busca pelo bem comum, voltado para o empoderamento.

Em uma perspectiva mais contemporanea, a gestdo social abordada por Cancado,
Tenorio e Pereira (2022) € associada a experiéncias pontuais ocorridas em diversos territorios,
muitas delas datando de séculos anteriores ao século XX, que os autores classificam como
praticas de gestdo coletiva pré-capitalistas orientada pelo interesse publico ndo estatal e
voltada para a promog¢do do bem comum. No plano epistemolégico, a gestdo social assume
uma postura antipositivista. Ela reconhece que os individuos desempenham um papel ativo na
construcdo da realidade, na medida em que a tomada de decisdes é um processo coletivo
(Cancado; Tenorio; Pereira, 2022).

Essas abordagens tedricas e epistemoldgicas da gestdo social destacam a sua evolugao
como um campo de estudo que ndo apenas se concentra na administracdo e gestdo, mas que
também busca compreender e aplicar principios que promovam o bem-estar publico e o
didlogo na tomada de decisdes, contribuindo assim para a constru¢do de uma sociedade mais
inclusiva e justa (Carmo et al. 2023).

2.3 Relagdes de poder e organizagdo do processo decisorio em cooperativas

Quando Oliveira (2015) define o cooperativismo como um processo democratico de
gestdo, por ébvio o autor ndo esta eliminando o processo de tomada de decisdo, caracteristico,
de qualquer atividade de gestdo. Talvez, o processo decisorio seja, entdo, diferenciado das
organizagOes baseadas no lucro financeiro.

Amorim, Abib e Bulgacov (2008) tratam a tomada de decisdo como um elemento
crucial em qualquer organizacdo, e diversos enfoques tém sido desenvolvidos para
compreender esse processo complexo. Uma perspectiva relevante apresentada € que a tomada
de decisdo é essencialmente um ato social, destacando a importancia da interagdo social,
busca de informacdes e divulgacdo das decisdes tomadas no processo. Isso ressalta que a
tomada de decisdo € intrinsecamente permeada por processos de comunicacdo e interacdo
entre 0s membros da organizagdo. Alem disso, a abordagem de Simon (1965) tratada por
Amorim, Abib e Bulgacov (2008) destaca a complexidade do processo decisério, ressaltando



que a tomada de decisdo ndo ocorre em um vacuo, mas € influenciada por fatores internos e
externos a organizagao, estrutura e pessoas.

Frequentemente, a tomada de decisdo é associada ao modo de gestdo e as relacbes de
poder intra-organizacionais. Parece claro, e assim € tratada a tomada de decisdo em
organizagoes, que quem decide tem uma condigédo de hierarquia com aqueles que executaram
a decisdo tomada. Entretanto, o conceito de poder tem variadas definicoes e teorizacoes.

O conceito de poder é central nas ciéncias sociais, e diferentes abordagens oferecem
perspectivas variadas sobre esse fenémeno. Brito et al. (2008) e Faria e Meneghetti (2011),
lembram que Max Weber (1968), por exemplo, abordou o poder como a habilidade de
influenciar as pessoas sem que estas oferecam resisténcia. Sua tipologia dos tipos ideais de
dominacdo e das estruturas de autoridade contribuiu para uma compreensao mais profunda
das dinamicas do poder nas organizacGes. Segundo Brito et al. (2008), Michel Crozier (1963)
adotou uma perspectiva baseada em jogos de poder, destacando que o poder esta relacionado
a capacidade de dominar as incertezas que afetam a vida organizacional.

Uma abordagem alternativa enfoca o exercicio do poder e o considera ndo como um
estado mental, mas como um conjunto de praticas sociais e discursos historicamente situados.
Michel Foucault (2014) é um dos tedricos que adotou essa perspectiva, destacando que o
poder € construido por meio de praticas e discursos que se engendram ao longo do tempo.
Essa abordagem reconhece que o poder nas organizacGes envolve jogos, conflitos de
interesses, estratégias de acdo e negociacGes entre as partes, conferindo um carater
eminentemente politico as organizacfes, que podem ser vistas como verdadeiras arenas de
poder (Brito et al., 2008).

Outra definicdo de poder tratado por Brito et al. (2008), é o poder entendido por
Stoppino (1987), que é a capacidade de agir e produzir efeitos e atos especificos. Essa visao
do poder ndo é de soma zero, mas relacional e reciproca, reconhecendo que em diferentes
contingéncias, o equilibrio do poder pode favorecer temporariamente uma das partes. 1sso
implica uma circulacdo do poder e um processo continuo de negociacgdo, estruturando uma
dindmica politica nas organizacdes. Essas abordagens diversas oferecem perspectivas ricas
para compreender o poder nas organizacgOes, enfatizando tanto suas origens quanto Seu
exercicio.

Assim, Brito et al. (2008), apoiando-se em Faria (2004) e Alencar (1997), apresenta
um entendimento dos mecanismos de poder que desempenha um papel crucial na dinamica
das organizacBes, pois permite a compreensdo das estratégias de enfrentamento adotadas
pelos grupos e capacita os trabalhadores a identificar os fendmenos grupais e as interagdes
interpessoais presentes nos microgrupos. Essa perspectiva, enfatiza que em todas as
organizacOes ha a formacédo de grupos, sejam eles formais, estabelecidos por necessidades de
divisdo do trabalho e estratégias de gestdo, ou informais, que surgem da associacdo
espontanea e da tendéncia natural dos seres humanos em se agregarem. Esses grupos, sdo
redes de relagOes sociais com padrGes de interacdo, criando regularidades que definem
direitos e obrigagdes dos membros. No entanto, essas relagcdes ndo sdo estaticas, e a dindmica
dos grupos pode incluir conflitos, dominagdo e subserviéncia, apesar da similitude de
interesses.

No contexto de poder e relagfes, os principios do cooperativismo desempenham um
papel fundamental na definicdo de estratégias e praticas. Segundo Zylberstajn (2002), esses
principios, baseados em igualdade, equidade e justica econdmica, funcionam como um elo
comum entre diferentes organizacdes cooperativas, diferenciando-as das entidades com fins
lucrativos. A participagdo ativa e igualitiria dos membros em todas as decisdes € um trago
distintivo das cooperativas, o que pode levar a ambiguidades quando o cooperado, a0 mesmo
tempo, atua em uma sociedade regida pelo capitalismo e participa de uma cooperativa. Essa
dualidade pode gerar desafios de gestéo e ineficiéncias organizacionais quando 0s interesses



individuais se sobrepdem aos coletivos (Brito et al., 2008).

O cooperativismo agropecudario, conforme destacado por Valadares (1995) e
Zylbersztajn (1994; 2002), muitas vezes se adapta as dinamicas do capitalismo, perdendo
parte de sua capacidade de transformar as contradi¢cGes da sociedade capitalista. No entanto,
ainda mantém o potencial de atenuar e mediar essas relaces, a medida que os cooperados
desenvolvem habilidades para articular seus interesses e objetivos, bem como participar
ativamente do processo decisorio nas cooperativas. A relacdo de forcas no interior das
cooperativas desempenha um papel fundamental, influenciando se a organizacgéo reproduzira
ou transformara as relagdes sociais da sociedade em geral. Portanto, o papel do poder e da
dindmica dos grupos nas cooperativas € essencial para entender como essas organizacfes
operam e seu impacto na sociedade.

3. METODO

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa com carater exploratdrio, adequada para
explicar os fenbmenos a partir dos significados, motivos, valores e atitudes das pessoas
envolvidas (Minayo, 2001; Goldenberg, 2007). Como defendem Polit, Beck e Hungler
(2004), a abordagem qualitativa ¢ fundamental para captar a totalidade das experiéncias
humanas no contexto em que ocorrem.

A cartografia foi 0 método qualitativo adotado para realizar a pesquisa. Conforme
desenvolvido por Deleuze e Guattari (2011), este método, originario da filosofia e psicologia,
busca mapear processos de subjetivacdo, explorando as complexas relacdes entre sujeitos,
espacos e significados. A cartografia cria mapas conceituais flexiveis e dindmicos, adaptaveis
as nuances do objeto de pesquisa (Scherer, 2020). A abordagem cartografica envolve diversas
etapas de atencdo: rastreio, toque, pouso e reconhecimento atento (Kastrup, 2007; Passos e
Barros, 2015; Scherer; Grisci, 2022).

Baseado nas ideias desenvolvidas por Kastrup, Passos e Escéssia (2009), o rastreio
refere-se a fase inicial de exploracdo, na qual o pesquisador delineia os contornos do objeto de
estudo e mapeia suas principais caracteristicas e relacdes. O toque envolve a interacdo mais
direta e sensivel com o campo, permitindo uma percepc¢do mais profunda e o estabelecimento
de conexdes sutis. O pouso € 0 momento de aprofundamento, em que o pesquisador se detém
em pontos especificos do mapa cognitivo, investigando minuciosamente elementos de
interesse particular. Finalmente, o reconhecimento atento consiste na fase de analise detalhada
e critica, na qual sdo identificadas e avaliadas as dinamicas, processos e l6gicas de sentido
emergentes no contexto estudado. Essas etapas, combinadas, propiciam uma compreensao
rica e multifacetada do campo cartografado.

Neste estudo, o rastreio ocorreu entre 2001 e 2003, quando fui designado, pelo Banco
do Brasil, para avaliar projetos do Departamento Nacional de Obras Contra a Seca (DNOCYS)
no sertdo nordestino. Durante esse periodo, conheci uma cooperativa fundada por mulheres e
organizada por freiras canadenses que estava transformando a vida de dezenas de familias.
Esse contato inicial despertou meu interesse — 0 toque — pelo empreendimento. Em 2004, eu
assumi a carteira de agronegocios do Banco do Brasil no Nordeste, especificamente a
concessdo de credito rural. Neste mesmo ano, aconteceu a formaliza¢do da cooperativa, 0 que
possibilitou as associadas buscar financiamentos e investimentos junto ao Banco,
aprofundando minha relagdo com a cooperativa — 0 pouso. Desde entdo, estive imerso na
comunidade, acompanhando suas atividades e produzindo artigos cientificos, palestras e,
particularmente, este estudo. No inicio, minha rela¢cdo com a Coopercuc foi de benquerenca,
afinal sempre admirei as cooperativas. Entre os anos de 2004 e 2008 foi uma relagédo
profissional, mas também de apoio. No inicio de 2009, fui para o Rio de Janeiro, realizar
estudos no Banco e meu tema em todas as disciplinas era a Coopercuc e como esse
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empreendimento mudou a vida das pessoas na regido. Entre 2009 e 2012, escrevi alguns
artigos que contemplavam essa mudanca, basicamente, financeira. Porém, algum tempo
depois de sair do Banco e comecar outra carreira, passei a olhar diferente para a cooperativa:
que ela era um case de sucesso ndo havia mais davidas, mas como aquelas mulheres
sertanejas conseguiram se organizar e vencer frente as adversidades. Passei, entdo, a ter um
outro olhar — reconhecimento atento — e este estudo é o indicativo de tal converséo.

Assim, para realizar esta pesquisa cartografica entre 2023 e 2024, utilizei trés técnicas
de producdo de dados: andlise documental, observacao participante e entrevista narrativa. A
pesquisa documental, conforme ensinam Fonseca (2002) e Cellard (2008), baseou-se na
analise de jornais, revistas e fotografias para compreender contextos historicos, sociais e
culturais da cooperativa.

A observacdo participante envolveu a imersdo nas atividades diarias da cooperativa,
permitindo uma compreensdo profunda dos costumes e habitos (Alonso, 2016 e Marietto,
2018). Segundo Kawulich (2005), essa técnica é crucial no método cartografico para mapear e
entender a dindmica de um espaco social. Durante 0 més de janeiro, acompanhei 0 processo
completo, desde a colheita do Umbu, a producao até as reunides de gestéo.

As entrevistas narrativas foram fundamentais para entender o ponto de vista das
cooperadas e reconstruir processos subjetivos (Jovchelovitch e Bauer, 2002). As entrevistas
foram realizadas com cooperadas em posicdes de gestdo e deciséo, divididas em trés grupos
conforme o Quadro 1: fundadoras da cooperativa, gestoras da fase agro-industrial e gestoras
da fase atual de exportacfes. Por minha opgéo utilizei pseudénimos para ndo identificar as
entrevistadas preservando as identidades e garantindo total anonimato.

Quadro 1 - Perfil das Respondentes

Nome Idade Tempo Local Funcdes Desenvolvidas Geracéo

Associada da gestdo
Lucia (E1) 57 20 Riacho Seco | Fundadora/Ex-diretora 12
Raquel (E2) 23 3 Riacho Seco | Produtora/Lider local 32
Risonia (E3) 35 16 Riacho Seco | Produtora/Lider local 28
Rute (E4) 51 20 Riacho Seco | Extensdo Rural 12
Zenildo (E5) 58 20 Curacé Produtor/Lider local 12
Salomé (E6) 35 15 Curacga Extensdo Rural 28
Maria (E7) 52 20 Curacga Fundadora/Ex-diretora 12
Madalena (E8) 50 20 Riacho Seco | Fundadora/Comité 12
Rebeca (E9) 20 2 Curaca Diretora de Campo 3
Ester (E10) 38 19 Curacga Extensdo Rural 12
Ana (E11) 42 19 Curaca Conselheira 12
Débora (E12) 33 14 Curacga Diretora Fabrica (Uaud) 3

Fonte: Produzido pelo autor, 2024.

Escolhi uma participante chave para facilitar a entrada na comunidade e estabelecer
uma relacéo de confianga. A escolha de Lucia (E1) aconteceu por conta de sua participa¢do na
fundacdo da cooperativa e pelo respeito que todas tém por suas agdes quando diretora. As
entrevistas seguiram um roteiro flexivel, permitindo que as participantes conduzissem a
conversa. A saturacdo teorica foi alcancada quando novas entrevistas ndo trouxeram
informacdes adicionais significativas (Falqueto; Hoffmann; Farias, 2018).

Utilizei a andlise de narrativas para interpretar as historias contadas pelas cooperadas,
focando n&o apenas no conteudo, mas também na forma e contexto das narrativas
(Jovchelovitch; Bauer, 2002). Esta abordagem permitiu uma compreensdo rica das
experiéncias, percepgdes e significados pessoais das participantes, refletindo a influéncia do
contexto social, historico e cultural (Garcia Rodrigues, 2016). A anélise de narrativas
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acrescentou ao método cartogréfico, proporcionando insights profundos sobre as dindmicas de
gestdo, tomada de deciséo e evolugédo da producdo na Coopercuc.

Combinando essas técnicas e abordagens, esta pesquisa forneceu uma visdo
abrangente e detalhada da cooperativa, suas praticas e impactos, alinhando-se aos objetivos
propostos e contribuindo para o entendimento das realidades vividas pelas cooperadas.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Esta secdo apresenta um exame dos dados produzidos por meio de entrevistas e
observacao participante. Inicialmente, os resultados das entrevistas revelam percepcoes,
experiéncias e expectativas das integrantes da cooperativa. Complementarmente, a observacgéo
participante proporcionou uma compreensdo imersiva das dinamicas internas e préaticas
cotidianas, permitindo identificar nuances atitudinais e processos implicitos que néo
emergiram nas entrevistas. A triangulacdo desses meétodos oferec uma visdo robusta e
multifacetada da realidade da cooperativa, facilitando a identificagdo de convergéncias e
discrepancias que informam as consideracdes finais deste estudo.

4.1 A Historia, o Ingresso e as Barreiras para Atuar na Coopercuc

Ao conversar com as cooperadas da Coopercuc, emergem historias ricas e variadas
sobre o inicio de suas jornadas na cooperativa. Cada relato traz a tona as motivacGes, 0s
desafios e as transformacdes pessoais que marcaram suas trajetorias. Como relatam, Rute
(E4): “Eu me lembro claramente do dia em que me juntei a Coopercuc. Foi um momento de
muita esperanca e [...] uma chance de melhorar a minha vida”; Raquel (E2): “Estava
determinada a contribuir para a comunidade e para o fortalecimento da agricultura familiar
no sertdo. Minha vida na época estava voltada para os estudos de administracdo e para a
busca de solugbes inovadoras”. Ainda, Licia (E1), uma das cooperadas mais antigas,
compartilhou:

Eu vivia numa situacdo dificil, trabalhando na roca e sem muita perspectiva de
melhorar de vida. Quando soube da acéo das irmas (freiras), vi uma oportunidade
de mudar. No comeco, confesso que estava cheia de dividas e medos, mas também
cheia de esperanca. A ideia de trabalhar com outras mulheres, unidas, era algo que
me deu forga.

A historia de Lucia é representativa de muitas outras. A associacdo oferecia ndo
apenas uma nova fonte de renda, mas também uma rede de apoio e solidariedade. Para muitas,
as acdes das irméds Monique Fortier, Marta D' Aoust e Jaqueline Aubry significavam uma
chance de emancipacdo e crescimento pessoal. Maria (E7), lembra: “[...] as irmas me
ensinaram a dirigir, todos reparavam . 1sso pode ser relacionado ao seguinte trecho: “O ideal
das freiras canadenses ficou perpetrado na alma da cooperativa que, ainda hoje, tem como
politica levar o associativismo e uma melhoria na qualidade de vida para mais pessoas no
semiarido baiano” (Diario de Bordo).

O ingresso na Coopercuc, conforme descrito por vérias cooperadas, ndao foi um
processo formal complexo, mas demandou coragem e disposicdo para aprender e colaborar.
Algumas foram convidadas pelas irmads (diretamente), outras convidadas pelas vizinhas.
Madalena (E8): “No inicio era um trabalho de convencimento feito pelas freiras”. Ester (E10)
descreveu seu processo de ingresso:

Foi uma amiga que me falou sobre a Coopercuc. No comego, participei de algumas
reunides e oficinas para entender como funcionava. N&o era s6 sobre produzir, mas
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também sobre aprender a trabalhar em grupo, a respeitar o espaco das outras e a
tomar decisfes juntas.

Para muitas, o processo de ingresso envolveu uma fase de adaptacdo, onde se
familiarizaram com a dindmica coletiva e as responsabilidades compartilhadas. As reunides
iniciais e os treinamentos foram essenciais para integrar novas cooperadas e alinhar
expectativas.

Atuar como cooperada na Coopercuc trouxe varios desafios. As dificuldades
mencionadas variam desde aspectos técnicos e operacionais até questdes pessoais e
emocionais. Lucia (E1) lembra: “A maior dificuldade era a permissdo dos maridos”; Julia
Costa (E10): “[...] atender a casa, o0 marido, as criancas e aprender a trabalhar”. Raquel (E2)
compartilhou suas dificuldades:

No comeco, era dificil conciliar o tempo entre a cooperativa e os afazeres de casa.
Além disso, lidar com as maquinas e 0s novos processos de producao foi um grande
desafio. Mas o mais dificil mesmo foi acreditar que eu podia ser parte de algo
maior, que minha contribuicao fazia diferenca quando muitos diziam o contrario.

A historia de Raquel destaca a luta para equilibrar responsabilidades e a curva de
aprendizado associada a introducéo de novas tecnologias e processos de trabalho. A superacgéo
dessas barreiras foi um testemunho da resiliéncia e determinagéo das cooperadas. Raquel
(E2): “Foi dificil aceitar que precisavamos mudar tanto. Sempre fizemos de um jeito, e agora
tudo parecia diferente. Havia muita resisténcia as novas ideias, e parecia que cada passo em
direcdo a modernizacao era visto com desconfianca™. Essa tensdo entre inovacao e tradicdo
emergiu como uma das barreiras mais significativas dentro da cooperativa.

Ao longo de suas trajetorias na Coopercuc, as cooperadas assumiram diversas funcgdes,
contribuindo de mdltiplas formas para o crescimento e a sustentabilidade da cooperativa.
Lacia (E1): “Fui uma das primeiras a me juntar a cooperativa, quando ainda era uma
iniciativa incipiente. Trabalhei incansavelmente para melhorar as técnicas de cultivo e
agregar valor aos produtos da regido”. Ainda, Rebeca (E9) refletiu sobre suas diversas
funcdes:

Comecei na linha de producéo (packing house), ajudando a preparar as frutas. Com
o0 tempo, fui aprendendo outras tarefas: embalagem, controle de qualidade, e até
participei de algumas vendas e feiras. Recentemente, fui eleita para a diretoria e
estou ajudando na parte administrativa.

As histérias de muitas cooperadas mostram um percurso de crescimento e
diversificacdo de habilidades dentro da cooperativa. Oportunidades de formacdo continua e a
possibilidade de assumir diferentes papéis dentro da organizagdo permitiram que muitas
desenvolvessem novas competéncias e se preparassem para desafios maiores.

4.2 O Processo de Trabalho e Producéo ao Longo das Geragdes de Mulheres

A historia da Coopercuc é, em grande parte, a historia das mulheres que a compdem.
A cooperativa surgiu como uma resposta as necessidades locais de emprego e
empoderamento, e sua evolugcdo ao longo dos anos reflete um processo de amadurecimento
organizacional e de adaptacdo as novas realidades econémicas e sociais. Madalena (E8),
descreve como era feita a geléia: “ap0s a escolha dos frutos, nés cozinhdvamos no paneléo,
em casa, com muita lenha. O ponto era cada uma de sabia”. Lucia (E1), uma das fundadoras,
relembra:
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No inicio, tudo era muito improvisado. A gente fazia tudo manualmente, desde a
colheita até o processamento das frutas. Ndo havia muita estrutura, mas havia
muita vontade de fazer acontecer. Hoje, olhando para tras, vejo como crescemos e

nos profissionalizamos.

O desenvolvimento da Coopercuc pode ser avaliado pelo crescimento das instalacdes,
pela adocdo de novas tecnologias e pela profissionalizacdo dos processos administrativos. A
transicdo de um modelo de producdo artesanal para um mais mecanizado e centralizado € um
marco importante nesse percurso. Raquel (E2), que ingressou na cooperativa hd uma década,
destaca um periodo especifico de transformacéo:

O maior periodo de mudancas foi quando decidimos centralizar as operagdes na
sede em Uaua. Foi um momento de muitas discussdes e decisdes importantes.
Tivemos que aprender a trabalhar com novas maquinas, adaptar nossos processos e
nos organizar de forma diferente.

Essa fase foi marcada pela necessidade de atender a novas demandas do mercado,
especialmente no que diz respeito a qualidade e as certificacdes sanitarias. As mudancas
principais incluiram a centralizacdo das usinas locais em uma Unica fabrica, a adogdo de
novas tecnologias de processamento e embalagem, e a capacitacdo continua das cooperadas
para gestéo.

E2 assume a responsabilidade e passa a apresentar o novo ‘funcionamento” da
cooperativa. Primeiro demonstra por que as usinas locais ndo tém mais a importancia
de antes: a fabrica, muito mais moderna (que custou 4 milhGes de reais), localizada
na sede em Uaua, tem capacidade de processar 800 toneladas, antes eram 200. Além
disso existem protocolos e que as usinas locais ndo conseguiam cumprir (Diario de
Bordo).

O processo produtivo da Coopercuc evoluiu significativamente ao longo dos anos, mas
ainda preserva elementos tradicionais que valorizam o saber-fazer local. Ester (E10), uma
cooperada envolvida diretamente na producado, descreve o processo atual:

Tudo comeca com a colheita das frutas, que sdo selecionadas e transportadas para
a fabrica. Aqui, as frutas passam por uma triagem para garantir que s6 as melhores
sejam usadas. Depois, elas sdo lavadas, descascadas e processadas de acordo com

o0 produto final que queremos. Temos desde doces e geleias até compotas e sucos.

Apesar da modernizacdo, algumas praticas tradicionais foram mantidas. O cuidado na
selecdo das frutas e 0 método de preparo artesanal ainda séo partes fundamentais do processo,
garantindo a qualidade e o sabor dos produtos. No entanto, a adocdo de tecnologias mais
avangadas permitiu aumentar a produtividade e a consisténcia dos produtos.

As praticas de trabalho na Coopercuc mantiveram certos aspectos constantes, como a
colaboracdo e a solidariedade entre as cooperadas. No entanto, a forma de organizar e
produzir passou por transformagdes importantes:

A cooperativa sempre buscou capacitar e preparar as cooperadas para a gestao e
principalmente para a sucessdo, durante a segunda dire¢cdo houve uma mudanca
rdpida, por conta dos recursos que recebemos de varios organismos de
financiamentos e investimentos (Diario de Bordo).

Raquel (E2), uma cooperada da nova geragdo, reflete sobre essas mudangas: “Minha
mae fazia tudo manualmente. Hoje, a gente tem maquinas que ajudam a fazer o trabalho mais
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répido e com mais qualidade. Mas algo que ndo mudou é o espirito de unido. A gente ainda
toma decisoes juntas e se apoia nos momentos dificeis”.

A introducdo de tecnologias modernas e a centralizagdo das operagdes trouxeram
maior eficiéncia, mas também exigiram um aprendizado constante e uma adaptacdo das
cooperadas. A formacdo continua e as oficinas de capacitacdo - em parceria com o IRPAA,
UNEB E UNIVASF - se tornaram elementos cruciais para assegurar que todas pudessem
acompanhar as mudancas e contribuir de maneira efetiva

4.3 A Tomada de Deciséo e a Forma de Gestédo das Mulheres da Coopercuc

Rebeca (E9): “Ao entrar na Coopercuc, fui recebida por um ambiente onde a
participacdo e a colaboracdo sdo fundamentais. Desde as reunides mensais até as
assembleias gerais, todas as decisdes importantes sdo discutidas e deliberadas
coletivamente”. Lucia (E1), uma das diretoras da cooperativa, explicou:

As decisBes da cooperativa sé@o tomadas em conjunto. Temos reunides mensais onde
discutimos os problemas e as oportunidades. Cada cooperada tem a chance de falar
e dar sua opinido. E um processo democratico, mas que exige paciéncia e
disposigéo para ouvir.

Esse modelo participativo é uma caracteristica distintiva da Coopercuc. Nao ha
decisbes unilaterais; em vez disso, busca-se o0 consenso, valorizando a voz de cada cooperada.
Esse método garante que todas se sintam parte do processo e que as decisdes reflitam as
necessidades e os desejos da maioria.

No entanto, o caminho para decisdes consensuais nem sempre foi facil. As barreiras
foram muitas, desde a diversidade de opinides até a falta de tempo e recursos. Salomé (E6),
uma cooperada que estd na Coopercuc ha mais de 15 anos, comentou: "As vezes, temos
dificuldade em chegar a um consenso. Somos muitas e cada uma tem sua propria visao e
experiéncia [...]Jgarante que consideremos todos os pontos de vista". Rebeca (E9) e Raquel
(E2), da terceira geracdo comentam, respectivamente: “Gastamos muito tempo discutindo
coisas que aparentemente sdo Obvias”, "Poderiamos ser mais rapidos e eficientes se nédo
precisassemos debater cada pequeno detalhe”. As cooperadas, agora da primeira geracdo, tém
percepcdes um pouco diferente: Rute (E4), “Antes, éramos n6s que decidiamos tudo" e
Zenildo (ES), “[...]elas sabem o que estdo fazendo, mas parece que perdemos um pouco do
controle”. Maria (E7), resume 0 processo: “E assim que garantimos que todos tenham voz”.

A necessidade de conciliar diferentes perspectivas e interesses € um desafio constante.
Além disso, a necessidade de equilibrar as demandas do mercado com as capacidades internas
da cooperativa muitas vezes complicaram o processo decisorio.

Na prética, o processo decisorio na Coopercuc é estruturado de maneira a garantir a
inclusdo e a eficiéncia. Ester (E10), que participou recentemente de um treinamento sobre
gestdo cooperativa, descreve:

Cada decisdo passa por varias etapas. Primeiro, levantamos as questbes e
discutimos nas reuniGes mensais. Depois, formamos comissfes para estudar as
opcdes e apresentar propostas. Finalmente, levamos as propostas para votagao nas
assembleias gerais.

Essa estrutura permite que as decisdes sejam bem fundamentadas e que todas as
cooperadas tenham a oportunidade de contribuir. No entanto, também requer um nivel
elevado de organizagdo e compromisso de todas as partes envolvidas.

A maneira atual de organizar a Coopercuc é resultado de anos de aprendizado e
adaptacdo. As mudangas implementadas ao longo dos anos, como a centralizagéo das
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operacdes e a adogdo de novas tecnologias, tém sido cruciais para o desenvolvimento da
cooperativa. Zenildo (E5), “Acredito que podemos manter nossa autonomia e, a0 mesmo
tempo, ser modernos e eficientes”. Raquel (E2), uma cooperada da nova geragéo, avalia:

O modo de organizar atual é muito mais eficiente do que antes. Com a
centralizacdo, conseguimos padronizar 0s processos e aumentar a producédo. Mas o
gue mais me impressiona é como conseguimos manter o espirito de cooperagao e
participagdo. Isso é o que faz a Coopercuc ser especial.

Manter os ideais da criacdo da cooperativa em meio a modernizacao e crescimento nao
é tarefa facil. A gestdo atual tem conseguido equilibrar a necessidade de eficiéncia com a
valorizagdo das relagcBes humanas e do empoderamento das mulheres. Essa analise me veio a
mente ao lembrar do seguinte trecho de meu diario: “[...] ao final da terceira noite, apos o
jantar, alguém, ndo lembro quem, disse-me: - ndo romantize, a cooperativa ainda € o que
vocé conheceu, mas os negocios dela mudaram radicalmente” (Diério de Bordo).

5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Baseando-se nos resultados apresentados na secdo 4, discutiremos como as
descobertas das entrevistas e da observacdo participante se relacionam com as teorias
discutidas na se¢do 2 sobre modos de organizar, praticas de trabalho, cooperativismo, teorias
da economia social, relagdes de poder e organizacdo do processo decisorio em cooperativas.

Os resultados das entrevistas revelaram que as praticas de trabalho na Coopercuc sdo
altamente flexiveis e adaptaveis, refletindo a transicdo tedrica da Administracdo para a
Organizacdo descrita por Bispo e Godoy (2014). Desde sua origem improvisada até sua
evolucdo para uma organizacdo madura, a cooperativa passou por um processo de
amadurecimento e adaptacdo as novas realidades econdmicas e sociais. Lucia (E1) e Raquel
(E2) relataram que, inicialmente, as praticas eram manuais e improvisadas, mas ao longo dos
anos, a Coopercuc cresceu e se profissionalizou, evidenciado pelo aumento das instalagdes,
adocdo de novas tecnologias e profissionalizacdo dos processos administrativos:

O modo de organizar atual é muito mais eficiente do que antes. Com a centralizacao,
conseguimos padronizar 0s processos e aumentar a producdo. Mas 0 que mais me
impressiona é como conseguimos manter o espirito de cooperacdo e participagao.
Isso é o que faz a Coopercuc ser especial (E1 e E2).

A observacdo participante corroborou, mostrando que 0s membros da cooperativa
adotam praticas situadas moldadas pelas necessidades e contextos locais. Essa adaptabilidade
das préticas de gestdo confirma a ideia de que as organizagdes sdo processos dindmicos, como
discutido por Rezende e Faustino Jr. (2023). A transicdo de um modelo artesanal para um
mais mecanizado e centralizado marcou um importante marco nessa trajetoria, conforme
relatado: "A centralizacdo das operacdes em uma sede principal exigiu ajustes e aprendizado
por parte das cooperadas, que também enfrentaram novas demandas do mercado em termos
de qualidade e certificagdes sanitarias” (Diario de Bordo).

Nas entrevistas, 0os membros das cooperativas destacaram a importancia da
colaboracéo e da participacao ativa em todas as etapas do processo de trabalho, reforcando a
nogdo de praticas de trabalho participativas e inclusivas. Essas praticas ndo apenas promovem
a eficiéncia operacional, mas também fortalecem o sentimento de pertencimento e
compromisso entre 0s membros, um aspecto fundamental das teorias contemporaneas de
organizacao.
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Os resultados mostraram que as cooperativas desempenham um papel vital na incluséo
social e econdmica dos seus membros, especialmente das mulheres, corroborando as teorias
da economia social e do cooperativismo discutidas na segéo 2.2.

As entrevistas revelaram que a cooperativa ndo apenas oferece oportunidades de
renda, mas também promove o empoderamento econdmico e social dos membros. Muitas
entrevistadas mencionaram que a participacdo na cooperativa Ihes deu acesso a recursos
financeiros, treinamento e desenvolvimento de habilidades, além de uma rede de suporte
comunitario.

Essas descobertas estdo alinhadas com a teoria de que o cooperativismo promove a
justica social e a inclusdo, criando um ambiente em que todos 0s membros tém a oportunidade
de prosperar (Fagundes; Zorzella, 2012). A cooperativa serve como fonte de empoderamento
econémico e social para as mulheres da regido, oferecendo oportunidades de trabalho, redes
de apoio e espaco para participacdo ativa na gestdo e operacdo do negdcio. Carmo et al.
(2023) alertam que a gestdo social € fundamental na tomada de decisbes democraticas e na
busca pelo bem comum, voltada para a autonomia.

O processo de tomada de decisdo na Coopercuc é descrito como participativo e
democrético, com todas as cooperadas tendo a oportunidade de contribuir e influenciar as
decisbes da cooperativa. No entanto, esse processo também enfrenta desafios, como a
diversidade de opinides e a necessidade de conciliar interesses diversos.

As cooperadas na primeira geracdo tém a percepcdo de que s@o preteridas em
algumas tomadas de decisfes. Reclamam que ndo sdo mais ouvidas em alguns casos.
As cooperadas da terceira geracéo relatam que muitas decisfes sdo demoradas e que
se discute o 6bvio. Relatos que demonstram um choque de geracBes, um ponto de
conflito (Diario de Bordo).

A questdo geracional e a sucessdo foram bem conduzidas e ajudaram a manter a
atividade econdmica e a estabilidade na cooperativa. Ramos, Angnes e Costa (2018) tratam do
tema, lembrando da importancia dessa conducdo. Nunes et al. (2020) corroboram, associando
a génese fundamentada em principios de gestdo social; assim como Oliveira (2015) enfatiza a
importancia das praticas de organizar e produzir, com base nos principios cooperativos. As
teorias desses autores aparecem claramente nas entrevistas de Raquel (E2) e Rebeca (E9),
representantes da nova geracdo. Raquel relatou as mudancas e dificuldades para as mais
velhas; Rebeca destacou seu aprendizado e crescimento ja na fabrica.

A sucessdo bem conduzida € essencial para a evolucdo e crescimento continuo. Um
exemplo é a eleicdo da presidente Denise Cardoso, relatada por Zenildo (E5):

A Denise (Cardoso) tem curso superior, é filha de agricultora fundadora da
cooperativa, viveu aqui dentro, conhece bem a cooperativa. Foi eleita com 27 anos, se
associou a Coopercuc aos 18. A eleicdo dela foi por 144 a 1, 144 votos dos 145
possiveis (Diario de Bordo).

Os resultados das entrevistas e da observacdo participante destacaram a importancia
das praticas decisorias democraticas e inclusivas dentro das cooperativas, conforme discutido
na secdo 2.3. As decisOes sdo tomadas coletivamente, com a participacdo ativa de todas as
cooperadas, reforcando a coesdo interna e a transparéncia organizacional.

As entrevistadas relataram que as assembleias gerais sdo espacgos importantes para o
debate e a tomada de decisdes, onde todos os membros tém voz:

As decisbes da cooperativa sdo tomadas em conjunto. [...] cada cooperada tem a
chance de falar e dar sua opinido. [...] As vezes, temos dificuldade em chegar a um
consenso. Somos muitas e cada uma tem sua propria visdo e experiéncia [...] garante
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que consideremos todos os pontos de vista. [...] Gastamos muito tempo discutindo
coisas que aparentemente séo 6bvias. [...] Poderiamos ser mais rapidos e eficientes se
nao precisassemos debater cada pequeno detalhe (E1, E5 e ES).

Esse processo decisorio inclusivo e participativo estd em consonancia com a teoria de
que as cooperativas se destacam por suas praticas democraticas, promovendo a justica social e
fortalecendo a capacidade de adaptacgéo e resiliéncia das organizacGes. Oliveira (2015) define
0 ato de cooperar como um processo democratico que visa a gestdo social da cooperativa.
Michel Foucault (2014) adota uma perspectiva similar, destacando que o poder é construido
por meio de praticas e discursos democraticos que se engendram ao longo do tempo nas
relagoes.

A formacdo da cooperativa comecou com reunides de mulheres com freiras
canadenses na igreja, sob a “permissdo” dos maridos, que acreditavam que elas estariam
estudando a Biblia. Apds a formalizacdo, o primeiro presidente foi um homem, enquanto a
diretoria era formada por mulheres, responsaveis pela producdo de geleias e doces de frutas.
Essa abordagem reconhece que o poder nas organizacfes envolve simulagdes, jogos, conflitos
de interesses, estratégias de acdo e negociacOes entre as partes, conferindo um carater
eminentemente politico as organizacfes, que podem ser vistas como verdadeiras arenas de
poder (Brito et al., 2008).

Conforme relatos no Diario de Bordo, “cada decisdo passa por vérias etapas, desde a
discussdo nas reunides mensais até a formacao de comissGes para estudar opcGes e apresentar
propostas, culminando na votacdo nas assembleias gerais”. Michel Crozier (1963), segundo
Brito et al. (2008), adota uma perspectiva baseada em jogos de poder, destacando que o poder
esta relacionado a capacidade de dominar as incertezas que afetam a vida organizacional.

Na Coopercuc, formam-se grupos de mulheres de diferentes geracfes, com diferentes
conviccgdes e interesses, mas que decidem de forma consensual em direcdo ao objetivo
comum da cooperacdo. Brito et al. (2008), Faria (2004) e Alencar (1997) explicam que o
poder envolve estratégias que capacitam os trabalhadores, de forma ndo estatica, incluindo
conflitos, dominagéo e subserviéncia, apesar da similaridade de interesses.

CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo buscou analisar o0 modo de organizacdo da cooperativa Coopercuc ao
longo das trés geracBes de mulheres trabalhadoras cooperadas. Os principais resultados
indicam que a lideranca feminina e o modelo democrético de "uma cooperada, um voto"
foram cruciais para o desenvolvimento socioecondémico da cooperativa, superando desafios
financeiros e socioculturais, além de conflitos internos relacionados ao papel das mulheres no
ambiente cooperativo.

O primeiro objetivo especifico foi identificar quais foram as praticas de organizar e
produzir em cada geragdo. Observei que, em cada geracdo, as praticas evoluiram
significativamente, adaptando-se as mudancas socioeconémicas e tecnoldgicas. Essa evolucao
incluiu a reorganizacdo da producdo, reestruturacdo de pessoal, e capacitacdo continua das
cooperadas para assegurar a continuidade da gestdo. Mesmo com a contratacdo de
profissionais externos, o controle permaneceu nas mdos das cooperadas. A evolucdo
tecnoldgica foi rapidamente assimilada, com as cooperadas se capacitando ou trocando de
gestoras conforme necessario. A evolugdo do negdcio causou impactos nas cooperadas mais
antigas, mas as gestoras atuais sdo qualificadas e bem preparadas para enfrentar os desafios.

O segundo objetivo especifico foi descrever o processo de trabalho e producdo em
cada geracdo da cooperativa. Ficou claro que a cooperacgdo e a inovagdo foram fundamentais
para 0 sucesso e a sustentabilidade ao longo do tempo. O processo evoluiu significativamente,
passando de um modelo artesanal para um processo industrializado. Esta evolucdo exigiu uma



18

transformacdo na gestdo, que inicialmente era precéria e informal, para algo muito mais
profissional e burocratico, preservando a participacdo de todas as cooperadas. Desde a
primeira até a terceira geracdo, houve uma clara mudanca na administracdo do processo de
producdo. Com o tempo, essa mudanca permitiu a cooperativa expandir sua atuacdo de
mercados locais e proximos para negdcios internacionais, alcangando mercados muito mais
amplos e diversificados. Apesar das regras e exigéncias mais complexas que surgiram com
essa expansdo, a evolucdo ndo alterou consideravelmente o principio de participacdo e
cooperacdo entre as mulheres cooperadas. Os principios cooperativistas de democracia
econdmica e participacdo igualitaria continuam sendo fundamentais desde a fundacdo da
cooperativa, garantindo que todas as decisbes importantes fossem tomadas de forma
colaborativa e inclusiva. Assim, ao longo das geragdes, a cooperativa ndo apenas se adaptou
aos desafios e as mudancas do ambiente econémico global, mas também conseguiu preservar
sua identidade cooperativista e os valores que sustentam sua existéncia e sucesso continuado.

O terceiro objetivo especifico focou em entender como cada geracdo da cooperativa
organizou seu processo decisorio e sua gestdo. Restou claro que a participacdo ativa e
igualitaria dos membros em todas as decisdes foi crucial para fortalecer a governanca e
manter a coesdo social dentro da Coopercuc. Desde o inicio, as decisfes colegiadas foram a
base da Coopercuc, garantindo que todas as cooperadas tivessem voz e voto nas questdes
importantes. No entanto, durante periodos de transicdo de gestdo e avangos tecnoldgicos,
surgiram desafios que criaram algum ruido dentro da cooperativa. Novas normas e exigéncias
de negdcio, especialmente relacionadas a marca e ao funcionamento da fébrica, introduziram
complexidades que precisaram ser cuidadosamente gerenciadas. A democracia nas decises
foi crucial durante essas transi¢des, mas também exigiu um processo gradual de capacitacao,
convencimento, explicacdo e justificacdo. As mudancas na gestdo foram gradualmente
assimiladas, a medida que a cooperativa se adaptava a capacidade e conhecimentos adquiridos
por suas mulheres cooperadas em cada geracdo. Dessa forma, a Coopercuc conseguiu se
organizar ao longo do tempo, ajustando seu processo decisério e gestdo conforme suas
capacidades e competéncias aumentavam. A participacdo igualitaria e 0 compromisso com 0s
principios cooperativistas continuaram sendo pilares essenciais, garantindo que cada membro
contribuisse para o crescimento e sustentabilidade da cooperativa.

As principais limitagbes da pesquisa foram a distancia, recursos financeiros,
dificuldade de acesso a dados historicos completos. Como sugestdo para pesquisas futuras,
recomendo a realizagdo de estudos que relacionem com outras cooperativas similares, bem
como a investigacdo de estratégias especificas para a inclusdo e a capacitacdo de novas
geracOGes de cooperadas, assegurando a continuidade, a sucessdo e a inovacdo na gestdo
cooperativa.
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APENDICE A — Esboco Roteiro da Entrevista Narrativa

Tempo de trabalho:
Tempo de atuacdo na Coopercuc:
Tipo de atuagéo:

1.

Noakown

© ®

Conte-me como foi seu inicio na Coopercuc, 0 que te motivou a ingressar, como
estava sua vida na época.

Quais foram as dificuldades para atuar como cooperada?

Quais funcgdes vocé ja desempenhou na cooperativa?

Com relagdo as decisbes da cooperativa, como elas ocorrem?

Como sdo tomadas as decisdes? Quais as principais barreiras para tomar as decisfes?
Como vocé avalia o desenvolvimento da organizacdo da cooperativa?

Qual momento houve mais mudancas? Quais foram as principais? Como elas
ocorreram?

Poderia me explicar como ocorre o processo produtivo da Coopercuc.

Como vocé avalia 0 modo de organizar atual da Coopercuc?



