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CAMPANHAS DE VACINA(}Z\O CONTRA A INFLUENZA: DESAFIOS NO
COMBATE A DESINFORMACAO EM SAUDE

Resumo

A vacinagao € uma das principais estratégias de prevencao em saude publica, mas o
Brasil enfrenta uma preocupante queda nos indices de cobertura vacinal, agravada
pela disseminacado de desinformacao sobre vacinas. Este artigo tem como objetivo
analisar como as campanhas de vacinagdo contra a influenza, divulgadas pelo
Ministério da Saude em 2025, abordam a questdo da desinformacgao e contribuem
para o fortalecimento da confianga publica nos imunizantes. A pesquisa, de natureza
qualitativa, fundamenta-se na Analise de Conteudo proposta por Bardin (2011) e
utiliza como corpus as pegas graficas e audiovisuais publicadas no perfil oficial do
Ministério da Saude no Instagram. Os resultados indicam que a comunicagao
institucional prioriza apelos emocionais e de mobilizagdo, mas apresenta baixa
presenca de elementos de alfabetizacdo cientifica e midiatica, o que limita o
enfrentamento direto das fake news. Apenas uma das pecgas analisadas demonstrou
potencial educativo, ao explicar de forma clara e acessivel o funcionamento da vacina
e desmentir boatos recorrentes. Conclui-se que, embora as campanhas busquem
incentivar a adesao vacinal, ainda carecem de estratégias comunicacionais mais
educativas e criticas. Recomenda-se que futuras acbes de comunicagao publica em
saude integrem os principios da educacédo midiatica e da alfabetizagao cientifica,
fortalecendo a confianga social na ciéncia e promovendo o pensamento critico da

populacgao frente a desinformacéo.

Palavras-chave: Vacinagdo. Desinformacdo. Educacdo midiatica. Alfabetizacao

cientifica.



Abstract

Vaccination is one of the main strategies for disease prevention in public health, yet
Brazil has faced a concerning decline in immunization coverage rates, intensified by
the spread of health-related misinformation. This study aims to analyze how the 2025
influenza vaccination campaigns promoted by the Brazilian Ministry of Health address
misinformation and contribute to strengthening public trust in vaccines. The research
adopts a qualitative, interpretative approach, based on Laurence Bardin’s (2011)
content analysis, and examines graphic and audiovisual materials published on the
Ministry’s official Instagram account. The results indicate that institutional
communication prioritizes emotional and mobilizing appeals, with limited inclusion of
media and scientific literacy elements, which restricts the campaigns’ capacity to
directly counter misinformation. Only one of the analyzed pieces demonstrated
educational potential by explaining, in a clear and accessible way, how the vaccine
works and by debunking recurrent myths. It is concluded that, while the campaigns
seek to encourage vaccination, they still lack more educational and critical
communication strategies. Future public health communication efforts should integrate
media education and scientific literacy principles to foster critical thinking, strengthen

social trust in science, and promote broader vaccine adherence.

Keywords: Vaccination. Misinformation. Media education. Scientific literacy.
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1 INTRODUCAO
A vacinagao € uma das estratégias mais eficazes de prevencado de doencgas

infecciosas e representa um dos maiores avancos da saude publica mundial. No
entanto, nas ultimas décadas, o Brasil vem enfrentando uma queda preocupante nos
indices de cobertura vacinal, inclusive em relagao a influenza, infecgao respiratéria
altamente transmissivel, responsavel por milhares de hospitalizacbes e o&bitos
anualmente. Segundo o Ministério da Saude, até junho de 2025 haviam sido aplicadas
cerca de 40,8 milhdes de doses da vacina contra a gripe, o que representa 41,28 %
do publico-alvo (criangas, gestantes e idosos). Esse indice esta muito abaixo da meta
de 90 % de cobertura vacinal estabelecida pelo 6rgéo.

Ao detalhar os grupos prioritarios, observa-se que apenas 27,56 % das
gestantes, 36,44 % das criangas e 43,96 % dos idosos receberam o imunizante,
evidenciando desigualdade entre os publicos e um quadro geral insatisfatério de
adesao (CNN Brasil, 2025). Essa baixa cobertura também se reflete nas estatisticas
estaduais. No Rio Grande do Sul, por exemplo, até 15 de maio de 2025 os dados do
painel do Ministério da Saude' mostravam indices ainda menores: apenas 34,13 %
dos idosos, 13,98 % das criangcas e 16,26% das gestantes haviam se vacinado,
conforme divulgou o Governo do Estado (Rio Grande do Sul, 2025).

Esse cenario se agrava com o avango da desinformagao em saude, marcada
pela circulagdo de conteudo falso, boatos e teorias conspiratérias, que reduzem a
confianga da populagao e assim prejudicam a adesado as campanhas de vacinagao. A
pandemia de COVID-19 evidenciou e intensificou esse fendbmeno, com a circulagao
de conteudos falsos sobre vacinas e sobre a eficacia de medidas preventivas, como
o uso de mascaras, contribuindo para a hesitagdo vacinal (CNMP/Unisa, 2024). A
pesquisadora Lucia Massarani, em sua analise publicada na Revista Saude e
Sociedade, destaca que a crescente hesitagdo vacinal esta intimamente ligada a
desinformacdo disseminada nas redes sociais. Ela observa que a circulacdo de
assuntos falsos sobre vacinas tém contribuido para a redugdo da confianga da
populagdo nos programas de imunizagdo, comprometendo a efetividade das
campanhas de vacinagao (Massarani, 2025).

Diante desse contexto, este estudo tem como objetivo analisar como as
campanhas de vacinagao contra a Influenza, promovidas pelo Ministério da Saude,
abordam a questdo da desinformacdo e de que forma contribuem para o

fortalecimento da confianga publica nos imunizantes. Para isso, sdo examinadas as



pecas graficas da campanha de 2025 divulgadas no Instagram do Ministério da
Saude, buscando compreender como o discurso institucional trata temas como
hesitacdo vacinal, confianga e mobilizacdo social. A analise € fundamentada em
referenciais tedricos da educagao midiatica e da alfabetizacao cientifica, que permitem
refletir sobre os limites e as potencialidades dessas campanhas no enfrentamento das
fake news e na promocao de uma comunicagao publica critica e formativa.

A escolha do tema justifica-se pela relevancia social da vacinagdo como
medida preventiva e as consequéncias da baixa cobertura vacinal sobre a influenza,
doenga sazonal que provoca casos graves, hospitalizagdes e oObitos, especialmente
em grupos de risco. Além disso, a discussao sobre desinformagéo em saude € atual
e relevante, envolvendo areas como comunicagcdo publica, educacao cientifica e
politicas de saude. A pesquisa nacional do Nucleo de Educacdo em Saude Coletiva
(Nescon) da UFMG, em parceria com o Conasems, investigou os determinantes da
cobertura vacinal no Brasil, incluindo fatores sociais, culturais e politicos. Iniciada em
2021, a pesquisa passou por trés fases: questionarios com coordenadores de
imunizacdo de 4.690 municipios; oficinas de capacitacdo e criacado de um painel de
indicadores; e, desde 2023, analise comparativa de dados para identificar desafios
nas politicas de imunizacdo. Os resultados mostram que 72,8% dos entrevistados tém
medo de efeitos colaterais devido a desinformacao, 24% consultam redes sociais
antes de vacinar-se, e quase 20% acreditam que vacinas ndo sao necessarias para
doengas raras (Nescon, 2025), reforcando a importdncia de estratégias de
comunicacao e educagao em saude.

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa de carater bibliografico e
documental, que utiliza como corpus as pegas graficas da campanha de vacinagao
contra a influenza de 2025 publicadas no perfil oficial do Ministério da Saude
(@minsaude) no Instagram. Essas postagens foram selecionadas por representarem
o principal canal de comunicagao digital do érgéo e por evidenciarem estratégias
discursivas voltadas a mobilizagdo social e a adesdo vacinal. As reportagens
jornalisticas séo consideradas apenas como referéncias contextuais, empregadas
para situar o cenario de circulagdo de informagdes sobre vacinacdo no pais, sem
integrarem o corpus principal da analise. A pesquisa adota a Andlise de Conteudo
proposta por Laurence Bardin (2011), que envolve técnicas sistematicas de
categorizagao e interpretagdo do conteudo das mensagens, possibilitando identificar

padrdes discursivos e inferir sentidos produzidos nas campanhas. O processo



analitico desenvolveu-se em trés etapas: (i) descricdo do material, com
sistematizacdo das postagens selecionadas; (ii) analise do conteudo das pecas
graficas, considerando as mensagens principais, os apelos discursivos e as
estratégias de mobilizagdo; e (iii) interpretagdo critica dos resultados, a luz dos
conceitos de educagao midiatica e alfabetizacao cientifica, buscando compreender de
que forma o discurso institucional contribui (ou n&do) para o enfrentamento da
desinformacdo em saude.

A monografia esta estruturada em cinco capitulos, além desta introdugao. No
referencial tedrico, discutem-se os conceitos de desinformagao em saude, educacéo
midiatica e alfabetizacao cientifica, bem como a confianga publica em vacinas. Na
metodologia, apresentam-se os procedimentos adotados para a coleta e analise dos
dados. Em seguida, os resultados e a discussao reunem os achados da pesquisa,
relacionando-os ao debate tedrico. Por fim, nas consideragcbes finais, sao
apresentadas as principais conclusdes e perspectivas para futuras campanhas de

vacinacao.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Desinformacao e fake news no ambito da saude publica

A desinformagdo em saude publica tem se apresentado como um desafio
crescente, capaz de comprometer estratégias de prevengao, reduzir a adesao a
tratamentos e enfraquecer a eficacia de campanhas de vacinacdo. Conforme a
OPAS/OMS (2020, [s. p.]), a infodemia corresponde a “um excesso de informagoes,
algumas precisas e outras ndo, que dificultam encontrar fontes fidedignas e
orientagdes confiaveis quando elas sdo necessarias”. Esse problema tornou-se ainda
mais evidente em crises recentes, como a pandemia de COVID-19, quando a
circulacao de conteudos falsos sobre vacinas e tratamentos afetou diretamente a
saude da populagao e contribuiu para que muitas pessoas néo se vacinassem.

No contexto brasileiro, Albuquerque (2019) destaca que as fake news nao
funcionam apenas como informagdes falsas, mas também como ferramentas
estratégicas para deslegitimar instituicdes e individuos, podendo afetar negativamente
a confianga da populagdo nas politicas publicas de saude. Recuero (2021)
complementa que a disseminagdo de desinformacdo em plataformas digitais esta

profundamente ligada a lagos sociais e a relevancia emocional do conteudo, tornando
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a circulacédo de informagdes enganosas particularmente eficiente. Para a autora, “a
desinformacgdo se propaga nao porque € falsa, mas porque € significativa para os
grupos sociais que a compartiiham” (Recuero, 2021, p. 47). Isso significa que
conteudos falsos circulam nao apenas por desconhecimento de sua veracidade, mas
porque afetam emocional e socialmente as pessoas e seus grupos. Tornam-se
relevantes quando reforgcam crencas, valores ou identidades, ou despertam emocgdes
fortes, como medo, indignagdo ou empatia, o que ajuda a explicar por que a
desinformacao sobre saude, por exemplo, pode influenciar comportamentos como a
hesitacao vacinal.

Além do carater emocional da desinformacao, Trasel (2022) enfatiza a
importancia de politicas publicas e praticas educativas que promovam o letramento
digital critico da populagéo, contribuindo para que as pessoas consigam identificar
conteudos enganosos e tomar decisbes mais conscientes em relacdo a saude.
Segundo o autor, “a alfabetizacdo digital critica deve ser uma politica publica
transversal, que envolva educacado basica, superior e iniciativas de formacéao
continuada” (Trasel, 2022, p. 11). Este argumento reforca a ideia de que a
desinformacdo em saude ndo pode ser enfrentada apenas por iniciativas de
checagem de fatos, mas requer uma abordagem sistémica que articule educacgéao,
midia e comunicagao em saude.

No caso da influenza, a desinformacdo se manifesta em discursos que
minimizam a gravidade da doenca, associam a vacina da gripe a supostos efeitos
colaterais graves ou a consideram desnecessaria por ser aplicada anualmente. Esses
argumentos, embora nao tenham base cientifica, se espalham em redes sociais e
grupos de mensagens, o que contribui para a percepgdo equivocada de que a
influenza néo representa risco significativo. Dados do Instituto Butantan indicam que,
em 2021, a cobertura vacinal contra a gripe no Brasil atingiu apenas 72,1% do publico-
alvo, quando a meta era de 90%. Essa baixa adesao esta associada a disseminagao
de informacgdes falsas sobre a eficacia e seguranga da vacina, como alegagdes de
que ela nao protege contra a gripe ou que causa efeitos adversos graves. Evidéncias
de pesquisas internacionais também apontam que percepg¢des equivocadas sobre a
eficacia e possiveis efeitos adversos da vacina influenciam negativamente a adeséo
a imunizagdo. Por exemplo, um estudo conduzido pela National Foundation for
Infectious Diseases (NFID, 2021), realizado nos Estados Unidos, identificou que parte

da populacao acredita que a vacina contra a gripe nao funciona bem ou causa efeitos
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colaterais indesejados. Por exemplo, € falso que a vacina da gripe cause cancer ou

outras doengas, como afirmado por alguns conteudos enganosos.

Figura 1 - E falso que as vacinas contra a gripe causam cancer ou outras doencas

MRNATYinject
“alOmicron BA

~19 mRNA V2&

lilute

Fonte: Ministério da Saude: <https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/noticias/2023/maio/e-falso-que-
as-vacinas-contra-a-gripe-causam-cancer-ou-outras-doencas>.

A matéria esclarece que as vacinas contra a gripe (Influenza) ndo causam
cancer ou outras doengas graves, trata-se de uma campanha de combate a
desinformacao. Ela informa que os imunizantes passam por testes rigorosos antes de
serem aplicados, e que ndo ha nenhuma comprovacgao cientifica de que vacinar-se
contra a gripe leve ao desenvolvimento de cancer. Também explica que a vacina da
gripe € composta por virus inativados, fragmentados e purificados, ou seja, ndo é
capaz de provocar a doenca.

Além disso, a matéria lista os grupos prioritarios para a vacinagdo anual
(idosos, criangas, gestantes, trabalhadores da saude, etc.) como parte da estratégia
de cobertura. O objetivo principal é reforgar confianga publica na vacinagéo e
desmentir boatos que circulam em redes sociais.

Segundo Seibt (2022), o termo fake news tem sido utilizado de forma tdo ampla
e imprecisa que acabou perdendo seu significado original, passando a designar
qualquer informacao com a qual o individuo ndo concorda. Nesse sentido, Wardle e
Derakhshan (2017) defendem que o termo fake news é insuficiente para explicar a
complexidade do fenébmeno, preferindo falar em desordem informacional, que abrange
desde informagdes falsas compartilhadas sem intencdo de enganar (misinformation),

até conteudos manipulados de forma deliberada (disinformation) ou verdadeiros
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usados de maneira nociva (malinformation). Na realidade, a disseminacdo de
informagdes falsas nem sempre ocorre de forma deliberada; muitas vezes, ela é
influenciada por vieses cognitivos, como o viés de confirmagéo, que leva as pessoas
a acreditarem e compartilharem informagdes que reforcam suas proprias crengas, €
pelo efeito da camara de eco, que amplifica conteudos similares dentro de grupos com
interesses ou opinides comuns (Recuero, 2021). Além disso, o funcionamento das
redes sociais, baseado em algoritmos que priorizam conteudos que geram
engajamento, favorece a rapida circulagdo de informag¢des sensacionalistas ou
polarizadoras, independentemente de sua veracidade. Diante desse cenario, Trasel
(2022) reforca a necessidade de um letramento digital critico, que ndo apenas ensine
a identificar conteudos falsos, mas também desenvolva habilidades para compreender
como a informacéo circula, avaliar fontes de forma criteriosa e refletir sobre o impacto
da propria participagao na disseminagao de conteudos na internet.

Assim, a desinformacgao em saude nao se espalha apenas por ser falsa, mas
porque muitas vezes ressoa com as experiéncias, crengcas e valores dos grupos
sociais em que circula. Segundo Sanchez (2025), conteudos desinformativos que
evocam emogdes como raiva ou indignagao, ou que reforgam crencgas ja presentes
em um grupo, tendem a ser compartilhados conscientemente por pessoas que ja se
identificam com essas crencas, mesmo havendo duvidas sobre sua veracidade, pois
cumprem uma funcdo social de pertencimento ou validacdo identitaria. Esse
fendmeno mostra que simplesmente desmentir boatos ndo é suficiente, pois a
circulacao da informagéao envolve aspectos emocionais e sociais, além da veracidade.
Para enfrenta-la, € necessario desenvolver habilidades que permitam as pessoas
acessar, avaliar e produzir informagcdes com autonomia, cultivando senso critico e
consciéncia sobre como contetdos podem influenciar comportamentos. E nesse
contexto que a educagao midiatica e a alfabetizagao cientifica se tornam essenciais,
pois fornecem ferramentas para interpretar dados, questionar fontes e compreender
processos cientificos, fortalecendo a capacidade de tomar decisbées informadas e

reduzir a propagacao de desinformacao.

2.2 Educacao midiatica e alfabetizagao cientifica
Educacédo midiatica é o conjunto de habilidades que permite as pessoas
acessar, avaliar, criar e compartilhar conteudos de forma critica e responsavel.

Segundo Soares et al. (2016), trata-se de um processo que busca desenvolver
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capacidades para interpretar mensagens midiaticas, compreendendo ndo apenas o
conteudo, mas também os contextos socioculturais em que sao produzidas e
disseminadas. De forma complementar, Marquéz (2020) destaca que a educacao
midiatica deve integrar a analise critica das midias ao cotidiano escolar, promovendo
a reflexdo sobre a influéncia da midia na construgdo de valores, crencas e
comportamentos.

Além disso, Gusmé&o (2025) enfatiza a importancia da formagéo de professores
para promover praticas de letramento midiatico efetivas, capazes de desenvolver a
autonomia critica dos estudantes e incentivar a producao de conteudos responsaveis.
A educacido midiatica ndo se limita ao ambiente escolar: ela envolve também o
contexto familiar e comunitario, contribuindo para a construcdo de cidadaos
conscientes do impacto das midias digitais na sociedade.

Segundo pesquisa de Cordeiro, Praxedes e Miotto (2025), alunos com
habilidades em educacao midiatica identificam conteudos falsos mais rapidamente e
refletem criticamente sobre as fontes de informacéo. Projetos apresentados na
Semana Brasileira de Educacéo Midiatica (Agéncia Brasil, 2024) evidenciaram que
estudantes capacitados em letramento midiatico participam de debates sociais de
forma mais fundamentada e responsavel. Da mesma forma, Almeida (2025) destacou
qgue a educagao midiatica promove a analise critica de informacodes, fomenta atitudes
éticas no consumo de conteudo e ajuda os jovens a se protegerem da desinformacéao.
Complementando essas pesquisas, o relatério da UNESCO (2023)" ressalta que a
alfabetizacdo midiatica e informacional, cada vez mais incorporada aos curriculos,
pode contribuir para o desenvolvimento do pensamento critico e para a preparagao
dos jovens para lidar com desinformagao e conteudos problematicos, como noticias
falsas e discursos de 6dio ou extremistas nas redes sociais. Portanto, a educacgao
midiatica € uma estratégia essencial ndo apenas para a formacgado critica de
estudantes, mas também para a promogao de uma cidadania digital responsavel e
para o combate efetivo a desinformacéao, especialmente em areas sensiveis como a
saude publica.

Por sua vez, a alfabetizagao cientifica é a capacidade de entender os conceitos,

processos e praticas da ciéncia, permitindo que as pessoas participem de debates

"' UNESCO. Global Education Monitoring Report 2023: Technology in education — A tool on whose
terms? Paris: UNESCO, 2023. Disponivel em: <https://doi.org/10.54676/UZQV8501>. Acesso em: 23
set. 2025.



14

sociais e politicos que envolvem conhecimentos cientificos. De acordo com Sasseron
e Carvalho (2011), a alfabetizacao cientifica abrange dimensdes cognitivas, atitudinais
e procedimentais, permitindo ao cidaddao nédo apenas consumir informacdes, mas
também analisa-las criticamente, questionar argumentos e posicionar-se frente a
problemas coletivos.

No contexto da saude, Lorenzetti e Delizoicov (2001) ja destacavam que a
alfabetizac&o cientifica favorece a construgdo de uma consciéncia reflexiva sobre a
ciéncia e suas aplicagoes, fortalecendo o entendimento publico sobre temas como
vacinagéo, epidemias e politicas de saude. Estudos recentes confirmam a ideia,
indicando que sociedades com maior alfabetizagédo cientifica acreditam menos em
teorias da conspiracao e depositando maior confianga em imunizantes. Por exemplo,
pesquisa publicada na Frontiers in Communication em 2021 revelou que individuos
com maior alfabetizagao cientifica apresentam atitudes mais positivas em relagéo as
vacinas contra a COVID-19, mediadas pela percepcédo de compreensao sobre o tema
(Zhao et al., 2021).

A articulagcao entre educacao midiatica e alfabetizacéo cientifica torna-se assim
uma estratégia importante para combater a desinformagao na area da saude. Citelli e
Costa (2011) argumentam que a educagédo para a comunicagdo e a educacgao
cientifica compartilham o objetivo de formar sujeitos conscientes, aptos a lidar com o
excesso de informagdes na sociedade contemporanea. Do mesmo modo, Trasel
(2022) defende que o letramento digital critico deve ser considerado uma politica
publica transversal, capaz de integrar praticas de educagdo midiatica e cientifica na
formagado dos cidadaos. Para o autor, "o letramento digital critico € o conjunto de
competéncias e habilidades que permite aos cidaddos navegar, com autonomia e
consciéncia, no complexo ecossistema de informacgdes digitais" (Trasel, 2022, p. 24).

Aprender essas habilidades n&do € um objetivo por si sé. Elas influenciam
diretamente a confianca das pessoas nas vacinas e nas instituicées. Por isso, na
préxima secdo discutimos a confianga publica em vacinas que é essencial para o

sucesso das campanhas de imunizacao.

2.3 Confianga publica em vacinas e campanhas de saude

A confianga da populagdo em vacinas € fundamental para que as campanhas
de imunizagdo tenham sucesso. No Brasil, apesar de um histérico positivo de

vacinacao, essa confianga diminuiu, principalmente em relagcéo as vacinas da covid-
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19. Uma pesquisa conduzida pela Fiocruz revelou que 46,7% dos entrevistados
acreditam que o Governo Federal divulgou informacdes falsas sobre a vacina. Esses
dados indicam que uma parcela significativa da populagédo desconfia das informacgdes
oficiais, embora a maioria ainda considere as vacinas seguras e eficazes.?

As campanhas de vacinagao contra a influenza no pais ja alcangaram bons
resultados, chegando em alguns anos a cobrir mais de 80% dos grupos prioritarios.
Porém, desde 2016 esses numeros cairam e ficaram abaixo da meta de 90% definida
pelo PNI. Essa queda tem varias causas, como dificuldades de acesso, percep¢ao de
pouco risco e, principalmente, a desinformacdo. Em 2023, o governo langou o
Movimento Nacional pela Vacinacao para recuperar a confianca da populacido, mas
ele ainda enfrenta resisténcia por causa da forca da desinformacgdo. Por isso, €&
necessario que campanhas de comunicagdo venham acompanhadas de politicas
publicas que garantam informacdo de qualidade e acesso facil aos imunizantes.
(Brasil, 2023; Domingues et al., 2020; Butantan, 2024).

Assim, a confianca da populacdo € o ponto chave que conecta a
desinformacgao, fake news e a necessidade de alfabetizacdo midiatica, sendo
fundamental para entender como as campanhas de vacinagdo contra a gripe
funcionam e qual é sua efetividade. Quando essa confianga é abalada, a cobertura
vacinal cai e os efeitos aparecem no sistema de saude. Por isso, a seguir, discute-se
a relacao direta entre baixa adesao vacinal e aumento de surtos e agravamento de
doencas respiratoérias.

A baixa adesado as vacinas nao so atrapalha o sucesso das campanhas de
imunizagdo, como também aumenta os casos de doengas respiratorias graves e
internacdes. No estado do Rio Grande do Sul, por exemplo, a Secretaria Estadual de
Saude (CEVS) alertou que, em 2023, as internagdes de criangas por Sindromes
Respiratorias Agudas Graves (SRAG) foram mais de 3,5 vezes maiores do que em
2019.3

2 FIOCRUZ. Pesquisa indica redug¢éo da confianga na ciéncia e nas vacinas no Brasil. Rio de Janeiro:
Fiocruz, 2022. Disponivel em: https://rondonia.fiocruz.br/pesquisa-indica-reducao-da-confianca-na-
ciencia-e-nas-vacinas-no-brasil/. Acesso em: 2 set. 2025.

3 RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Satde. Internagées de criangas por SRAG em 2023 sdo mais
de 3,5 vezes maiores do que em 2019. Porto Alegre, 6 jun. 2023. Disponivel em:
<https://saude.rs.gov.br/internacoes-de-criancas-por-srag-em-2023-sao-mais-de-35-vezes-maiores-
do-que-em-2019>. Acesso em: 16 set. 2025.




16

No Parand, o secretario estadual de Saude destacou que entre 250 criancas
hospitalizadas por SRAG em 2025, apenas 18 haviam sido vacinadas contra a gripe.
A cobertura vacinal alcangou apenas 35,25 % em criangas, 31,76 % entre gestantes
e 47,16 % entre idosos, bem distante da meta de 90%. Ja em Sao Paulo, a vacinagao
dos grupos prioritarios chegou a apenas 34,9%. Ao mesmo tempo, houve um aumento
dos casos de sindrome respiratdria e de infecgdes por influenza A e pelo virus sincicial
respiratério (VSR). Especialistas apontam que com a queda da vacinagéo as pessoas
mais vulneraveis ficam mais expostas e muitas vezes precisam de internagao.

Além disso, o Boletim InfoGripe da Fiocruz de maio de 2025, mostrou aumento
das internagbes por influenza em varias regides do pais, chegando a niveis de
moderados a altos. No mesmo periodo, houve mais casos de SRAG em criangas de
até 2 anos, principalmente por VSR. A forte circulagdo desses virus, junto com a baixa
vacinagao, refor¢a a importancia de ampliar a cobertura vacinal.

Com apenas cerca de 35 % do publico-alvo vacinado, o Brasil enfrenta um forte
surto de influenza A, aumentando as internacdes e sobrecarregando o sistema de
saude. Segundo Renato Kfouri, vice-presidente da Sociedade Brasileira de
Imunizacdes (SBIm) e Celso Granato, diretor clinico do Grupo Fleury, o virus circula
com mais facilidade e isso provoca um crescimento expressivo nos casos € nas
hospitalizagdes.

Por fim, o Instituto Butantan destacou que a baixa vacinagao, com cobertura
em torno de 53%, causou aumento dos casos de SRAG fora do periodo esperado.
Entre idosos, os casos quase dobraram de 2023 para 2024 (de 2.839 para 5.536
casos), € 0s Obitos subiram de 623 para 955.

Diante desses elementos (desinformagéo, educagdo midiatica e cientifica,
confianga e impactos da baixa cobertura), este estudo volta-se para analisar como as
campanhas oficiais do Ministério da Saude sobre influenza tratam o problema. A

préxima secgao descreve o percurso metodolégico adotado.

3 METODOLOGIA
Esta monografia caracteriza-se como uma pesquisa de carater qualitativo, de

base documental e analitica, voltada ao estudo das estratégias de comunicagao
empregadas nas campanhas de vacinagao contra a influenza. Como monografia, o
trabalho exige a descrigao clara das etapas metodolégicas, bem como a justificativa

da escolha dos materiais analisados. A pesquisa fundamenta-se na analise das
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pecas comunicacionais produzidas pelo Ministério da Saude para a Campanha
Nacional de Vacinagao Contra a Gripe de 2025, selecionada como corpus principal
deste estudo. A escolha dessa campanha se justifica por dois motivos centrais: (1)
trata-se da agao de maior circulagao nacional no periodo vigente da pesquisa, com
ampla distribuicdo midiatica; e (2) corresponde ao ano em que o estudo foi
desenvolvido, permitindo uma analise contextual atualizada das estratégias
utilizadas para o enfrentamento da desinformacéo. Além disso, a campanha de 2024
€ mencionada como referéncia comparativa, a titulo de exemplificagao, pois também
apresentou esforgos significativos de comunicagao publica voltados ao combate as
fake news sobre vacinagdo. Embora ndo componha o corpus principal da analise,
sua mengao contribui para contextualizar a evolugéo das estratégias adotadas pelo
Ministério da Saude.

O estudo fundamenta-se na analise de conteudo proposta por Laurence
Bardin (2011), método que busca compreender os significados expressos e
implicitos nas mensagens, examinando-as de maneira organizada e criteriosa. Essa
técnica se estrutura em trés fases principais: a pré-analise, que corresponde a
organizagao do material e a formulagcao das hipdteses iniciais; a exploragdo do
material, momento em que se realizam a codificagdo, a categorizacdo e a
classificacdo dos elementos significativos; e o tratamento e interpretagdo dos
resultados, etapa em que os dados sao analisados e interpretados a luz do
referencial tedrico. Essa abordagem permite revelar sentidos, valores e ideologias
presentes nas mensagens, ultrapassando a leitura literal dos conteudos. No contexto
desta pesquisa, a analise de conteudo possibilita examinar de forma sistematica e
critica os discursos veiculados em materiais midiaticos sobre vacinacao,
identificando tanto os significados explicitos quanto as contradicbes e estratégias
comunicacionais que permeiam essas produgdes.

O corpus principal desta pesquisa € formado por trés pecas graficas e trés
pecas audiovisuais da campanha de vacinacdo contra a influenza de 2025,
publicadas entre abril e junho de 2025 no perfil oficial do Instagram do Ministério da
Saude (@minsaude) e no Youtube. Essas postagens foram escolhidas por
representarem o principal meio digital de comunicagao do 6rg&o e por apresentarem

estratégias discursivas voltadas a mobilizagao social e ao incentivo a vacinagéo.
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Nos procedimentos de analise foi realizada inicialmente uma leitura
exploratéria das campanhas do Ministério da Saude. Essa etapa teve como objetivo
definir as categorias iniciais de investigacdo que envolveram desinformagdo em
saude, estratégias de comunicacao e elementos de educagao midiatica e cientifica.
Em seguida na fase de exploracdo do material, foi conduzida a codificacdo das
mensagens das pecgas graficas e audiovisuais do Ministério da Saude buscando
identificar padrdes, repetigdes e diferengas nos formatos e canais e divulgagao. Por
fim, na etapa de tratamento e interpretagdo dos resultados, os dados obtidos na
analise de conteudo foram organizados e interpretados com base nos referenciais
da educacao midiatica, alfabetizacao cientifica e confianga publica nas vacinas,
permitindo uma analise critica das limitacbes e potencialidades do discurso
institucional presente nas campanhas.

Apos a coleta, o corpus foi sistematizado em uma planilha de analise contendo
informagdes como data de publicagdo, formato, mensagem principal, forma de
abordagem, presencga de elementos de alfabetizagao cientifica e educagao midiatica
e conexao com a desinformacdo e confianga publica. Essa organizagéo permitiu
identificar regularidades e diferencas entre as pecas e videos, favorecendo a
categorizacao e interpretacdo dos dados, conforme os procedimentos propostos por
Bardin (2011).

4 APRESENTAGAO DA PESQUISA E ANALISE DOS RESULTADOS

A presente secio esta dedicada a exposicao e discussao dos dados coletados
a partir do corpus de pesquisa: as pegas graficas e audiovisuais da campanha de
vacinacao contra a influenza de 2025 publicadas pelo Ministério da Saude. O material
foi examinado com base na Anadlise de Conteudo e nas categorias de investigacao
definidas na metodologia, que buscaram identificar os apelos discursivos e a presenga
de elementos de alfabetizagéo cientifica e midiatica.

A analise é apresentada por meio de quadros detalhados para cada peca,
seguidos por uma discussao critica que os relaciona ao referencial tedrico. A seguir,

inicia-se a analise sistematica das pecas graficas e audiovisuais selecionadas.

Peca grafica 1 - Mobilizagdo para a Campanha de Vacinagao Contra a Gripe (2025)
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Categoria de Analise Descricao

camiseta "SUS" reforca a Confianca
Institucional no Sistema Unico de

Saude.
Presenca de Elementos de Baixa ou inexistente. O foco da peca
Alfabetizacao Cientifica/Educacao estad em reforgar a mensagem
Midiatica institucional “é importante sempre” e

“sdo seguras e gratuitas”. No entanto,
ela ndo explica como a vacina age, por
que a vacinagao precisa ser continua
nem orienta o publico sobre como
reconhecer informacdes falsas.

Conexao com a Desinformagao e A peca busca combater a

Confianga Publica desinformagao de forma indireta,
destacando que as vacinas sao seguras
e ajudam a “evitar complicagdes
graves”. Essa abordagem tenta
reconstruir a confianca publica ao
enfatizar aspectos positivos, mas nao
enfrenta diretamente os boatos que
enfraguecem essa confianga, como a
ideia de que a vacina € desnecessaria
todos os anos ou de que causa efeitos
colaterais.

Trechos da Legenda * "Com o inverno chegando, se vacinar
contra a gripe € ainda mais importante."
* "As vacinas, além de serem super
seguras, sao gratuitas em todas as
Unidades Basicas de Saude e podem
evitar complicagdes graves." * "Conhece
alguém que ainda nao se vacinou?
Encaminhe esse post pra ela!"

A peca adota uma abordagem tradicional de comunicagao em saude, com foco
em reforgar que a vacina é segura e importante. O uso do personagem Zé Gotinha e
a referéncia ao SUS buscam transmitir confianga nas instituicdes publicas e na politica
de imunizacdo. No entanto, quando comparada ao referencial tedrico, essa estratégia
mostra algumas limitagoes.

Sobre a confianga publica e a desconfianga institucional (Fiocruz, 2022;
Albuquerque, 2019), mesmo afirmando que as vacinas sado “super seguras” e

gratuitas, pesquisas indicam que parte da populag¢ao ainda desconfia das informacgdes
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Analise da Peca Grafica 1

Categoria de Analise

Descrigao

Peca Grafica

Imagem com fundo amarelo e azul. Na
parte central, uma foto de uma cena do
filme O Exterminador do Futuro
(Terminator 2) com o ator Edward
Furlong (John Connor) olhando para um
relégio. Na lateral esquerda, o
personagem Zé Gotinha, com um
semblante de "preocupacgao” ou pressa,
apontando para o reldgio.

Data de Publicacao

30 de Junho (do ano da campanha,
2025)

Formato

Video curto (Feed do Instagram)

Texto na Imagem

"Ainda nado garantiu sua PROTECAO
CONTRA A GRIPE?" / "O Zé te perdoa,
mas s6 porque ainda da tempo!" / "Leia
a legenda e descubra quem pode se
vacinar."
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Categoria de Analise Descrigao

Mensagem Principal Conscientizar o publico de que a
campanha de vacinacgao ainda esta
ativa e incentivar a adesao imediata,
destacando a urgéncia e a importancia
da vacinagao.

Forma de abordagem Apelo a Urgéncia/Tempo ("ainda da
tempo") e a Protecao ("garanta sua
protecao"). Uso de Meme/Cultura Pop
(referéncia ao filme) para gerar
identificacdo e engajamento.

Presenca de Elementos de Baixa/Nula. O foco € na mobilizacao
Alfabetizacao Cientifica/Educagao imediata e no apelo
Midiatica emocional/engajamento, n&o na

explicagdo de conceitos cientificos ou
avaliacao critica de fontes. Ha apenas
mengao a eficacia da vacina na legenda
("simples e eficaz de evitar internagdes
e complicagdes").

Conexao com a Desinformacgao e A peca procura aumentar a confianca
Confianga Publica na vacina e no SUS, mostrando-a como
uma solugéo “simples e eficaz”. Porém,
ao usar linguagem de meme e apelo a
urgéncia, ela foca mais em engajar o
publico do que em apresentar
argumentos cientificos capazes de
enfrentar diretamente as fake news que
diminuem a gravidade da doenga ou
questionam a eficacia da vacina.

Trechos da Legenda * "Ainda da tempo de se proteger contra
a gripe!" * "A vacina esta disponivel
gratuitamente no SUS para todas as
pessoas a partir dos 6 meses de idade."
* "Wacinar € uma forma simples e eficaz
de evitar internagdes e complicagdes
causadas pelo virus da gripe."

A peca grafica 1 mostra uma estratégia de comunicacgao voltada para mobilizar
rapidamente a populacdo. Ela usa referéncias da cultura pop, como o0 meme do
Terminator, para aumentar o engajamento nas redes sociais e aproveitar o potencial

viral do conteudo. A mensagem busca informar que a vacinagéo contra a gripe ainda
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esta ativa e incentivar que as pessoas se vacinem imediatamente, usando o apelo a
urgéncia ("ainda da tempo") e a protecéo ("garanta sua protegcao").

Quando comparada ao referencial tedrico, trés aspectos chamam atencao.
Primeiro, quanto ao apelo emocional, Recuero (2021) e Sanchez (2025) destacam
que a desinformacao se espalha porque provoca emogodes fortes e é socialmente
significativa, reforcando crengas e identidades de grupo. A campanha, ao usar o Zé
Gotinha com urgéncia e referéncia pop, adota uma estratégia semelhante, focando
mais em engajar e identificar o publico do que em apresentar informagdes cientificas
que desmistificam diretamente as duvidas ou fake news sobre a vacina.

Em termos de educagédo midiatica e cientifica (Trasel, Sasseron e Carvalho,
2022), a peca é limitada. Embora afirme que vacinar € "simples e eficaz", ndo explica
os motivos nem apresenta dados que desmentem informacdes falsas, como a ideia
de que a gripe é leve ou que a vacina causa efeitos adversos. Trasel (2022) ressalta
que enfrentar a desinformagédo exige ensinar as pessoas a avaliar informagdes e
compreender a ciéncia. Assim, a campanha, mesmo bem-intencionada, ndo promove
autonomia critica.

Em termos de educacado midiatica e cientifica (Trasel, Sasseron e Carvalho,
2022), a pecga apresenta limitagées. Embora afirme que vacinar é "simples e eficaz",
ela nao explica os motivos nem fornece informacgdes que ajudem a desmentir ideias
falsas, como a de que a gripe € leve ou que a vacina causa efeitos adversos. Trasel
(2022) destaca que enfrentar a desinformacao exige ensinar as pessoas a avaliar
informagdes e compreender a ciéncia de forma critica. Dessa forma, mesmo com boa

intengdo, a campanha n&o contribui para desenvolver a autonomia critica do publico.

Peca grafica 2 - Reforgo Institucional para a Vacinagdo Contra a Gripe (2025)
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Analise da Peca Gréafica 2

Categoria de Analise Descricao

Peca Gréfica Imagem com fundo verde escuro e
amarelo. O Zé Gotinha esta no centro,
sorrindo e com a m&o no peito, vestindo
uma camiseta com a sigla "SUS".

Data de Publicacao 23 de Maio (do ano da campanha, 2025)

Formato Imagem(Feed do Instagram)

Texto na Imagem "A VACINACAO CONTRA A GRIPE E
IMPORTANTE SEMPRE."

Mensagem Principal Reforcar a importancia da vacinacao

contra a gripe como uma medida
continua e fundamental de saude
publica, destacando sua segurancga e
gratuidade.

Forma de abordagem Apelo a Segurancga e a Saude
Preventiva. O uso do Zé Gotinha e da
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oficiais. Albuquerque (2019) explica que as fake news enfraquecem a credibilidade
das instituicbes. Assim, apenas dizer que a vacina é segura, sem mostrar evidéncias
ou explicar de forma clara como ela é testada e funciona, pode nao ser suficiente para
recuperar essa confianca.

Por fim, na alfabetizag&o cientifica (Lorenzetti e Delizoicov, 2001), a pega néo
estimula uma compreensao mais critica sobre a ciéncia. Ao dizer que a vacina evita
“‘complicagdes graves”, mas sem explicar como ela age no corpo, sua composi¢ao ou
os testes que garantem a eficacia, a comunicacao fica apenas no nivel de orientacao,
sem formar o pensamento critico do cidadao. Isso limita a capacidade das pessoas

de avaliar informacdes falsas e se posicionar de forma consciente.

Peca grafica 3 - Educacional com Esclarecimento de Duvidas sobre a Vacina da Gripe
(2025)
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Analise da Peca Grafica 3
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Categoria de Analise

Descrigao

Peca Grafica

Imagem com fundo verde, azul e
branco. Apresenta a foto de uma mulher
sorrindo apds receber a vacina.

Data de Publicagao

22 de Maio (do ano da campanha,
2025)

Formato

Imagem estatica (Feed do Instagram)

Texto na Imagem

"3 COISAS QUE (TALVEZ) VOCE NAO
SABIA SOBRE A VACINA DA GRIPE
CONFIRA >"

Mensagem Principal

Informar o publico e esclarecer duvidas
sobre a vacina da gripe, apresentando
dados e orientacdes em formato de
lista.

Forma de abordagem

Apelo Educacional/Informativo e a
Curiosidade (uso do "3 coisas que
talvez vocé nao sabia").

Presenca de Elementos de
Alfabetizacao Cientifica/Educagao
Midiatica

Moderada. Ao apresentar fatos e
desmentir diretamente um boato (“NAO
causa gripe!”), a campanha contribui
para a alfabetizacao cientifica,
explicando de forma simples a
composicao da vacina e o processo de
mutacao do virus.

Conexao com a Desinformacéo e
Confianga Publica

E a peca que mais enfrenta a
desinformacao de forma direta. Ao
negar que a vacina cause gripe e
explicar por que a imunizagao deve ser
feita todos os anos, ela combate dois
dos principais boatos que geram
hesitacédo vacinal. Essa abordagem
ajuda a reforgar a confianga publica,
apoiando-se em informacdes técnicas e
verificaveis.

Trechos da Legenda

* "3 coisas que talvez vocé nao sabia
sobre a vacina da gripe:" * "1. A vacina
da gripe NAO causa gripe! Ela é feita
com virus inativados, ou seja, sem risco
de infecgdo." * "2. A protegao precisa
ser renovada todos o0s anos, porque o
virus da gripe muda com frequéncia." *
"3. A vacina é segura para todos os
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Categoria de Analise Descrigao

grupos prioritarios, inclusive gestantes,
criangas e pessoas com
comorbidades."

A terceira pe¢ca marca uma mudancga na estratégia de comunicagcéo em relagéao
as duas anteriores, adotando agora um tom mais informativo e desmistificador. O uso
do formato em lista e da chamada “coisas que talvez vocé n&o sabia” € uma estratégia
para prender a atencao do publico e estimular o consumo de conteudo educativo.

Do ponto de vista tedrico, esta pega apresenta avangos importantes. Em
relagdo ao enfrentamento da desinformacdo (Wardle e Derakhshan, 2017; Trasel,
2022), ela combate diretamente boatos sobre a vacina da gripe, como a ideia de que
causa a doenca ou de que ndo precisa ser tomada todos os anos. Ao explicar que a
vacina € feita com virus inativados e que o virus da gripe muda com frequéncia, o
Ministério da Saude oferece argumentos técnicos que fortalecem o letramento digital
critico, ajudando o cidadao a compreender as informagdes e ndo apenas reconhecer
quando algo é falso.

No campo da alfabetizagao cientifica, a peca ilustra bem esse processo ao
apresentar conceitos como “virus inativado” e “mutacao anual” de forma simples e
acessivel. Segundo os autores (Sasseron e Carvalho, 2011) a alfabetizagao cientifica
envolve dimensdes cognitivas e procedimentais que permitem ao individuo analisar e
interpretar criticamente informacgdes. Assim, ao explicar como a vacina funciona, a
campanha contribui para uma compreensao cientifica mais solida. Além disso, a peca
reforga a confianga do publico por meio da transparéncia, diferente da segunda peca,
qgue apenas afirmava a seguranga da vacina, esta explica por que ela é segura,
mencionando que o virus esta inativado e ndo oferece risco de infecgdo, essa
explicacdo ajuda a recuperar a credibilidade das instituicbes, pois apresenta
informagdes concretas que desmentem os boatos mais comuns.

Mesmo assim, ha uma limitagdo. A comunicacgao ainda se baseia em responder
diretamente aos boatos, em vez de adotar uma abordagem mais educativa e
preventiva. Conforme Trasel (2022), seria mais eficaz investir em estratégias que
desenvolvam a capacidade critica do publico para questionar as fontes e reconhecer

os apelos emocionais usados em mensagens desinformativas.
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Peca audiovisual 1 - Frame do Video de Mobilizagado para a Campanha de Vacinacao
nas Escolas (2025)

* YouTube

R TR
AN

gw.br/vaclnaéa o‘

Vacinar criancas e adolescentes na escola, também.

Campanha Vacinagao nas Escolas 2025
§ Ministério da Saude dy 200 G 2> companilhar ¥ Download

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=LrrJjwddXO0

Analise da Pecga Audiovisual 1

Categoria de Analise Descricéo

Peca Audiovisual Video de 30 segundos, intitulado
"Campanha Vacinagao nas Escolas
2025". O foco é na vacinagao de
criangas e adolescentes (menores de 15

anos).

Data de Publicagao 18 de Abril de 2025 (Dado da
Plataforma)

Formato Video (Youtube)

Transcricado (Mensagem Explicita) "Vacinar criangas e adolescentes na

escola também. Vem vem vem Todo
mundo vacinar. Vacinar é nossa forga. E
hora de vacinacao nas escolas em todo
o pais. Mantém a caderneta dos
menores de 15 anos sempre
atualizada."
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Mensagem Principal

Mobilizar a populacéo para a vacinagao
de criancas e adolescentes por meio da
estratégia "Vacinagao nas Escolas" e
reforcar a importancia da atualizacao da
caderneta de vacinagao.

Forma de abordagem

Apelo a uniao e a agao coletiva
(“Vacinar é nossa forga”, “Todo mundo
vacinar”), com destaque para a
responsabilidade de pais e educadores.
A linguagem e o ritmo da mensagem
buscam motivar o publico a agir de

forma imediata.

Presenca de Elementos de
Alfabetizacao Cientifica/Educagao
Midiatica

Nula. A mensagem foca apenas na
mobilizac&o e no incentivo a vacinagao
nas escolas, usando um tom positivo,
mas sem trazer explicacdes cientificas
ou recursos que ajudem o publico a
pensar de forma critica sobre as
informacoes.

Conexao com a Desinformacéo e
Confianga Publica

A campanha tenta aumentar a adesao
entre o publico infantil, cujo grupo de
pais, segundo pesquisa do Nescon,
ainda demonstra receio de possiveis
efeitos colaterais por causa da
desinformacgao. No entanto, a falta de
explicagdes cientificas no video mostra
uma limitagado no enfrentamento direto
desses medos e boatos que circulam
nas redes.

O video usa uma estratégia de mobilizagdo em massa, com ritmo acelerado e

linguagem chamativa (“Yem, vem, vem”), para criar um sentimento de unido e

urgéncia, a intencao é incentivar os pais a vacinarem seus filhos, porém, quando

comparado ao referencial tedrico, o video mostra algumas limitacoes.

Sobre a mobilizagdo e o medo (Recuero, 2021; Nescon, 2025), a campanha

tenta aumentar a adesdo com uma mensagem positiva, mas nao enfrenta o principal

motivo da hesitagao: o medo. A desinformacéo sobre vacinas se espalha justamente

porque desperta emocgdes fortes, como medo e indignagdo. Segundo o Nescon

(2025), 72,8% das pessoas entrevistadas tém receio de efeitos colaterais por causa

de informacdes falsas. Assim, ao focar apenas no apelo coletivo, o video deixa de

oferecer informacgdes cientificas que poderiam combater diretamente esses boatos.
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Do ponto de vista da educagdo para a autonomia critica (Trasel, 2022;
Sasseron e Carvalho, 2011), o video também ¢ limitado. Ele ndo explica como as
vacinas funcionam ou por que sao seguras, apenas orienta comportamentos
(“Mantenha a caderneta sempre atualizada”). Com isso, ndo ajuda o publico a
desenvolver o pensamento critico necessario para avaliar se uma informacao é
verdadeira ou ndo, algo essencial para enfrentar a desinformacéo.

Por fim, em relagdo a confianga institucional (Albuquerque, 2019; Fiocruz,
2022), o video busca reforgcar a importancia da vacinagdo como politica publica, no
entanto, a desinformacao tem enfraquecido a confianga nas instituicbes. Para um
publico que ja desconfia das informagdes oficiais, mensagens baseadas s6 em
emocao, sem dados claros ou explicagdes sobre o0 processo cientifico, podem nao ser

suficientes para recuperar essa confianca.

Peca audiovisual 2 - Frame do Video de Langcamento da Campanha de Vacinagao
Contra a Gripe (2025)

» YouTube ™

Vem, vem, vem!

A vacinagdo contra a gripe comegou!
Ministério da Saude :
E 2 607 mil inscritos & 92 q;‘ £A> Compartilhar i Download

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=3SFvs3QwCRc

Analise da Pec¢a Audiovisual 2

Categoria de Analise Descricao
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Peca Audiovisual

Video de 30 segundos, intitulado "A
vacinagao contra a gripe comegou!”.
Cenas de familias e pessoas em
interagdes positivas e em momentos de
cuidado.

Data de Publicacao

05 de Maio de 2025

Formato

Video (Youtube)

Transcricdo (Mensagem Explicita)

“juntar a familia cuidar dos nossos &
muito brasil e vacinar contra a gripe
também. Vem, vem, vem todo mundo
vacinar. Vacinar € nossa forga. Se vocé
faz parte dos grupos prioritarios, vem
tomar a vacina e se proteger da gripe.
Procure uma unidade basica de saude e
mantenha a caderneta de vacinacao
sempre atualizada. Vacinar € nossa
forga. Vacina sempre Brasil. Ministério
da Saude, Governo Federal."

Mensagem Principal

Associar a vacinagao a valores
positivos, como unido familiar e cuidado
coletivo, incentivando especialmente a
participacdo dos grupos prioritarios.

Forma de abordagem

Apelo emocional, com foco na familia e
no cuidado, e apelo coletivo,
destacando o orgulho e a unido nacional
(“é muito Brasil”, “nossa forga”). A
campanha mostra a vacinagao como um

ato de amor e compromisso com todos.

Presenca de Elementos de
Alfabetizacao Cientifica/Educacgao
Midiatica

Inexistente. O video usa apenas o apelo
emocional e o incentivo a agcao, sem
apresentar informacgdes técnicas (como
composicao da vacina, riscos da doenca
ou forma de protegédo) nem recursos
que ajudem o publico a refletir
criticamente.

Conexao com a Desinformacgao e
Confianga Publica

A campanha busca recuperar a
confianga e reduzir a hesitagao vacinal
por meio da emocéao e do sentimento de
identidade nacional. Embora essa
estratégia possa engajar quem ja é
favoravel a vacinacgao, ela nao oferece
explicacdes racionais ou cientificas para
quem ainda tem duvidas ou medo.
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O video é um exemplo claro de comunicagdo em saude baseada no apelo ético
e emocional, associando a vacinacdo ao cuidado familiar e ao sentimento de
pertencimento nacional. Essa estratégia é eficaz em plataformas digitais por sua
linguagem envolvente, mas mostra limitagdes importantes quando o objetivo é
combater a desinformacéo.

De acordo com Recuero (2021) e Sanchez (2025), a desinformacéo se espalha
com facilidade porque desperta emocgdes fortes, como medo e indignagéao, reforcando
0 que as pessoas ja acreditam. Nesse sentido, o video aposta em uma emogao
positiva e genérica, como “cuidar dos nossos”, mas nao enfrenta o medo dos efeitos
colaterais, que é uma das principais causas da hesitagdo vacinal. A vacinacéo é
mostrada como um valor moral, mas sem apresentar informacdes concretas que
possam convencer quem ainda tem duvidas.

Além disso, como explicam Trasel (2022) e Gusmao (2025), o letramento
midiatico e digital critico é importante para que as pessoas aprendam a avaliar melhor
as informacdes que recebem. Como o video nao traz conteudo cientifico nem
explicacbes sobre como as vacinas funcionam, ele pouco contribui para essa
compreensao. Assim, a adesao a vacinagao acaba se baseando mais na autoridade
do governo do que em uma reflexao informada.

Por fim, mesmo que a campanha tente recuperar a confiang¢a do publico usando
a emocgao, estudos da Fiocruz (2022) e de Albuquerque (2019) mostram que as fake
news enfraquecem justamente essa confianga nas instituicdes. Por isso, uma
comunicagao baseada apenas no sentimento, sem dados, clareza ou explicagoes,
pode soar persuasiva demais e acabar tendo o efeito contrario, dificultando a
reconstrucdo da confianga da populacdo na ciéncia e nas politicas publicas de

vacinacgao.

Pec¢a audiovisual 3 - Frame de Video Curto (Reels/Shorts) de Alerta e Mobilizagao
(2025)
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Eu me arrumando pra sair
nesse inverno bem tranquilo
e calmo porque td protegido

comayvacinadagripe

% Inverno chegou e a gripe ta por ai...

Ministério da Sadde g
+ 607 mil inscritos b o q d> oldiiar i Donaad

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=Sh5WrJcCV_8

Analise da Pega Audiovisual 3

Categoria de Analise Descricao

Peca Audiovisual Video muito curto (7 segundos). Reels.
Data de Publicacao 20 de Junho de 2025

Formato Video (Youtube)

Mensagem Principal Alertar para a relagao entre o Inverno e

0 aumento da gripe, incentivando a
vacinacgao de forma imediata.

Forma de abordagem Apelo ao contexto e ao tempo (“O
inverno chegou”) e apelo de alerta (“a
gripe ta por ai”). O video é curto e
direto, buscando chamar atengao de
forma rapida e destacar a urgéncia da

vacinacgao.
Presenca de Elementos de Inexistente. O video tem apenas fungao
Alfabetizacao Cientifica/Educacao de alerta e mobilizagao, sem incluir
Midiatica explicacdes cientificas nem elementos

que estimulem o pensamento critico do
publico.
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Conexao com a Desinformacéo e O video busca aumentar a percepcgao
Confianga Publica de risco (“a gripe esta circulando”) para
incentivar a vacinagédo. Assim como nas
pecgas que destacam a urgéncia, ele
foca no efeito imediato e na emocgao de
alerta, sem apresentar argumentos
racionais nem combater diretamente a
desinformacao.

A analise das pecas graficas e audiovisuais da campanha de vacinagao contra
a influenza do Ministério da Saude em 2025, com base em Bardin (2011), mostra uma
comunicacao diversificada, mas com predominancia de apelos emocionais e
mobilizacdo, e pouca atengao a alfabetizacao cientifica e midiatica. Os resultados
podem ser organizados em trés aspectos centrais.

1. Predominio da emogéao e da urgéncia

A maioria das pecgas (Pecga Grafica 1, Video 1 e Video 2) recorreu a apelos
emocionais, urgéncia e senso de coletividade. A Peca 1 e o Video 1 enfatizaram a
urgéncia ("ainda da tempo!”, "Vem, vem, vem"), enquanto o Video 2 e a Pega 3
destacaram o cuidado familiar e o alerta sobre a circulagdo da gripe ("cuidar dos
nossos € muito Brasil", "gripe ta por ai"), enquadrando a vacinagdo como um ato de
amor e responsabilidade social.

Recuero (2021) e Sanchez (2025) apontam que a desinformagao se espalha
por despertar emocgdes intensas e se conectar a vinculos sociais. Assim, embora a
campanha utilize emogdes positivas, ela ndo combate diretamente os medos que
geram hesitagéo vacinal, como o receio de efeitos colaterais em criangas, identificado
pelo Nescon (2025).

2. Lacuna na alfabetizacao cientifica e midiatica

Grande parte do corpus (Pegas 1 e 2, Videos 1, 2 e 3) carece de elementos de
alfabetizacdo cientifica e educacdo midiatica. As mensagens se restringem a
orientagdes de agéao ("vacina sempre", "mantenha a caderneta atualizada") e afirmam
que a vacina é "simples e eficaz" ou "super segura", sem explicar sua eficacia,
composicao ou mecanismo de agao.

Segundo Sasseron e Carvalho (2011), a alfabetizagdo cientifica permite
analisar criticamente informacgdes sobre saude. Trasel (2022) refor¢ca que o letramento

digital € essencial para que o publico identifique e refute a desinformac¢do. Ao nao
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oferecer essas ferramentas, a comunicacao perde a oportunidade de criar uma
protecao cognitiva contra boatos.

3. Desmistificagao e transparéncia

A Peca Grafica 3 ("3 Coisas que Talvez Vocé Nao Sabia...") se destacou por
enfrentar diretamente boatos, desmentindo que a vacina causa gripe e explicando
virus inativados e a necessidade de vacinagao anual. Essa abordagem oferece base
cientifica e contribui para a alfabetizagcédo do publico.

A Fiocruz (2022) destaca que reconstruir a confianga publica exige
transparéncia e explicagdes claras. Diferente de mensagens que apenas afirmam
segurancga (Peca 2), a Pega 3 fornece dados concretos que fortalecem a credibilidade
institucional e ajudam a populagcdo a compreender e avaliar criticamente as

informagdes, promovendo maior autonomia frente a desinformacéo.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo objetivou analisar como as campanhas de vacinagao contra
a influenza promovidas pelo Ministério da Saude em 2025 abordaram a desinformacao
e de que forma contribuiram para o fortalecimento da confianga publica nos
imunizantes, examinando pecgas graficas e audiovisuais divulgadas no perfil oficial do
Ministério da Saude (@minsaude) no Instagram e no Youtube. A andlise,
fundamentada na Analise de Conteudo de Bardin (2011) e a luz dos referenciais da
educacao midiatica e da alfabetizacido cientifica, revelou que, embora o discurso
institucional busque incentivar a imunizacao e reforgar a confianga nas vacinas, ainda
ha limitacbes quanto a promocéo da alfabetizacido cientifica e midiatica. As pecas
graficas e audiovisuais analisadas mostraram predominancia de apelos emocionais e
de mobilizagdo, utilizando-se de recursos como o humor, a urgéncia e a valorizagao
do cuidado coletivo. No entanto, essas estratégias nem sempre contribuem para o
enfrentamento direto da desinformacdo em saude, que tem se mostrado um dos
principais desafios das politicas publicas de imunizacao.

Os resultados demonstraram que as campanhas analisadas priorizam a
adesao imediata, mas, em sua maioria, ndo explicam de forma acessivel e critica os
processos cientificos relacionados a vacinagcado. Apenas uma das pecas apresentou

elementos que favorecem a compreenséo cientifica e a correcao de boatos comuns,
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como a falsa crenga de que a vacina causa gripe. Essa pega mostrou-se mais efetiva
no fortalecimento da confianga publica, ao combinar informagao técnica e linguagem
simples, promovendo uma comunicagdo mais educativa e transparente.

Dessa forma, fica evidente a necessidade de que futuras campanhas de
vacinagao integrem de forma mais clara os principios da educacédo midiatica e da
alfabetizacao cientifica. O objetivo ndo deve ser apenas convencer, mas também
formar cidaddos criticos. Ao combinar comunicagdo publica com educacdo, o
Ministério da Saude pode ajudar a populagdo a entender melhor os fundamentos
cientificos da imunizagao, identificar fontes confiaveis e desenvolver autonomia para
lidar com a desinformacao.

Como limitagdo, ressalta-se que o estudo analisou apenas as campanhas
digitais de um unico ano e plataforma, o que reduz a abrangéncia dos resultados.
Assim, pesquisas futuras podem comparar campanhas de diferentes periodos, midias
e contextos, permitindo um entendimento mais aprofundado sobre como a
comunicagao publica pode atuar de maneira mais eficaz no combate a desinformacéao
em saude.

Por fim, este estudo mostra que combater a desinformagédo e recuperar a
confianga do publico nas vacinas ndo depende s6 de campanhas persuasivas. E
preciso integrar comunicacao, educacao cientifica e midia. Essa unido pode fortalecer
o pensamento critico, aumentar a adesao a vacinacio e criar uma cultura de confianga

na ciéncia.
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