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Apresentacao

A coletanea Politicas Publicas sob uma Perspectiva Interdisciplinar (Vol.
3) consolida-se como um espaco plural de reflexao critica e producao de conhecimento,
reunindo pesquisadoras e pesquisadores de diferentes areas e nacionalidades em torno de
um eixo comum: a analise das politicas publicas como instrumentos dinamicos e complexos
de transformagao social. Este volume, assim como os anteriores, reafirma o compromisso
de fomentar o dialogo entre saberes, entendendo que os desafios contemporaneos exigem
olhares multiplos e integrados.

Resultado de investigagdes rigorosas e de um esforco coletivo de sistematizagao,
esta obra ¢ fruto do apoio institucional e financeiro da Universidade Federal do Pampa
(Unipampa), com recursos publicos destinados ao fomento da pesquisa e a divulgagao
cientifica. Esse apoio foi fundamental para a materializagao deste projeto, que busca nao
apenas circular ideias, mas também fortalecer a interface entre a academia e a sociedade.

Os capitulos que compdem este volume perpassam tematicas urgentes — desde a
protecao social na velhice e as juventudes em contextos de violéncia até a participagao
politica feminina, o trabalho das mulheres no sistema de assisténcia social e a popularizagao
da ciéncia. Cada contribuigdao, ancorada em referenciais tedrico-metodoldgicos diversos,
evidencia a poténcia da interdisciplinaridade para desvelar as multiplas determinagdes que
conformam as politicas publicas em diferentes realidades, com destaque para experiéncias
no Brasil, México, Uruguai e Argentina.

A estrutura desta obra reflete seu compromisso com a interdisciplinaridade,
organizando-se em torno de quatro eixos tematicos centrais que dialogam entre si.

Na primeira parte, “Sujeitos de Direito e Protecao Social nas Fases da
Vida”, os capitulos dedicam-se a analisar as politicas publicas voltadas a grupos etarios
especificos em sua interface com as desigualdades estruturais. Aqui, sao examinadas as
politicas para a pessoa idosa no contexto da pobreza estrutural no México e da (des)
protegao social no Brasil, as trajetdrias de jovens ancorados por violéncias e barreiras
no México, e os processos de formagao e acolhimento de estudantes universitarios na

Argentina.
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Um segundo eixo, “Género, Cuidado e Poder”, agrupa investigagdes que
colocam em foco as relagdes de género que permeiam as politicas publicas. Sao explorados
os desafios da participagao politica feminina no Brasil, a feminizagao do trabalho no
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e a divisdo sexual do trabalho do cuidado,
problematizando a naturalizagao de papéis e a luta por representagao e reconhecimento.

Sob o guarda-chuva “Comunica¢ao, Democracia e Conhecimento”,
sdao reunidos estudos que tratam da esfera publica e dos mecanismos de construgao
e disseminagao do saber. Este bloco aborda desde a popularizagao da ciéncia como
politica de comunicagao publica para o enfrentamento da desinformagao, até a analise
do pacifismo como técnica de mudancga social e o potencial do audiovisual como
ferramenta de mediagao comunitaria.

Por fim, a secao “Territorios, Mobilidade e Atores Sociais’ concentra-se na
dimensao espacial e na dinamica dos atores na implementagao de politicas. Inclui a analise
de questdes socioambientais em territorios de ocupagao urbana, a complexa experiéncia
de ser migrante e sujeito midiatico, e os arranjos de parceria entre o poder publico e
organizagdes do terceiro setor.

A organizagao desta obra orientou-se pela convicgao de que a analise das politicas
publicas deve transcender a simples descricao de programas e normas, problematizando
suas bases conceituais, seus processos de implementagao, seus limites e suas possibilidades
de efetivagao como direitos. Os textos aqui reunidos buscam, portanto, contribuir para
um debate qualificado e socialmente referenciado, que possa subsidiar tanto a pratica
profissional quanto a formulagao de a¢des publicas mais densas e emancipatorias.

Convidamos, pois, leitoras e leitores a percorrerem estas paginas, que espelham a
riqueza do debate académico e o compromisso ético-politico com a construgao de uma

sociedade mais justa, democratica e igualitaria.

A Organizagao,

Jaqueline Carvalho Quadrado
Solange Emilene Berwig

Monique Bronzoni Damascena
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CAPITULO 01

El trabajo social y las politicas publicas
de combate a la pobreza estructural en
México: enfoque en adultos mayores

Moises Zenteno Lopez !

Miguel Bautista Miranda®

Introduccién

Este documento tiene como propésito analizar la contribucién de la profesidn y
disciplina de trabajo social en el disefio, ejecucion y evaluacién de las politicas publicas
orientadas a la poblacion adulta mayor en condiciones de pobreza estructural en México.
En términos metodoldgicos, se realizé un estudio documental de informes institucionales,
estadisticas oficiales, instrumentos normativos Y literatura especializada sobre los tdpicos
de pobreza estructural, trabajo social, politicas publicas y el Programa Pensién para el
Bienestar de las Personas Adultas Mayores, los criterios de seleccion de las fuentes de
consulta apelan a la relevancia, pertinencia y actualidad de la informacion. El andlisis se
desarroll6 con el fin de examinar las funciones, los aportes y desafios del trabajo social en
las politicas publicas.

Los hallazgos dan cuenta que el trabajador social emerge como un profesional
estratégico en la atencidn de la pobreza estructural de los adultos mayores; ya que sus

funciones sustantivas permiten generar insumos para la toma de decisiones en el disefo

| Doctor en Estudios Sociales. Profesor de Asignatura en la Universidad Auténoma del Estado de México, Unidad Académica Profesional Chi-
malhuacan. https://orcid.org/0009-0000-3839-3 143

2 Doctor en Trabajo Social. Profesor de Tiempo Completo en la Universidad Auténoma del Estado de México Unidad Académica Profesional
Chimalhuacan. https://orcid.org/0000-0001-5401-0632
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y retroalimentacion de politicas publicas; se destaca la participacidon de los trabadores
sociales en equipos multidisciplinarios e interdisciplinarios en atencién integral de
los adultos mayores. Los desafios histdricos y emergentes estriban en la proyeccion
profesional, encarar la limitada participacion en el disefio de la politica publica, la formacién
especializada en gerontologia social y la incorporacién de la perspectiva de género y la

interseccionalidad.

Pobreza estructural en México y poblacién adulta
mayor

La nocién de pobreza estructural apela a un andlisis y conceptualizacién critico y
complejo, que busca superar las definiciones tradicionales; Boltvinik y Damian (2016),
sostienen el argumento que la pobreza estructural es una forma de privacién que supera
las necesidades materiales inmediatas o la suma de carencias (ingreso, patrimonio,
alimentacién, vivienda, salud, entre otras), al inscribirse en las relaciones sociales que
reproducen desigualdades historicas, econdmicas, politicas, sociales y culturales.

Cabe sefalar que la diferencia entre las nociones “estructural” y “multidimensional”
hacen referencia a lo siguiente, la primera, sefala condiciones histdricas, politicas y
econdmicas que son persistentes y reproductoras, nulifican la movilidad social de los
sujetos sistematicamente, Y, la segunda, implica considerar que los métodos de medicion
que determinan en cual dimension o dimensiones los sujetos presentan condiciones de
carencia. Dicho de otra forma, es posible identificar lo estructural como las causas que
generan la pobreza y lo multidimensional como los efectos objetivados o materializados
en las condiciones de vida de los sujetos.

En México, el entonces Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (Coneval) refiere que “36.3% de la poblacion estaba en pobreza multidimensional
[...]y 7.1% en pobreza extrema” (2023, p. 6). De acuerdo con lo anterior, las condiciones
sostenidas y prolongadas (no como episodios de crisis) implica reconocer desigualdades
sociales e histdricas, tales como la incorporacién al mercado laboral que permita acceder a
la seguridad social y servicios de salud, ademas, la exclusién social y la distribucion desigual
de los recursos para ejercer su derecho a la educacién y, en consecuencia, obtener mayores

ingresos, lo cual genera o impide ciclos de pobreza continua y crénica.
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Los grupos etarios que presentan mayor vulnerabilidad son los adultos mayores,
quienes afrontan bajos ingresos, enfermedades crénico-degenerativas, falta de cuidados
y dependencia funcional y dificultades como el acceso a servicios de salud (Orozco y
Gonzdlez, 2021), en esta ldgica, se puede decir, que las politicas focalizadas y los programas
sociales que se desprenden de ellas, prolongan e incrementan la vulnerabilidad.

Datos del INEGI, muestran una reduccién de la pobreza multidimensional del 36.3% en
2022 al 29.6 % en 2024, pero la sostenibilidad, distribucion territorial y cambios estructurales
siguen siendo cuestionables, particularmente para adultos mayores (El Imparcial, 2025;
México ;Como Vamos?, 2025), de acuerdo con lo planteado, no se aclara si dicha reduccién
se dio de manera uniforme por marcadores de género, etnia, en zonas rurales o urbanas,
la sostenibilidad frente a indicadores como la inflacién, ademas, es importante precisar
;Cudles son las carencias que permanecen, incluso en hogares que no son contabilizados
como ‘pobres’ bajos, los nuevos umbrales de medicion y por Ultimo, qué tan confiables son
las nuevas mediciones ante el cambio institucional y el decreto de reforma que extingue a
Coneval y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) asuman sus funciones?

De acuerdo con lo anterior;, México se enfrenta a grandes retos de planeacién
estratégica, por una parte, se identifica que las estructuras de desigualdad son persistentes,
generan vulnerabilidad econémica y acumulada, efecto de trayectorias laborales precarias
y al no poder resolver necesidades por si mismos.

En esta logica, implica evidenciar que el sistema de salud mexicano tiene por atender
enfermedades crénicas (hipertensién, diabetes, artritis, obesidad y dificultades con la vista
y la audicién) y trabajo de cuidados prolongados, relacionados con actividades de la higiene,
apoyo y acompanamiento, alimentacién, movilidad y traslado por mencionar algunas. Por
otra parte, el pais se encuentra en un proceso de bono demografico decreciente, es decir,
la proporcion de adultos mayores aumentara de modo acelerado, lo cual se articula con
lo anterior, al necesitar reformas politicas en tema de pensiones, salud, sistema nacional
de cuidados y estrategias de empleo para personas mayores (Guadalajara, 2025). En este

sentido, conviene explorar los modelos de la politica social en el contexto mexicano.

Modelos de politica social en el contexto mexicano

La justicia social encuentra su origen en la propuesta por la Organizacion Internacional

del Trabajo (OIT) del “trabajo decente”, la denominada justicia social es un principio que
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rige el actuar de dicha organizacién en labdsqueda permanente de la paz, que cada individuo
sin distincion de religidn, raza, etnia o sexo tienen derechos e igualdad de oportunidades,
enfatiza el acceso a servicios y recursos a partir de la redistribucién de bienes materiales.
(OIT, 1919; OIT, 1944; Rawls, 1971); por su parte Sen (2009), refiere que “la justicia social
tiene que ver fundamentalmente, con la forma en que vivimos y las oportunidades reales
que tenemos para llevar el tipo de vida que valoramos” (p. 18).

En este sentido, las personas adultas mayores y su relacién con la justicia social
implican el ejercicio de derechos y dignidad en las vejeces. De esta manera, para que la
politica publica lograra su cometido, debid garantizar el trabajo decente a lo largo de la
trayectoria laboral de los adultos mayores (con salario digno y prestaciones de seguridad
social y proceso de jubilacién), de tal modo que al llegar a esa etapa de la vida las personas
puedan resolver sus necesidades materiales e inmateriales por si mismos y no depender
de las politicas publicas.

La justicia social se analiza a partir de dos aspectos constitutivos: la redistributiva
(persigue distribucion justa de recursos y riqueza) y la de reconocimiento (acepta la
diferencia de la diversidad identitaria de minoria étnica, raciales, sexuales y de género)
(Fraser, 2009). En este sentido, el trabajo social como profesién debe pugnar por
la integracion de ambas dimensiones para garantizar la redistribucién de recursos y el
reconocimiento de la participacién tanto de las personas adultas mayores, como de otros
grupos que histéricamente han sido excluidos (Lépez Amador, 2024). De acuerdo con lo

anterior, se presentan las formas en las que se ha desarrollado la politica social en México.

Modelos clasicos en la hechura de la politica social
en México

Modelo residual. “In the liberal regime, the state’s role is residual, providing
assistance only when the family and the market fail to provide” (Esping-Andersen, 1990,
p. 26), este tipo de acciones del Estado se implementan solo cuando hay situaciones
emergentes Y su finalidad no es la modificacion de las condiciones de vida, sino reducir la
exclusién de los sujetos.

Modelo institucional. Esta propuesta institucional de bienestar social “se

caracteriza por la provisidn universal de derechos sociales, garantizados por instituciones
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como el IMSS y el ISSSTE, que ofrecen cobertura a amplios sectores de la poblaciéon” (De
la Garza y Garfias, 2019, p. 112).

Modelo de desarrollo social: este modelo “combina la entrega de transferencias
monetarias condicionadas con el fortalecimiento de capacidades humanas y sociales,
enfocandose en la educacién, la salud y la alimentacion” (Davila, 2018, p. 4566).

El primer modelo, encuentra su actividad limitada a reducir las condiciones de exclusién
sin modificar las circunstancias de los sujetos. El segundo, presenta una evolucién en la
forma de intervenir que articula institucionalmente las actividades para permitir el acceso
universal (considerando que encuentra su origen en el denominado trabajo “formal”) y
el tercero, centrado en la educacion social y la promocion de derechos para implementar

estrategias de intervencidn directa la potenciacion de capacidades.

Modelos contemporaneos en el disefio de la
politica social en México

La politica social en México combina una serie de estrategias con énfasis entre la
redistribucidn del ingreso, el acceso a servicios sociales (la universalidad de los programas),
“la politica focalizada se dirige a grupos sociales especificos, seleccionados a partir de
indicadores de pobreza o vulnerabilidad, con el propdsito de canalizar de manera eficiente
los recursos publicos hacia quienes mas lo necesitas” (Coneval, 2010, p. 22). Es decir,
la focalizacidon que implica dividir a la poblacién en segmentos de acuerdo con ciertas
caracteristicas para reducir el gasto social, en términos neoliberales, hacer un uso racional
y eficiente de los recursos.

De acuerdo con los argumentos esgrimidos, las denominadas politicas de combate a la
pobreza se entienden como las acciones de politica publica/social que se encuentran dirigidas a
la mejora de las condiciones de vida de las personas en situacion de pobreza, y se instrumentaliza
a través de transferencias monetarias directas y programas sociales focalizados.

Las caracteristicas de este tipo de acciones gubernamentales segin Campos, Delgado y
Medina (2020) son: transferencias monetarias (apoyo econdmico directo), cobertura parcial
(la parcialidad de las personas que viven condiciones de pobreza), focalizacion geografica
(propicia regresividad en algunos programas, es decir, cuando hay mayor impacto en hogares
de mayores ingresos que en los de menor ingreso), acceso limitado a programas (los

criterios de seleccion son excluyentes, es decir, si la persona es beneficiario de un programa
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automaticamente puede quedar excluido de otros programas que podrian complementarse
entre si y generar un impacto positivo en las condiciones de vida de las personas).

Un aporte reciente a este tipo de politicas publicas es la digitalizacién, no obstante,
la poblacién que experimenta pobreza estructural también se enfrenta a dificultades en
el uso de tecnologias de la informacidon. Particularmente, las personas adultas mayores
son quienes requieren apoyo de personal capacitado para acceder a la informacién,
convocatorias, inscripciones y tramites que cada vez se han digitalizado mas.

Esto no significa que se perciba de manera totalmente negativa la digitalizacién
puesto que se reconoce que puede mejorar la eficiencia y agilizar los tramites, pero los
servicios digitales deben ofrecerse como una opcién, no como la Unica forma de acceso.
Con el fin de garantizar el acceso e inclusion a todos los ciudadanos. Dicha situaciéon pone
en evidencia problemas relacionados con la pobreza estructural, toda vez que, debido a
la edad, al acceso limitado a la conectividad y al nivel de instruccién educativa, coloca a
los adultos mayores en condiciones de exclusién acentuando la brecha y el analfabetismo
digitales.

A modo de debate entre las politicas focalizadas y las universales, se identifica que
las primeras son acciones tendientes para reducir y hacer eficiente el gasto publico y las
segundas se orientan a disminuir las desigualdades, ante este argumento Cornia y Stewart
(1995), refieren que “si bien los subsidios universales tienen altos errores de inclusion (El),
esos se compensan por los casi nulos errores de exclusion (EE), que ademas mejoran la
distribucidn del ingreso” (p. 5) y que hayan una mayor probabilidad en incidir en la pobreza
y la desigualdad. Estos referentes en torno al disefio de la politica social en México, permite

el andlisis del programa: Pensién para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores.

Una politica concreta de combate a la pobreza:
Pensién para el Bienestar de las Personas Adultas
Mayores

A continuacion, se detallan los elementos constitutivos del Programa, haciendo
explicito que tiene su fundamento en los ejes estratégicos del Plan Nacional de Desarrollo
y que en su disefio elabora los objetivos, la poblacion objetivo, las estrategias a desarrollar,

define las metas e indicadores que pretende lograr y el método de evaluacion y seguimiento:
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Marco normativo: el Programa se fundamenta en el Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024, en la Ley de Planeacion y determina cuales son las obligaciones de evaluacién
y resultados.

La naturaleza o justificacidon: reconoce el papel del Estado como garante de
derechos universales que identifica a las personas adultas mayores como un grupo en
condiciones de vulnerabilidad y que requiere de actividades directas que atiendan sus
condiciones de vida.

Poblacion objetivo: de acuerdo con la Ley de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores son aquellas que son mayores de 65 afos y se consideran como variables
o criterios de pobreza estructural al género, la raza o etnia, el lugar de residencia, la
situacidn socioeconodmica y el acceso limitado a servicios.

El objetivo general del programa pretende garantizar bienestary reducir desigualdades,
a través de apoyos monetarios directos y apoyo al acceso de servicio para reducir las
brechas econdmicas.

Los objetivos prioritarios del programa se articulan en tres ejes generales: promocién
de la cultura del envejecimiento activo (con perspectiva de género, derechos humanos y
no exclusién), la reduccién de la brecha de desigualdad (acceso a servicios de cuidado,
cultura de inclusion social y econdmica) y mecanismos de coordinacién interinstitucional.

El programa establece cuatro estrategias prioritarias y cada una contiene un conjunto
de actividades desarrolladas.

a. Estrategia prioritaria |.1: capacitacion a servidores publicos en contenidos
gerontoldgicos (cultura del envejecimiento y vejez con bienestar), asesoria a
instituciones, entidades y municipios.

b. Estrategia prioritaria |.2: incorporacion de la tematica gerontoldgica en la curricula
de instituciones educativas.

c. Estrategia prioritaria |.3: campanas de difusion de los derechos de las personas
adultas mayores, disefio y establecimiento de protocolos para la prevencion y
atencion de violencia, promocidn de la capacitacion de personas y organizaciones
de la sociedad civil.

d. Estrategia prioritaria |.4: propuestas para el ejercicio de sus derechos.

Las metas e indicadores: se presentan metas con linea base y diseno de
indicadores en términos de capacitacién, prestacion de servicios de cuidado, convenios

firmados con instituciones, indicadores de eficacia y cobertura del programa.
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La evaluacion y seguimiento: disefio de informes anuales, evaluacion de
indicadores y metas, conformacion de comités de contraloria social y participacion
ciudadana, la evaluacién es realizada por instituciones como Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores (Inapam), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
y el Congreso (Inapam, 2022).

Trabajo Social y su labor en las politicas publicas

El trabajo social como profesién ha desempefado un trabajo clave en la articulacién
entre las politicas publicas, las necesidades y problemas sociales, histéricamente se ha
vinculado con programas de corte asistencial con énfasis en la atencion directa de la
cuestion social, no obstante, es necesario senalar que esto ha sido motivo de andlisis
criticos, particularmente, por el lugar histérico que ha ocupado en dichas politicas.

En este orden ideas, Paulo Netto, sefala que los gobiernos burgueses capitalistas
“requieren agentes técnicos para la implementacion de las politicas sociales a través de las
cuales enfrenta la cuestion social” (Robles, 2013, p. 32), incorporando a los profesionales
de manera subordinada en la division sociotécnica del trabajo.

Lo anterior indica un papel relegado y limitado de su quehacer profesional a la
parte operativa, practica y ejecutoria de la politica publica sin llegar a ser participes del
disefo. Ademas, Martinelli enfatiza el argumento de considerar al trabajo social como una
practica operativa que surgio con claras funciones politicas de control e integracion de los
individuos (Martinelli, 1992).

De esta manera, el trabajo social asume el rol mediador entre los sujetos sociales (el
Estado y los individuos, grupos o comunidades), poniendo en préctica sus saberes con el fin
de ejecutar politicas efectivas que atiendan las necesidades para las que fueron disefadas.

En lo que respecta a la evaluacién de las politicas publicas Lopez Amador (2024),
sefala que una funcién fundamental es la evaluacion de los programas y proyectos sociales,
al considerarlos como elementos fundacionales de la intervencién, de esta manera trabajo
social realiza sus acciones evaluadoras con apego a los marcos normativos y legales con los
que se implementa la politica publica en México, ademas, considera es un tipo de trabajo
altamente calificado y especializado que requiere de compromiso social, ya que encuentra
su importancia en poner a discusidn y en la agenda politica la prioridad de los problemas

sociales.
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El trabajo social realiza funciones sustantivas, tales como la investigacién, el

diagndstico, la programacién, la evaluacién y la sistematizacién, y funciones secundarias

(gestion, educacion, administracion, capacitacién y organizacion social) (Galeana, 2004),

sin embargo, resulta necesario sefalar la particularidad de su materializacién en el grupo

etario de los adultos mayores (ver cuadro ).

Cuadro |. Cuadro comparativo de las funciones de trabajo social en adultos mayores

Funcién Casas Torres (2008)

Sanchez Delgado (2013)

Ley de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores
(2017)

Situaciones sociales que
experimentan los adultos
mayores

Investigacién/diag-
nostico

Conocimientos de la situacion
del adulto mayor

Establece criterios, princi-
pios y normas

Intervencién a nivel indi-
vidual y familiar: autono-
mia y participacién, pre-
vencion social, entornos
inclusivos y promocién
intergeneracional y del
envejecimiento activo

Programacién

Diseno de estrategias de
acompafamiento, capacitacién
social, autonomfa, prevencion
(primaria, secundaria y tercia-

ria), recreacion y actividades
lddicas

Planes de estudio que
integren conocimientos
gerontoldgicos y acciones
que garanticen los derechos
y responsabilidades

De politicas sociales y

Ej ion ;
jecucio educativas

Dimensién operativa y reflexi-
va del quehacer profesional

Ejecucion de las politicas

publicas, programas que

de ella emanan y acciones
coordinadas

Espacios educativos in-
clusivos, analisis de las
residencias, referencia y
vinculacion institucional

Gestion

Coordinacién interinstitucio-
nal y generacién de redes de
apoyo

Coordinacién y articulacion
por los estados y munici-
pios y sectores privado y

social

Considerar impacto en
la persona, su problema
y limitaciones, modelos
de intervencion y de las
residencias

Evaluacién

De tipo integral y personaliza-
da, multidimensional (aspec-
tos médicos, psicoldgicos y

sociales), evaluacion continua

Orientacién acorde a las
prioridades, los objetivos y
metas

Generacién de conoci-
mientos sobre vejeces
diversas que fortalezcan a
la disciplina

Sistematizacion

Sistematizacion de modalida-
des de intervencién (individu-
al, grupal, familiar y comunita-
ria), recoleccion de experien-
cias de envejecimiento, redes
de apoyo y politicas sociales

Identificacion de vacios
entre la normatividad y la
aplicacion en la realidad
social, reflexion del impacto
de las politicas publicas y en
su ejercicio de los derechos
de las personas adultas
mayores

Fuente: elaboracién propia con base en Casas (2008); Sanchez (2013) y Ley de los Derechos de

las Personas Adultas Mayores (2017).

En el cuadro I. Se presenta un desarrollo tedrico-metodolégico sustentado en

practicas institucionalizadas y formalizadas legalmente por el gobierno, las instituciones
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educativas y la disciplina y profesion, se logra identificar una progresién que va de la
investigacion diagndstica hacia procedimientos multidimensionales.

En cuanto ala programacién, la normatividad vigente demanda la necesidad de planes
de estudios con enfoque geridtricos y gerontoldgicos, que se encuentran orientados
a garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las personas adultas mayores. Lo
anterior sitda a las instituciones educativas y a trabajo social particularmente a tomar
responsabilidades mas alla de la operatividad de proyectos sociales que se desprenden
de las politicas publicas. Por tanto, si el trabajo social se enfoca de manera exclusiva a la
implementacién de las politicas, se enfrenta al riesgo de reproducir el orden socialmente
establecido como elemento instrumental del Estado. Por el contrario, la reestructuracién
de los planes de estudio abre la posibilidad no solo a una participacién activa en el
disefio de politicas, sino a politizar su quehacer profesional y mostrar un compromiso
ético-politico.

En consonancia con lo anterior, la ejecucion propuesta enfatiza la funcidn estructural
de implementacion, mientras que Sanchez (2013), plantea una mirada critica y reflexiva
que problematice la practica profesional que dé paso a la resignificacion del quehacer
profesional mas alla de la operatividad.

La funcién evaluadora es sin lugar a dudas un aspecto en el que trabajo social colabora
y aporta informacién a las politicas publicas, considerando a la persona (objetivo de las
politicas) en el centro del andlisis, es decir, existe la posibilidad de que el mayor aporte
que realiza trabajo social hacia las politicas publicas son precisamente los insumos, la
materia prima para los tomadores de decisiones, retroalimentar a las politicas, es inclusive
ir mas alla de dar cuenta de los resultados obtenidos, sino también mostrar las brechas,
desigualdades y efectos no siempre previstos en las intervenciones. Por lo tanto, la funcién
evaluadora trasciende la consecucién de objetivos y cuantificacién de metas y se torna
un recurso metodoldgico que fortalece el enfoque de derechos y la conveniencia de las
politicas publicas de combate a la pobreza estructural.

Las funciones hasta aqui mencionadas se instrumentalizan dentro equipos
multidisciplinarios e interdisciplinarios en la gerontologia social, puesto que trabajo
social se incorpora, integra y aporta al conocimiento de médicos, geriatras, enfermeras,
psicélogas, terapeutas ocupacionales, fisioterapeutas, nutridlogas, por mencionar algunas,

para ofrecer atencién de manera integral y coordinada entre las diversas disciplinas.
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La multidisciplinariedad, por una parte, implica reconocer la coexistencia de
saberes y conocimientos de cada una de las disciplinas que constituyen el equipo, por
otraparte, lainterdisciplinariedad involucrala comunicacion continua, interaccién activa
entre los miembros del equipo, transmision y retroalimentacion de conocimientos
entre disciplina, con la finalidad de comprender el envejecimiento como un fenémeno
complejo y construir de manera conjunta conocimiento que permita su abordaje
(Casas, 2008 y Sanchez, 2013).

Desafios y aportes del trabajo social en la politica
publica

Los desafios a los que se enfrenta el trabajo social en el disefo, ejecucién y evaluacién
de politicas publicas, encuentran su génesis en la visibilidad profesional, puesto que no se
menciona a trabajo social como elemento del equipo, de igual manera, no se hace mencion
si participa en el disefio y aun cuando se alude a las estrategias comunitarias se reconoce
que el trabajo social enfrenta retos para ser una profesion visible, reconocida y participe
del disefio de politicas de esta indole.

La participacién en la reduccién de las brechas entre la politica publica escrita y
la realidad social que viven los sujetos en su vida cotidiana y las relaciones sociales que
establecen con su entorno.

La falta de formacion especializada, la actualizacion de planes de estudios en
instituciones de educacion en trabajo social que aborde tematicas relacionadas con la
gerontologia, las vejeces, el envejecimiento activo y saludable que permitan a los egresados
incorporarse al mercado de trabajo.

La participacion en la conformacion de los comités ciudadanos, las contralorias y
espacios en los que se toman decisiones de las personas adultas mayores, representan
areas en los que trabajo social puede demostrar su trabajo con las colectividades que
permitan consolidar mecanismos de incidencia.

En lo que respecta a los aportes que puede realizar el trabajo social como disciplina
y profesién a partir de las funciones sustantivas, son:

Conrespecto al disefio de programas: laincorporacién de metodologias participativas,

el disefo de diagndsticos sociales y comunitarios que aporten elementos que no fueron
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considerados por el Programa para Mejorar el Disefio de Estrategias, por lo tanto, el
impacto en el bienestar de los sujetos de la politica publica.

Con relaciéon a la intervencion comunitaria: la conformacién y fortalecimiento de
redes de apoyo, que permitan visibilizar la participacion en proyectos intergeneracionales,
cooperativas de economia solidaria, constitucién de redes de voluntariado, la capacitacion
en tecnologias digitales que reduzcan la brecha y el analfabetismo digitales.

Referente a la evaluacidn: que promueva ademas del diseno de indicadores de
seguimiento Yy evaluacion, elementos cualitativos a partir de las narrativas, relatos
autobiograficos e historias de vida, desde el trabajo social regional identificacién de
desigualdades regionales y necesidades emergentes que no son contempladas en el
Programa.

Con relacién al género e interseccionalidad: los programas basados en el enfoque
de derechos no pueden soslayar el enfoque de género y la interseccionalidad que permita
ofertar politicas publicas diferenciadas para la diversidad poblacional, mujeres, poblacion
de grupos originarios, afrodescendientes, de comunidades rurales, miembros de la
comunidad LGBTI+ y personas con discapacidad.

En torno a la incidencia politica: apela a la visibilidad del trabajo social en los procesos
de diseno, ejecucion y evaluacion, como disciplina y profesion reconocida, capaz y
habilitada para realizar su quehacer profesional, desde el trabajo social la promocién del
envejecimiento como proceso social, psicoldgico y no solo desde el ambito bioldgico,
ademas, tal como se menciond, la critica del rol operativo, implica realizar procesos sociales
que logren facilitar que las personas adultas mayores transiten de sujetos beneficiarios a

sujetos politicos que impulsen su organizacion y representacién como sujetos de derechos.

Reflexiones finales

El andlisis de la actuacidn del trabajo social en las politicas publicas de combate a
la pobreza estructural en México con énfasis en las personas adultas mayores permite
examinar tanto los avances disciplinares y profesionales como las limitaciones en las
practicas de intervencion. Tal como se sugirio, la pobreza estructural no es solamente la
carencia de ingresos, sin embargo, la principal estrategia radica en realizar transferencias
monetarias, lo cual ya muestra un error de analisis e implementacién, puesto que ignora las

dimensiones histdricas, econdmicas y sociales de la pobreza estructural que van mas alla
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de las necesidades materiales proximas, esto reproduce desigualdades y vulnerabilidades
acumuladas, especificamente, en la poblacién objetivo que presenta trayectorias laborales
precarias y por consiguiente, acceso limitado a los servicios de salud y retiro.

No obstante, la reduccién de la pobreza en los Ultimos anos, los datos muestran la
persistencia de brechas sustantivas por cuestiones de género, étnica, lugar de residencia y
nivel de instruccién escolar, lo anterior hace evidente la necesidad de disenar politicas que
incidan realmente en la problematica. En conclusidn, las politicas publicas de combate a la
pobreza estructural muestran avances sustantivos, sin embargo, no inciden en la cronicidad
y persistencia de las desigualdades.

En este contexto, el trabajo social se muestracomo un agente clave enlaarticulacién de
las politicas publicas y las necesidades. Las funciones sustantivas (investigacion, diagndstico,
programacion, ejecucion, evaluacion y sistematizacién), permiten construir los insumos
fundamentales para la toma de decisiones, ademas, generan la retroalimentacién de los
programas para su mejora. Destaca la participacion en los equipos multi e interdisciplinarios
que proporcionan atencion integral a la poblacién.

A pesar de ello, permanecen desafios pendientes, como el consolidar la proyeccion
profesional, es decir, el reconocer la critica que hace referencia a la participacién limitada
o nula en el disefno de politicas y la escasa capacitacion especializada en gerontologia social
constrinen la potencial incidencia del trabajo social en la modificacién de las condiciones
de vida de los adultos mayores. Si bien, la digitalizacidn de los servicios publicos representa
una modernizacion y eficiencia, también pone en evidencia la exclusién de los sujetos que
carecen de conocimientos o experimentan limitado acceso a las tecnologias, esto representa
un espacio de desarrollo para la profesion, especialmente en la capacitacion y educacion
social. Por Ultimo, la perspectiva de género es una herramienta de analisis y planeacion,
la interseccionalidad provee un abordaje complejo e integral que exige incorporarse de
manera sistematica en la planeacion y evaluacion de los programas sociales.

Los aportes mas significativos del trabajo social se hallan la habilidad de hacer visibles
las brechas entre las politicas de escritorio y la realidad social vivida por los sujetos, la
promocién e impulso a la participacién comunitaria para incorporar estrategias de
envejecimiento activo y sano.

El trabajo social en la aplicacion de saberes tedricos, metodoldgicos y técnicos,
constituyen un recurso estratégico para incidir en el disefo, la ejecucién y la evaluacion

de las politicas, propugnando por la inclusién y el reconocimiento de las vejeces como
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sujetos de derechos. De esta manera, es necesario fortalecer la formacion disciplinar y
profesionalmente, consolidar y ampliar la participacién en espacios de poder, de decision

y fortalecer la participacién interdisciplinaria.
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de Trabajo Social para situarnos en la cotidianeidad de los procesos formacién en una
relacion estrecha con las propuestas de formacidn en Trabajo Social en el pais.

Apostamos a introducir reflexiones y problematizaciones en torno a las dimensiones
y elementos presentes en la eleccién de la carrera en un contexto adverso como es el
gobierno liberal, como asi también la centralidad de la construccién del vinculo docente-
estudiante. Nos preguntamos ;quiénes son los estudiantes que llegan a nuestras aulas?
(Qué expectativas y desafios los habitan? ;Qué significaciones estan presentes en la
eleccién de una carrera profesional que tiene como centralidad la mirada en el otro y la
defensa de los derechos humanos?

Aqui, nos permitimos, ante un contexto signado por el individualismo, la racionalidad
neoliberal y la deshumanizacion, poner en valor la eleccion de una carrera del campo
de las ciencias sociales, con una fuerte impronta en acercar derechos a los ciudadanos y
construir colectivamente una sociedad mas justa e igualitaria. Un contexto en el cual la
|6gica del mercado aparece nuevamente en escena incluyendo a la educacion superior. La
educacion publica sigue siendo una responsabilidad del Estado “para sostener la posibilidad
efectiva y cierta de todos sus ciudadanos de transitar con éxito por el sistema educativo
en todos sus niveles” (Rinesi, 2020, pag. 22).

Por ultimo, es importante quienes compartimos estas que el lenguaje que se
utilice no es inocente, da cuenta de un posicionamiento ético-politico: incluye o excluye.
Consideramos pertinente explicitar que, acordando con el uso de un lenguaje no sexista
que no reproduzca estereotipos ni discrimine por razén de género propuesto por el CIN
(2021), para esta propuesta especifica, optamos por utilizar el masculino plural como una
convencion que abarca a todos los géneros y sus diversidades. Esta decisién responde a
la necesidad de facilitar la comunicacién en el contexto actual, reconociendo que, aunque
el lenguaje no sexista es fundamental para avanzar hacia una mayor equidad, en ciertos
casos, el uso del masculino plural sigue siendo una herramienta practica para englobar a

todos los individuos sin distincién.

La Universidad publica como derecho

La UNER fue fundada por Ley Nacional N° 20.366 el 10 de mayo de 1973. Debido a
que la misma fue dictada bajo el gobierno de facto del Gral. Lanusse, recién en diciembre

de 1973, durante la presidencia del Dr. Héctor Campora, se aprobé definitivamente el
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funcionamiento de la misma. Forma parte de las construcciones identitarias de la mayoria
de los entrerrianos y entrerrianas desde la fecha de su creacién en el ano 1973. En el
marco de las Celebraciones por sus 50 anos desde la creacién, el actual Rector expresaba
que la historia de UNER es parte de la vida de miles de personas que encontramos en la
universidad publica la oportunidad de crecer, desarrollarnos y trabajar por un mejor pais.
En su discurso, y a 40 afos del regreso de la democracia, nos convocd a que sigamos
construyendo con diadlogo y consensos la universidad que nuestra sociedad necesita:
publica, gratuita, de calidad e inclusiva.

Euardo Rinesi (2015) recupera la Declaracion de la Conferencia Regional de
Educacion Superior de América Latina y el Caribe (CRES), celebrada en junio de 2008,
en la ciudad de Cartagena de Indias, Colombia que “define a la Educacién Superior con
una expresion que ya se ha vuelto una verdadera consigna, como “un bien publico y social, un
derecho humano universal y una responsabilidad de los Estados”. Un bien publico, una cosa
publica del bien comun del conjunto de los hombres, es decir para todos, todas y todes.
Debe haber libertad para ejercer el derecho y garantias efectivas, activas que permitan su
ejercicio. En palabras del autor se debe “sostener que existe “un derecho a la Universidad”
significa postular que la universidad tiene la obligacion de reconocer en sus estudiantes a los
sujetos de ese derecho”. Y nos aporta para pensar y pensarnos en esta gran empresa de la
educacién superior que la universidad solo es buena si es para todos y la universidad solo
es para todos si es buena para todos de la mas alta calidad.

El autor, nos interpela y nos invita a pensar la universidad como un derecho
entendiendo que el pueblo pagando sus impuestos sostiene el trabajo investigativo de la
universidad y por ello tiene que poder beneficiarse con los resultados de ese trabajo, de
la produccién del conocimiento social. Y ademas la universidad debe tener sus puertas
abiertas y una relacion permanente con los problemas, demandas, exigencias, reclamos y
tensiones del medio social en el cual pertenece.

En este orden de ideas, Wursten A. (2023) expone que “la universidad publica es una
institucion clave en la consolidacién y fortalecimiento de la democracia en la region. Desde
sus funciones sustantivas —docencia, investigacion y extension-, es un actor relevante en
la promocién cultural y cientifica, la formacidn de la ciudadania critica y la generacién de
conocimiento que contribuya al bienestar social”.

Desde este encuadre la Facultad de Trabajo Social en su propuesta de formacién

se plantea desde hace ya casi 60 afios seguir construyendo acciones que den sustento y
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fundamento a una politica educativa universitaria que sea laica, inclusiva, critica-decolonial,
gratuita y de calidad y tambien feminista en tanto esa critica a los postulados modernizantes
que aun persisten.

En este marco al pensar la labor como docente, es imperativo mantener una
practica reflexiva constante, conscientes que en blusqueda de transformaciones reales es
necesario que las practicas subyacentes experimenten modificaciones sustanciales. Como
sefiala Alvarez Méndez (2001:7), “un pensamiento no se convierte en critico por el mero
hecho de ponerse esa etiqueta, sino en virtud de su contenido”;. De este modo, la reflexion y
coherencia entre nuestros discursos y acciones son esenciales para edificar una universidad

verdaderamente democratica e inclusiva, que promueva un cambio auténtico.

Acerca del oficio de ser docente en la Universidad:
ensefar, aprender y evaluar.

La catedra Fundamentos de Trabajo Social seinscribe en el Ciclo Basico de laestructura
curricular del Plan de Estudios 2001 M, en el primer aho de la Carrera Licenciatura en
Trabajo Social. La problematica tedrica que aborda se centra en la comprensién de los
aspectos constitutivos y constituyentes de la disciplina desde un proceso de reconstruccion
historica, centrada en los nudos de tension epistemologicos, tedricos e ideoldgicos de la
disciplina Trabajo Social en su proceso de constitucidn en la relacién con las diferentes
configuraciones de lo social.

Los contenidos estan orientados a lograr que los estudiantes puedan comprender
e incorporen otros modos de pensar, iniciando un proceso en que la percepcion o
visidon que traen consigo sobre la carrera en particular y diferentes situaciones y aspectos
de la realidad en general, a modo de imaginario social hecho cuerpo, puedan exponerlo,
visibilizar y problematizar, desde un espacio académico, que aporta otras lecturas,
otros interrogantes y otros modos de relacionarse con el conocimiento. Asi la practica
pedagdgica como practica social que constituye e interpela a los sujetos, los integra a un
orden simbdlico, define canones de lectura, posibilita la transicion y recreacion de cultura.

El hecho educativo se configura como como campo problematico, entendiéndolo
como espacio dinamico configurado multidimensionalmente y la ensefianza como un
proceso de mediacion social y pedagdgica. Por ello crear condiciones, un clima aulico

y disponer de dispositivos institucionales que faciliten y jueguen como potenciadores,
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estimulantes para convocar a los estudiantes a incorporar otros modos de pensar, otros
saberes, es parte del desafio docente.

Una primera clave en el primer afo de la carrera es comprender lo que Coulon
(2013) plantea como proceso de “afiliaciéon”, tanto institucional como intelectual, es decir
que el estudiante transita por un proceso de interaccion social mediante el cual adquiere un
nuevo estatus social como estudiante universitario. Este proceso de afiliacidn y adquisicién
de competencia es particularmente desafiante al comienzo del afio académico basandose
en la idea de que entrar a la universidad no es sinénimo de ser estudiante.

Haciendo referencia a procesos la segunda clave es la llamada pedagogia de los inicios
(Mancovsky, 2017) aparece como relevante en su concepcion de pedagogia “como
una posibilidad de encuentro con la alteridad y como un ejercicio reflexivo que no borra ni
excluye las diferencias. No invalida ni descalifica todo aquello que sorprende por ser nuevo o
desconocido.” (p.778) es decir que por un lado se reconoce una perspectiva temporal mas
amplia sobre la transicién “escuela media-universidad”, y por otro, propone un “plural”
que contempla la diversidad de experiencias estudiantiles referidas a puntos de partida
diferentes e historias singulares de los sujetos, de esta manera permite comprender la
heterogeneidad de los y las estudiantes que ingresan a estudiar una carrera universitaria
para el caso nuestro Trabajo Social.

Desde estas claves enunciadas entendemos que aprender a ensefar en la universidad
exige un compromiso, dedicacién y esfuerzo que parte de entender que el ejercicio
docente es un ejercicio profesional pero que sin dudas confluyen en dos campos: el de
la docencia y el de las profesiones de origen. Entonces, nuestra practica docente tiene
que estar conformada por ambos campos integrando una formacién didactica-pedagdgica
especifica y conocimientos disciplinares especificos.

Ser docente universitario se presenta como un enorme desafio que incluye procesos
de formacién permanente, defensa y resistencia constante frente al sistematico ataque ,
sospecha, descalificacion y desfinanciamiento que sufre la universidad publica argentina
y en particular quienes integramos el campo de las ciencias sociales. Asimismo, implica
sostener mas de un empleo ya que no resulta posible-en la mayoria de las situaciones- vivir
del salario docente y ademas cada vez cuesta mas-frente a las exigencias y competencias
del sistema universitario- permanecer en nuestros puestos de trabajo. Entonces, ser
docente hoy es una eleccidén, una apuesta ético-politica, una defensa de lo publico,

una conviccidn en tanto un camino posible para motorizar la lucha y esperanza de un
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mundo mejor.Ser docente universitario hoy implica revisitar permanentemente nuestras
estrategias didacticas-pedagdgicas a la luz de un mundo digitalizado, mediado por las
nuevas tecnologias y la inteligencia artificial.

Coincidiendo con Carlos Skliar (2002), los escenarios actuales en los que transcurren
los procesos educativos, nos desafian en pensar la tarea del educador/a como un oficio,
ligindose con el plano artesanal mas que con un mandato técnico de época. Oficio
emparentado con una tarea especifica, pensado siempre por hacerse, por reelaborar,
por esa impronta artesanal que nunca esta determinada, acabada sino que se reinventa,

expuesto a transformaciones, movimiento, dinamicas.

Miradas, dialogos y saberes que habitan el vinculo
pedagdgico en el primer afio de la carrera

En la comprensién de las implicancias de la formacion en un primer afio, el
reconocer que nosotros como docentes transcurrimos por esa experiencia es un ejercicio
importante y nos habilita algunas preguntas como: ;qué marcas dejo en mi ese primer
afio? ;Cuanto de la estructura universitaria esta pensada para acompanar? ;Qué rituales
validan el verdadero estudiante universitario? jLa educacién superior es un terreno neutro
o reproduce desigualdades sociales?

En este sentido Fernando Barcerra (2012) nos introduce acerca de aquello que
implica “el recién llegado” en tanto posee la capacidad de empezar algo nuevo y desde este
lugar es que entiende que la educacion es la relacién con los que nacen, con la novedad,
con las vidas nuevas y las nuevas vidas. A partir de alli, pone en valor que la educacion
tiene que ver con la manera como recibimos a los nuevos y a la novedad que traen consigo
y a esa relacidn entre generaciones, entre |os viejos y los nuevos, entre los que ya estamos
en el mundo y los que vienen al mundo. Para la mayoria de los estudiantes ingresantes a
la carrera de Licenciatura en Trabajo Social, ésta constituye su primera experiencia en la
formacion de grado universitario.

En coincidencia con Carlino (2003) este comienzo les exige un cambio de su identidad
como pensadores y analizadores de textos. Los textos académicos que los estudiantes han
de leer en este nivel educativo suelen no ser derivados de textos cientificos no escritos
para ellos sino para conocedores de las lineas de pensamiento y de las polémicas internas

de cada campo de estudios. Son textos que dan por sabido lo que los estudiantes no saben.
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Asimismo, en la universidad se les suele exigir pero no ensenar a leer como miembros de
las comunidades discursivas de sus respectivas disciplinas” (Carlino, 2003).

En este orden de ideas es que entendemos que nuestras propuestas pedagogicas
deben contener las estrategias necesarias para acercarnos a nuevos modos de vincularse
con lalecturay la escritura. En este sentido, hablar del oficio del estudiante, del aprendizaje
de este oficio, de la transicion de alumno a estudiante, de la construccién de un proceso de
doble afiliacion intelectual e institucional es un tema que atraviesa cada texto seleccionado,
cada guia de preguntas construida, cada propuesta de desarrollo de un tema. Aqui recae la
especificidad de un docente y un estudiante de |° afio: artesanalmente y laboriosamente
construir una pedagogia de la afiliacion (Gémez, Alzate, 2010).

Al respecto Gago (2019) nos plantea que el pensar situado estd caracterizado
como un pensar desde dentro de la dinamica organizativa y abierto a los proceso que
van aconteciendo y que justamente la potencia del pensamiento siempre tiene cuerpo
ensamblando el mismo experiencias, expectativas, recursos, trayectorias y memorias.
En este sentido, recuperar esas trayectorias de estudiantes es una tarea que debe estar
atravesando nuestras propuestas curriculares.

El estudiante de primer afio quiere saber qué es el trabajo social, que hace, como
interviene, como lo hace, cudles son sus miedos, obstaculos. Viene atravesado por eso
que podriamos ubicarlo en el plano de la vivencia, la experiencia, la accion, la practica.
De alguna referencia mas o menos cercana acerca del Trabajo Social y sobre ello se debe
trabajar en el marco de un proceso de recuperacidn de trayectos previos del estudiante.
En este sentido, el desafio es no descartar lo previo, tomarlo, abordarlo y volver sobre
ello. En este punto, debemos darnos las estrategias para acercar los conceptos, las
categorias, los conocimientos nuevos a esos saberes previos entendiendo que conocer
y producir conocimiento es un modo de vincularse con el mundo, con los otros y ser
parte de la sociedad. A lo largo de estos ahos, ha sido un aporte sustancial la generacion
de propuestas basadas en la integralidad de funciones de la universidad (docencia-
investigacidn-extensién). En esta linea, la extensidn critica en tanto nos invita a intervenir
el aula en el marco de la curricularizacion de la extension.

La apuesta en el vinculo pedagdgico esta orientada a hacer accesible, generar
condiciones para aprender y ensefar en primer afio requiere de una especificidad en la
mirada centradaengenerarlas condiciones de posibilidad para que dichos procesos sucedan.

La construccién de vinculos cuidadosos, amorosos, respetuosos y de reconocimiento es
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fundamental en tanto estamos formando futuros profesionales que van a desarrollar su
ejercicio profesional con sujetos y pretendemos que lo hagan desde un posicionamiento
ético politico que centre su mirada en una perspectiva de derechos humanos. Entonces,
una formacidn que nos encuentre en una mirada que humanice, que nos recuerde aquello
que no une y encuentra como humanidad no puede estar por fuera.

Construir el territorio-aula desde una mirada centrada en propuestas didactico-
pedagdgicas desde integralidad de funciones y la importancia de la escritura y produccion
escrita viene siendo una apuesta en el acompahamiento del proceso de ensefanza y
aprendizaje. En este sentido, el ejercicio de la escritura y la documentacién de aquello
que hacemos deben estar presente en nuestro ejercicio del oficio y ser transmitido en “el
ensefar a aprender” con los estudiantes. Aqui, nos permitirnos compartir que el arte de
ensefar y de aprender se nos presenta como una receta a construir y descubrir. Donde
reconocemos ingredientes y condimentos siempre presentes y necesarios, pero pueden
aparecer otros que el arte de la didactica docente y de la cocina, nos habilitan a proponer,
integrar y compartir para mejorar las mismas.

En la misma linea que venimos explicitando, advertimos la necesidad de un didlogo
permanente entre las practicas académicas (suponen los procesos de reflexion acciéon que
desarrollan los integrantes de la cultura académica) y las practicas de ensefanza (refiere a
los procesos que despliegan profesores y estudiantes para que estos puedan apropiarse
de los saberes legitimados por las institucién académica en funcidon de los perfiles
especificos de cada disciplina). En este sentido nos preguntamos ; nuestras propuestas
didactico-pedagdgicas construyen didlogos entre las practicas académicas y las practicas

de ensefanza?l

Acerca del acompafar como categoria que se
construye

La categoria acompafiar se hace presente en muchos recorridos profesionales
y es un desafio epistemoldgico y politico poder definirla y llenar de contenido. En este
sentido iniciar la reflexién a partir de una pregunta ;Cémo pensamos el acompafiamiento
a estudiantes del primer afio de Trabajo social? Es necesario que en el transcurso de la
practica de la docencia también pongamos en tension esta categoria, que es transversal

desde nuestro punto de vista, al momento de pensar el Trabajo Social en accion. En este
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sentido, tomamos los aportes de Esther Raya Diez y Neus Caparrds Civera (2014), quien
nos proponen pensarla como una categoria metodoldgica del Trabajo Social, es asi que
sostienen que hablar de acompafiamiento es hablar de Trabajo Social y toman los aportes
de Funesy Raya (2001) quienes definen que acompafar es avanzar “al lado de”. Avanzar al
lado es compartir un proyecto en comun. Es una forma de trabajar utilizando los recursos,
métodos y técnicas, desde un pluralismo metodoldgico, con la finalidad de facilitar el
desarrollo personal y la promocién de la autonomia del sujeto en un proceso de cambio.

A partir de estos aportes sostenemos que el acompanar es pensar en “algo comun”,
en ese proyecto colectivo. En este sentido, tensionar las trayectorias universitarias, ese
proyecto comun, que puede ser diverso, tal como, aprobar los parciales, aprobar los Trabajos
Practicos, aprobar la materia, construir conocimiento critico, apropiacién de las categorias
centrales de la unidad curricular, entre otros, pero sobre todo aportar a la formacién de un
profesional critico y con una perspectiva descolonial, de género y derechos humanos.

Es el acompahamiento, un lugar, un espacio donde el docente desarrolla un rol
de facilitador del proceso, generando y proponiendo diferentes estrategias planificadas
conjuntamente con los estudiantes, es a través de estas formacion y construccion colectiva
que se comienza a construir una “mochila o caja de herramientas” para el transito en la
vida universitaria.

En la actual coyuntura muchos estudiantes frente a la crisis econdmica y social se
orientan a tomar decisiones que priorizan lo laboral, ya sea en el plano formal como
informal. En estos escenarios es indispensable generar, planificar y ejecutar estrategias
que acompafen las trayectorias singulares y colectivas de los estudiantes. Asi mismo nos
atraviesaninterrogantes como ;Quéeslo esperable,lo deseadoylo obtenido de los equipos
de docentes?;hacia dénde dirigimos el acompafiamiento? Y en este sentido recuperamos
como en los primeros afos, se hacen presentes diferentes sentimientos, temores, ideas,
miradas que se unificaban en un solo espacio “el aula” el cual sostiene y abraza las diferentes
trayectorias e historias que se entrecruzan. Alli el acompanamiento se dirige hacia una
relacion de ayuda que oriente y guie al estudiante en el proceso de cambio. Esto refuerza la
idea del disefo conjunto de las acciones a realizar; y la coproduccion de la atencidn, tanto
en el establecimiento de tareas y acciones a realizar en el plan de trabajo personal, como
valorando la aportacién que estudiantes pueden hacer a su propio proceso, al de otros y
a la colectividad. En este sentido apostar a la construcion de estudiantes que comiencen

a caminar en una universidad publica y en ella dejen marcas, pero no solamente como
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estudiantes, sino como sujeto activos en la lucha de los derechos humanos, haciéndose
protagonista de la construccion colectiva de una facultad democratica/popular, inclusiva,
feminista, descolonial, que respete las diversidades y sobre todo que no llegue a algunes
sino que llegue a todes.

Aqui cobraimportanciala perspectiva del interaccionismo socio discursivo (Bronckart
J. P, 1997) Es una perspectiva tedrica y metodoldgica dentro de las ciencias sociales que
estudia cédmo las personas construyen significado, identidad y realidad social a través del
lenguaje vy la interaccién comunicativa. Se centra en el andlisis de los discursos (es decir,
las formas de hablar, escribir y comunicar) como practicas sociales que no solo reflejan la
realidad, sino que la construyen y transforman. Este enfoque nos permite analizar cémo
las personas negocian sentidos, acuerdos y conflictos en situaciones cotidianas, y cémo los
discursos moldean y son moldeados por las estructuras sociales.

Ahora bien nos preguntamos ;Cémo ubicamos este enfoque en un primer afio de
Trabajo Social? En una clase y/o espacio de intercambio el/la docente y les estudiantes
interactian constantemente mediante el didlogo, el debate y la reflexion sobre casos
practicos. Desde el enfoque socio discursivo, podemos observar cémo estas interacciones
no solo transmiten conocimientos, sino que también construyen colectivamente el
significado de conceptos clave como derechos, justicia social, femicidios, sociedad, politica
publica, entre otros.

Pensando en un momento practico, por ejemplo, al analizar un caso de intervencién
social, les estudiantes no solo aprenden teorias, sino que a través de sus discusiones van
negociando qué significa realmente los aportes tedricos que les autores nos brinda para
el andlisis de la sociedad. Cada estudiante aporta desde su experiencia y contexto, y el/
la docente guia la conversacion para que se reconozcan diferentes voces y perspectivas.

Estos momentos nos permiten prestar atencion a cémo se usan los discursos
para posicionar a sujetos (por ejemplo, cdmo se habla de las personas en situacion de
pobreza: j;como victimas, como sujetos activos, como problematicas?). Asi, comenzamos
a contribuir a perfiles profesionales criticos con los discursos que circulan en la sociedad
y en la disciplina, entendiendo que esas formas de hablar influyen en las practicas de
intervencion.

En sintesis, la ensefianza desde el interaccionismo socio discursivo en un primer
afio de Trabajo Social, apuesta a fomentar el didlogo abierto y la co-construccién del

conocimiento, a cuestionar y reflexionar sobre los discursos que dan sentido a la realidad
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social, asi mismo, desarrollar en estudiantes una mirada critica sobre cémo el lenguaje

puede reproducir o transformar desigualdades.

A modo de conclusién

Creemos que muchos de los interrogantes compartidos en el marco de esta
produccién escrita, nos habitan a quienes formamos parte de los primeros tramos de los
trayectos de estudio en la universidad. En este sentido, consideramos necesario hacer
hincapié en la apuesta como docentes en un trabajo eminentemente politico en el ambito
de la Universidad Publica, en tanto la implicancia del espacio universitario como formador
de conocimientos, pensamiento critico, compromiso, responsabilidad ética frente a
las expresiones de la sociedad en la que estamos insertos. Sobre todo en esta época
tumultuosa o “cruel®” como la que vivimos, en los que la Universidad publica, las ciencias
sociales, el espacio de lo publico estan siendo desacreditados a la luz de parametros
liberales de eficiencia y eficacia.

Sin lugar a dudas, quienes formamos parte de las universidades publicas tenemos
una gran responsabilidad y deber con el conjunto de la sociedad. Asumiendo dicho
compromiso, debemos dirigir nuestros esfuerzos en una politica educativa que permitay
sostenga el ingreso-la permanencia-el egreso y que ese egreso sea de buenos profesionales
dispuestos y comprometidos con la produccién de conocimiento social, con el pueblo,
con las instituciones y organizaciones que forman parte de la vida en sociedad. Es decir,
fortaleciendo los lazos y tendiendo puentes entre el pueblo y la universidad; apostando a
la funcién social de la misma.

Entendemos quelauniversidad publica es protagonistade las multiplesinterconexiones
entre el Estado, la sociedad y el mercado. Nosotros formamos parte de este tiempo,
de esta universidad y debemos ensefar, aprender y evaluar potenciando las diferentes
funciones de la misma (docencia, extensién e investigacién) desde la idea rectora de
integralidad de funciones.

Algunos interrogantes son nuestro horizonte de busquedas ;Quiénes llegan a

la universidad hoy? ;Quiénes son nuestros estudiantes? ;Qué suefios persiguen? ;Qué

6 Retomado del conversatorio "Tiempo Cruel. Ciencias Sociales, critica y democracia" desarrollado el 30 de mayo de 2024 en el el marco de
las actividades que se desarrollan dentro del XLI Encuentro Plenario de Decanas y Decanos de Facultades de Ciencias Sociales y Humanas
(CODESOC) del que participaron Atilio Boron, socidlogo y politélogo, Maria Pia Lépez, socidloga y Eduardo Rinesi, filésofo y politdlogo,
quiénes disertaron sobre el rol de las ciencias sociales frente a los gobiernos de extrema derecha. Actividad transmitida en coproduccién entre
el Instituto del Conurbano, el Instituto del Desarrollo Humano de la Universidad Nacional de General Sarmiento y UNITV. https://www.
youtube.com/live/vVhhoGtRyCY?si=zt2em8hZhOXWg LN
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esperan de nosotros! ;Qué representacion tienen acerca del Trabajo Social? ;Qué ideas
habitan acerca del conocimiento y de la universidad? ;Por qué eligieron la carrera?! ;Qué
los convocd —en este tiempo signado por la hostilidad y el individualismo-a elegir Trabajo
Social?

En nuestra facultad algo sucede, nos habita la experiencia de haber llegado y nunca
volvemos a ser los mismos. Aqui, la experiencia es algo que nos atraviesa y modifica la
relacion que tenemos con el mundo, el conocimiento, los otros, los escenarios. Persiste
sobre todo a la construccién colectiva de un mundo menos indiferente, mas justo, inclusivo

y vivible para todos.
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CAPITULO 03

Juventudes Ancladas

Nemesio Castillo Viveros’

Marcela Claudia Velurtas 8

Introduccién

El estado de Veracruz, México, estd marcado por profundas transformaciones sociales
y politicas, donde la juventud enfrenta un panorama complejo. A pesar de la historica
alternancia en el poder, el Ultimo gobernador del PRI, Javier Duarte de Ochoa, su periodo
fue de 2010 hasta que solicitd licencia en octubre de 2016 por acusaciones de corrupcion.
Fue sucedido brevemente por su copartidario, Flavino Rios Alvarado, como gobernador
interino hasta noviembre de 2016, quien después fue detenido por presuntamente ayudar
en la fuga de Duarte. Posteriormente, Miguel Angel Yunes Linares, de la coalicién PAN-
PRD, gano la eleccion para un periodo especial de dos anos, gobernando de diciembre de
2016 a noviembre de 2018. Finalmente, Cuitldhuac Garcia Jiménez, del partido Morena,
asumié el cargo el | de diciembre de 2018 tras ganar las elecciones, y actualmente se el
estado es gobernado por Norma Rocio Nahle Garcia para el sexenio de 2024 al 2030,
por el partido de Morena, esta dinamica politica genero altas expectativas de cambio, sin
embargo, no hubo cambios estructurales, aln persisten y se agudizan diversas formas de
violencia, vulnerabilidad y exclusién que afectan directamente a las y los jovenes de entre

|2 y 24 afos. En este contexto los factores econdmicos, politicos y socioculturales han

7 Doctor en Ciencias Sociales, Universidad Auténoma de Ciudad Juérez, Ciudad Juérez, Chihuahua, México. Docente del departamento de
Ciencias Sociales en el Programa de Licenciatura en Trabajo Social, Ciudad Judrez, México. E-mail: nemesio.castillo@uacj.mx (0000-0001-
9254-0183).

8 Doctora en Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social, Universidad Nacional de La Plata. Docente de Universidad de La Plata, Facultad de
Trabajo Social, La Plata, Buenos Aires, Argentina. E-mail: mvelurtas@yahoo.com (0000-0002-7905-3724).
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debilitado las trayectorias de vida de los jévenes, mientras que las soluciones publicas y
los programas de la sociedad civil han resultado insuficientes, a menudo mermados por
la corrupcién o la falta de cobertura. La juventud veracruzana se enfrenta a un entorno
de violencia intrafamiliar; acoso escolar y sexual, desempleo, precariedad laboral y una
notable falta de participacidn en organizaciones y procesos electorales. En este escenario,
surgen interrogantes fundamentales que guian esta investigacién: ;Qué tipo de jévenes
esta produciendo este contexto de violencia y exclusién social?;Cémo resisten estos
procesos y de qué manera participan en ellos?. El interés principal es conocer las narrativas
y estrategias que utilizan los jévenes para confrontar las diversas violencias.

Para profundizar en las percepciones y experiencias de los involucrados, se utilizd
un enfoque metodoldgico cualitativo, la observacién participante y las técnicas fueron
grupos focales y entrevistas individuales semiestructuradas. Los resultados de esta
investigacion confirman que la juventud se encuentra atrapada por un anclaje social, que las
denominamos un conjunto de barreras estructurales, econdémicas y simbdlicas que limitan
d sus oportunidades y proyectos de vida. Frente a este escenario, la investigacién busca
conocer las narrativas y estrategias de los jévenes para confrontar estas violencias, con
el objetivo de contribuir al disefio de politicas publicas locales que, basadas en evidencia

cientifica.

Anclaje social

Existe una situacion de desventaja estructural entre grupos sociales favorecidos y
aquellos que no lo estan dentro del sistema econémico. Las condiciones materiales y
simbdlicas en un territorio influyen directamente en las oportunidades sociales de quienes
lo habitan. No es lo mismo crecer en un espacio donde los servicios basicos (como
educacién, salud, vivienda digna y servicios publicos) estan garantizados, que hacerlo
en un espacio territorio donde los servicios basicos y complementarios son limitados o
inexistentes. Este conjunto de factores estructurales, que configuran posiciones de ventaja
y desventaja de infraestructura social y oportunidades de movilidad, sera conceptualizado
como “anclaje social”.

Se plantea que el anclaje social es el conjunto de marcos normativos, narrativas
culturales y estructuras de poder que operan de forma implicita para moldear nuestra

realidad social y econdmica. Esta ancla delimita el horizonte de lo que considera real,
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l6gico o valioso en contexto territorial. Su poder no reside en la coaccién directa, sino
en su capacidad para hacer que las construcciones sociales (como nuestras ideas sobre
el éxito personal, profesional, el consumo y las tendencias en redes sociales) parezcan
obvias e inevitables. Pero, este entramado no es puramente social; se entrelaza de manera
fundamental con lo institucional, especialmente con el papel del Estado. Si bien el anclaje
social condiciona las percepciones sociales, el Estado tiene la capacidad y la responsabilidad
de modificar las condiciones estructurales que perpetian la desventaja en el territorio. En
lo particular, se trata de una relacién correlacional: lo social y lo institucional se condicionan
mutuamente. Por ello, el Estado tiene la responsabilidad de garantizar una infraestructura
social (educacion, salud, oportunidades, etc.) que activamente transforme las condiciones
sociales, desafiando asi los limites impuestos por el ancla sistémica y abriendo nuevas
posibilidades de desarrollo y bienestar. Ya que, crecer en contextos de desigualdad implica
hacerlo en los margenes del sistema social. En tales condiciones, las posibilidades de
integrarse plenamente al entramado social y econémico son reducidas. Factores como
los bajos ingresos, un nivel educativo limitado y la falta de redes sociales sdlidas restringen
las oportunidades de movilidad social. Aunque algunas personas deciden marginarse del
sistema, lo mas comun es que el propio sistema establezca criterio de inclusién y exclusién.

En consecuencia, jovenes provenientes de un contexto de marginaciéon enfrentaran
mayores obstaculos para acceder y concluir estudios universitarios en comparacion
con alguien que cuenta con infraestructura, apoyos familiares y servicios de calidad que
facilitan esa trayectoria. La estructura social, como senala Bourdieu (1986), reproduce
desigualdades a través del acceso desigual al capital econdmico, social y cultural, lo que
limita las posibilidades de transformacion de la posicidn social.

De esta manera, la desigualdad territorial y estructural no solo condiciona el presente
de las personas, sino que también condiciona el futuro. La marginalidad, como plantea
Wacquant (2007), no es Unicamente econdmica, sino también espacial y simbdlica: vivir
en territorios segregados restringe el acceso a recursos y refuerza un sentimiento de
exclusion social. Por ello, la capacidad de los individuos para “entrar” o “permanecer” en el
sistema no depende Unicamente de su esfuerzo personal, sino de la red de oportunidades
y condiciones estructurales e institucionales.

En el mismo orden de ideas, es necesario problematizar el contexto y el territorio
desde una perspectiva critica. Para ello, propongo introducir el concepto de “anclaje

social” desde un enfoque de capacidades y libertades, entendido como los mecanismos
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estructurales que limitan o posibilitan la movilidad social de los sujetos en funcién de su
lugar de origen y de los recursos de oportunidades a los que pueden acceder.

Desde la perspectiva de Amartya Sen (1999), el proceso de superar la pobreza no
se reduce al incremento del ingreso, sino a la expansién de capacidades y libertades: es
decir, de las oportunidades reales que las personas tienen para elegir y llevar una vida que
valoran. Sin embargo, sostengo que esas capacidades estan profundamente condicionadas
por el contexto territorial. La disponibilidad o ausencia de infraestructura publica en el
territorio (por ejemplo: escuelas, hospitales, transporte, servicios basicos) constituye un
factor central en la posibilidad de desarrollar dichas capacidades.

Desde la perspectiva de Reygadas las capacidades que parecen ser puramente
personales en realidad estdn profundamente arraigadas en el contexto social, lo que
limita o posibilita el desarrollo de un individuo. Esto apoya directamente la idea de que
las personas estan “ancladas” por condiciones que escapan a su control. Una cita que lo
ilustra claramente es: “Los atributos individuales tienen un origen social. Las capacidades
personales, aunque tengan un componente genético, son resultado de procesos histéricos
y su adquisicién no depende sélo del esfuerzo o de la tenacidad de las personas, sino
también de condiciones y procesos colectivos” (Reygadas, 2004, p. 10). Lo anterior,
desmiente la idea de que el éxito o el fracaso dependen Unicamente del mérito individual,
en realidad el espacio, el territorio y la infraestructura social son determinantes en la
configuraciéon de las oportunidades de una persona.

Los barrios y colonias poseen dindamicas propias, moldeadas por practicas sociales,
culturales y simbdlicas. Estas dinamicas producen y reproducen estructuras sociales que
colocan alos jévenes en una situacidon ambivalente: por un lado, reproducen las condiciones
de desigualdad heredadas; por otro, intentan generar nuevas formas de organizacion y
significacion. No obstante, estas iniciativas suelen situarse en los margenes del sistema,
pues tanto el mercado como el Estado imponen limites estructurales al cambio profundo
de las desigualdades sociales. Asi, las oportunidades y las capacidades no son universales
ni neutras, sino que estan determinadas por el espacio y el territorio. En este sentido, el
territorio actla como un ancla sistémica: fija, restringe y en ocasiones impide la posibilidad
de movilidad social, reproduciendo desigualdades intergeneracionales. Por ello, la
ampliacion de infraestructura social y de bienes publicos no debe entenderse Unicamente
como inversién material, sino como condicién indispensable para generar capacidades y

romper con la reproducciéon de la desigualdad.
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Cadenas de violéncia

Un concepto que complementa y amplia la idea de anclaje social es el de cadenas de
violencia de Auyero y Berti (2013), utilizado para describir la articulacidn y la continuidad
de las practicas violentas dentro de un sistema o espacio social, a menudo asociadas a la
reproduccion del maltrato y laimpunidad. Los autores plantean que las cadenas de violencia
visibilizan el papel del Estado, que, a pesar de estar destinado a prevenir la violencia, incide
en su conformacién y perpetuacion.

La logica detras del concepto implica una secuencia de acciones y reacciones
donde la violencia circula y se transforma de manera dindmica. Un aspecto crucial es
la transformacién victimario-victima, mediante la cual un individuo que sufre violencia
en un contexto determinado puede, a su vez, convertirse en productor de violencias
en otros espacios, perpetuando asi el ciclo. Este fendmeno se reproduce con particular
intensidad en contextos marginalizados, donde las cadenas de violencia se entrelazan con
las tensas relaciones entre la policia y la poblacién, creando dinamicas como la venganza.
En estos escenarios, se evidencia una articulaciéon de violencias, donde las fronteras entre
los distintos tipos de agresién son porosas y se remiten unas a otras en una légica de
sobredeterminacion, permitiendo que una forma de violencia predomine sobre las demas.
En un marco mas amplio, especialmente en paises como México, esta complejidad da lugar
a la formaciéon de cadenas de violencia e impunidad que, al retroalimentarse, erosionan las
bases de la justicia y obstaculizan severamente la construccién de un auténtico estado de
derecho (Auyero, Berti, 2013).

El concepto de “cadenas de violencia” dialoga y se articula con otros marcos tedricos
que analizan la reproduccién ciclica del sufrimiento y el conflicto social. La contribucion
fundacional de Auyero y Berti (2013) enfatizan cémo un individuo victimizado en un
ambito puede transformarse en perpetrador en otro, dindamicas que sus estudios localizan
en barrios marginalizados. Esta idea de circulacidn y transformacion de la violencia lo plante
de manera similar Luis Carlos Restrepo R. (1995), quien, describe “cadenas del maltrato,
la sumision y la impotencia”, argumenta que el intento de resarcir una ofensa, mediante la
venganza o la exhibicion de comportamientos guerreros, establece un equilibrio precario
que genera nuevas ofensas, perpetuando asi el ciclo. Esta perspectiva afade una capa de
profundidad al mostrar cémo la busqueda de dignidad puede, paraddjicamente, alimentar

la misma cadena que la vulnerd.
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Por su parte, Zavaleta Betancour (2015) toma el concepto de Auyero y Berti y
lo integra en una propuesta mas amplia: el “campo de la violencia”. Su aportacién clave
es la de “articulacién o cadena de violencias”, sugiriendo que el analisis empirico debe
focalizarse en como estas se entrelazan en torno a una forma predominante. Ademas, su
formulacion de “cadenas de violencia e impunidad” vincula explicitamente la perpetuacién
del dano con la falla estructural de la justicia, ampliando el marco hacia el ambito socio-
politico. En su caso, Kaplan y Szapu (2020) aportan una dimensién crucial al dirigir la

mirada hacia las repercusiones subjetivas.

Estrategia metodologica

Este proyecto de investigacién denominado “Promover espacios para la participacién
civica, la inclusién y la reduccion de la Violencia” tuvo un respaldo financiero del Centro
Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC) de Canada. Para la recoleccion
de datos se empled una metodologia cualitativa, disefada para profundizar en las
percepciones, narrativas y experiencias de los distintos actores sociales involucrados en las
problematicas estudiadas. La base empirica del estudio se sustenta en la aplicacion de un
total de 32 instrumentos, los cuales se dividieron en tres técnicas principales: se realizaron
seis grupos focales, dos entrevistas colectivas y veinticuatro entrevistas individuales
semiestructuradas.

Los grupos focales y las entrevistas colectivas se utilizaron para explorar los
discursos compartidos y las dindmicas de interaccion entre pares. Estos encuentros se
llevaron a cabo principalmente con jovenes estudiantes de distintos niveles educativos,
incluyendo alumnos de telesecundaria y primaria. Esta aproximacion permitié capturar las
tensiones grupales y las narrativas colectivas en torno a los temas de interés. Finalmente,
las veinticuatro entrevistas individuales de tipo semiestructurado buscaron obtener
testimonios detallados y perspectivas personales. Para lograr una vision multifacética del
fendmeno, se selecciond a un amplio espectro de informantes, incluyendo a: jévenes y
estudiantes de todos los niveles educativos; personal docente y directivo de escuelas
primarias y telesecundarias; actores sociales y comunitarios, como un Agente Municipal;
y representantes de distintas organizaciones civiles (OC) que trabajan en la zona, quienes

aportaron una valiosa perspectiva institucional.
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Anclaje social

Los testimonios confirman las barreras estructurales y la negacion de la subjetividad
que atraviesa la experiencia escolar de los jévenes de sectores populares, donde la
educacién se convierte en un campo donde confluyen el deseo de movilidad social y las
limitaciones impuestas por el entorno.

La perspectiva de los jévenes sobre |la educacion como una opcidn de movilidad social
a la precariedad laboral refleja la comprension de la desigualdad como un ordenamiento
econdmico y sociocultural que reduce las capacidades humanas y cercena las expectativas.

El sistema educativo, a pesar de sus esfuerzos de expansion e inclusion coexiste
con multiples brechas socioecondmicas que hacen que la condicién juvenil esta marcada
por la desigualdad (Kaplan & Szapu, 2019). La educacién es vista como una oportunidad
de cambio social. El testimonio que afirma que la motivacién principal es “terminar una
carrera y ser alguien en la vida para no sufrir tanto” (Entrevistado 12, Xalapa Veracruz)
confirma que la escuela sigue siendo percibida, aun en contextos adversos, como un
territorio simbdlico que “abre horizontes y renueva esperanzas” (Kaplan; Szapu, 2020).
Este deseo de “ser alguien” es una blusqueda de reconocimiento y de afirmacién en un
mundo que constantemente desvaloriza a las juventudes (Kaplan, 2016).

Encontramos narrativas en los participantes, donde se dan calculos de prioridades
la necesidad econdémica inmediata y la formacién a largo plazo evidencia cémo las
condiciones materiales limitan las aspiraciones sociales. El joven que expresa: “me gustd
mas el trabajo que la escuela, entonces dejé la escuela y me puse a trabajar, pero primero
estaba trabajando y estaba estudiando, pero después me gand el dinero, me quedé
trabajando y dejé la escuela tirada y me arrepiento porque ahorita ya fuera mas avanzado”
(Entrevistado ||, Xalapa Veracruz) ilustra que, para apropiarse de las estructuras de
oportunidades educativas, los jévenes necesitan “contar con recursos que en muchos
hogares en situacién de pobreza resultan insuficientes” (Tufon, 2011). La desercion
escolar, en este caso por presion laboral, es vivida como una “falta o error personal, a
pesar de tener razones estructurales” (Martuccelli, Singly, 2012), y el arrepentimiento
refleja la conciencia de las oportunidades perdidas que el sistema educativo prometia.

La correlacién entre la adiccidn y la imposibilidad de generar un plan a futuro es clara.
La observacion de que “nosotros hemos notado que los chavos que no estan captados

por una adiccidn, si tienen posibilidades de hacer un plan de vida y de generar, de pensar
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por lo menos metas a corto plazo, de qué van a ser en su vida, pero los que estan captados
por alguna adiccion, cualquiera que sea, les cuesta como mas y esos son los que van como
al dia” (Entrevistado 2, Xalapa Veracruz) refleja que la adiccién es un factor que incide
fuertemente en el comportamiento de los estudiantes. Estudios de caso han mostrado que
el 75% de los estudiantes encuestados en contextos de violencia intrafamiliar y factores
sociales tienen un proyecto de vida no pensado o truncado. El consumo de sustancias
psicoactivas o la adiccion son comportamientos que buscan proporcionar sentidos que no
se obtienen o resultan insuficientes (Korinfeld, 2013), llenando un “vacio existencial que es
producto de la negacion de la subjetividad y el sufrimiento social” (Kaplan & Szapu, 2019).
La falta de comunicacién y la ausencia de figuras de apoyo adulto, tanto en el hogar
como en la escuela, es un factor comudn en el dolor social que padecen las juventudes
(Kaplan; Szapu, 2019). El testimonio: “Yo pienso que también los padres tienen la culpa
de eso porque pues como dicen ‘si te vas a poner a explicar a los hijos’ porque también
no estan tan chiquitos si no se ponen a explicar esto a decirles cbmo prevenir este tipo de
problemas de jévenes pues obviamente ellos nada mas saben que te embarazas y ya pero
no saben cémo prevenirlo” (Entrevistado |7, Xalapa Veracruz), se subraya la ruptura
de los vinculos intra e intergeneracionales y la necesidad de contencidn y escucha que los
adultos deben ofrecer (Kaplan; Szapu, 2020). La falta de comunicacién y la ausencia de
expresiones de afecto y autoridad positiva son factores que alteran el comportamiento
de los jévenes en el sistema familiar (Morales Gonzélez, 2021), y esta omision de los
padres, ya sea por bajo nivel educativo o por problemas de orden estructural, dificulta el
desarrollo de habilidades sociales e intelectuales para enfrentar los problemas de la vida.
Al describir la condicién de los jovenes de la colonia, establece que, a pesar de tener
acceso a la educacion, la falta de oportunidades econdmicas y recreativas los empuja a la
vulnerabilidad, validando la idea de que la exclusion se inscribe en la subjetividad juvenil en
el territorio y practicas sociales (Kaplan; Szapu, 2020). El funcionario sostiene que “Los
jovenes de la colonia yo creo que son unos chicos de vulnerabilidad, porque pues a pesar
de que tienen acceso a servicios basicos de educacidn, pues las fuentes pobres de empleo,
las escasas actividades recreativas los orillan a esta poblacion a empezar a acercarse a
cuestiones de alto riesgo como consumo de alcohol, tabaco, drogas, incluso algunas otras
de alto riesgo como delincuencia u otras” (Entrevista a funcionario, 10, Veracruz). La
desigualdad urbana actla como un mecanismo de expulsidon que, al negar a los jévenes

los recursos legitimos para la agencia y la inclusion sociocultural, canaliza su busqueda de
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identidad y pertenencia al anclaje social. Este proceso no es meramente econémico, sino
una violenta restriccién de sus capacidades humanas fundamentales, que los sitla en el
punto de partida de las cadenas de violencia: ya sea como victimas de un sistema que los
excluye, o como potenciales eslabones en la reproduccién de nuevas violencias al intentar
reclamar un lugar y un sentido de existencia en un contexto marginalizado.

La carencia de “mucha educacién en, yo digo en educacion sexual en las, en las
primarias, con las nifas a temprana edad, de, de proyectar ese panorama de que, si tu
te enganchas con una situacién sentimental y no ves a futuro de que, pues no te vas a
encontrar, ya no existen los principes azules” (Entrevista funcionario, Xalapa, Veracruz) se
subraya que la “poca orientacidn para la sexualidad responsable y las carencias afectivas
en el hogar de origen” (Morales Gonzalez, 2021, p. 235) son problemas estructurales
ancladas en el espacio social que afectan las aspiraciones educativas y profesionales de
la juventud. La falta de educacion en estos temas se suma a la “ignorancia acerca de los
limites estructurales, que prometen la igualdad de oportunidades sin considerar los limites
generados por la estratificacion social (Carrizosa Umana, 2007, p. 39).

Otro de los testimonios demuestra cémo la violencia y la inseguridad generan una
retraccion en el uso del espacio publico y fomentan la auto-organizacién ciudadana como
mecanismo de supervivencia. La afirmacion de que “la gente ya no sale a ciertas horas, yo
salgo a las ocho de la noche y aqui te encuentras en la avenida, que es la avenida principal
ya a las seis de la tarde, no, no se ve gente moviéndose como en la ciudad de México, yo
cuando me iba a imaginar que ibamos a vivir como en esas ciudades, grandes ciudades,
donde o sea, que en un poblado pequeno, ya después de las seis de la tarde, ya es un
riesgo salir a la calle” (Entrevista funcionario, Xalapa, Veracruz) refleja que la “percepcion
del miedo altera el funcionamiento de la sociedad e inhibe el uso del espacio urbano lo
que incide en la “movilidad del ciudadano, resultando en un uso restringido del espacio
urbano” (Valenzuela Aguilera, 2021, p. 268).

El concepto de anclaje social, como se menciona, se refiere a las condiciones
estructurales, materiales y simbdlicas que limitan las oportunidades de las personas y
perpetlan una situacién de desventaja. Las siguientes citas son testimonios directos que
ilustran cdmo opera este anclaje en la vida cotidiana, convirtiendo las construcciones
sociales en barreras que parecen naturales e inevitables. Dentro del trabajo de campo se
encuentran testimonios como “Pues lo principal es lo econémico, porque pues la mayoria

de las personas tienen que salir fuera, de hecho tenemos muchas bajas, hay ciclos escolares
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que hay muchas bajas por lo mismo de que tienen que salir. Salen para buscar empleo fuera
y pues si hay mucha necesidad” (Entrevista directora de Primaria, Xalapa, Veracruz). Lo que
refleja directamente el del anclaje social: la influencia de las condiciones materiales en las
oportunidades. El territorio de origen carece de la infraestructura econdémica necesaria para
garantizar el sustento, obligando a sus habitantes a salir para buscar empleo. Esto no es una
eleccién libre, sino una consecuencia directa de las desventajas estructurales. El anclaje se
muestra en la falta de oportunidades locales, lo que limita las posibilidades. La consecuencia
mas grave es la interrupcién de la educacién, y por ende, limita la movilidad social. En este
caso, el anclaje no solo limita el futuro, sino que activamente despoja a los jovenes de las
herramientas para construir uno diferente, perpetuando el ciclo de la desventaja.

Por otro lado, se encuentra, en las entrevistas que “La gran mayoria de los jévenes y
adolescentes que dejan laescuela o que no estan estudiando vienen a buscar trabajo a Xalapa
y principalmente las mujeres son quienes encuentran trabajo en los establecimientos, los
centros comerciales de zapatos, ropa, algo asi donde tienen un salario muy por debajo de
lo que se espera, regresan con 700 (35 Dlls) pesos a la semana” (Entrevista activista social,
Xalapa, Veracruz). Es asi, como el sistema establece criterios de inclusion y exclusién. Los
jovenes son incluidos en el sistema econdémico, pero en sus margenes, en condiciones de
alta precariedad y explotacién un salario muy por debajo de lo que se espera. El anclaje
social determina que, incluso al intentar integrarse, las posiciones que pueden ocupar
son las de desventaja. La mencién especifica de las mujeres y los trabajos en centros
comerciales subraya cémo el género también puede ser un factor que intensifica los
efectos del anclaje. Su participacion econdmica no se traduce en movilidad social, sino
que refuerza su posicién de vulnerabilidad, demostrando que el sistema limita activamente
sus posibilidades de desarrollo.

Se hace referencia a proyectos de vida limitados, truncos o proyectados, “En lo
personal conozco muchos jévenes que, se han quedado con ganas de estudiar su carrera
universitaria porque sus padres no tienen, el dinero suficiente incluso para cubrir lo mas
basico que son las inscripciones o los pasajes y muchos de ellos han dejado de estudiar por
que se meten a trabajar semana” (Entrevista joven, Xalapa, Veracruz). Lo que refuerza la
incapacidad o la falta de accién del Estado para garantizar una infraestructura social basica
como la educacién. El hecho de que costos basicos como la inscripcion o el transporte
sean barreras insuperables evidencia un fallo estructural. El Estado no esta cumpliendo su

responsabilidad de modificar las condiciones estructurales que perpetldan la desventaja
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social. Como resultado, los jovenes se ven forzados a abandonar sus aspiraciones se
quedan con ganas de estudiar para satisfacer necesidades inmediatas, lo que elimina las

posibilidades de movilidad social.

Conclusiones

Una de las conclusiones a las que se pude llegar es que la juventud en las colonias
periféricas de Veracruz se encuentra atrapada en una compleja interaccién entre el “anclaje
social” y las “cadenas de violencia”. Los testimonios recabados confirman que el anclaje
social, entendido como las barreras estructurales econdmicas, territoriales y simbdlicas,
limita drasticamente sus proyectos de vida. La falta de oportunidades laborales, la
precariedad econdmica que fuerza la desercidn escolar y la ausencia de redes de apoyo
familiares e institucionales no son fracasos individuales, sino la manifestacidon de un sistema
que reproduce la desigualdad social y econdmica.

Este contexto de exclusién y marginacién social se convierten parte de las cadenas
de violencia. La investigacién demuestra que la violencia estructural no es un acto aislado,
sino un ciclo que se perpetda y transforma. La vulnerabilidad empuja a los jovenes hacia
conductas de alto riesgo como el consumo de sustancias o la delincuencia, que mas que
una eleccién, son intentos desesperados por mitigar un dolor insoportable generado por
la exclusién. De esta manera, las victimas de la violencia del sistema se convierten en
potenciales reproductores de otras violencias, cerrando un circulo vicioso que erosiona
tanto el tejido social como la subjetividad de los propios jovenes.

Finalmente, el estudio subraya la responsabilidad ineludible del Estado. La insuficiencia
de servicios basicos, la falta de una infraestructura social basica y complementaria y la
incapacidad para garantizar seguridad y justicia perpettan las condiciones de desventaja.
Para romper con la reproduccién de la desigualdad, es indispensable disefar politicas
publicas locales que, basadas en la evidencia, trasciendan el asistencialismo y se enfoquen
en ampliar las capacidades y libertades reales de la juventud, eliminando las anclas sociales

y cadenas de violencia que reducen su movilidad social en el futuro.
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CAPITULO 04

“Discursos de odio” en el espacio digital:
entre la falta de conocimientos y la
ausencia de politicas publicas en Uruguay

Leonel Del Prado’

Introduccién

En la actual sociedad digital, las redes sociales se han consolidado como un espacio de
interaccion central donde circulan no solo ideas, opiniones y formas de sociabilidad (Van
Dijck, 2019), sino también expresiones de violencia simbdlica. Entre estas, los discursos de
odio han adquirido una visibilidad y un alcance sin precedentes, afectando la convivencia
democratica, debilitando los lazos sociales y legitimando formas de discriminacion hacia
diversos colectivos excluidos.

Desde el campo de las ciencias sociales, Castells (2001) caracteriza este periodo
como una “sociedad informacional”, marcada por los profundos cambios derivados de la
creacion, expansion y uso cotidiano de internet a escala global. Es en este entorno de uso
intensivo de la conectividad donde el “discurso de odio” encuentra un terreno fértil. En
Uruguay, el acceso a internet alcanza el 93.0% de la poblacion, y el uso de redes sociales
digitales asciende a un 76.2% (DataReportal, 2025). Este uso intensivo se evidencia también
en datos globales: el informe Digital 2020. Global Digital Overview (DataReportal; 2020)
sefala que, a nivel mundial, las personas de entre |6 y 64 afios destinan en promedio 6

horas y 43 minutos diarios al uso de internet; el 52% de la poblacion mundial utiliza redes

9 Doctor en Ciencias Sociales (Universidad de Buenos Aires), Argentina. Profesor del Departamento de Ciencias Sociales, Centro Universitario
Regional Litoral Norte, Universidad de la Republica, Uruguay. Correo electrénico: leonelts@hotmail.com ORCID: https://orcid.org/0000-
0003-1330-6642

51



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

sociales y el tiempo promedio en estas plataformas asciende a 2 horas y 24 minutos,
con un uso aun mas intensivo entre adolescentes y jovenes. Las redes mas frecuentadas
—Facebook, YouTube, Instagram y WhatsApp— no solo median la vida cotidiana, sino
que también se configuran como escenarios clave donde emergen y se amplifican las
expresiones de intolerancia y violencia simbdlica que constituyen el “discurso de odio”.

Aunque la problematica ha sido reconocida por organismos internacionales (ONU,
2019; Unesco, 2022) y en paises europeos y norteamericanos cuenta con un desarrollo
mas sistematico en términos de investigacion y regulacion, en Uruguay y en gran parte
de América Latina el fenédmeno sigue siendo escasamente estudiado y abordado. Existen
marcos normativos generales, como la Ley |7.677 en Uruguay, que penaliza la incitacién al
odio, el desprecio o la violencia; en dicha Ley, es explicita que la misma es en funcién de:
color de piel, raza, religidn, origen nacional o étnico, orientacion sexual e identidad sexual.
Ahora, estas disposiciones resultan insuficientes frente a la complejidad, viralizacién y
masividad del espacio digital.

A lo que se suma un déficit de informacion sistematica, es decir, que no existen
diagndsticos o analisis situacionales nacionales ni regionales que permitan dimensionar la
prevalencia y las caracteristicas especificas de los discursos de odio en contextos locales,
como el desarrollado en Argentina por Ipar (2021). Esta ausencia no es solo académica,
sino también politica, ya que la falta de produccion de conocimientos limita la formulacion
de politicas publicas orientadas a la prevencion y la educacién ciudadana frente al odio.

El objetivo de este articulo es contribuir al debate tedrico sobre los discursos de odio,
analizando su conceptualizacién, su impacto en la democracia y la ciudadania, y los vacios

que se evidencian en Uruguay y la regién en materia de politicas publicas e informacion.

Aproximaciones conceptuales al discurso de odio

El concepto de “discurso de odio” carece de una definicion Unica y consensuada, que
funcione como un paradigma, es mas bien un concepto polisémico que permite realizar
distintas aproximaciones. Desde el campo filosdfico, la espafiola Adela Cortina (2017)
lo entiende como cualquier expresién orientada a propagar o justificar el odio hacia
determinados grupos sociales desde una posicion de intolerancia, estigmatizandolos y

habilitando su hostilidad. Desde las ciencias sociales, Ipar (202 1) desde Argentina lo define
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como un discurso que busca promover o legitimar la discriminacion, la deshumanizacion
y/o la violencia hacia personas o grupos.

Por su parte, los organismos internacionales han puesto el foco en el mismo,
y la Organizacién de las Naciones Unidas (2019) lo conceptualiza como toda forma de
comunicacién que ataque o utilice un lenguaje peyorativo o discriminatorio contra un grupo
en funcién de atributos de identidad como religién, origen étnico, género u orientacion
sexual. El Instituto Nacional contra la Discriminacién, la Xenofobia y el Racismo de Argentina
(2020, 2021) eliminado de la estructura burocratica por el gobierno ultraderechista de Javier
Milei, enfatiza la difusién de estos discursos en redes sociales digitales, donde encuentran
condiciones de anonimato y amplificacion algoritmica que potencian su circulacién.

Mas alla de estas definiciones, es necesario adoptar una perspectiva critica que evite
reducir la complejidad del fendmeno. Basandonos en la perspectiva de Pierre Bourdieu
(1997), entendemos que los discursos, en sentido amplio, no solo reflejan actitudes de
odio; sino que sobre todo construyen realidades, las cuales legitiman desigualdades y
contribuyen a naturalizar practicas discriminatorias. En América Latina, ademas de las
formas de odio mas visibilizadas globalmente (xenofobia, islamofobia, antisemitismo,
homofobia), adquieren relevancia otras expresiones como la aporofobia y la misoginia,

que se inscriben en contextos de desigualdad histdrica y estructural.

La ausencia de politicas publicas

En Uruguay, el marco normativo existente (Ley 17.677) ofrece una tipificacion general
de la incitacion al odio, pero carece de especificidad para el ambito digital. No existen
planes nacionales orientados a la prevencion, la educacidn digital ni la promocion de
ciudadania en redes. A diferencia de experiencias europeas, como el Cdédigo de Conducta
de la Union Europea contra el discurso de odio ilegal en linea (2016), las iniciativas locales
son limitadas.

En el entorno digital, ademas, seglin lo que explicita la escasa bibliografia que se
dedica al tema, es que se agregan factores especificos, a saber: el anonimato, la viralizacion
algoritmica, la logica de la controversia como motor de visibilidad y la internacionalizacion
de las plataformas; todos estos factores dificultan la regulacién a escala nacional. Estos
elementos configuran un escenario donde los discursos de odio no solo proliferan, sino

que encuentran condiciones optimas para su expansion.
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Esta ausencia de politicas publicas integrales contribuye a la naturalizacion del odio
en los espacios digitales. La falta de regulacidén y de programas educativos orientados
a la alfabetizacién mediatica y digital deja a la ciudadania desprovista de herramientas
criticas para enfrentar el fendmeno. Es importante, destacar que a nivel Uruguay, es la
UNFPA quien si posee interés en estas tematicas y ha abordado temas especificos de
discriminacién, estrictamente enlo que refiere ala poblacién afrodescendiente. También han
desarrollado en conjunto con investigadores sistematizaciones como la de investigaciones
sobre discriminacion racial 2009-2023 (Aniotz, 2024), este documento fundamental en la
actualidad, se concentra en la dimensién de la discriminacién estructural, pero no aborda
el tema de la expresion hostil. Es decir, se investiga extensamente cémo la discriminacion
afecta a las personas, lo que es un buen punto de partida y/o un complemento para
analizar cémo el discurso de odio se produce, se propaga y crea el ambiente de hostil que
nutre dicha discriminacién; conocimientos fundamentales para avanzar en la construccién

de politicas publicas enfocadas en la prevencion y la alfabetizacién mediatica.

El déficit de informacién y produccién académica

El segundo vacio es el del conocimiento cientifico respecto del tema. En Uruguay,
las investigaciones sobre discursos de odio son incipientes y dispersas, con escasas
publicaciones académicas en revistas nacionales de ciencias sociales y humanidades. Esta
carencia dificulta no solo el disefio de politicas publicas, sino también la produccién de un
debate académico situado en el sur global.

En relacién a los debates en torno a los “discursos de odio” se realizé una bisqueda
bibliografica con el objetivo de conocer antecedentes en la regién. Se tomo informacion
de las revistas académicas mas utilizadas en Latinoamérica indexadas en: Latindex, Redalyc
y Scielo. La revision bibliografica da cuenta que, a nivel regional, el analisis de este tema
ha sido abordado principalmente en Brasil, desde diversas disciplinas como la filosofia, la
lingliistica, y la comunicacidn, con algunas conexiones al entorno digital (Da Silva, M. y Da
Silva, L., 2021; Lo Guercio, 2021;Lima, 2021; Franco, M. y Saint, E; 2019, Teixeira, 2019).
Posteriormente se realizd una busqueda en las revistas del campo de las ciencias sociales
y las humanidades de Uruguay, y al analizar los diferentes niUmeros y articulos se concluye
que hay un vacio tedrico sobre la tematica del “discurso de odio” y de dichos discursos

en el ambito digital; para realizar dicha afirmacién se analizaron la totalidad de articulos
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de las siguientes revistas del Uruguay: Revista de Ciencias Sociales; Revista Fronteras;
Revista Psicologia Conocimiento y Sociedad; Cuadernos del CLAEH Revista Uruguaya de
Ciencias Sociales; Revista Inmediaciones de la Comunicacién.

La comparacion regional muestra una situacion similar, con la excepcién de los
estudios de discurso de odio en Argentina por Ipar (2021) y su equipo; y algunos avances
en Brasil donde se han desarrollado estudios desde la comunicaciéon y la filosofia, no existe
aun un campo consolidado de investigacion sobre “discursos de odio” en redes sociales
en América Latina. Esto refuerza la necesidad de investigaciones empiricas que permitan
dimensionar el fenédmeno y caracterizarlo desde contextos locales.

La bibliografia producida en torno al “discurso de odio” proviene prioritariamente
de Europa y Estados Unidos (Assimakopoulos, Baider, y Millar 2017; Baez 2013; Brown
2015; Demaske 2020; Kang et al. 2020; Pejchal 2020; Walker 1994; Weber y Europe
2014) y se enfoca principalmente en fendmenos como la xenofobia, la islamofobia, el
antisemitismo y la homofobia.

Reafirmamos que en Uruguay esta tematica ha sido escasamente estudiada, tanto los

discursos de odio como los mismos en el mundo digital.

Discusion: ;Qué hacer?

En esta doble ausencia que acabamos de destacar, es importante relevar que no hay
politicas publicas que aborden el tema de modo global, y son escasos los estudios; para
responder cobmo se puede avanzar en este sentido nos remitimos a la bibliografia actual
que destaca diversas acciones posibles (Article 19, 2015; Cabo Isasi y Garcia Juanatey,
2017; Megias, 2021; Unesco, 2024), entre las que podemos destacar:

a. Produccién académica: incentivar investigaciones interdisciplinarias que permitan
construir diagnosticos y categorias analiticas desde Uruguay, y desde América Latina;
destacando las particularidades de dicho discurso, los colectivos a los cuales se
dirige y las motivaciones que llevan a las personas a manifestarse de dicho modo en
las redes, un abordaje interdisciplinarios que incluya desde la sociologia, las ciencias
politicas hasta la psicologia.

b. Construccidon de una estrategia de educacién digital global: es decir, promover
la alfabetizacién mediatica y el pensamiento critico en escuelas, universidades y

espacios comunitarios, que permitan desestimar el uso de discursos de odio y
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neutralizarlos colectivamente a través de campanas y practicas cotidianas en las
redes sociales e internet.

c. Participacién de la ciudadania organizada: fomentar redes de resistencia al odio y de
promocién de narrativas alternativas, basadas en derechos humanos y convivencia
democratica.

d. Regulacion: avanzar en marcos legales adaptados al espacio digital que incluyan
responsabilidad de las empresas de redes sociales, estableciendo limites que
garanticen los derechos humanos.

Estas estrategias de accién no son excluyentes, sino complementarias, y requieren

voluntad politica, recursos y articulacion entre Estado, academia y sociedad civil.

Conclusiones

El fendmeno de los discursos de odio en el espacio digital constituye un desafio
urgente para la ciudadania y las democracias contemporaneas. En Uruguay y en América
Latina, el vacio de politicas publicas y la falta de informacion sistematica dificultan su
abordaje, generando un riesgo de naturalizacion que atenta contra la convivencia y los
derechos humanos.

Este articulo ha buscado aportar brevemente a la discusion tedrica, destacando
la necesidad de definir, problematizar y comprender los discursos de odio desde una
perspectiva critica y situada, basada en conocimientos cientificos solidos. También plantea
la necesidad de la construccion participativa de politicas publicas integrales, investigaciones
que trasciendan los limites disciplinares y practicas educativas que contribuyan a desalentar
el odio y fortalecer las bases democraticas de nuestras sociedades, lo que es sin duda un
camino de largo aliento.

En esta linea, y reflexionando sobre las democracias de principios de siglo, Avritzer y
de Sousa Santos (2003) plantean tres tesis esenciales para el avance hacia una democracia
participativa: “fortalecimiento de la demodiversidad”; “fortalecimiento de la articulacion
contrahegeménica entre lo local y lo global”, y “ampliacién del experimentalismo
democratico”. La implementacion de estas tesis se vuelve crucial para enfrentar el
discurso de odio en las redes, pues demanda la creacién de espacios plurales que acojan la
diferencia (demodiversidad), una accion coordinada que trascienda fronteras (articulacién)

y, fundamentalmente, la audacia, innovacién y creatividad para experimentar con nuevos
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formatos de convivenciay regulacion democratica en el entorno digital (experimentalismo).
Sin dudas practicas que son eminentemente colectivas y nos colocan como intelectuales
con una responsabilidad ético-politica para comprender dicho fendmeno y delinear

posibles estrategias para combatir este fendmeno que se expande cada dia mas.
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CAPITULO 05

Geragoes e a (Des)Protegao Social no
Contexto Neoliberal

Rosilaine Coradini Guilherme'®
Elisangela Maia Pessoa'!

Jaina Raqueli Pedersen'?

Introducao

A apreensao critica das relagdes sociais na realidade brasileira comporta a necessaria

articulagdo do debate de questdes étnico-racial, de género e sexualidade, de geracdes,

evidenciando a centralidade de classe social, a fim de explicitar as historicas relagoes

de exploragdo e opressao contidas, sobretudo, na ldgica patriarcal-racista-capitalista.

Especificamente em relagao aos aspectos que envolvem o trato do tema geragdes —

infancias, adolescéncias, juventudes e envelhecimento — compartilha-se da ideia construida

por pesquisadores/as vinculados/as ao Grupo Tematico de Pesquisa (GTP) “Servico

Social, Geragao e Classes Sociais”, o qual se encontra vinculado a Associa¢ao Brasileira
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de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS). Entre os estudos desenvolvidos pelo
GTP, destaca-se a reflexao que alerta para andlises que fragmentam a realidade, na medida
em que estas se centram em faixas etarias, em detrimento do debate de classes (Scherer
et al., 2021). O que corresponde ao ocultamento da génese da questao social, ja que se
restringe a légica da individualizagao e da fragmentagao das relagdes sociais.

De maneira convergente, Caliari (2022) alerta para o fato de existirem, no campo de
estudo das juventudes, das infancias, das adolescéncias, das geragdes, algumas correntes
tedricas que ocultam as origens da questao social. Essa condugao analitica a-histdrica, de
acordo com Caliari (2022), se distancia da realidade concreta, camuflando as contradigoes
inerentes ao modo de produgao capitalista —e da génese da questao social —o que inviabiliza
apreender o sujeito como ser social e, com isso, situar as idades como mais um complexo
categdrico. Em suas conclusoes, elenca, por exemplo, que as juventudes, as infancias, as
adolescéncias e as velhices, sob tal I6gica de analise reducionista, sao descaracterizadas
a partir de uma tipologizacao centrada em aspectos meramente bioldgicos, da natureza
humana, sem considerar as determinacdes sociais.

A titulo introdutdrio, considera-se, a partir de ambos os estudos apresentados, a
centralidade da classe social enquanto mediagao fundamental para uma andlise critica
acerca das geracoes, sendo essas Ultimas designadas como construcdes sociais historicas
permeadas pelas determinagdes impostas pela sociabilidade burguesa capitalista. Nessa
sociabilidade, a reproducgao social das classes sociais perpassa a instancia do Estado, o qual,
como analisam Marx e Engels (2008), se constitui enquanto comité da classe burguesa. O
que significa dizer que o Estado responde aos interesses do capital, contribuindo para a
reproducao das relagdes de exploragao e opressao manifestas em desigualdades sociais,
cuja centralidade se encontra na génese da questao social.

Com base nestes aspectos introdutérios, o capitulo objetiva tecer reflexdes sobre
o sistema de protegao social brasileiro, a fim de evidenciar os limites e contradigdes no
que diz respeito, especialmente, a protecao social da populagao idosa, em contexto de
avango do neoliberalismo. O texto é resultado de pesquisa exploratdria, com utilizagao
da técnica de pesquisa bibliografica. Amparado pelo método dialético, o texto analisa
o objeto de estudo numa perspectiva histdrica, ou seja, como um processo dinamico e
dialético, permeado por contradigdes.

Para tanto, o primeiro item discorre sobre a categoria protecao social, apresentando

elementos histéricos que evidenciam a origem, no Brasil, das primeiras medidas de protegao

60



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

no inicio do século XX, quando o Estado passa a considerar a questao social como uma
questao politica. Desse modo, sao criadas politicas trabalhistas e previdenciarias, baseadas
na légica do seguro social. Avancos s3ao percebidos com a promulgagao da Carta Magna
em 1988, que possibiliou a criagao do sistema de seguridade social brasileiro, mas que
encontra entraves com o avang¢o do neoliberalismo.

Na sequéncia, considerando a debate geracional, o texto delimita a reflexao
sobre as medidas de protegao social para as pessoas idosas, evidenciando o quanto as
determinagdes sociais de classe, género e raga incidem na forma como as velhices sao
vivenciadas pelos sujeitos, em condigdes e qualidades muito heterogéneas. Também
evidencia a implementagao tardia, por parte do Estado, da protegao social a esta
populagao, que por muito tempo recebeu unicamente atencao de instituicoes religiosas
e filatrépicas. E apenas a partir da segunda metade do século XX que o Estado comeca
a assumir responsabilidade publica e social com as pessoas idosas, o que é confrontado
com a logica neoliberal que se instaura no Brasil no final deste mesmo século. Por fim, o
texto apresenta as consideragdes finais e as referéncias utilizadas para a fundamentagao

do texto.

Protecao social no Brasil: contradigdes e
tendéncias

O contexto brasileiro, em termos historicos, comporta um hiato temporal de um
século em relagao aos paises europeus, no que se refere ao reconhecimento da questao
social pelo Estado brasileiro. Esse reconhecimento ocorre na Era Vargas, cuja marca
predominante é a execugao de uma protegao social voltada a reproducao da forga de
trabalho, especificamente destinada aos trabalhadores urbanos que possuiam relagao
contratual de trabalho. Para tratar do surgimento e desenvolvimento das politicas sociais na
sua relagao com os direitos sociais, Behring e Boschetti (2007) destacam as particularidades
histéricas do processo de formacao do capitalismo brasileiro: colonizagao e escravizagao;
ditadura militar; capitalismo dependente; superexploracao do trabalho.

A respeito da instituicao dos direitos sociais no Brasil, esses resultam da luta de
classes e expressam as correlagdes de forgas em disputa na sociabilidade capitalista. Logo,
o campo dos direitos sociais — e das politicas sociais que representam a materializagao

desses direitos — se configura como contraditério, ja que a0 mesmo tempo em que
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expressa a pauta de reivindicagao da classe trabalhadora, por outro lado, representa a
busca de legitimagao da classe dominante. Em relagdao ao tema, Couto (2004) pontua
que os direitos sociais se gestam nas conflituosas relagdes entre Estado e sociedade, o
que revela o carater essencialmente historico e politico dessas garantias legais que nao se
traduzem, de modo imediato, em garantias concretas do acesso e o respectivo usufruto
desses direitos.

Cabe referir que no inicio do século XX, a partir da consolidagado do mercado
de trabalho no contexto da industrializagdo e urbanizacao, a organizagao politica e a
subsequente consciéncia de classe dos trabalhadores livres assalariados se fortalece,
mediante a instituicio dos sindicatos. E precisamente nesse contexto que se delineiam
as primeiras iniciativas de politicas sociais no Brasil, ainda que de maneira fragmentada,
ja que privilegiam determinadas categorias profissionais, a exemplo dos ferroviarios que
eram considerados estratégicos no circuito do escoamento da produgao. Com isso,
alguns direitos vinculados ao exercicio do trabalho formal urbano — como os trabalhistas
e previdenciarios — comeg¢am a se materializar por meio de politicas sociais. Cabe
dizer que as politicas sociais “sao desdobramentos e até mesmo respostas e formas de
enfrentamento — em geral setorializadas e fragmentadas — as expressoes multifacetadas da
questao social no capitalismo” (Behring; Boschetti, 2007, p. 51).

Como amplamente debatido pela literatura vinculada a teoria social critica, a questao
social no Brasil se tornou uma questao politica somente a partir da primeira década do século
XX, quando ocorreu o reconhecimento do direito a organizagao sindical dos trabalhadores
urbanos mediante a redugao da jornada de trabalho. Além dessa conquista, que se situa
no campo das politicas trabalhistas e que abrange os trabalhadores urbanos, outro marco
histérico se situa no campo da politica previdenciaria, com a instituicao da Lei Eloy Chaves.
“O ano de 1923 é a chave para a compreensao do formato de politica social brasileira no
periodo subsequente: aprova-se a Lei Eloy Chaves, que institui a obrigatoriedade de criagao
de Caixa de Aposentadorias e Pensdes-CAPs” (Behring; Boschetti, 2007, p. 80).

Entretanto, as CAPs — reconhecidas como as origens da politica de previdéncia
social brasileira sob a légica do seguro social — se delineiam como uma protecao social
fragmentada, em razao de contemplar, inicialmente, a categoria dos ferroviarios. Logo a
implantagao dessa politica representou uma resposta as greves — em prol da harmonia e
coesao social — além de ser estratégica para a manutengao do modelo econémico vigente.

Nessa conjuntura, se conformam novas relagdes entre Estado e sociedade, mediante
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o desenvolvimento da industrializagdo sob o governo de Getullio Vargas, amplamente
conhecido sob o mote de “o pai dos pobres e a mae dos ricos”, especialmente por
introduzir a politica trabalhista como a criagdo da Consolidagao das Leis do Trabalho,
Ministério do Trabalho e Salario Minimo.

Na pratica, as incipientes iniciativas baseadas na logica do seguro social — CAPs — se
destinam a reproducao da forga de trabalho, cujo recorte para o acesso envolve algumas
categorias profissionais, por isso nao se trata de direitos de cunho universal. Em sintese,
a politica social no Brasil tem sua génese no modelo de protecao social Bismarckiano,
criado em 1883 na Alemanha. Esse é reconhecido como um sistema de protecao social
baseado na légica do seguro obrigatério, introduzindo caixas estatais de seguro velhice,
de acidentes e de trabalho. Ao debater a respeito da seguridade social brasileira, Boschetti
(2009) refere o fato de, no Brasil, a légica do seguro social prevalecer nos critérios de
acesso da previdéncia e saude desde 1923 até a Constituicao Federal de 1988.

De fato, a configuragao dos direitos sociais como direito de cidadania expressos na
Constituicao Federal de 1988, como explica Couto (2004) — contém em si um carater
contraditorio. Ou seja, por um lado incorpora principios de bem-estar desenvolvidos em
paises europeus — como o modelo de protecao social Beveridgiano criado na Inglaterra
em 1942 — por outro lado, depara-se com obstaculos concretos para a materializagao
dos principios de um Estado Social, pois se edifica em um contexto de avango do projeto
neoliberal no campo da formulagao das politicas econdmicas e sociais.

Como tratado por Boschetti (2009), Behring; Boschetti (2007) Couto (2004), o
modelo de protecao social inglés denominado Beveridgiano, tem como ponto de partida
os anos 1930 nos paises capitalistas avangados, periodo que comporta uma crise mundial
com queda da produgao que incide no desemprego em massa. Em especifico, a proposta
se difere em razao de propor um sistema de protegao social nao contributivo, com
carater universal, cujo financiamento é proveniente de impostos, compreendendo uma
gestdo publica estatal. Sob influéncia Keynesiana, nos marcos do Estado de bem-estar
em paises da Europa, o sistema protetivo beveridigiano dispoe de provisao social para
as eventualidades de perda de renda, tais como o desemprego, doenga, velhice, morte,
invalidez e acidente.

Cabe contextualizar que tal contexto difere dos acontecimentos no Brasil, ja que nos
anos 1940, no palis, as politicas de protecao social s3o incipientes, ancoradas na légica do

seguro social. Logo, tem-se que as primeiras iniciativas estatais em sociedades capitalistas
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avancadas sao datadas no século XIX, especificamente na Alemanha com a légica do
seguro social, seguida da Inglaterra, em 1942. Quanto a isso, nos termos de Boschetti
(2012), a constituicao das politicas sociais em sistemas de protecao social publicos se
coloca historicamente como recente, sendo datada nos marcos do Estado social na
Europa. “A composicao dos sistemas de protecao social varia de um pais para outro, mas
a seguridade social (previdéncia, salde, assisténcia social) constituiu o nicleo duro de
praticamente todas as nagdes” (Boschetti, 2012, p. 756).

Nesse sentido, apesar da Constituicao Federal de 1988 comportar avangos no
campo das politicas de protecao social mediante a instituicao da seguridade social — em
razao da particularidade da formagao social brasileira como a colonizagao e a escravizagao
— se mantém aportes tedrico-metodoldgicos conservadores a respeito da interpretagao
e do enfrentamento das expressoes da questao social. Como analisado por Guerra et al.
(2007), se torna necessario desnaturalizar, tanto as novas, como as antigas expressoes da
questao social, a fim de se distanciar de interpretagdes e intervencdes que se alinham ao
pensamento conservador, na medida em que esse pensamento parte de uma moralizagao
e psicologizacao das relagdes sociais. O que recadi na subjetivagao e na individualizagao
das manifestagdes da questao social e, com isso, nega a analise assentada no pensamento
revolucionario que concebe a génese da questao social de maneira organica a dinamica da
sociabilidade burguesa.

Sob o fio condutor do método materialista histérico dialético — logo de maneira
alinhada ao pensamento revolucionario — entende-se que a mediagao da formagao social
brasileira permite identificar as raizes das desigualdades que se perpetuam ao longo da
histéria sob o crivo dos interesses das classes dominantes. Tais interesses se constituem
mediante relacdes de exploragao e opressao intrinsecas a légica patriarcal-racista-
capitalista. Esse direcionamento conduz a necessaria articulagao de categorias como raga/
etnia, geragoes, género e sexualidade, tendo presente a centralidade da classe social, a
fim de explicitar os desafios para a formulagao e implementacao de politicas de protegao
social para as geragoes.

Nessa linha de raciocinio, no préximo item pretende-se problematizar o tema das
geragoes no contexto de acirramento do projeto neoliberal no Brasil, no que diz respeito
as politicas de protegao social a pessoa idosa, a fim de explicitar as violagdes de direitos

de um segmento geracional marcado pela exclusao do mercado de trabalho.
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Geragoes: violagdes de direitos da pessoa idosa no
contexto neoliberal

No que diz respeito ao tema “geragdes”, a partir da analise da singularidade da
pessoa idosa — tomada aqui como um ponto de reflexao em vista da amplitude do tema
— & possivel identificar uma homogeneizacao das velhices pela sociabilidade capitalista
(Teixeira, 2008), na medida em que sao comumente associadas a termos como “terceira
idade”, “melhor idade”, “envelhecimento ativo”, entre outras inUmeras terminologias.

Essa perspectiva ignora que existem pessoas idosas em diferentes camadas,
segmentos e classes sociais, principalmente “os trabalhadores envelhecidos que nessa etapa
da vida evidenciam a reprodugao e a ampliagao das desigualdades sociais, constituindo
o envelhecimento do trabalhador uma das expressdes da questao social na sociedade
capitalista (Teixeira, 2008, p. 41).

Tallégicaimplicanaromantizagao e napadronizagao dos processos de envelhecimento,
desconsiderando as determinagdes impostas pela condigao de classe social. Comumente,
as velhices sao tratadas como problemas sociais (Teixeira, 2008), sendo inseridas em
estatisticas demograficas que as situam como um fardo nos sistemas de protegao social,
na medida em que, teoricamente, a pessoa idosa ja estaria usufruindo de algum aparato
protetivo provido pelo Estado, como a previdéncia social ou a assisténcia social. Teixeira
(2009, p. 67) destaca o envelhecimento como problema social, o que se deve ao modo
de envelhecer da classe trabalhadora, portanto “[...] nao é uma condigao inexoravel que
atinge a todo o grupo etario, indistinta e independentemente do modo como a forga de
trabalho € expropriada e explorada das condi¢des de producao e reprodugao social”.

Quando rapidamente se olha para o historico brasileiro de protegao social a pessoa
idosa percebem-se lacunas e insucessos. A primeira medida de assisténcia social - sendo
que, na década de 1940, se tinha algumas ag¢des filantrépicas e assistencialistas voltadas ao
atendimento de pessoas idosas em casas de misericordias, asilos, manicomios e albergues
em uma perspectiva de moralizagao da questdo social - surge em 970 por iniciativa
do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, porém somente em 1994 se institui lei
especifica para atendimento ao trabalhador envelhecido - o que n3o incluiu as mulheres
idosas -. Em termos de previdéncia para pessoas idosas passou-se a utilizar as Caixas de
Aposentadorias e Pensdes (ferroviarios, maritimos e portuarios), sendo que em 1972 foi

instituido o amparo a velhice (Borges, 2003).
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Outro ponto significativo foi a promulgacao da Constituicao Federal de 1988, que
apresenta artigos especificos (especialmente o 230 em uma perspectiva familista) de
atendimento as necessidades da pessoa idosa. Em 1993, a promulgacao da Lei Organica
da Assisténcia Social abriu margem para a pessoa idosa, assim como para as pessoas com
deficiéncia, a possibilidade de recebimento do beneficio de prestagao continuada ainda de
forma seletiva, restrita e inadequada para garantia de suprimento das necessidades dos
minimos sociais. Em 1994, publica-se a Politica Nacional de Atendimento a Pessoa Idosa
em uma intencao, nao concretizada em sua integralidade, de oportunizar ampliagao de
servigos, beneficios, projetos e programas equalizados via politicas publicas. Temos ainda
a Lei de Diretrizes de Bases da Educagao de 1996 (LDB, 1996) que aponta a necessidade
de educagao permanente voltada para as pessoas idosas, assim como para os jovens
(Camarano Pasinato, 2004).

A promulgacao da Politica de Saide da Pessoa Idosa (1999), embora tenha sido
considerada um avango, apresenta, até hoje, sérios problemas orcamentarios quanto a
materializagao dos direitos e acessos especializados necessarios a salide de forma ampliada.
Mesmo o Estatuto da Pessoa Idosa (2003), destacando uma gama de direitos e protegoes,
assim como punigoes para aqueles que cometem violéncia contra esse segmento e atengao
ao processo de envelhecimento e as velhices, ainda constitui um marco que parece longe
de ser garantido.

No caso da previdéncia social — como amplamente argumentado pela ldgica neoliberal
que pressupoe um Estado minimo intervencionista no campo das politicas sociais — a pessoa
idosa é tipologizada como um fardo que onera o fundo publico. Assim, a desvalorizagao dos/
as trabalhadores/as envelhecidos, “quanto a pseudovalorizacao de uma parcela deles, decorre
dessa légica expansionista do capital” (Teixeira, 2008, p. 41). Logo, é vista como uma geragao
que, a0 mesmo tempo usufrui da longevidade devido ao aumento da expectativa de vida, em
razao dos avangos da ciéncia, igualmente usufrui da previdéncia social, a qual é alvo de constantes
contrarreformas neoliberais.

Desde a promulgagao da Constituicao Federal de 1988, houve sete reformas do sistema
previdenciario, sendo a primeira em 1993 e a mais recente em 2019. Essa escala temporal permite
relacionar tais “reformas” — entendidas aqui como contrarreformas por figurarem desmonte da
seguridade social — ao ideario neoliberal incorporado pelo Estado, a partir dos anos 1990, no

campo das formulagdes das politicas econOmicas e sociais.

66



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

Ao debater sobre o envelhecimento do/a trabalhador/a na sociedade do trabalho
abstrato, Teixeira (2008) menciona que as teorizagdes na area comumente se detém em aspectos
bioldgicos, tratando o envelhecimento a partir do declinio, das limitagdes, das degeneragdes. Tais
consideragoes permitem inferir que a pessoa idosa passa a ser considerada como improdutiva,
na medida em que se encontra, teoricamente, “inativa’. Reitera-se que o “que marca o
envelhecimento do trabalhador como expressao da questao social é a vulnerabilidade social em
massa dos destituidos de propriedades, principalmente, quando nao tém ou perdem o valor de
uso para o capital, geradora de desigualdade e pobreza” (Teixeira, 2008, p. 83).

Nitidamente apoiada em analises que incluem a classe social, a autora alerta para o fato do
homem — enquanto sujeito social — ndo viver em estado natural, ou seja, se situa nas relagoes
constituidas pelo trabalho nasuaformaabstrata, as quais constroem circunstancias socioeconémicas
que delineiam a posi¢ao de classe social ocupada. Sob essa linha de raciocinio, Teixeira (2008)
pondera que é, majoritariamente, a posigao de classe, associada a fatores psicoldgicos, culturais,
genético-bioldgicos, que incidem nos distintos processos de envelhecimento ou das velhices. Isto
é, a narrativa recorrente do envelhecimento como problema social, de forma alguma se deve ao
declinio bioldgico ou ao crescimento demografico, embora a mesma concorde que esse Ultimo
fendmeno corresponde ao crescimento da demanda por politicas de protegao social. Para a
autora, a questao se situa exatamente na condi¢ao de classe social, que molda as condi¢des de
vida da pessoa idosa, isto €, sao as condigdes materiais de existéncia impostas pela sociabilidade
capitalista que determinam a dita problematica do envelhecimento.

O mesmo sistema que considera a pessoa idosa obsoleta, ou seja, inapropriada para o
mercado de trabalho, formula as propostas e iniciativas de protecao social que visam a ocupagao
do “tempo livre” das pessoas idosas, com atividades de lazer, educagao, cultura, como medidas
de valorizagao social, de participagao social, de inser¢ao social sao resultantes de um duplo
contraditorio movimento: de um lado, as lutas sociais em torno do envelhecimento e suas
reivindicagoes por demandas para além das necessidades de sobrevivéncia, por direitos sociais,
por participagdo na gestao das politicas publicas, de outro, o movimento do capital (l6gica
expansionista), que absorve essas demandas, recria-as e transforma em espacos de reprodugao
social, reconhecendo-as como importantes, mas de responsabilidade de instituicdes “privadas, da
familia, do mercado, das organizagdes sociais, de forma geral para sociedade civil, em que a livre
iniciativa pode ditar as regras de insercao e exclusao” (Teixeira, 2008, p. 42).

Outro contraditério reside nofato de que o mesmo pais que, recentemente, aumentou

aidade para aposentadoria - PEC 287, de 05 de dezembro de 2016 - negligencia o ingresso
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e permanéncia de pessoas idosas no mercado de trabalho. Tal reforma desconsidera as
diferencas existentes entre sujeitos da mesma classe social e as desigualdades de género
e regionais, que incidem na expectativa de vida e na longevidade. Além disso, “ha mais
desgaste e envelhecimento precoce entre os trabalhadores rurais do que entre os
urbanos, e as mulheres trabalhadoras tém dupla jornada de trabalho, no emprego e no
lar, o que soma mais horas trabalhadas (Teixeira, 2018, p. 134).

Estudos de Felix (2016) indicam que o aumento dos indices de pessoas com mais
de 60 anos de idade no mercado de trabalho n3o abrange novas contratagdes, mas
pessoas que, mesmo em situacao de aposentadoria, estao se mantendo no mercado de
trabalho por necessidades econémicas. Produgao do mesmo autor, quando busca dados
sobre envelhecimento e mercado de trabalho em outros paises, aponta trés perfis de
trabalhadores/as idosos/as : a) o fragil, que exerce uma atividade laboriosa, em sua
maioria nas industrias; b) o desatualizado, é ocupado, sobretudo, no setor de servicos,
tem experiéncia, mas suas competéncias sao fragilizadas pelo avango tecnolégico; e ¢)
o expert, que € especialista em seu campo de trabalho, manuseia com habilidade as
ferramentas de alta tecnologia e demanda incentivos para transmissao de competéncia e
financiamento para empreender.

Tal cenario tem levado autores a afirmarem a necessidade de ampliagao dos espagos
de debate, discussoes e manifestagdes publicas em torno da tematica do envelhecimento,
de modo a revelar a realidade das pessoas idosas e realizar agdes concretas capazes de
responder a essa problematica social. Em sintese, as variadas expressoes da questao
social se alteram conforme as mudangas nos modelos de acumulagao do capital, “e as
respostas a essas expressoes dependem das lutas e das reinvindicagdes da populagao
idosa passam a exigir do Estado um maior compromisso com as politicas publicas sociais”
(Cunha; Silva, 2019, p. 132). Nesse sentido, “é preciso ampliar o debate sobre o processo
de envelhecimento com todas as geragdes num didlogo intergeracional que proporcione
a compreensao de limites e possibilidades de cada etapa da existéncia humana” (Silva,
2018, p. 153), possibiltando, assim, a descontrugao de preconceitos e estigmas que ainda
cercam o processo de envelhecimento, principalmente na sociedade capitalista.

Ao tratar sobre a questao da insercao de pessoas idosas no mercado de trabalho, a
Politica Nacional da Pessoa Idosa (1994, s.p.) determina, em seu artigo 10°, ao se referir
a area de trabalho e de previdéncia social, que o Estado deve: a) garantir mecanismos

que impegam a discriminagao da pessoa idosa quanto a sua participagao no mercado de
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trabalho, no setor publico e privado. Inclusive, o Estatuto da Pessoa |dosa (2003) indica que
é vedado qualquer tipo de discriminagao ou fixagao de limite maximo de idade, devendo
as empresas privadas estimular a admissao de pessoas idosas nao negando trabalho a
ninguém por motivo de idade.

Tem-se neste capitulo a premissa dialética de que a categoria trabalho é fundante
do ser social, assim como das relagdes sociais estabelecidas em torno da vida cotidiana,
principalmente nas relagdes entre capital e trabalho, o que pode manifestar-se de forma
mais dura quando trata-se de pessoas idosas, pois, “o trabalhador contemporaneo é,
em geral, precarizado, e o envelhecimento, por sua vez, tende ao agravamento dessa
precarizagao, uma vez que o Estado, em lugar de premiar o trabalhador idoso, castiga-o,
por tornar-se menos produtivo e pela inevitavel inatividade” (Tavares, 2019, p. 144).

Nesse sentido, quando trata-se da discussao sobre aspectos geracionais, emergem
exclusdes de pessoas idosas no mercado de trabalho, tanto para sua inser¢ao — quando
em decorréncia de dificuldades econdmicas ou por empecilhos burocraticos ao galgar a
aposentadoria e beneficios buscam retornar ao trabalho — quanto para seu mantenimento
— quando sao considerados obsoletos diante de novas tecnologias, etc. Expressa-se mais
uma vez o fator discriminatério em relacio a populagao mais madura, pois, “[...] no
modo de produgao capitalista, a velhice vincula-se a incapacidade do trabalhador velho
para produzir” (Peixoto, 2003 apud Benedito, 2017, p. 5). A desigualdade ¢ ainda mais
acentuada quando se refere a mulher idosa, por esse fato, o marcador de género torna-se
tao relevante, assim como o étnico-racial, uma vez que podem dificultar o ingresso e
permanéncia no mercado de trabalho.

As ponderagdes realizadas neste item - ao imprimir um recorte de protecgao social
a pessoa idosa - nao vem reforcar a segmentagao das necessidades de acesso a direito de
um determinado segmento - pois como ja ponderado vem na perspectiva de discussao da
categoria geragoes, no entendimento que o conjunto das desigualdades sociais impressas
pelo neoliberalismo atinge a totalidade da realidade social. Porém, ha que se ponderar
que assim como outros segmentos, a pessoa idosa apresenta necessidades heterogéneas

e particulares que precisam ser levadas em consideragao.
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Consideragoes finais

O estudo evidenciou que o sistema de protegdao social brasileiro constituiu-se
de forma tardia e também excludente, visto que ndo contemplou o conjunto da classe
trabalhadora, que historicamente vivencia diversas relagdes e condi¢des de trabalho,
especialmente, quando se considera a heterogeneidade dessa classe que vive do trabalho,
formada por homens e mulheres, brancos e negros, jovens e pessoas idosas. No percurso
histérico, observam-se avancos no que diz respeito ao sistema de protecao social,
sobretudo com a Constituicao Federal de 1988, que criou o sistema de seguridade social.
No entanto, mesmo que o Brasil tenha aprovado uma constituigao tao importante no
campo dos direitos sociais, o pais abragou o neoliberalismo, o que traz varios desafios e
consequéncias no campo das politicas sociais publicas.

Sabe-se que tais politicas tém uma importancia fundamental para que familias e pessoas
da classe trabalhadora tenham os seus direitos e necessidades sociais atendidas, desde a
infancia a velhice. Nesse sentido, considerando o debate geracional, o texto, numa perspectiva
pedagdgica - sem desconsiderar que as diversas determinagoes sociais produzem efeitos para
o conjunto da sociedade, e portanto, para diferentes geragdes - delimitou o debate da (des)
protecgao social em relagao as pessoas idosas. As medidas de protegao para esta populagao,
além de também serem implementadas de forma tardia, foram marcadas pelo tratamento
desigual das expressdes da questao social, mediadas, neste caso, pelas relagdes sociais de
classe e também pelas relagoes de sexo/género, visto que as mulheres idosas nao receberam,
imediatamente, a mesma protecao que os homens idosos. A situagao se agrava no contexto
de aprofundamento do neoliberalismo, em que politicas e direitos sociais sao extremamente

atingidos. Portanto, lutar e resistir as contrareformas neoliberais € desafio diario.

Referéncias

BENEDITQO, Jonorete de Carvalho. Melhor idade para quem? As novas terminologias para designagao
da velhice. In: TEIXEIRA, Solange Maria (org.). Envelhecimento na sociabilidade do capital. Campinas:
Papel Social, 2017.

BEHRING, Elaine Rossetti; BOSCHETTI, Ivanete. Politica social: fundamentos e histéria. Sao Paulo:
Cortez, 2007.

BORGES, Maria Claudia Moura. O idoso e as politicas publicas e sociais no Brasil. In: As mdltiplas faces
da velhice no Brasil. Campinas: Editora Alinea, 2003.

70



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

BOSCHETTI, Ivanete. A insidiosa corrosao dos sistemas de protegao social europeus. Servico Social
& Sociedade, Sao Paulo, n. 12, p. 754-803, out./dez. 2012. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/
sssoc/a/KpwwS8L8Fs7r3Pi83NZrcj]/. Acesso em: 5 out. 2025.

BOSCHETTI, Ivanete. Seguridade social no Brasil: conquistas e limites a sua efetivagao. In: CFESS;
ABEPSS (org.). Servico social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009.

BRASIL. Lei n® 10.741, de |° de outubro de 2003. Disp&e sobre o Estatuto da Pessoa Idosa. Brasilia,
DF, 2003. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/2003/L10.741.htm. Acesso
em: 7 out. 2025.

BRASIL. Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994. Dispde sobre a Politica Nacional do |doso e cria
o Conselho Nacional do Idoso. Brasilia, DF, 1994. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/
ccivil 03/leis/18842.htm. Acesso em: 7 out. 2025.

CALIARI, Hingridy Fassarella. A diversidade, as idades, as geragdes: das especializagdes mediocres aos
estudos necessarios para a sociologia da juventude. Servico Social & Sociedade, Sao Paulo, v. 146, n. |, p.
284-304, 2023. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/sssoc/a/dT7T73kPVF6z7 QQKRpGvXvk/.
Acesso em: 5 out. 2025.

CAMARANO, Ana Amélia; PASINATO, Maria Tereza. O envelhecimento populacional na agenda das
politicas publicas. In: Os novos idosos brasileiros: muito além dos 607 Rio de Janeiro: IPEA, 2004.

COUTO, Berenice Rojas. O direito social e a assisténcia social na sociedade brasileira: uma equagdo
possivel? Sao Paulo: Cortez, 2004.

FELIX, Jorge. O idoso e o mercado de trabalho. In: Politica Nacional do Idoso: velhas e novas questdes.
Rio de Janeiro: IPEA, 2016.

MARX;, Karl; ENGELS, Friedrich. Manifesto do Partido Comunista. Sao Paulo: Expressao Popular, 2008.

SCHERER, Giovane Antonio et al. Crise e questao social: rebatimentos para infancias, adolescéncias,
juventudes e envelhecimentos. Temporalis, v. 21, n. 42, p. 320-334, 202 1. Disponivel em: https://doi.
org/10.22422 /temporalis.202 | v21n42p320-334. Acesso em: 5 out. 2025.

SILVA, Maria do Rosério de Fatima. Direitos, politicas publicas e acessibilidade da pessoa idosa no
Brasil. In: TEIXEIRA, S. M.; PAIVA, S. O. C.; SOARES, N. Envelhecimento e politicas sociais em contexto
de crises e contrarreformas. Curitiba: CRY, 2019.

TAVARES, Maria Augusta. Envelhecimento e trabalho na sociedade capitalista. Revista Katdlysis,
Florianopolis, v. 23, n. |, p. 143—151, jan./abr. 2020. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/rk/a/
M4RFYds7dvSmTWhwdG5DVmD/. Acesso em: 7 out. 2025.

TEIXEIRA, Solange Maria. Envelhecimento e trabalho no tempo do capital: implicagbes para a protegdo
social no Brasil. Sao Paulo: Cortez, 2008.

TEIXEIRA, Solange Maria. O envelhecimento e as reformas no sistema de seguridade social no Brasil
contemporaneo. Textos & Contextos, Porto Alegre, v. 17, n. |, p. 127—141, jan./jul. 2018. Disponivel
em: https://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/fass/article/view/27635/17157. Acesso
em: 7 out. 2025.

71



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

TEIXEIRA, Solange Maria. Envelhecimento do trabalhador e as tendéncias das formas de protecgao
social na sociedade brasileira. Argumentum, Vitéria, v. |, n. |, p. 63—77, jul./dez. 2009. Disponivel em:
https://periodicos.ufes.br/argumentum/article/view/ | 3. Acesso em: 7 out. 2025.

72



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

CAPITULO 06

Lei de Cotas e as Mulheres no Parlamento:
Desafios e Avangos da Efetiva Participagao
Democratica Feminina

Nagielly Cigana Mello"

Jaqueline Carvalho Quadrado'

Introducao

A participagao feminina nos espacos de poder politico no Brasil € um fenOmeno ainda
bastante recente, marcado por lutas histéricas e conquistas graduais. Durante décadas,
as mulheres foram sistematicamente excluidas dos processos decisorios, encontrando
barreiras culturais, sociais e institucionais que limitavam sua presenga nos parlamentos
e na formulagao de politicas publicas. Apenas por meio de movimentos feministas
organizados e da consolidagao de bandeiras democraticas foi possivel assegurar o direito
ao voto feminino e, posteriormente, avangar em direitos correlatos que promovem maior
igualdade de género na esfera politica.

Apesar desses avangos, a sub-representagao feminina nas camaras legislativas
permanece evidente, refletindo desigualdades estruturais e esteredtipos de género que
ainda permeiam a sociedade brasileira. Nesse cenario, a Lei de Cotas de Género surge
como um instrumento juridico importante para estimular a candidatura de mulheres

e ampliar sua participacao no processo eleitoral e dentro da democracia. No entanto,
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embora a legislagdo tenha garantido maior acesso das mulheres as candidaturas, sua
efetividade na ocupagao de cadeiras parlamentares ainda enfrenta limitagdes, exigindo
analises criticas sobre seu impacto real e suas lacunas.

Este estudo busca investigar os avancos e desafios da legislagao brasileira no que se
refere a promogao da participagao democratica das mulheres no Parlamento, considerando
tanto aspectos juridicos quanto sociais. Para tanto, utiliza-se o método de raciocinio
dedutivo aliado a pesquisa bibliografica, analisando dados, estudos tedricos e experiéncias
empiricas que evidenciam os obstaculos e conquistas na trajetoria das mulheres na politica
brasileira. A analise apresentada pretende, assim, contribuir para a compreensao dos
mecanismos que ainda dificultam a plena participagao feminina e apontar caminhos para a

consolidagao de uma democracia mais igualitaria e representativa.

Lei de Cotas e Participagdo Democratica Feminina

A participagao das mulheres na vida publica no Brasil € uma questao que tem
desafiado o pais ao longo de sua histéria. A sub-representagao feminina nos espagos
de poder e decisao € um fendbmeno que reflete desigualdades estruturais, culturais e
histéricas. Nesta secao sao tecidas consideragoes sobre a Lei de Cotas para candidaturas
de mulheres no Brasil, desde sua instituicao, buscando compreender o contexto que
levou a implementagao dessa legislagao, seus objetivos e as complexidades associadas a
promogao da igualdade de género na esfera politica.

A naturalizagdo dos papéis tradicionalmente atribuidos aos géneros masculino
e feminino desempenha um fator decisivo ao justificar a permanéncia das mulheres na
esfera privada, enquanto os homens ocupam, predominantemente, a esfera publica.
Essa dindmica se reflete de maneira expressiva na arena politica, onde as decisdes
que regulamentam as relagdes humanas sao tomadas por homens. Nesse contexto, a
representacao feminina permanece notavelmente limitada, impactando negativamente a
criagao de direitos destinados a igualdade de género e a concretizagao de diversas outras
iniciativas nesse sentido (Busanello; Angelin, 2015). A Lei das Cotas para participagao
de mulheres no pleito eleitoral para o poder legislativo levanta uma discussao relevante
sobre a busca por reconhecimento e uma participagado mais proxima da paridade nos
Estados Democraticos, promovendo o reconhecimento da identidade das mulheres como

cidadas capazes de ocupar cargos de poder (Angelin; Busanello, 2015).
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Antes de exploraratematica envolvendo a politica de cotas brasileira, se faz necessario
destacar que existe uma classificagdo para as a¢des afirmativas em prol das mulheres' ,
com base na sua localizagao no processo eleitoral. Essencialmente, ha dois tipos principais
de cotas, cada um associado a uma fase especifica do ciclo eleitoral. O processo eleitoral
pode ser dividido em duas etapas distintas: a primeira ocorre durante a apresentagao das
candidaturas para a eleigao, enquanto a segunda diz respeito a distribuicao dos assentos
parlamentares. As cotas podem ser aplicadas em ambas as fases, seja diretamente nas
candidaturas, ou por meio da reserva de assentos no parlamento (Rodrigues, 2004).

Além dos mecanismos institucionais especificos destinados as mulheres, ha variagoes
relacionadas a iniciativa na implementagao dessas medidas. Algumas delas sao adotadas
voluntariamente por partidos politicos, sem depender de legislagio formal, como é
observado nos paises escandinavos e em diversos paises europeus, nos quais 0s proprios
partidos assumem tais politicas. Em contrapartida, existem outros paises onde tais
mecanismos sao aplicados por meio de legislagao (Costa, 201 I).

Na década de 1990, diversos paises da América Latina implementaram leis de cotas
como parte de esforcos para aumentar a representagao feminina na politica. A Argentina,
em 1991, o México e o Paraguai, em 1996, e a Bolivia, o Brasil, a Costa Rica e o Panama,
em 1997, foram alguns dos paises que adotaram essas medidas. Seguiram-se a Venezuela
em 1998, a Coldmbia e Honduras em 2000, e o Uruguai em 2009 (Archenti; Tula, 2013).

Embora certas nagdes apliguem medidas afirmativas apenas em termos de
candidaturas, isso pode resultar nareserva de vagas paramulheres na pratica, especialmente,
quando o sistema eleitoral aderiu o voto em lista fechada. Nesse modelo, o eleitor
nao seleciona um candidato especifico, mas sim a lista preestabelecida do partido, e os
primeiros colocados sao eleitos de acordo com o nimero de vagas que o partido obtém
na eleicao. Pelo menos cinco paises da América Latina — Argentina, Nicaragua, Costa Rica,
Guiana e El Salvador — tém politicas que se limitam a cotas para candidaturas femininas.
No entanto, como as mulheres estao incluidas nas listas, intercaladas entre os homens,
isso garante a representacao feminina nos parlamentos (Spohr et al., 2016).

No Brasil, as cotas para candidaturas femininas sao estabelecidas como legislacao

nacional, reservando vagas nos partidos para candidaturas nas eleicdes proporcionais,

|5 Conforme Young, politicas publicas sio: “Uma forma importante de promover maior inclusdo de membros dos grupos sociais sub-represen-
tados se da por meio de dispositivos politicos destinados especificamente a aumentar a representagdo de mulheres, pessoas da classe traba-
lhadora, minorias raciais ou étnicas, castas desfavorecidas etc. Assim, esquemas como cotas em listas partidarias, representagdo proporcional,
cadeiras parlamentares reservadas e delimitagdo de distritos eleitorais especiais, entre outros, tém sido propostos e implementados para
promover a representagdo de grupos” (2006, p. 170).
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em todo o pais. Essas cotas tém impacto direto no processo eleitoral ao influenciar as
listas de candidatos dos partidos, sendo, assim, aplicadas na fase inicial do ciclo eleitoral
(Rodrigues, 2004). E importante salientar que a implementacio de politicas pode ocorrer
em diversos contextos politicos. Emalguns casos, ha estimulos as mulheres em varias esferas
politicas, indo além do ambito da representagao. Entretanto, este estudo concentra-se nas
experiéncias de cotas que impactam, especificamente, o espago da representagao politica
nas casas legislativas.

Com o intuito de atender a “Plataforma de Acao Mundial da IV Conferéncia
Mundial da Mulher”, assinada pelo Brasil em setembro de 1995, foi introduzido um
dispositivo de cotas na Lei n°. 9.100, de 29 de setembro de 1995. Essa legislagao
estabelecia normas para as eleigdes legislativas municipais subsequentes, alinhando-se
as recomendagoes da Plataforma que indicava a necessidade de a¢des afirmativas para
acelerar a redugao das disparidades relacionadas a exclusao das mulheres dos centros de
poder politico (Gomes, 2019).

A Lein®. 9.100/ 1995 estipulava que, no minimo, 20% (vinte por cento) da lista de
cada partido ou coligagao poderia ser composta por candidaturas femininas. Contudo,
a negociagao para a aprovagao da cota resultou também em um aumento do nimero
de candidatos que os partidos/coligagdes poderiam lancar em cada pleito. Esse nimero
passou de 100% (cem por cento), como era anteriormente, para 120% (cento e vinte por
cento) do total de lugares a serem preenchidos.

Dois anos mais tarde, em 1997, a aprovagao de uma nova lei eleitoral introduziu
cotas para candidaturas nas eleigdes proporcionais estaduais e federais. A cota estipulada
foi € ampliada, inicialmente de 25% e, posteriormente, para 30%. Além disso, houve um
aumento de 30% no numero total de vagas disponiveis para candidaturas. Com essa
resolucao, os partidos ganham a capacidade de langar candidatos em uma quantidade de
até 150% do total de vagas destinadas para a Camara dos Deputados e estabelecidas para
o partido (Gomes, 2019). Assim, foi aprovada, apds acaloradas discussdes no legislativo
brasileiro, a Lei n.° 9.504, de 30 de setembro de 1997. Porém, poucas vozes se dispuseram
a opor-se ao proposito almejado pelo dispositivo de cotas, que era promover uma maior
equidade entre homens e mulheres na representagao politica. Vale ressaltar que tal apoio
nao implica unanimidade efetiva sobre a questao, mas sim o reconhecimento de que a
defesa aberta da exclusao das mulheres parece nao mais integrar o espaco do discurso

parlamentar (Gomes, 2019).
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O substitutivo aprovado estabeleceu a reserva de cotas para cada sexo, sendo essa a
redacgao final adotada. No entanto, ndao explicitou claramente o principal objetivo das cotas,
que é aumentar a representagao das mulheres, pois poderia ser compreendido que ao
assegurar uma porcentagem minima para as mulheres, o projeto se tornaria discriminatorio
contra os homens. Essa perspectiva levantaria questdes de inconstitucionalidade, pois
aparentemente concederia privilégios a um grupo em detrimento do principio daigualdade,
talvez esse tenha sido um receio dos legisladores.

Entretanto, érelevante destacarque o objetivofundamental das cotasderepresentacao
nas candidaturas € viabilizar um aumento na participagao politica institucional das mulheres,
dependendo da sua capacidade de deslocar atores masculinos em favor das mulheres, que
sao sub-representadas. Considerar incoerente uma politica que busca equilibrar o poder
entre os géneros diverge com o principio da igualdade parece paradoxal. Por outro lado,
os registros revelaram uma tentativa de reduzir o percentual da cota por meio de emenda,
a qual foi rejeitada em plenario. E mais, vale ressaltar que o mecanismo de agao afirmativa
no Brasil veio com a ndo-obrigatoriedade do preenchimento da cota. Conforme a lei, as
vagas deveriam ser reservadas, mas nao ha uma exigéncia efetiva para que sejam ocupadas,
tampouco ha previsao de sangao ao partido (Matias; Pergetino, 2021).

Isso implica que, caso o percentual minimo estabelecido (30%) nao seja preenchido
por um dos sexos, nao é permitido que o outro o faga, mas é possivel deixar as vagas
em aberto, lancando candidaturas disponiveis. A percepgao prévia de que a fragilidade do
mecanismo de cota nao garantiria mudangas significativas na inclusao de atores pode ter
contribuido para sua aceitabilidade entre parlamentares, independentemente de filiagao
partidaria. Os dispositivos do projeto de lei parecem ter convencido os legisladores de que
as cotas possuem uma capacidade limitada para alterar a dinamica do processo eleitoral
no pais (Matias; Pergetino, 2021).

Atualmente, o paragrafo 3° do artigo 10 da Lei n® 9.504/ 1997 estabelece uma faixa
que varia entre 30% (trinta por cento) e 70% (setenta por cento) para as candidaturas de
cada sexo. Essa disposicao legal foi acrescentada pelo artigo 3° da Lei n® 12.034, de 29 de
setembro de 2009. Contudo, é relevante considerar que em 1995 ja existia um percentual
minimo de 20% garantido para as mulheres no ambito do Poder Legislativo Municipal.
Esse percentual foi ampliado pela Lei 9.504/1997 para 25%, exceto nas candidaturas ao

Senado Federal, até atingir o limite minimo de 30% (Oliveira, 2015).
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o

Sob a justificativa de combater a sub-representagao feminina na politica, a Lei n
13.165, conhecida como minirreforma politica, passou a determinar limites minimo e
maximo de financiamento para as campanhas de candidatas, o que acabou prejudicando
as mulheres na disputa eleitoral, visto que o acesso a recursos financeiros € fundamental
para o sucesso nas elei¢cdes (Brasil, 2015). O artigo 9° da ja referida lei estabelecia que,
para campanhas eleitorais femininas, os recursos seriam limitados a no minimo 5% e no
maximo 15% do total destinado, fixando como prazo de vigéncia “trés eleicoes seguintes
a publicacao da lei” (Brasil, 2015).

Em margo de 2018, o Supremo Tribunal Federal (STF) avaliou a Agao Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) n° 5.617, que tratava do financiamento das campanhas de
mulheres, conforme disposto na Lei n® 13.165 (Brasil, 2015, 2018). A ADI, proposta
pela Procuradoria Geral da Republica (PGR), argumentava que, além da reserva de vagas
para candidatas, era necessario assegurar recursos adequados para que elas pudessem
competir nas eleicdes em condigdes de igualdade com os homens (Brasil, 2018).

No mérito, alegou-se que o dispositivo impugnado (artigo 9° da Lei n° 13.165)
violava o principio da igualdade e outras normas constitucionais, pois o limite maximo de
| 5% gerava mais desigualdade e prejudicava a pluralidade de género. Argumentou-se que,
na medida em que n3o existiam limites maximos para o financiamento das campanhas
masculinas, nao seria justo estabelecer tais limites para as campanhas femininas (Brasil,
2015, 2018). Dessa forma, a agao pedia uma interpretacao constitucional do artigo, de
modo a garantir a equiparacao de 30% dos recursos com os 30% de candidaturas femininas
previstas pela legislacao eleitoral.

De acordo com a ementa do julgamento, o STF concluiu que a autonomia partidaria
ndo pode ser considerada uma justificativa para dispensar o partido do cumprimento
absoluto dos direitos fundamentais, uma vez que € justamente na divisao entre o publico e
o privado que se encontra uma das principais formas de discriminagao contra as mulheres
(Cavalcanti Neto, 2024). Com isso, o tribunal declarou procedente a ADI considerando
inconstitucional limitar a 15% os recursos destinados a campanhas femininas, decidindo
que os partidos devem destinar ao menos 30% dos recursos, em consonancia com
o percentual de candidaturas (Brasil, 2018). A decisao do STF representa um avango
significativo ao tornar viavel o aumento substancial da participagao feminina nas elei¢oes
para cargos proporcionais. Segundo Bolognesi (2012), fatores como a falta de recursos

partidarios, a independéncia financeira e a rigidez na trajetéria politica também estao
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relacionados a baixa participagao das mulheres na politica. Ao comparar os gastos de
mulheres e homens eleitos, observa-se que os valores sao bastante semelhantes, o que
evidencia que as mulheres necessitam dos mesmos recursos financeiros que os homens
para ter chances reais de vencer uma eleicao (Cavalcanti Neto, 2024).

Quanto a ocupagao de cargos parlamentares por mulheres, tem-se observado um
aumento na representagao feminina nas Ultimas décadas no Legislativo, contudo, esse
avango ainda nao atingiu o nivel desejado. Além disso, a lideranga desse érgao ainda é
predominantemente exercida por figuras masculinas. No contexto das cotas eleitorais
no Brasil, apesar de sua nobre intengdo, apresentam-se fragilidades. A literatura aponta
alguns limitadores, como a proépria legislagao, que estabelece percentuais apenas para o
preenchimento de candidaturas e nao para o nimero de cadeiras no Parlamento.

Nancy Fraser (2007) distingue entre politicas afirmativas e transformativas, sendo as
primeiras voltadas para corrigir desigualdades sem alterar suas causas estruturais, enquanto
as segundas buscam mudancgas profundas no sistema que gera essas desigualdades. No
Brasil, a politica de cotas para mulheres na politica segue um modelo afirmativo, pois
estabelece um percentual minimo de candidaturas femininas, mas ndo garante a efetiva
ocupacao de cargos politicos. Se houvesse uma politica transformativa, ela ndo se limitaria a
abrir espagos formais para mulheres concorrerem, mas enfrentaria as barreiras estruturais
que as impedem de ocupar posi¢oes de poder, rompendo com a logica patriarcal que
permeia as instituicoes politicas. Como destaca Fraser (2007), a inclusao das mulheres
tem sido tratada como um problema a ser resolvido por politicas publicas, sem que se
questione a estrutura patriarcal subjacente. Assim, embora as cotas sejam fundamentais,
apenas terdao um impacto emancipatorio real se estiverem atreladas a uma ruptura com os
mecanismos que historicamente excluiu as mulheres do espago politico.

Além disso, ao analisar as cotas eleitorais no Brasil, destacam-se a auséncia de
sangOes partidarias pelo descumprimento das cotas, a utilizagao de um sistema eleitoral
baseado em listas abertas, candidaturas pro forma sem uma efetiva intengao de concorrer
ao pleito e a falta de apoio partidario (Miguel, 2000; Vogel, 2012; Araujo; Alves 2007).

Percebe-se um aumento na presenca e engajamento das mulheres em posicoes de
poder. No entanto, essas participagdes ainda sao inadequadas para efetivar a igualdade de
género no cenario publico, indicando que ha muito a ser realizado nesse aspecto.

Destacar esses dados é relevante para compreender por que as mulheres continuam

sendo excluidas da arena politica, uma situagao atribuida, conforme os estudiosos
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analisados, principalmente, a trés razoes: recursos financeiros, disponibilidade de tempo
e redes de contatos. Em geral, as mulheres enfrentam desvantagens nesses trés aspectos:
tém recursos financeiros limitados, seu tempo ¢é restrito devido as responsabilidades
domésticas, resultando em redes de contatos mais reduzidas em comparagao aos homens,
sem mencionar as barreiras impostas pelos préprios partidos politicos. Além disso,
deve-se acrescentar aspectos culturais influenciados pelo patriarcado, que contribuem
para concepgdes equivocadas sobre a compreensao do mundo (Angelin; Busanello;
Maders, 2018).

Entre a Teoria e a Realidade: Desafios na Efetiva
Participagao Democratica de Mulheres no
Parlamento Brasileiro

O Brasil ainda é considerado um pais jovem no que se refere a pratica democratica,
e a busca por uma participagao mais equilibrada das mulheres na politica continua sendo
um desafio para esse sistema. Como ja destacado, as cotas de género garantem apenas
a inscricao de mulheres como candidatas, nao assegurando diretamente a ocupagao de
cargos eletivos (Angelin; Monteirr, 2024).

No cenario brasileiro, a ocupagao dos cargos no Congresso Nacional ainda é marcada
por uma baixa representacao feminina. Apesar de representarem 51,5% da populagao e
53% do eleitorado brasileiro, as mulheres continuam a ser amplamente sub-representadas
nos espagos de poder e decisao politica. Na Camara dos Deputados, elas correspondem a
apenas 18,1% dos parlamentares, somando 93 mulheres em um total de 513. No Senado, o
cenario também é desafiador, com apenas | 6 mulheres entre 8| senadores, correspondendo
aapenas 19,8% dos assentos, conforme dados divulgados em setembro de 2025, pela Uniao
Interparlamentar (International Parliamentary Union, 2025).

Ao se analisar as candidaturas e a ocupagao de vagas na Camara dos Deputados nos
ultimos quatro periodos eleitorais, observa-se que,em 2010, |.335 mulheres concorreram;
em 2014, esse niUmero subiu para 2.270; em 2018, registrou-se um aumento para 2.767
candidatas; e, nas eleigdes de 2022, 3.716 mulheres disputaram as vagas (Cerqueira, 2024).
Embora esse crescimento reflita positivamente na implementacao da legislagao de cotas
no Brasil, ele ndo se traduz necessariamente em efetiva ocupagao dos cargos. No pleito

de 2022, por exemplo, apenas 9| mulheres foram eleitas Deputadas Federais entre as 513
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cadeiras disponiveis, correspondendo a um indice de sucesso de 2,44% das candidaturas
femininas naquele ano (Angelin; Monteirr, 2024).

Com base nos dados apresentados, a pesquisa intitulada “Desigualdade de
Género e Raga na Politica Brasileira”, realizada em 2022, indica que seriam necessarios
aproximadamente |44 anos para que o nimero de candidaturas femininas a Camara
dos Deputados se igualasse ao de candidatos homens. E importante destacar que essa
projecao refere-se apenas as candidaturas, e nao a efetiva ocupagao de cargos. O relatorio
também evidencia que o nivel educacional das mulheres é superior ao dos homens, o
que sugere que a escolha dos eleitores nao se da pela capacidade intelectual, mas sim
pela habilidade de competir por uma vaga, refletindo, ainda, a persisténcia de influéncias
culturais patriarcais na sociedade brasileira (Eugénio; Barros; Pires, 2024).

A mesma tendéncia de sub-representacao feminina observada na Camara dos
Deputados se repete no Senado Federal brasileiro. Desde a redemocratizagao ocorreram
oito legislaturas, com apenas 42 mulheres eleitas para o Senado. Considerando as suplentes
que também assumiram mandatos, o total chega a 58 senadoras no periodo. Na legislatura
de 1987 a 1991, por exemplo, houve apenas uma mulher no Senado, Alacoque Bezerra
(PFL), durante a licenca do senador José Afonso Sancho (PFL) (Ghiraldelli; Freua, 2022).

O periodo de 2015 a 2019 registrou o maior nimero de mulheres no Senado, com
|7 ocupando o cargo, o que representou quase 21% da Casa. Atualmente, o niumero
de senadoras é de 14, correspondendo a 17,8% do total (Ghiraldelli; Freua, 2022). No
pleito eleitoral de 2022, quando um tergo das cadeiras foi renovado, das 243 candidaturas
registradas, apenas 58 foram de mulheres, resultando em |5 cadeiras ocupadas por
mulheres entre as 81 disponiveis. (Senado Federal, 2016).

Esses indicadores colocam o Brasil em posicao desfavoravel no cenério internacional:
entre os 193 paises membros da Uniao Interparlamentar (UIP), o pais ocupa o 132° lugar
em representatividade feminina. Na América Latina, os melhores indices sao registrados
em Cuba, com 55,7% de mulheres no Parlamento, e no México, onde metade dos assentos
legislativos é ocupado por mulheres (International Parliamentary Union, 2025).

Ressalta-se que a Lei das Cotas suscita uma discussao fundamental sobre a busca
por uma participagao mais préxima a paridade nos Estados Democraticos. Isso impulsiona
o reconhecimento da identidade das mulheres como cidadas aptas a ocupar cargos de
poder, uma maneira de concretizar a igualdade de género preconizada na Constituicao

Federal de 1988. Contudo, a Lei de Cotas Eleitorais, em paises como o Brasil, ndo tem sido
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totalmente eficaz na reversao da sub-representagao feminina no Parlamento e na efetivagao
desse reconhecimento. Os resultados indicam que muitas mulheres se candidatam apenas
para cumprir o percentual minimo estabelecido por lei, sem que isso se traduza em cadeiras
efetivamente ocupadas por elas. Isso ocorre, embora seja reconhecido que uma presenca
mais equilibrada entre os sexos poderia contribuir positivamente para as atividades
parlamentares e até mesmo fortalecer a democracia (Angelin; Busanello; Maders, 2018).
Nesse sentido, pode ser necessario assegurar nao apenas um percentual minimo de
candidaturas, mas também um percentual minimo de cadeiras reservadas exclusivamente
para mulheres, num movimento de promocao de uma politica de cotas que seja
transformativa e nao, meramente, afirmativa, como apregoa Nancy Fraser. Além disso,
mais do que depender exclusivamente das Leis de Cotas, é essencial promover uma
mudanga na postura do Estado e da sociedade em relagao a essa questao, por meio de
debates sobre o papel social das mulheres e as desigualdades existentes, que sao grandes
impulsionadoras de conflitos sociais. O objetivo é estabelecer uma relacao de parceria,
em vez de dominagao, entre homens e mulheres, status quo atual, baseado nas premissas
patriarcais. E imporante dar voz e oportunidade de participacio as mulheres na elaboracio
de leis, permitindo que suas visdes de sociedade possam ser ouvidas e contribuam para
mudancas sociais estruturais, promovendo e garantindo a efetivacao dos direitos humanos

das mulheres (Angelin; Busanello; Maders, 2018).

Consideragoes Finais

Ao concluir o estudo que teve como fio condutor a andlise sobre a Lei de Cotas e a
participacao das mulheres no Parlamento brasileiro, se evidencia que, embora o pais tenha
avancado em termos normativos e institucionais, a efetiva democratizagao do espaco
politico ainda enfrenta barreiras estruturais. A legislagao representou um importante
marco juridico na busca por igualdade de género na politica, abrindo caminho para maior
representatividade feminina e rompendo, ainda que de forma singela, com a exclusao
histérica das mulheres dos espagos de decisao.

Dessa forma, os resultados demonstram que as cotas, por si sos, nao garantem a
transformagao necessaria. Persistem desafios que vao desde a insuficiéncia dos mecanismos
de fiscalizagao e incentivo a participagao politica das mulheres, até a resisténcia cultural e

simbdlica de uma sociedade marcada pelo patriarcado e pela desigualdade de género. A
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sub-representacao feminina no Legislativo reflete, portanto, nao apenas limitagoes da lei,
mas também um contexto social que ainda nao reconhece plenamente as mulheres como
protagonistas da vida publica.

Assim, promover uma participagdo democratica efetiva das mulheres exige a
conjugacao de esforcos em diferentes formas: o aprimoramento das politicas afirmativas,
o fortalecimento da educagao politica de género, o combate as violéncias e discriminagoes
politicas, e, sobretudo, uma mudanca cultural profunda que valorize a presenga feminina
como essencial a consolidagao da democracia. Somente com a superacao dessas barreiras
estruturais sera possivel construir um Parlamento verdadeiramente representativo, plural

e comprometido com a igualdade de direitos e oportunidades.
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CAPITULO 07

Entre o Cuidado e a Politica Publica: o
trabalho das mulheres no SUAS do Rio
Grande do Sul

Tassiane Lemos Pacheco'®

Maria Clara Bueno Fischer!”

Introducao

Com o avango da Constituicao Federal de 1988, as politicas publicas sociais passaram
a ser compreendidas como um dever do Estado e direito do cidadao. Mas muito antes de
se tornar uma politica social regulamentada pelo Estado, a Politica Nacional de Assisténcia
Social ja era marcada pelo trabalho de mulheres. Contudo, o que antes era um trabalho
muito mais vinculado a benesse e assistencialismo, passou a se configurar como garantia
de direitos, ou seja, a implementagao da assisténcia social e principalmente do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) deve ser reconhecida como um campo de trabalho
feminino, que pauta direitos ao mesmo tempo em que luta pelos seus.

Portanto, nao ha como negar que, ao longo da histéria, o SUAS tem sido fortemente
moldado pela contribuigao feminina, tanto em sua consolidagao e implementagao, como

em relagdo ao perfil que acessa os programas e servicos ofertados pelo sistema, mostrando

| 6 Doutoranda em Educagio pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Analista de Projetos e Gestio Governamental-Assistente Social na
Escola de Desenvolvimento Social do Governo do Estado do Rio Grande do Sul, Mestre em Politica Social e Servigo Social. E-mail: tassiane.
pacheco@ufrgs.br. ORCID: https://orcid.org/0009-0009-7536-567

|7 Doutorado em Educagio - University of Nottingham e pés-doutorado em educagio realizado na Universidade de Lisboa. Possui graduagio
em Pedagogia pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos, mestrado em Educagdo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul. E profes-
sora da Universidade Federal do Rio Grande do Sul atuando no Departamento de Estudos Especializados e no Programa de Pés Graduagdo
em Educagao da Faculdade de Educagdo na Linha de Pesquisa Trabalho, Movimentos Sociais e Educagdo. E-mail: clara.fischer@ufrgs.or ORCID:
https://orcid.org/0000-0003-2289-528

85



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

que a presenca do debate de género na politica de assisténcia social faz a diferenga em
ambos os lados e langa novos e recorrentes desafios para pensarmos acesso e garantia de
direitos. Contudo, é necessario salientar que o trabalho feminino vem acompanhado de
um desafio persistente, a reprodugao social de papéis de género. Muitas vezes, a atuagao
dessas mulheres é restringida ao universo do cuidado, seja ele formal ou informal, familiar
ou comunitario.

A presente reflexao busca trazer, ainda que de forma breve, o debate sobre género,
cuidados e uso de si no trabalho das mulheres que constroem o SUAS, a partir da analise do
perfil das trabalhadoras do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centro
de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS), no estado do Rio Grande
do Sul. Entendendo que este primeiro olhar se langa como uma luz que pretende refletir
sobre os fios que sustentam o SUAS no territério, composto de mulheres que trabalham

pelo direito de outras mulheres, mas nao sem antes serem mulheres no seu mundo.

Possibilidades e Impossibilidades: o trabalho para e
com as mulheres

De acordo com a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), o Estado é um dos
mais importantes empregadores, conferindo as autoridades publicas o dever de fornecer
servicos de alta qualidade aos cidadaos, assim como trabalho decente aos/as seus/suas
trabalhadores/as, considerando estes pontos fundamentais para um bom desenvolvimento
sustentavel assim como para a reducao da pobreza. E quando nos referimos a igualdade
de oportunidades e de tratamento no mercado de trabalho, se faz de suma importancia
reconhecer o debate de género, principalmente no que se refere ao trabalho decente.

Nao sao poucas as mulheres que ainda enfrentam obstaculos adicionais para acessar
0 emprego e, uma vez empregadas, para acessar cargos de tomada de decisao e empregos
em determinados setores ou com determinadas caracteristicas, até mesmo para se
manterem nas suas vagas de empregos. Essa segregacao horizontal e vertical de género
no emprego, combinada com a distribuicao desigual do trabalho remunerado (incluindo
atividades domésticas e de cuidado infantil), resulta em diferengas nas condigdes de
trabalho, como a disparidade salarial entre géneros e a super-representagao de mulheres

em empregos de meio periodo.
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Conforme o tempo passa, a luta nao somente pelo espago de trabalho das mulheres,
mas também pelas condi¢des na qual este trabalho se realiza, embora deva aparecer como
uma pauta central, acaba sendo marginalizada e exige um esfor¢o para que possamos
considerar o trabalho das mulheres no centro da consolidagao e implementagao das
politicas sociais. Esse debate deve envolver aspectos como a carga horaria de trabalho
formal e informal, a visibilidade (ou invisibilidade) do trabalho nao remunerado, bem como
fatores que afetam a inser¢ao e permanéncia de mulheres no mercado de trabalho. Esses
elementos se articulam, se complementam e, por vezes, evidenciam as desigualdades
desde a falta de escolarizagdao que vao desde a infancia até o acesso ao Ensino Superior,
compondo um cenario geracional que se perpetua.

Recentemente, o Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos (DIEESE),
publicou o boletim 8 '®de maio, que nos da suportes consistentes para compreendermos
como se configura atualmente o trabalho de mulheres no Brasil. De imediato, a
constatagao de que as mulheres chefiam mais domicilios, e seguem com menos direitos e
oportunidades de trabalho, nos convoca a debater onde o debate de género esta presente,
principalmente dentro das politicas publicas, neste caso da assisténcia social, que convoca
de forma insistente suas trabalhadoras a atuar na linha de frente, atuando com outras
formas de violéncia de género que recaem para ela mediar, encaminhar e resolver.

Dentre os varios pontos destacados no boletim e que podem estar associada a vida
das trabalhadoras do SUAS, podemos destacar alguns, como por exemplo, a colocagao
no mercado de trabalho de mulheres que nao se consideram aptas a trabalhar, por
necessidade de cuidar da familia ou dos afazeres domésticos, assim como os rendimentos
mais baixos em relagao aos homens.

A compreensao da conformagdo do mercado de trabalho é fundamental para
analisar como a auséncia de politicas efetivas de igualdade de género impacta diretamente
as mulheres e suas relagdes de vida e trabalho, e nos referimos aqui em uma desigualdade
que impacta, tanto as mulheres trabalhadoras do SUAS quanto o publico de mulheres
que passa a ser ou é perfil da politica de assisténcia social, em decorréncia da sua nao

colocagao no mercado de trabalho.

|8 Disponivel em: https://www.dieese.org.br/infografico/2025/mulheresBrasilRegioes.html
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Atendimento de ponta a ponta: quem s3o as
mulheres e seus lagos lastros invisiveis que
sustentam o SUAS no RS

O trabalho cotidiano do SUAS consiste em trabalhar rotineiramente com as mais
diversas formas de vulnerabilizagao da populagao, como a exemplo das gravissimas
violagdes de direitos entre outras expressoes da questao social que surgem da producao
das desigualdades e influenciam significativamente a vida da populagdo. Isso destaca a
importancia da implementagao das politicas sociais, enquanto responsabilidade do Estado,
que pode atuar em sua mais ampla contradigao, uma vez que pode ser tanto protetor,
quanto causador dessas desigualdades.

Portanto, o trabalho socioassistencial exige mais do que sensibilidade e
conhecimento técnico, requer uma compreensao profunda da realidade local, conectada
ao reconhecimento da comunidade e do territdrio, assim como das desigualdades que
o permeiam. Dessa forma, os servicos, programas, projetos e beneficios do SUAS
materializam a garantia de direitos, concretizados pelas trabalhadoras desta politica, e que
podem ser instrumentos que contribuem na superagao das situacdes de vulnerabilizagao.
Com o processo de expansao da protecao social, a Tipificagado Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (2019), a oferta dos servicos do SUAS tornou-se mais organizada e
tangivel, delineando os equipamentos que os provém e priorizando as segurangas
afiangadas a populagao como eixo central do trabalho a ser atingido.

No Rio Grande do Sul, o SUAS conta com 606 Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e 142 Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS),
distribuidos por todas as regides do estado. Enquanto todos os municipios possuem
pelo menos um CRAS, nem todos dispdem de unidades do CREAS, ocasionando uma
sobrecarga nos servigos de protecao social basica e na gestdao municipal diante de
situagoes de violagao de direitos. A escolha de analisar o perfil das trabalhadoras dessas
unidades justifica-se pela capilaridade dos servigos e pelo fato de que suas fungdes nao
podem ser terceirizadas, exceto em servigos especificos, como o Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos-SCFV.

A presente e breve analise busca dar inicio a necessidade de evidenciar o perfil das
trabalhadoras do SUAS que pretende analisar para debater o trabalho de cuidado dentro
do SUAS. A metodologia de andlise dos dados do Censo SUAS RH (2023) e dos relatorios
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oficiais baseou-se em uma abordagem descritiva e comparativa. Os dados quantitativos
do Censo SUAS foram tabulados e analisados estatisticamente para identificar padroes
de escolaridade, profissao, vinculo empregaticio e faixa etaria entre as trabalhadoras dos
CRAS e CREAS. Foram utilizadas técnicas de andlise de frequéncia e percentuais para
caracterizar o perfil predominante. Os relatdrios oficiais, por sua vez, foram submetidos a
uma analise de contetido tematica, buscando identificar os principais eixos de discussao e
as narrativas predominantes sobre o trabalho feminino.

A partir do Censo SUAS RH 2023, identificou-se que os CRAS contam com 5.31|
trabalhadores, sendo 4.312 mulheres e 999 homens. No CREAS, ha |.249 trabalhadores,
dos quais 1.005 sao mulheres e 244 homens. Entre os trabalhadores do CRAS, a maioria
das mulheres possui Ensino Superior completo (2.045 registros), seguida de Médio
completo (936) e especializagao (455), com registros de mestrado (37) e doutorado (8).
As profissdes mais comuns sao assistente social (1.149), psicdloga (64 1) e pedagoga (245),
seguidas de fungdes de nivel médio ou sem formagao profissional especifica. Predominam
vinculos de servidoras estatutarias (2.115), embora contratos temporarios, terceirizados
ou comissionados representem parcela significativa. A carga horaria mais frequente é de
31 a 40 horas semanais, com faixas etarias predominantes entre 30 e 50 anos, sugerindo
possiveis tetos de vidro na progressao para cargos de maior prestigio.

No CREAS, a maioria das trabalhadoras possui Superior completo (550 registros),
seguida de especializacao (172) e Médio completo (1 17), com mestrado (21) e doutorado
(5). As profissdes mais representativas sao assistente social (334) e psicéloga (264),
seguidas de trabalhadoras sem formacao profissional (138). O vinculo mais comum é
de servidora estatutaria (569 registros), seguido por terceirizados (99) e trabalhadores
de empresas, cooperativas ou entidades prestadoras de servicos (93). A carga horaria
predominante é de 3| a 40 horas semanais, embora contratos de meio periodo sejam
expressivos.

Mesmo que breve, a analise nos permite entender que o trabalho das mulheres no
SUAS perpassa por alguns debates, tais como cargas horarias expressivas que quando
analisados em conjunto com os dados referentes a formagao remetem ao fato de que as
mulheres possuem cargas horarias de trabalho semanal que podem chegar até 40 horas,
o que dificulta a sua profissionalizagao, uma vez que o nimero de mulheres com pds

graduagao ¢ duas vezes menor que mulheres graduadas.
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O tempo de trabalho visivel e invisivel requer uma atencao no trabalho de
mulheres nas politicas publicas, pois ndo se pode achar que pelo fato do vinculo do
trabalho esta regulamentado, como no caso das trabalhadoras estatutarias, todas as
outras questoes se dissolvem. Questdes estas que por serem estruturais do mundo
do trabalho, requisitam medidas mais articuladas e complexas, que “desnormalizem” a

dupla jornada de trabalho:

A necessidade de conciliar as atividades profissionais remuneradas com as
tarefas domésticas constitui um desafio constante na rotina das mulheres,
resultando frequentemente em jornadas prolongadas e desgastantes. Essa
sobrecarga compromete aspectos essenciais da vida cotidiana, como
algo natural da sociedade, o tempo destinado ao descanso, ao lazer e ao
autocuidado, provocando consequéncias significativas tanto para a saude
fisica quanto para o bem-estar psicoldgico.[...]Essa realidade complexa
impoe desafios de natureza multidimensional, afetando desde a saude fisica
e mental dos individuos até a limitagao de oportunidades de crescimento e
ascensao na carreira profissional (Silva: Costa, 2025, p, 30318).

Outro ponto que merece destaque é a forma como o trabalho das mulheres € visto
principalmente em politicas de protegao social, como a exemplo do SUAS, que ¢é um
campo cuja pratica cotidiana exige habilidades como escuta, empatia, mediagao de conflitos,
trabalho em rede e acolhimento. Tais competéncias, embora técnicas e indispensaveis, sao
frequentemente naturalizadas como tragos femininos, produto de um processo historico
de construgao social de género (Hirata; Kergoat, 2007). Essa naturalizagao produz dois
efeitos, por um lado, reduz o reconhecimento dessas habilidades como qualificagao
profissional, impactando sua valorizagao econdmica do trabalho das mulheres, por outro,
reforca a expectativa de que as mulheres assumam fun¢des de cuidado tanto na esfera

publica quanto na privada.

O uso de si pelo outro, onde esta o trabalho de
cuidado no SUAS das mulheres do SUAS?

Para Silvia Federici (2017), o trabalho de cuidados é historicamente apropriado
como uma responsabilidade “natural” das mulheres. Essa naturalizagdao serve a um duplo
propdsito, por um lado, sustenta o capital ao garantir a reprodugao e manutencao da

forca de trabalho a baixo custo ou custo zero, por outro, apoia o Estado ao fornecer
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servigos sociais essenciais sem a necessidade de investimentos publicos significativos. A
auséncia de reconhecimento econdmico ou social para esse trabalho nao é acidental, mas
sim um pilar da exploragao de género e da acumulagao capitalista. Portanto, a reprodugao
social € um local de luta e resisténcia, onde as mulheres historicamente desempenham um
papel central na organizacao da vida comunitaria e na contestacao das relagdes de poder.

O trabalho desenvolvido no SUAS, também pode ser compreendido como uma
forma de trabalho de cuidado, entendido em seu sentido ampliado e complexo. De
acordo com Joan Tronto (1993), o cuidado envolve “tudo aquilo que fazemos para manter,
continuar e reparar nosso ‘mundo’, de modo a vivermos nele da melhor forma possivel”. Essa
definicao extrapola a dimensao privada ou doméstica do cuidado e o inscreve no campo
social e politico, articulando dimensdes éticas, relacionais e institucionais. Considerando
ainda que o SUAS é composto majoritariamente por profissdes que estao inscritas como
aquelas responsaveis pelo cuidado, pois, de acordo com o Grupo de Trabalho Intersetorial

da Politica Nacional de Cuidados:

No Brasil, quase 75% do total de postos de trabalho no setor de
cuidados é ocupado por mulheres. Isso equivale a aproximadamente |8
milhdes de mulheres trabalhando em ocupa¢des como trabalhadoras
domésticas, cuidadoras, professoras, pessoal da enfermagem, médicas,
fisioterapeutas, assistentes sociais, entre outras. Mas o setor de cuidados
remunerados nao € apenas feminino; ele é, particularmente, um espago
de mulheres negras. Em 2019, 45% de todos os postos de trabalho do
setor eram ocupados por mulheres negras, 31% por mulheres brancas e
24% se dividiam entre homens brancos e negros (Brasil, 2024, online).

Sob essa perspectiva, o trabalho no SUAS apresenta uma profunda dimensao de
cuidado, uma vez que se dedica ao acolhimento, escuta, orientagao e acompanhamento de
individuos e familias em situacao de vulnerabilidade, risco ou violagcao de direitos. Trata-se
de um cuidado que nao se restringe somente ao atendimento individualizado, mas que se
expressa de forma coletiva e social, configurando-se como protegao social e, portanto,
como direito de cidadania. Assim, mesmo que se inscreve, no ambito de um trabalho
de cuidado, é necessario alertar a sua dimensao de cuidado social e politico, fundamental
para a reprodugao da vida e para a efetivagdo de direitos sociais, embora continue a
carregar marcas de desvalorizagao decorrentes de sua feminizagao e de sua inser¢ao no

campo da reprodugao social.
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Aldaiza Sposati (2009) e Jane Prates (2018) destacam que o trabalho socioassistencial
nao se limita a execugao burocratica de beneficios ou servicos, mas esta enraizado em
uma praxis de cuidado ampliado, que articula dimensdes éticas, pedagdgicas e politicas.
Isso significa que cuidar envolve também mediagdes institucionais, defesa de direitos,
articulagdo intersetorial e fortalecimento da participagao social, constituindo uma pratica
que é simultaneamente técnica e politica.

E nesse contexto que se manifesta a dimensdo ergolégica do “uso de si pelo outro”,
proposta por Schwartz (2021). As trabalhadoras do SUAS mobilizam experiéncias, valores
e emogoes para atender as demandas das usuarias, muitas vezes em situagoes de crise,
que refletem suas préprias vivéncias pessoais. Esse processo ultrapassa o carater técnico,
sendo também ético e politico, exigindo que a trabalhadora transforme seu “uso de si” em
acao em favor do outro. Como afirma Schwartz (2021, p. 79), “é efetivamente na atividade
de trabalho que se manifesta a dialética do uso de si, ou seja, a maneira singular pela qual os
homens e as mulheres fazem uso de si préprios e daquilo que os outros lhes demandam.”

No cotidiano do SUAS, essa dialética se concretiza na mediacao de conflitos
familiares, no acolhimento de vitimas de violéncia, na orientagao a familias em situacao de
vulnerabilidade social e na articulagao de redes de protegao social. Cada gesto ou decisao
envolve arbitramento entre necessidades urgentes e condi¢des institucionais, legais e
pessoais disponiveis, exigindo criatividade, improvisacao, sensibilidade e técnica.

Assim, o trabalho das mulheres no SUAS é sempre prescrito e, a0 mesmo tempo,
reinventado, arbitrando sobre suas experiéncias, e a necessidade de regulagao das suas
emogoes, em relagao as emogoes de outras mulheres. Trabalho este que deve encontrar
respostas, em meio a precarizagao do seu proprio trabalho, mas que ao encontrar este
vazio, encontram na sua autonomia a possibilidade de imprimir a sua forma de ver o

mundo e o direito de outras mulheres.

Feminizacao do trabalho no SUAS

Embora as mulheres possuam uma representatividade numérica, nao garante
igualdade nas condig¢des de trabalho. Pelo contrario, a literatura sobre o tema indica que
campos predominantemente femininos tendem a apresentar menor valorizacao salarial,
menor investimento em infraestrutura e maiores indices de vinculos precarios. Como

afirma Antunes (2018, p. 57), “a feminizacdo de determinados setores do trabalho, ao
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invés de significar uma conquista de igualdade, tem sido acompanhada por um processo de
precarizagdo, intensificacdo e desvalorizagdo social dessas ocupagoes™.

No caso do SUAS no RS, a andlise dos vinculos confirma que parte expressiva
das trabalhadoras atua sob contratos temporarios ou terceirizados, o que fragiliza direitos,
dificulta a construcao de carreira e expde a instabilidade. Essa precarizagao se combina
a fatores emocionais, lidar cotidianamente com situagoes de violéncia, fome, desabrigo ou
violagoes de direitos gera altos niveis de desgaste e pode levar ao adoecimento, sem que
existam politicas estruturadas de cuidado para as proprias trabalhadoras. Embora a valorizagao
da trabalhadora seja uma pauta que conste na Gestao do Trabalho do SUAS como estratégia
para a consolidagao da politica, ainda sao parcos os movimentos que tratem da salde das
trabalhadoras, um debate que perpassa a necessidade de ampliar salario, condi¢des de trabalho
e composicao de equipes de referéncia, conforme previsto na Norma Operacional Basica
de Recursos Humanos do SUAS- NOB-RH/SUAS (2006) e que, mais recentemente com o
debate sobre a Politica Nacional de Cuidados, passa a tomar forma.

A andlise da composicao do trabalho no SUAS no Rio Grande do Sul, a luz do
Censo SUAS RH 2023, revela a forte presenca feminina tanto nos CRAS quanto nos
CREAS, confirmando o processo de feminizagao historicamente associado as profissoes
do cuidado, principalmente quando nos deparamos com os nUmeros expressivos de
categorias profissionais como Assistentes Sociais, Psicdlogas e Pedagogas. Esse fendbmeno
nao é exclusivo da assisténcia social, estudos sobre a docéncia e a enfermagem apontam
que a entrada massiva de mulheres em determinadas areas, embora represente conquistas
no acesso ao mercado de trabalho, também esta relacionada a desvalorizagao social e
econdmica dessas profissdes. Como destacam Antunes e Accorssi (2019, p. 12), “quanto
mais se intensifica a presenca de mulheres em determinadas ocupagdes, mais estas tendem a
ser classificadas como extensoes do trabalho doméstico.”

Zola (2016, p. 247) incorpora outros conceitos ao trazer o “care social”, ou seja, do
cuidado como trabalho viabilizado pelo poder publico, como uma forma de assegurar a
protecao social, seja por meio de “modalidade de repasse financeiro, contratagao de cuidador
domiciliar ou de trabalhador para o desempenho de cuidados”. Para a autora, o “care social”
é um direito de cidadania e deve ser garantido pelas politicas sociais, em especial, pela politica
de assisténcia social. Zola (2016, p. 214) ainda vai apontar que o “cuidar esta relacionado a
demandas societarias e a praticas pertinentes e de responsabilidade das politicas publicas,

como cuidar da saude, educagao, de servigos ligados a protegao e ao bem-estar social”.
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Embora a autora evidencie de forma necessaria o papel do estado, € imprescindivel olhar
pelas responsaveis pelo “care” social, que sao as mulheres trabalhadoras.

O reconhecimento do trabalho socioassistencial, portanto, passa nao apenas por
garantir recursos e condi¢cdes adequadas para o desempenho das fungdes, mas também
por reconfigurar a logica que desvaloriza o trabalho realizado por mulheres. Como
argumenta Silveira (2013, p. 84), “as politicas publicas ndo sdo neutras, reproduzem as
hierarquias sociais e, muitas vezes, reafirmam desigualdades de género e raca que atravessam
o mundo do trabalho”. Enfrentar essa Iégica requer uma gestao publica que reconhega as
especificidades de género e raga presentes no campo e desenvolva politicas internas de

valorizagao, saude do trabalhador e promocao da equidade de género.

Consideracgoes finais

Ao dar visibilidade ao perfil das trabalhadoras do SUAS, ndo se trata apenas de
reconhecer a relevancia do trabalho feminino, mas de afirmar sua centralidade para a
efetivacao da assisténcia social como direito. Esse reconhecimento nao pode se restringir
ao discurso, ele exige politicas concretas de valorizagao profissional, investimentos em
educagao permanente e garantias de condigoes dignas de trabalho. Afinal, o SUAS sé se
sustenta porque essas mulheres sustentam, com suas habilidades socialmente construidas,
o acolhimento, a escuta e a mediacao de conflitos diante das vulnerabilidades mais duras da
vida social.

Para avancarmos no fortalecimento e valorizacao das trabalhadoras do SUAS, no Rio
Grande do Sul, é fundamental revisar e aprimorar as politicas de progressao de carreira,
garantindo que a alta escolaridade e a experiéncia das mulheres no SUAS sejam devidamente
reconhecidas em termos salariais e de ascensao a cargos de gestao, combatendo o ‘teto de
vidro'.

A redugao da precarizagao dos vinculos de trabalho, com a priorizagao de concursos
publicos e a diminuicao de contratos temporarios e terceirizados, é essencial para garantir
estabilidade e direitos. Por fim, a inclusao de dados de raga/etnia nos censos e pesquisas
internas do SUAS, acompanhada de programas de capacitagao que promovam a equidade
racial e de género, s3o passos cruciais para construir um ambiente de trabalho mais justo
e inclusivo. Para além disso, medidas mais ampliadas, sao evidentemente necessarias,

equiparando o trabalho entre homens e mulheres dentro e fora do mercado de trabalho.
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Portanto, mais do que um retrato, este perfil convoca a uma tomada de posigao,
reconhecer a forga politica dessas trabalhadoras e transformar esse reconhecimento
em acao. E nesse gesto, simultaneamente ético, politico e académico, que se inscreve a

possibilidade de construir um SUAS mais justo, efetivo e comprometido com a cidadania.
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CAPITULO 08

Pop Ciéncia: Popularizagao da Ciéncia
como Politica de Comunicagao Publica para
Democratizagiao do Conhecimento

Maria Clara da Silva Dias'?

Tiago Costa Martins®

Introducao

Vivemos uma era marcada por grandes transformagdes tecnolégicas que ampliaram
as possibilidades de acesso a informagao e disponibilizaram meios e recursos para a
democratizagao do conhecimento cientifico. No entanto, esse fendmeno também
trouxe efeitos adversos na relacao entre a informagao e o conhecimento, evidenciados
na sobrecarga informacional, circulagao de fake news e manifestacdes de negacionismo
cientifico. Além disso, os impactos dessa nova configuragao também refletem diretamente
na esfera publica, uma vez que a informagao, enquanto recurso estratégico, é essencial
para a constru¢ao de uma consciéncia coletiva e para o exercicio pleno dos direitos e
responsabilidades democraticas (Cardoso, 2009).

Diante desse cenario, a Comunicagao Publica (CP) e a popularizagao da ciéncia
assumem papel central como elementos estruturantes e complementares na garantia do

acesso a informacgao e na democratizagao do conhecimento cientifico. A popularizagao da
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ciéncia busca tornar o conhecimento cientifico mais acessivel, reduzindo a lacuna existente
entre ciéncia e sociedade, enquanto a Comunicagao Publica garante que essa informacao
seja transmitida de forma clara, transparente e inclusiva.

Sendo assim, ao situar a comunicagao da ciéncia como pratica social orientada pelo
interesse publico, as discussdes em torno de politicas publicas voltadas a popularizagao
da ciéncia sao essenciais para o fortalecimento da cidadania e para o enfrentamento das
desigualdades e desafios que refletem as dimensdes sociais, econémicas e culturais da
sociedade no contexto atual.

Em vista disso, neste capitulo, utilizaremos como objeto de estudo a recente politica
nacional, estabelecida pelo Decreto n° | 1.754, que institui o Programa Nacional de Popularizagao
da Ciéncia (Pop Ciéncia), a luz dos principios orientadores da Comunicagao Publica. A partir desse
estudo, busca-se compreender de que maneira a articulagao entre essa politica e os principios da
Comunicagao Publica contribui para a democratizagao do conhecimento cientifico como pauta de
interesse publico. Para isso, o capitulo sera estruturado em trés partes complementares.

Na primeira, discutiremos brevemente as perspectivas e a trajetéria da popularizagao da
ciéncia como politica publica no Brasil, resgatando seu percurso histérico desde as iniciativas
cientificas do periodo colonial até sua efetiva institucionalizagao, em 2023, com a criagao do
Pop Ciéncia. Na segunda parte, apresentaremos os fundamentos e principios da Comunicacao
Publica, enfatizando seus aspectos conceituais e sua relevancia como pratica orientada pelo
interesse publico. Ainda, serdao apresentados os |2 principios orientadores da Comunicagao
Publica, sistematizados pela Associagao Brasileira de Comunicagao Publica (ABCP), que servirao
de referéncia para compreender como essa area pode atuar na mediagao entre o Estado, a ciéncia
e a sociedade. Por fim, na terceira parte, propomos a articulagao entre a popularizagao da ciéncia
e a Comunicacao Publica como praticas convergentes e complementares para a democratizagao
do conhecimento cientifico. Nessa secao, analisaremos de que maneira o Pop Ciéncia dialoga com
os principios da Comunicagao Publica, buscando compreender como seus fundamentos podem

ser operacionalizados nas diretrizes e agoes dessa politica nacional.

Perspectivas para popularizagao da ciéncia como
politica publica no Brasil

Desde o periodo colonial, os interesses politicos e econdmicos estiveram a frente das

intencdes de pesquisa cientifica no Brasil. A necessidade de conhecer a utilidade econdmica
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das espécies e minérios do territorio colonial levou as expedi¢des dos chamados “homens
da ciéncia” pela coroa portuguesa, responsaveis por explorar e registrar o potencial
da natureza nativa (Marcolin, 2010). Com a chegada da Corte Portuguesa em 1808, é
possivel observar um maior movimento em relagao a institucionalizagao da ciéncia no
pais, especialmente com a criagao de instituicoes que, posteriormente, desempenhariam
um papel importante para o desenvolvimento cientifico (Moreira, 2006).

Apesar de uma perspectiva incipiente de socializagao do conhecimento cientifico para
a época, essas iniciativas permaneceram restritas as elites com poder econémico e politico,
mantendo a maior parte da populagao excluida tanto do “fazer” quanto do acesso ao
conhecimento que era produzido (Moreira, 2006). Essa l6gica permaneceu por muito tempo
na pesquisa cientifica brasileira, e até meados do século XX, “n3o havia a preocupagao nem
o interesse em que o publico compreendesse a ciéncia” (Veiga, 2015, p.74). Somente no
periodo pds-Segunda Guerra Mundial o tema comegou a ocupar um lugar de destaque no
desenho institucional do Estado, sobretudo apoiado no ideal nacional-desenvolvimentista
que orientava os processos decisorios da época. Por exemplo, os movimentos educacionais
voltados ao ensino de ciéncias nas escolas representaram um passo importante para a
democratizagdo do conhecimento cientifico (Moreira, 2006, p.Il), mesmo que ainda
marcado por desigualdades em relagao ao acesso e inclusao social.

Paralelamente, a expansao das universidades e a criagao de instituicdes de fomento,
como o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e a
Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), ambas em
1951, refor¢aram a presenga do Estado como principal articulador no desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico brasileiro. Essas iniciativas foram fundamentais para consolidar um
“novo modelo de gestao das ciéncias”, a partir da década de 1960, especialmente no que
se refere as a¢des voltadas a informagao cientifica (Gémez, 2003).

Segundo Gémez (2003, p. 73), esse processo esteve ancorado no que a autora
denomina “principio paradigmatico”, voltado as estruturas de produgao de conhecimento
das proprias universidades, programas de pds-graduagao e agéncias de fomento. Ou seja,
a ciéncia passou a se organizar em “redes de formagao e transmissao: instituicdes de
ensino e pesquisa, féruns de socializagao especializada dos saberes, arquivos cientificos,
publicagdes e bases de dados referenciais, entre outros”. Essa racionalidade, ao mesmo
tempo em que fortaleceu a consolidagao da pesquisa cientifica e tecnolégica no Brasil,

também contribuiu para a centralizagao da produgao e do acesso ao conhecimento, que
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de fato nasceu e se desenvolveu distante do imaginario social e do cotidiano da maior
parte da populagao.

Assim, historicamente, a difusdo e a divulgacdo cientifica foram marcadas por
restricoes quanto a quem teria acesso e de que forma isso ocorreria, em tempos, por
existirem limitagdes quanto aos meios e canais de comunicagao (Neto; Porto; Conceigao,
2020) e em outros, por uma circunstancia associada a “conflitos sociais e ao alto grau
de exclusao e preconceitos” (Ferreira, 2014, p. 10). Somente a partir da década de 80
a popularizagao da ciéncia passou a ganhar maior visibilidade no cenario nacional, por
exemplo, com centros e museus de ciéncia, revistas de divulgacao cientifica, programas
de televisao e segdes de ciéncia em jornais diarios (Ferreira, 2014, p.15-16). Inclusive, a
realizagao da primeira Conferéncia Nacional de Ciéncia e Tecnologia (CNCT), em 1985,
marcou o inicio das discussGes sobre a necessidade de politicas publicas especificas para
a area (Brasil, 2021).

De fato, nos anos seguintes, diferentes planos e estratégias buscaram integrar o
tema nas agendas governamentais, sobretudo pautada na Constituicao Federal de 1988,
que estabelece o direito a informagao como dever do Estado. No entanto, somente
a partir dos anos 2000 surgiu um contexto politico favoravel a discussao de politicas
publicas voltadas especificamente a popularizagao da ciéncia. Dessas oportunidades,
destaca-se a 4* Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, realizada em
2010. Entre as propostas apresentadas no Livro Azul estava a criagdo de um Programa
Nacional de Popularizagao e Apropriacao Social da C, T&l (entao denominado Pop Ciéncia
2022), voltado ao fortalecimento da comunicagao cientifica, a capacitagao de cientistas,
professores e estudantes, e a ampliagdo da presenca da ciéncia nos meios de comunicagao
de massa, como TV, radio e internet (Brasil, 2010, p.92).

Embora ainda nao plenamente institucionalizada na época (em ambito federal), a
partir dessa iniciativa surgiram propostas de metas e diretrizes para a criacao de uma
politica nacional, elaboradas de forma colaborativa por entidades como a Associagao
Brasileira de Centros e Museus de Ciéncia (ABCMC) e outras institui¢des. Porém, mesmo
com avangos pontuais, a consolidagao de uma politica nacional permaneceu estagnada no
processo decisério.

O cenario so viriaa mudar praticamente | 3 anos depois. Em 2023, por meio de Decreto
n° 1'1.754, houve a decisao formal que instituiu o Programa Nacional de Popularizagao da

Ciéncia (Pop Ciéncia). A nova politica estabelece diretrizes voltadas ao letramento cientifico,
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valorizagao dos saberes tradicionais, uso de linguagem acessivel, combate a desinformacao e
promogao da Comunicagao Publica da ciéncia (Brasil, 2023, Art 1°, ).

Mais do que uma politica de difusdo, o programa é guiado por um conjunto de
principios que refletem a fungao social da comunicagao do conhecimento cientifico, entre
eles (Brasil, 2023, Art. 3°, [-XI):

| - a reflexdo critico-criativa que parte da realidade concreta para a
transformacao do mundo; Il - a democratizagdo do conhecimento
cientifico; Ill - a inclusdo social, a acessibilidade e a justica social; IV - a
valorizacao da cidadania e do didlogo como meio de engajamento do
publico na ciéncia; V - a valorizagao da cultura cientifica e o fortalecimento
da educagdo formal e nao formal; VI - a promogao da informacao e do
combate a desinformagao e ao negacionismo cientifico; VII - a promocao
do desenvolvimento sustentdvel e do enfrentamento das mudancgas
climaticas; VIl - o respeito a diversidade e a igualdade de género; IX - o
combate ao racismo e a todas as formas de discriminacao; X - a valorizagao
dos saberes tradicionais e suas tecnologias; e Xl - o enfrentamento das
desigualdades regionais.

A partir dessas diretrizes, € interessante observar que a popularizagao da ciéncia
deixou de ser apenas uma questao de difusdo de conteldos e informagdes cientificas,
e passou a incorporar questoes voltadas as preocupagdes sociais que, historicamente,
mantiveram a ciéncia distante da sociedade. Ou seja, aqui 0s processos comunicacionais
passam a ser mais dialdgicos, orientados pelo interesse publico, e nao meramente
transmissionistas ou restritos a troca de conhecimento entre especialistas.

E nesse ponto que a popularizagio da ciéncia e a Comunicacio Publica convergem
como praticas complementares. Estabelecer essa convergéncia entre a fungao social da
ciéncia e os processos comunicacionais do interesse publico é essencial para direcionar
os caminhos para a popularizagao da ciéncia. Sob essa perspectiva, complementamos a
discussao com o préximo topico, o qual aborda os principais fundamentos e principios

que sustentam a Comunicagao Publica como pratica orientada pelo interesse publico.

Fundamentos e principios da comunicag¢ao publica

O conceito de Comunicagao Publica nem sempre é consensual quanto a sua

definicao e fungdes nos processos comunicacionais do Estado, governo e sociedade, sendo
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frequentemente utilizado com diferentes significados, a depender do contexto, pais ou
autor que a refere (Brandao, 2007). A pluralidade de interpretagdes surge, principalmente,
da distingao entre os tipos de comunicagao empreendidos no setor ou espago publico,
que pode estar associada a Comunicagao Organizacional, Governamental, Politica ou até
Cientifica (Brandao, 2007). Como referéncia utilizada para analise, neste capitulo, iremos
abordaremos brevemente as perspectivas adotadas ao nos referirmos a Comunicagao
Publica (CP).

No Brasil e em outros paises da América do Sul, a construgao conceitual da CP esta
historicamente voltada a esfera publica. Em outros paises, como a Australia, a CP tem
raizes mais ligadas ao mercado, voltada as relagdes entre uma organizagao e seus publicos;
0 que, no contexto brasileiro, se aproxima da Comunicagao Organizacional ou a atividade
das Relagoes Publicas (Brandao, 2007).

Em contrapartida, muitos autores buscam apoio nas teorias de Pierre Zémor para
definir as atribuicdes da CP no contexto brasileiro. O autor é conhecido pela sua visao
estadocéntricada Comunicagao Publica, atribuindo sua responsabilidade as “administragoes
do Estado, aos servicos das coletividades territoriais, aos estabelecimentos, empresas,
organismos encarregados de cumprir uma missao de interesse coletivo” (Zémor, 2009, p.
189), deixando de lado a perspectiva mercadoldgica abordada em outros contextos.

Para Jorge Duarte (201 I, p.2), as teorias de Zémor caem como principal referéncia
ao contexto brasileiro especialmente pelo “anseio coletivo de uma comunicagao mais
democritica, participativa e equanime” por parte do poder publico. Para Brandao (2007),
essa interpretagao pode estar associada ao que se reproduziu como Comunicagao
Governamental ao longo dos anos. Na visdao da autora, essa possivel correspondéncia
esta no fato de que ambas, resumidamente, podem provocar o debate publico. Porém, os
termos utilizados para se referir ao que confere as responsabilidades do governo, pode
ser um entrave na diferenciacao entre a Comunicagao Publica e a Comunicagao Politica,
de cunho propagandista ou ideolégica feita por figuras e partidos politicos.

Para Brandao (2007), a substituicio das terminologias Governamental ou Politica
para determinar um novo carater publico da comunicagao ndao é por acaso. Durante
muito tempo, as praticas comunicacionais feitas por governos estiveram relacionadas a
manipulagao, controle e censura da informagao nos governos autoritarios. A partir do
processo de redemocratizagao e a partir da Constituicao de 1988, houve a necessidade

de estabelecer novos processos e diretrizes para a comunicagao nas instituicoes e 0rgaos
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governamentais, reivindicando a transparéncia e responsabilidade democratica por parte
dos entes publicos.

Assim, essa nova configuragao deu a Comunicagao Publica o atributo do interesse
publico, ou seja, deve servir aos interesses da sociedade, como a materializagao das
necessidades e direitos do cidadao em uma dimensao coletiva. Sendo assim, comunicar

em perspectiva orientada pelo interesse publico se manifesta ndo apenas no contetdo,

mas também na forma, nos meios e nas finalidades da comunicagao (Bucci, 2022).

Nesse sentido, apds uma consulta publica, a Associagao Brasileira de Comunicacao

Publica reuniu 12 principios que devem orientar a pratica da Comunicagao Publica no

Brasil. O quadro a seguir apresenta essas premissas e suas respectivas descri¢oes.

Quadro 01 - |2 Principios da Comunicagao Publica

Principios

Descrigao

Garantir o acesso am-
plo a informagao

A Comunicagao Publica pressupde uso de meios plurais e linguagem simples, que ga-
rantam pleno acesso e compreensdo da informagao a pelos diferentes estratos da so-
ciedade.

Fomentar o didlogo

A Comunicagao Publica trata informagao e didlogo como direitos individuais e pa-
trimonio social, bases para o exercicio da cidadania. Cria espagos para interlocucao
multidirecional e estimula uma cidadania ativa, informada e participativa.

Estimular a participa-
cao

A Comunicagdo Publica incentiva o debate e a participagdo ativa do cidadao na formu-
lacao e na implantagao das politicas publicas. Ao tratar as pessoas como cidadaos, e
ndo como massa, ou apenas publicos, usuarios, eleitores ou clientes, qualifica os pro-
cessos de comunicagao relacionados aos servigos publicos e estimula o envolvimento
na prestagao de contas e demonstracao de resultados por entes publicos.

Promover os direitos
e a democracia

A Comunicagao Publica promove os direitos humanos, constitucionais e sociais, a de-
mocracia, o dialogo, a justica, a equidade, a solidariedade, a diversidade, a busca do
consenso e o exercicio da cidadania.

Combater a desinfor-
magao

A Comunicagao Publica deve combater a desinformagao, garantindo a transparéncia,
a oferta de dados precisos, a rapidez na checagem de fatos e a disseminagdo de corre-
¢oes e informagdes verificadas.

Quvir a sociedade

Comunicadores publicos atuam como ouvidores da sociedade, ajudando as instituigdes
a compreender e atender os interesses e anseios de diferentes publicos. Os profis-
sionais de comunicacdo devem ser permanentemente capacitados para contribuir, de
maneira qualificada, ao aprimoramento do atendimento da populacao.

Focar no cidadao

A Comunicacao Piblica adota foco e perspectiva do cidaddo. Viabiliza o atendimento
as demandas, anseios e interesses do cidadio, adaptando as informagdes ao nivel de
conhecimento, as condic¢des e as possibilidades de cada pessoa envolvida.

Ser inclusiva e plural

A Comunicagao do servico publico deve produzir conteido adaptado e acessivel.
Deve abrir espago a diversidade de pensamento, garantir a representatividade e o uso
de linguagem inclusiva.
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Comunicagao Publica é dever e responsabilidade do Estado e colabora ativamente
Tratar a comunicagdo | para o cumprimento dos principios constitucionais da publicidade e da transparéncia.
como politica de Es- | O Estado tem obrigacao de explicar, traduzir, orientar, prestar contas sobre o valor
tado de cada agao publica e garantir a qualidade da interlocugdo e do acesso do cidaddo as
informagdes de seu interesse.

Garantir a impessoa- | A Comunicagao Publica ndo se submete a interesses particulares, eleitorais e de pro-
lidade mogao pessoal.

A Comunicagdo Piblica tem como pressuposto que verdade e ética sdo responsabili-

Pautar-se pela ética . - 0
P dades de todos os governos, comunicadores, dirigentes e atores publicos.

A Comunicagao Publica busca eficacia comunicativa. Deve zelar pela utilidade e rele-
vancia dos contelidos veiculados e pela otimizacao dos recursos empregados. Gastos
relativos a publicidade da administracao publica devem ser transparentes, baseados em
principios técnicos e canalizados para a diversidade de midias e piblicos, sem favoreci-
mentos ou distor¢des. Devem ainda contar com indicadores de eficacia que possibili-
tem seu aperfeicoamento e o acompanhamento pela sociedade.

Atuar com eficacia

Fonte: Adaptado de Medeiros, Armando Medeiros; Chirney, Lilian. Guia de Comunicagio Publica. Brasilia: Associagdo

Brasileira de Comunicagao Publica, 2021.

E a partir desses principios que a Comunicacio Piblica assume o papel de mediadora
da informacgao, promovendo o didlogo, a transparéncia e a participagao cidada como
fundamentos integradores no fortalecimento da democracia. Aqui a CP estd além do
ambito técnico-profissional, integrando todas as dimensdes do interesse publico, inclusive
a ciéncia.

No que se refere a essa integracao, como foco deste capitulo, acreditamos que a
Comunicagao Publica estabelece elementos estruturantes para pensar a popularizagao da
ciéncia, especialmente no que diz respeito a politicas publicas. Assim, adotaremos esses
principios como base para analisar o Pop Ciéncia, buscando compreender como ambos
os referenciais constituem eixos complementares na democratizagao do conhecimento

cientifico e no fortalecimento da cidadania.

Popularizagao da ciéncia e comunicagao publica
para democratizagao do conhecimento cientifico

A partir das consideragoes feitas até aqui, propomos uma analise dos dois marcos
regulatorios e conceituais trazidos anteriormente: o Decreto n° |1.754, que institui o
Programa Nacional de Popularizagao da Ciéncia (Pop Ciéncia), e os |2 Principios da
Comunicagao Publica, sistematizados pela Associagao Brasileira de Comunicagao Publica.

Essa articulagdo é fundamental, em primeiro lugar, para fortalecer a integracao entre
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ciéncia e sociedade no debate publico e consolidar a democratizagao do conhecimento

cientifico como uma pauta importante das politicas publicas no Brasil. Em segundo lugar,

permite analisar de que forma o Pop Ciéncia, enquanto politica pioneira e recente na

esfera publica, estabelece suas diretrizes baseada nos principios de uma comunicagao

orientada pelo interesse publico, especialmente no que se refere ao acesso a informagao,

fomento do didlogo, estimulo a participagao cidada, combate a desinformagao, escuta

ativa das demandas sociais e ao fortalecimento da cidadania e da inclusao social, como

preconiza a Comunicagao Publica.

A seguir, apresentamos a correspondéncia entre os principios da Comunicagao

Publica e os do Pop Ciéncia, ilustrando exemplos e diretrizes que operacionalizam essa

articulacao:

Quadro 02 - Articulagao entre Principios da Comunicagdo Publica e do Pop Ciéncia

Principio da Comunicagao
Publica

Principio do Pop Ciéncia

Exemplos / Diretrizes

Garantir o acesso amplo a
informacao

Il — Democratizagao do conhecimento
cientifico,

VI - a promogao da informagdo e do com-
bate a desinformagdo e ao negacionismo
cientifico

Feiras cientificas, mostras, campanhas
educativas em linguagem acessivel

Fomentar o didlogo

Estimular a participagao

IV — Valorizacao da cidadania e do didlogo

Hackathons, workshops, debates cien-
tificos e eventos interativos e projetos
comunitarios

Promover os direitos e a
democracia

[l — Inclusdo social, acessibilidade e justica
social;

VIII — Respeito a diversidade;

IX — Combate a discriminagao

Programas que garantem participacao de
grupos historicamente excluidos, valori-
zando diversidade e equidade

Combater a
desinformacao

VI — Promogao da informagao e combate
ao negacionismo cientifico

Campanhas de esclarecimento sobre
mudancas climaticas, vacinagdo e novas
tecnologias

Quvir a sociedade

IV — Valorizagdao da cidadania;
X| — Enfrentamento das desigualdades
regionais

Pesquisa participativa, projetos comunita-
rios adaptados as necessidades locais

Focar no cidadao

Il — Inclusdo social;
IV — Valorizagdo da cidadania;
V — Valorizagio da cultura cientifica

Producao de conteldos adaptados ao
nivel de conhecimento e contexto dos
publicos

Ser inclusiva e plural

IIl = Inclusdo social;

VIl — Respeito a diversidade;

IX — Combate a discriminagao;

X — Valorizagao de saberes tradicionais

Projetos com participagao de meninas,
povos indigenas, minorias étnicas; valori-
zagao de saberes locais
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Tratar a comu-
nicagao como politica de
Estado

oo . Todos os principios do programa
Garantir a impessoalidade princip prog

Pautar-se pela ética

Fonte: elaborado pelos autores.

Embora tenhamos separado os principios em categorias distintas no quadro, é
importante destacar que todos eles se encaixam e se complementam de maneira articulada.
Nao se trata de ac¢des isoladas, mas de dimensdes interdependentes que orientam as
iniciativas do Pop Ciéncia. O aspecto central da analise é mostrar que essas agoes devem
estar sempre pautadas pelo interesse publico, tendo como foco principal o cidadao.

O Pop Ciéncia parte de um objetivo central de “desenvolver a cultura cientifica e
estimular a pratica da ciéncia, tecnologia e inovagao para promover a inclusao social e
reduzir as desigualdades sociais” (Brasil, 2023, Art. 1°). Paralelamente, a Comunicagao
Publica surge como elemento estruturante “para garantir que as pessoas tenham acesso
aquilo que tém direito como cidadas” (Medeiros, Chirnev, 2021, p.9). Sendo assim, o
programa, através da alfabetizagao e letramento cientifico, respeito aos saberes tradicionais,
cooperagao, equidade e interdisciplinaridade busca tornar o conhecimento cientifico mais
compreensivel, relevante e socialmente Util. Em outras palavras, a Comunicagao Publica
fornece a base da transparéncia, participacao, acessibilidade, diversidade e dialogo,
enquanto a popularizagao da ciéncia operacionaliza esses principios para democratizagao
do conhecimento cientifico.

Outrossim, a partir dessa andlise, € pertinente considerar de que forma a articulagao
entre Comunicagao Publica e popularizagao da ciéncia se desenvolve em um contexto
profundamente transformado pelas tecnologias digitais. As novas formas de produgao,
circulagdo e consumo da informagao, mediadas por plataformas e redes sociotécnicas,
ampliam as possibilidades de interagao e acesso, mas também intensificam desafios
como a desinformagao, o negacionismo cientifico e a fragmentacao do debate publico.
Nesse cenario, torna-se fundamental repensar a Comunicagao Publica como uma pratica
capaz de dialogar com as dinamicas digitais, sobretudo no que concerne as dimensoes
“epistemoldgicas para a construcao do saber da comunicagao diante de algoritmos e
interfaces” (Martins et al., 2021, p. 157).
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Dessa forma, o conhecimento deixa de ser exclusivo de uma comunidade académica
e passa a ocupar a esfera publica, consolidando a ciéncia como um direito do cidadao
e um bem comum na sociedade. A sinergia esperada entre a politica Pop Ciéncia e a
Comunicagao Publica estd justamente no objetivo final de promover uma sociedade mais
informada, critica e participativa, capaz de tomar decisdes baseadas em informagoes
claras e confiaveis, para assim, enfrentar os desafios contemporaneos relacionados a
desinformagao e a democratizagao do conhecimento cientifico.
Agradecimentos: Os autores agradecem ao Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq) pela subvengao ao projeto de pesquisa Comunicagao
Publica de Dados (Chamada Universal CNPq n° 10/2023, 405088/2023-0) e pela
concessao de bolsa produtividade em pesquisa (307567/2022-2).
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CAPITULO 09

O Pacifismo como técnica de mudanga
social: um estudo sobre o legado de Martin
Luther King Jr.

Daniel da Rosa Eslabao?

Introducao

Na realidade da vida social e da cultura mundial do século XXI, percebemos com
grande repercussao os problemas decorrentes da violéncia em suas muitas manifestagoes e
a falta de recursos capazes de promover o entendimento e a cultura da paz. Conflitos locais
exacerbam-se e se transformam em verdadeiras guerras, com todos os seus perniciosos
efeitos. O que poe em evidéncia a necessidade de trazer ao debate propostas que ha mais
de meio século resultaram trazer o homem a razao, mostrando caminhos a serem seguidos,
para que saidas de bom senso cheguem a ser alcangadas. Tomaremos como ponto de
partida as contribuigoes de Martin Luther King Jr. a posi¢ao de lideranga mundial, um dos
pontos mais negligenciados da sua biografia. Lembramos que este espléndido orador e
ativista social teve sélidas bases académicas, com leituras aprofundadas nos campos da
sociologia e filosofia, além da propria teologia. Recebeu o titulo de Doutor [Ph.D.], havendo
textos nos quais relata sua trajetoria intelectual na busca por principios e técnicas de agao
social, tendo em mente a transformagao e progresso da sociedade na qual vivia, para a
superagao das injusticas e violéncia discriminatoria até entao vigente. Buscamos neste

capitulo apresentar de modo resumido os principios da desobediéncia civil e da resisténcia

2| Doutor em Sociologia, Universidade do Porto, Portugal (UP). Doutor em Filosofia (PPGFil/UFPel). E-mail: sociologiabrasil@yahoo.com
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pacifica, tal qual desenvolvida por este pensador estadunidense, oferecendo ao leitor um
resumo do contexto historico que o antecedeu, bem como o percurso tedrico percorrido
por ele na busca de referéncias coerentes com seu oficio religioso. De sua prépria autoria,
encontramos uma série de discursos que apresentam esta busca, também presente em
sua tese doutoral, na qual cita filésofos tais como Karl Marx e Friedrich Nietzsche. Estagios
de uma peregrinagao pessoal que sé teria sossego no encontro com as ligdes de Gandhi.
Estes antecedentes emergiram quando o movimento pelos direitos civis eclodiu na década
de 1950, encontraram um lider preparado e amadurecido intelectualmente, pronto a
apontar um caminho no qual a mudancga e a conciliagdo pudessem falar mais alto que a
injustica e a violéncia. Entendemos que, para o autor, o pacifismo se constitui como um
caminho de agao social para a mudanga positiva da sociedade. Sendo, deste modo, uma

manifestacao de poder, de modo algum, acomodagao ante a injustica.

Antecedentes na histdéria Norte-americana

A escravidao nos Estados Unidos perdurou por mais de dois séculos, sé encontrando
seu término apds a guerra de secessao; evento traumatico que deixou marcas profundas
na sociedade daquele pais. No entanto, muitos estados americanos foram resistentes ao
reconhecimento pleno dos direitos civis e da cidadania aos descendentes dos seres humanos
escravizados, libertos, mas nao integrados, devido a discriminagao e leis segregacionistas,
que, especialmente nos estados sulistas, impunham um regime de separagao em servicos
publicos, desde a educagao até os meios de transporte (Baldwin, 1986). O movimento
contrario a discriminagao e em defesa dos direitos civis comega a se organizar no inicio do
século XX, com crescente adesao. Segundo a historiadora Susan-Mary Grant, o Movimento
pelos Direitos Civis, nos Estados Unidos, teve lugar entre os anos de 1954 e 1968 (Grant,
2012). Seus eventos marcantes foram: as grandes manifestagdes populares, marchas e
discursos que trouxeram ao debate publico o tema da discriminagao ainda praticada,
com o aval da lei na América. Dentre os lideres eminentes que mobilizaram as massas
populares neste periodo, destacamos os nomes da sociologa Rosa Parks e Martin Luther
King Jr., além do pastor Billy Graham. Este Ultimo, a representar que a questao também
tinha apoio de significativa parcela da populagao de origem europeia estadunidense, sendo

esta uma luta comum do campo democratico.
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Martin Luther King Jr. nasceu na cidade de Atlanta no ano de 1929, no estado da
Gedrgia, uma das maiores e mais importantes cidades sulistas da América. Faleceu em
Menphys, no Tennessee, vitima de assassinato, no ano de 1968. Era filho de um pastor,
teve sélida formagao religiosa desde sua origem familiar, a0 mesmo tempo, no qual sentia
em seu cotidiano os efeitos da violéncia discriminatéria. Percebemos que este lider impar
buscou conciliar os campos da sua formacgao intelectual com as bases teoldgicas cristas,
nas quais foi educado, desde a infancia até a conclusao dos estudos que lhe conduziram ao
doutoramento. Notavel, em seus discursos e postura pessoal, o quanto as ligoes do Sermao
da Montanha parecem estar presentes em todas as suas pegas retoricas. Especialmente, no
discurso proferido na Marcha sob Washington, realizada em 28 de margo de 1963, na qual
conclamou a nagao norte-americana a voltar-se para a fraternidade, como um principio de
vida arraigado as suas tradi¢des da América profunda, que, a0 mesmo tempo que cultuava
a biblia, praticava contraditoriamente a injustica contra uma parcela de sua populagao.
O texto de | have a dream tem sido considerado uma das principais pegas historicas da
oratoria estadunidense. Vemos que em nenhum momento sugere qualquer pratica de
violéncia, nem incita devolver o édio. Ao contrario, chama o povo a consciéncia e a razao,
tanto quanto lembra da tradicao e da fraternidade que esta na origem do sonho americano.
Passaremos a analisar um trecho do mesmo: “Digo a vocés, meus amigos, que embora
enfrentemos as dificuldades (...). Eu ainda tenho um sonho. E um sonho profundamente
enraizado no sonho americano. (...) Tenho o sonho de que um dia esta nagao se levantara
e vivera o verdadeiro significado de sua crenga” (King, 1963). Notamos a frase do autor
em alusdao as raizes histéricas dos Estados Unidos, nagao fundada por emigrantes que
fugiam da intolerancia e das perseguicoes religiosas na Europa, como aconteceu com os
peregrinos do May Flower, ou no caso de outras designagoes, como foi o caso dos puritanos.
Em ambos os casos, esteve presente o sonho de construir um lugar de justica e liberdade,
distante das estruturas sociais fechadas e hierarquizadas do velho mundo. Datando deste
periodo, as imagens de um novo mundo, em alguns casos referidos como a Nova Jerusalém.
Quando observamos os nomes de algumas cidades americanas importantes do periodo
colonial, percebemos o significado que elas evocam, como Filadélfia, ou Cidade do Amor
Fraternal, ber¢o do congresso continental que iria proclamar a independéncia em |776.
Para nao sermos prolixos, lembramos de duas colonias, hoje imponentes centros urbanos,
da Nova Inglaterra, como New Haven, o novo céu; ou ainda Providence, em meméria a fé

dos primeiros colonos na providéncia divina. Além destes exemplos, recordamos que, nos



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

Estados Unidos, um dos principais feriados nacionais é o dia de Agao de Gragas, [Thanks
given day], que rememora a refeicao festiva de confraternizagao entre os povos nativos e
os colonizadores, quando estes Ultimos venceram sobreviver o primeiro ano longe de seu
pais de origem. Como podemos perceber, King evoca estas imagens, nas suas palavras:
“(...) Sonho profundamente arraigado no sonho americano (...) verdadeiro significado da
sua crenga” (King, 1963). Isto é, nas tradicdes humanistas e na fé em um mundo melhor,
presente desde os primeiros colonizadores que deram forma a nova nagao, presente
também nos artigos da Constituicao, escrita, mas nao efetiva ainda, para uma parte da
populacao. Este célebre discurso foi proferido, nas escadarias do Memorial ao presidente
Lincoln, na capital americana, presidente que assinou o decreto, depois ratificado, no qual
a escravidao foi abolida. Sendo ele préprio assassinado, pagando com a vida pelo seu ideal
de liberdade.

Em discurso anterior, datado de 1958, Martin Luther King Jr. descreveu sua
peregrinacao na busca por recursos que possibilitassem transformar a sociedade de
modo compativel com suas crengas pessoais. Neste teto, menos estudado, dentre seus
muitos discursos, cujo titulo original é My Pilgrimage to Nonviolence (1958) presente em
sua obra Stride Toward Freedon (King, 2010), o autor descreve os passos perseguidos e os
pensadores que considerou para a elaboragao dos principios da nao violéncia. Vemos,
entao, o quanto o autor se dedicou com afinco aos estudos, de maneira persistente,
mesmo quando os tedricos lidos nao correspondiam as suas aspiragdes. Em uma verdadeira
jornada intelectual, entre os anos que se sucederam desde sua formatura na Faculdade
Morehouse, na qual obteve o grau de Bacharel em Artes [com énfase em Sociologia]
até a conclusao de seus estudos, obtendo o doutorado na Universidade de Boston no
ano de 1955. Ao acompanharmos seus relatos neste discurso ou, ainda, ao conferirmos
as referéncias bibliograficas de sua tese, notamos o percurso extenso de leituras que
realizou. A origem do texto My Pilgrimage to nonviolencedeve-se em parte as “acusagoes”
sofridas por ele por parte de seus criticos, os quais sugeriam sua simpatia a0 comunismo,
em um periodo de guerra fria (Bruns, 2006). Neste discurso/artigo, ele mesmo explica
o quao relevante foi para si a leitura de Karl Marx, mas que, devido ao materialismo do
autor, nao encontrou lugar para Deus em sua obra (King, 1958). Tao pouco vislumbrou
em Hegel, em sua dialética do senhor e do escravo, uma saida para o caso em voga nos
Estados Unidos do seu tempo. No entanto, a respeito do célebre idealista alemao, afirma

ter feito estudos expressivos. Cita uma diversidade de autores, os quais considerou em
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suas pesquisas mediante “Sério estudo das teorias sociais e éticas dos grandes filésofos de
Platdo e Aristételes até Rousseau, Benthan, Mill e Locke” (King, 1958, p. 474). Digno de
nota € a quantidade elevada de autores, sua diversidade filosdfica e tedrica abrangente.
Dentre os quais podemos destacar pensadores de diferentes correntes, tais como:
idealismo, empirismo, contratualismo e utilitarismo. Classicos do pensamento politico e
da filosofia social, desde o mundo antigo até os pensadores modernos.

Emboratenha construido um conjunto de principios que nao se conectam diretamente
a estas doutrinas. King demonstrou interesse pelos classicos, em seu trajeto de busca
intelectual, de algum modo aplicavel a situacao concreta relativa a exclusao dos direitos
civis das minorias da América. Antes, considera como uma das fontes mais importantes
nas quais se inspirou a obra do também norte-americano Henry David Thoreau, autor do
Ensaio sobre a Desobediéncia Civil. Obra conhecida por ele desde sua juventude. Autor
este assinalado por sua original proposta de resisténcia por meios pacificos e da nao
violéncia como um modo de enfrentamento das injusticas sociais. Muitas delas encenadas
pelo Estado e sob o abrigo da lei. Em Thoreau e Gandhi, vislumbrou caminhos através
do poder do amor para a mudanga e conquista da justica no enfrentamento do que
denomina de mal social (social evil). Conceito relevante, por enfatizar o efeito pernicioso
do mal institucionalizado em leis e costumes. Entendemos, assim, que para ele ha uma
separagao entre o mal difuso, internalizado e nos habitos sociais, devendo separar estes
dos individuos, aos quais nao se deve de modo algum odiar.

Segundo nos relata, a primeira prelecao que assistiu acerca da obra de Gandhi ocorreu
por uma palestra proferida por Mordecai Johnson. Este foi doutor e reitor da Universidade
Howard em Nova York. Por meio desta palestra inicial, conheceu o conceito indiano de
“Satyagraha”, que pode ser dividido em duas partes: “Satya” (verdade) e “Graha” (forca
ou constancia), embora existam outras tradugdes para estes termos. De onde provém
conceitos como o poder do amor ou o poder da alma (Gandhi, 1928). Embora Jesus
ndo seja citado diretamente no seu artigo, percebemos o quanto os ideais de pacifismo
desta doutrina indiana estao proximos a mensagem do evangelho. Convergindo oriente e
ocidente nesta perspectiva.

Em seu relato acerca da busca por instrugao filoséfica, Martin Luther King encontrou
a filosofia nietzschiana, sobre a qual afirmou ter-lhe um efeito desalentador, somente
recobrando o animo apds a prelecao anteriormente citada do Dr. Johnson. Busca, entao,

todos os textos que pode encontrar do liderindiano. Destacamos o fato de Gandhitambém
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ter sido um leitor de Henry David Thoreau, a partir da leitura da mesma obra apreciada
por King, o ensaio sobre A Desobediéncia Civil. Destacamos ainda que a campanha em
favor da independéncia da India, liderada por aquele expoente do pacifismo, havia obtido
éxito, poucos anos antes, mostrando o quanto as manifestacdes pacificas poderiam se
mostrar eficazes em obter éxito as suas causas.

Julgamos relevante ressaltar, para King, que o mal a ser combatido esta na sociedade,
nos costumes, leis e modos de pensar equivocados. Usa ele o termo “mal social”,
significando que devemos combater o mal na sociedade, de modo similar, ao que o
pregador cristdo ou de outro credo pacifista combate o mal em sua atuagao junto ao
agente, mas nao o agente em si. Este, ao contrario, deve ser também salvo e resgatado
para o bem. Percebemos que a atitude e a intengcao malévola sao o alvo, cabendo aos
agentes envolvidos a busca por reconciliagao. Vemos esta perspectiva, especialmente
em tedlogos estudados por King, como foi a doutrina de Reinhold Niebuhr, tedlogo
norte-americano contemporaneo, laureado com a medalha da liberdade em 1964. Uma
das comendas de maior vulto, concedida pelo poder executivo daquele pais. Niebuhr
escreveu dois livros, nos quais esta ideia, incorporada a filosofia da nao violéncia, pode ser
encontrada: Natureza e Destino do homem e O Homem Moral e a Sociedade Imoral.

Em nosso entender, vemos na obra deste tedlogo o seguinte principio: a sociedade
desenvolve praticas repreensiveis, aquilo que a filosofia por vezes denomina “moralidade
dos costumes”; estes podem em si conter vicios e equivocos, mas a natureza e o destino
do homem se eleva acima dos seus erros. Em sintese: devemos combater os erros e
redimir as pessoas, nas suas atitudes e pensamentos, quando nao condizem com a retidao
dajustica (Bruns, 2006). Observamos notavel humanismo nas doutrinas pacifistas, as quais
inspiraram o autor em analise. Tanto em sua sede por saber filoséfico quanto no reduto
teoldgico, estas fontes convergem na crenga em uma redengao possivel da sociedade e
do homem. A procura de Martin Luther King Junior, por norteadores coerentes, tendo
em vista a superagao do mal, da violéncia e positivamente, em favor da plenitude de
direitos iguais e efetivos para todos os cidadaos do seu pais, rendeu-lhe o Prémio Nobel
da Paz em 1964. Com origens tedricas diversas, isto &, oriundas de doutrinas filoséficas do
Oriente (Satyagraha) e do Ocidente (Thoreau), de inequivoca base teoldgica (Niebuhr) e
solidas raizes no sonho americano, de construgao de uma terra de justiga, paz e igualdade
elaborou seus seis principios para a agao nao violenta, que apresentaremos mais adiante.

Salientamos o quanto estes simples principios resultam do esfor¢o intelectual, derivado de
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muitos anos, de uma busca pertinente por meio de estudos e leituras, que antecederam
e O prepararam para 0 momento no qual a violéncia poderia parecer o resultado ébvio.
Na turbuléncia da convulsdo social, sua voz firme e, a0 mesmo tempo, serena, apontou o
caminho onde este parecia nao existir.

Ainda no campo da teologia, reconhecer dois outros pensadores que o influenciaram
diretamente: Harold DeWolf e Edgar S. Bringhtman, reconhecidos por ele em Stride
Toward Freedom (King, 2010). Aproxima, nestas bases, teologia e filosofia. Nao apenas na
superficialidade, mas em sélidos fundamentos. Neste artigo sobre a caminhada intelectual
de King, o autor também afirma o quanto, no auge das manifestagdes em favor dos
direitos civis na América, vieram a sua mente as palavras do Sermao da Montanha, que
lhe soraram tao fortes, quanto a mensagem de Mahatma Gandhi (King, 2010). Por fim,
destacamos o uso da palavra “método”, para quando se refere aos principios propostos.
Entendemos, assim, como técnicas de mudanga social a0 mesmo tempo, inseparaveis de

uma filosofia de vida. Pacifica, mas intransigente contra a injustica.

Os seis principios para a agao nao-violenta

Os principios da agao nao violenta, considerados como um método e maneira
de conviver em paz, mesmo sob antagonismo, podem ser resumidos em meia dlzia de
proposicoes simples, que mal cobrem uma lauda. Propomos a apresentagao enumerada
de cada uma delas, para a seguir tragarmos um comentario geral. Para a elaboragao da
lista de enumeragdes a seguir, tivemos como principal fonte a obra Stride Toward Freedom
(King, 2010).

| — Resisténcia nao-violenta, deve ser entendida como um principio para pessoas com
coragem.

2 — O fim ultimo da luta é construir a amizade e o entendimento. Isto é: redencao e
conciliagao.

3 — O objetivo final é derrotar a injusti¢a, ndo as pessoas. Percebe o praticante do mal
como vitima, ndo como inimigo.

4 — A agao nao-violenta acredita que mesmo o sofrimento pode contribuir para a
educagao e transformagao, social e pessoal. O ativista da nao violéncia aceita as

consequéncias dos seus atos.
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5 — Mesmo exposto ao ddio, o ativista da nao-violéncia escolhe o amor. A resisténcia
a violéncia inicia no espirito.
6 — O ativista da nao-violéncia acredita no triunfo final da justi¢a e que, de algum modo,

a ordem do universo contribui para tal fim.

Na lista acima foi elaborada com base no texto disponivel pelo centro Martin Luther
King Jr. para a ndo-violéncia (King, 2021), em tradugao livre e resumida. Cada um dos
topicos elencados merece extenso comentario e reflexao. A primeira observagao que
fizemos é sua aproximagao a prépria constituicao dos Estados Unidos, que se configura
mais como singela lista de principios do que um cédigo de leis. Entendemos este fator como
derivado das referéncias histéricas relativas ao direito consuetudinario, comum a tradigao
anglo-saxa. Baseada mais na tradicao que no sistema de leis escritas, como observavel no
caso do direito romano. Principios sao facilmente memorizaveis, ao contrario de cédigos,
normalmente extensos. Comentaremos, entao, cada um deles, enumerando o caso, para
facilitar a compreensao didatica: (1) ndo é raro a agao nao-violenta ser confundida com
uma forma de acomodacao ou covardia. Nada mais longe da verdade. O ativista da nao
violéncia sabe que sua prépria vida estd em risco quando se opoe ao mal. No entanto,
se nega a servir-se dos mesmos meios que seu adversario. Expor sua vida a agao violenta
de terceiros é um ato extremo de coragem. (2) O conflito social e mesmo as disputas
por narrativas costumam estar eivadas de efeitos danosos. Mesmo quando um dos lados
vence, os traumas dos conflitos podem deixar sequelas de dificil reversao. O ativista
da ndo violéncia deve desejar que, ao fim de todo o processo, haja a possibilidade da
amizade. Que os adversarios se tornem amigos, que a convivéncia seja harmonica. (3)
O ativismo deve ter em vista o0 combate as manifestagdes do mal, que King denominava
de “Social Evil” (Mal Social). Nao é uma luta contra pessoas, mas contra as injusticas.
Entende, de modo revolucionario, que o praticante do mal € tao vitima e prisioneiro das
mas agoes quanto o que sofre a injustiga, sendo este Ultimo a estar a lutar pela libertagao
do seu algoz. (4) A luta contra as injusticas sociais produz efeitos pedagdgicos, resultado
da vivéncia dos envolvidos. Mesmo havendo efeitos indesejados, estes fazem parte do
processo de mudanca dos que dele participam. Estes sao aceitos a priori. (5) A resisténcia
as injusticas sociais inicia no espirito, ou mente, dos que vivenciam o processo. Mesmo ao
sofrer os efeitos do mal e de atos de violéncia, o ativista nao-violento nega a si préprio

a possibilidade do édio e escolhe amar aqueles que o oprimem. Mesmo sendo um dos
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pontos mais dificeis de compreensao desta lista, vemos aqui uma aproximagao das bases
teoldgicas de muitas religides, desde o budismo ao cristianismo. O dificil exercicio de dar
a outra face. Responder ao 6dio com amor eleva a vitima e expde o algoz a natureza da
sua propria brutalidade. Havendo algo de bom na esséncia de cada ser humano, esta é,
por vezes, a Unica forma de atingi-la. (6) O principio final é estimulo ao encorajamento,
uma vez que permite ao agente, a0 menos em sua imaginagao, antever a vitéria do bem
sobre o mal. Mesmo que este processo pareca infindavel e os resultados pouco palpaveis.
A crenca de que o bem é mais forte que o mal esta na base de todas as grandes religioes.
Uma vez que comentamos brevemente os seis principios da nao-violéncia, passaremos as
consideragdes finais, ante as quais buscaremos estabelecer convergéncia entre as bases
filosdficas e teoldgicas seguidas pelo autor, com o significado historico de suas agoes,
entendendo o quanto sua caminhada foi baseada em instrugao e envolvimento pessoal,

mais do que improviso.

Consideracgoes finais

Buscamos, nas paginas anteriores, com base primeiramente na obra “Minha
peregrinacao para a Nao-violéncia”, apresentar o percurso intelectual perseguido pelo
grande lider do pacifismo mundial. Tivemos por meta, inicialmente, mostrar os referenciais
tedricos considerados por este ativista social. Em um segundo plano, apresentamos de
modo sintético o significado dos principios gerais por ele propostos como uma técnica
e filosofia [ou postura ante a existéncia], concomitantemente empregadas em agoes de
mudanca social, sem renunciar a ser um modo ou filosofia de vida. Martin Luther King
Jr. faleceu aos trinta e nove anos. No auge da vida e do reconhecimento publico. Suas
palavras e discursos sao objeto de estudo e inspiragao mais de meio século apds seu tragico
assassinato (1968). No inicio do século XXI, os Estados Unidos tiveram seu primeiro
presidente de origem africana, Barack Obama, considerado pelo eleitorado daquele pais
suficientemente competente para ser duas vezes eleito. Embora o racismo e a discriminagao
aindafagam parte da mentalidade de muitas pessoas, estes dois personagens: King e Obama
demonstraram que a mudanga social é possivel, que o sonho de ver as caracteristicas do
carater prevalecer sobre qualquer peculiaridade além destes limites ndo é uma utopia.
Nossa pesquisa teve como meta discutir os principios da resisténcia nao-violenta ao mal

social. Demonstrando que seu autor possuia soélida formagao tedrica, tendo percorrido
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uma jornada intelectual ardua, na qual, desde a juventude, buscou encontrar caminhos
para a superagao da injustiga social percebida e vivenciada por ele.

Embora n3o seja um fator destacado em sua biografia, Martin Luther King estudou
teologia, sociologia e filosofia. Podendo surpreender o publico leigo, dentre os autores
que considerou em sua incessante busca, figuram pensadores como Karl Marx, Friedrich
Nietzsche, ao lado de tedlogos como Reinhold Niebuhr, além de expoentes do utilitarismo
e da teoria do contrato social. Se o seu famoso discurso: “Eu tenho um sonho” (I Have
a Dream), faz referéncia ao sonho americano, presente no imaginario popular desde o
periodo colonial, o background dos seis principios da nao-violéncia, embora possam ser
resumidos em meia duzia de frases, em nada carecem de fundamentacao e coerente
concatenagao. Estando articuladas entre si em um todo no qual cada parte é essencial e
indispensavel. Além disso, vemos neste conjunto simples a sintese de doutrinas filoséficas
complexas e antigas. Como o conceito de Satyagraha: poder do amor.

De modo revolucionario, a coeréncia entre seu discurso e o exemplo vivo de suas
acoes despertou a América para a mudanga necessaria. A vitoria obtida na Marcha pelos
Direitos Civis transformou para sempre a sociedade daquele pais, abrindo caminho para
outros lideres. No artigo de 1958, vemos um balizamento de King ante outros pensadores.
O autor aponta em ordem cronoldgica o trajeto de suas leituras, o quao relevante para
si cada filésofo lhe marcou. As razdes de recusa ante marcos tedricos como o marxismo
(devido ao materialismo) ou o efeito que a leitura de livros como a Genealogia da Mordl,
de Friedrich Nietzsche, |he impactou quase em desalento. Notamos o quanto trés
pensadores contribuiram de modo construtivo na sua formagao, como foi o caso do
transcendentalista, amigo de Ralph Waldo Emerson, Henry David Thoreau, Mahatma
Gandhi e Reinhold Niebuhr. Sendo estes trés pensadores figuras de destaque, para além
da Biblia crista, que como tedlogo e pastor nem sempre era citada, nao obstante, com
a qual esteve constantemente alinhado. Mesmo que os principios por ele tragados nao
exigem, de partida, qualquer filiagao religiosa em especifico.

Destacamos em nosso estudo o otimismo do autor em relagdo a capacidade de
mudanca dos seres humanos individualmente (redencao) e das sociedades que vivem
em situagoes de injustica, em um final no qual todos possam se irmanar, na paz e no
jubilo da conciliagao. Nao obstante, sua filosofia tenha como marco histérico o periodo
da mobilizagao em torno da luta pelos direitos civis de uma minoria norte-americana,

entre os anos de 1954 e 1968, acreditamos que sua mensagem transcende os limites
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do seu préprio tempo e do contexto temporal que a originou. A escolha pelas armas
do bem, ou seja, a paz e o amor, nao representa um sinal de fraqueza, mas de grande
coragem. Ha uma diferenca enorme entre resistir pacificamente ao mal, ou seja: mobilizar
as forgas individuais e coletivas, deixando de lado as alternativas do édio e da violéncia e
simplesmente se acomodar a injustica. A nao violéncia é uma forga ativa, compromisso
e modo de vida que, a0 mesmo tempo que (1) recusa o mal, (2) recusa o uso dos meios
empregados pelo mal. O amor deve ser considerado como meio, estratégia e caminho,
para um fim que seja a vida plena, pacifica e fraterna entre todos os envolvidos. Deve
haver harmonia entre os fins justos e os meios empregados para alcanga-los.
Observamos o teor filoséfico das seis ligoes, de facil apreensao, que acabamos
de comentar. Salientamos que os mesmos s3ao passiveis de abstracao e aplicagio em
diferentes situagoes e casos diversos, nao obstante o registro historico e das circunstancias
que lhe originaram. Pessoas podem discordar em absoluto, ter opinides antagonicas
sobre qualquer assunto, em termos politicos, dos costumes ou sobre temas cotidianos.
No entanto, de modo algum necessitam se tratar como inimigos. Os principios da nao-
violéncia ndao apontam respostas particulares para questdoes especificas, mas oferecem
um modo de conduta ético, com base nos quais os agentes devem se comportar em suas
disputas, mesmo quando estas parecem ser irreconciliaveis. A historia tem exemplos nos
quais “muros intransponiveis” acabaram por ser derrubados. Mostrando que, muitas vezes,
os maiores obstaculos ao entendimento estdo nas mentes e nas estruturas rigidas dos
psiquismos. No caso especifico dos discursos de King, aqui analisados, notamos que a
possibilidade de sonhar com um futuro melhor e de acreditar que as condi¢des do amanha
possam ser melhores que a de hoje, oferece aqueles que lutam por justica social o alento
e a for¢a moral a persisténcia. De Martin Luther King Jr. a Barack Obama, a sociedade
norte-americana percorreu um longo caminho, construido no sonho e determinagao.
Em contextos de divisdao social exacerbada, conflitos internacionais que ameagam o
fragil equilibrio entre as nagoes, a mensagem de King se mantém t3o atual quanto ha
meio século. Talvez hoje, ainda mais necessaria, seja ser estudada e compreendida.
Enfatizamos o quanto os seis principios propostos pelo autor possuem um amplo aspecto
de aplicabilidade, especialmente em situagdes de distensao social e na iminéncia de
efeitos danosos de maior gravidade. Atualmente, a violéncia encontra muitos modos de
manifestacao, tanto na esfera local quanto na global. Haja vista o fendbmeno das guerras

com as quais a comunidade internacional ainda tem de conviver. As palavras de paz e
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entendimento oferecidas por este ativista e pensador sao uma mensagem tao atual para o
mundo do século XXI, quanto o foram ha seis décadas. Deste modo, podemos entender
as proposi¢oes do autor como um conjunto de principios filoséficos, que fundamentam
um modo de viver. Por outro lado, estas proposi¢oes se apresentam como uma técnica
ou modo de agao social, com vistas a obtengao de algum fim. No contexto histérico em
que viveu: estabelecer a justica social e o fim da discriminagao. Contudo, entendemos que
suas proposi¢oes podem se tornar um recurso a ser adaptado a diferentes contextos. No
mundo em que vivemos, nao faltam causas a exigir enfrentamento, mas os meios necessitam

ser tao éticos quanto os fins que advogam. Fins éticos requerem meios condizentes.
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CAPITULO 10

O Audiovisual e sua potencial fungao
mediadora entre os Bares e Restaurantes
do Cais do Porto e a Comunidade de Sao

Borja*

Ronaldo Barbosa Machado?

Carmen Abreu?*

Introducao

Apresentamos uma reflexao tedrica sobre a possibilidade de fun¢ao mediadora do
audiovisual na divulgacao e valorizagao dos bares e restaurantes do Cais do Porto em
Sao Borija, no Rio Grande do Sul. Para isso, acionamos os conceitos de industria criativa e
inovacao social, numa perspectiva de discussao sobre a potencialidade destes locais, como
espagos que relinem aspectos culturais, historicos, sociais, ambientais, gastrondmicos e
econdmicos. O Cais do Porto, construido em 1938, é um ponto turistico e de lazer,
localizado as margens do Rio Uruguai, que congrega historia, memoria, gastronomia e
cultura. Ao mesmo tempo em que esta em local privilegiado, com paisagem cultural Unica,
enfrenta o desafio das constantes enchentes do Rio Uruguai.

Pensamos o audiovisual como uma possibilidade para mediar o processo

comunicacional entre os espagos sociais, restaurantes e bares do Cais do Porto, e a

2?2 Versdo atualizada e revisada do texto apresentado no V Seminério (Des) Fazendo Saberes na Fronteira.
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Bacharel em Relagdes Publicas pela Universidade Federal do Pampa, Unipampa, RS, Brasil. E-mail: ronaldo_machado08@outlook.com

24 Professora do curso de Relagdes Publicas, na Universidade Federal do Pampa, Unipampa, RS, Brasil. E-mail: carmengoncalves@Unipampa.edu.br
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comunidade de Sao Borja. Para isso, trazemos reflexdes sobre a industria criativa nao
apenas dentro de uma Unica abordagem da comunicagao, mas ampliando suas interfaces.
Na perspectiva do viés econdmico, mas também do cultural, do social e do politico. A
area de comunicagao trabalha de forma interligada, proporcionando que individuos ou
usuarios possam produzir, distribuir e consumir seus conteidos em varias plataformas.
Caracterizando uma nova relagao entre os cidadaos e a tecnologia.

Neste sentido, é necessario “observar o cenario sociocultural e econémico atual
na perspectiva desta nova relagao entre sujeito e tecnologia e, consequentemente, de
forma mais ampla, a relagao cultura organizacional e sociedade” (Guindani, 2017, p. 97).
A abordagem e contribuigao no ambito do tema é de ordem tedrica (Santaella, 2001),
partindo da pesquisa bibliografica Stumpf (2005) e qualitativa da analise de cenario local
para a argumentagao e construcao do texto.

Entendemos o audiovisual como uma das alternativas de contribuigao para
transformagoes de cenarios e com potencial para alavancar espagos sociais de forma
econdmica, social e politica e, principalmente, fomentar a cultura. Em um periodo em que
a sociedade ainda enfrenta as consequéncias da pandemia da Covid-19 e das tragédias
climaticas, é preciso buscar alternativas para os espagos sociais e culturais que sofrem
com esses impactos. E o caso dos bares e restaurantes localizados no Cais do Porto,
em Sao Borja, no Rio Grande do Sul, que sao atingidos constantemente pelas cheias do
Rio Uruguai. O Cais do Porto é um ponto turistico e de lazer onde s3o realizados varios
eventos durante o ano. Com o 58° Concurso de Musicas para o Carnaval Apparicio Silva

Rillo (figura |) realizado em fevereiro de 2025.
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Figura 1: Concurso de Musicas para o Carnaval

Fonte: Site da prefeitura de S3ao Borja

No local, localizado as margens do Rio Uruguai, ocorrem algumas das principais
atividades culturais do municipio, como o Cais Folia. E um espago que congrega natureza,

histéria, memoria, gastronomia e cultura.

Sociedade, Tecnologia e o Mundo das Telas

O fluxo ininterrupto de imagens esta em todo lugar e os enredos dos meios de
comunicagao de massa podem produzir um falso “real”. Os préprios dispositivos
proporcionam um mundo paralelo por meio das telas, criando um mundo individualista, de
certa maneira. A sociedade atual pode contribuir para uma necessidade de criar imagens
distorcidas com as novas tecnologias, fazendo com que percam sua esséncia de cidadao
observador e contestador.

Desta maneira, a indUstria criativa, por intermédio do audiovisual tem a possibilidade
de propor uma economia mais justa, limpa e participativa, acessivel a todos os cidadaos

para que todos possam tomar decisdes em prol da coletividade. A prdpria industria
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criativa na sociedade contemporanea permite produzir algo de impacto social, econdmico
e politico a partir do audiovisual. “Assim, ao observarmos a tecnologia audiovisual pela
perspectiva da indUstria criativa, é possivel ampliarmos a compreensao das novas praticas
culturais, as quais também refletem complexas buscas por respostas aos novos desafios
econdmicos e sociais” (Guindani, 2017, p. 98), pois, assim pode possibiltar nesse processo
comunicacional fortalecer os grupos sociais e espagos sociais que sao excluidos do sistema
capitalista, que ndo privilegia uma cultura local e cultural.

De acordo com Lipovetsky (201 1), o universo comunicacional torna possivel uma
relagdo cada vez mais individualizada e personalizada com as midias e informagdes.
Com os aparatos tecnoldgicos, os usuarios navegam em sites que |lhe agradam, com
conteldos personalizados a seu estilo de vida social que lhe propde uma sensagao de
falso pertencimento e consequentemente, criando um mundo de falsas afinidades e
fomentando a individualidade. Ja que a sua tela de afinidades Ihe proporciona uma nova
identidade social.

Desta maneira, o audiovisual surge com um viés sociologico e potencial mediador
para que este consumidor ou individuo social compreenda seu “papel real” e nao
imaginario. E somente por meio deste instrumento sera possivel propor ideias coletivas,
onde todos os individuos que formam esse mosaico social tém posi¢ao essencial neste
processo comunicacional. Assim, essa imagem da coletividade que nao se enquadra em
moldes capitalistas tao pouco a propria industria criativa que nao aceita uma sociedade
que consuma produtos e servicos de forma simbdlica. Segundo Lipovetsky (2011), o
mundo desdobrado (tela) em que o acontecimento vira espetaculo.

O individuo ja desperta ligado ao seu aparato tecnoldgico, onde o conjunto de telas
lhe poe no centro deste grande cenario midiatico, no qual ele faz parte da “teia global”
em que os atos de sua vida estao ligados em tempo real a sua imagem. Assim, a tela
cria possibilidade de compreender a complexidade ocorrida por meio do audiovisual que
também oprime de forma controladora e libertadora em uma sociedade que também
pode ser emancipada ou aprisionada por intermédio das suas telas.

Hoje estamos interligados independente de nossas profissdes de imagens na
sociedade contemporanea, a todo instante somos seduzidos por um apelo, um desejo que
nos proporciona um mundo imaginario coletivo através de conteudos e plataformas que

criam cenarios e espetaculos artificiais. E de certa forma, um poder inebriante, sedutor.

124



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

Esse poder nos proporciona pensar por meio das telas do audiovisual que muitas vezes é
dominante no cotidiano e traz complexidade a nossa vida em sociedade.

O individuo social ou usuario somente existe se ele pertence a essa grande aldeia
midiatica global e que alimenta o imaginario coletivo de forma simbdlica através do
sistema econdmico predatdrio que exige cada vez um maior consumo de produtos e
servigos que proporcionam uma sensagao de “aceitagao social”. Um contexto projetado
por telas que, consequentemente, induz a um individualismo, que exclui o que tem dos
que nao tém acesso, criando uma felicidade simbdlica e duradoura perante a tela do
audiovisual que tem uma fungao de fomentar um poder econdmico que retroalimenta
o préprio sistema capitalista.

As criagoes e projegoes de conteldos e imagens cada vez mais coloridas e apelativos
que alimentam uma ideia narcisista, fazendo com que esse individuo ou usuario social
perca a sensagao de tempo e espago. Essas midias podem manipular criando grandes
espetaculos, por meio de uma nova realidade paralela, com a comunicagao e o audiovisual.
O audiovisual pode ser um elemento central nesse processo. Pensamos no potencial do
audiovisual para valorizar o local, espagos sociais que precisam de visibilidade para que
sejam conhecidos e reconhecidos seus valores e riquezas.

Segundo Silva et al, (2017), o espago social resulta das construgdes sociais
manifestadas através da ressignificagdo desse espaco pelas pessoas ou grupos sociais
que frequentam este espago social e fazem parte deste processo comunicacional. Esses
mesmos individuos, turistas, comunidade sao-borjense, proprietarios dos bares, no caso
dos estabelecimentos de Cais do Porto de Sao Borja, percebem, de certa forma, que

existe uma relacao de troca entre todos nesses espagos sociais.

Cultura, Audiovisual e Indudstria Criativa

O termo indUstria criativa tem origem relativamente recente, tendo surgido na Australia
em 1994, com o langcamento do relatério “Nacgao Criativa”. De acordo com a Conferéncia
das Nagoes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD) “as indUstrias criativas

possuem um vasto escopo, lidando com a interagao de diversos setores”.

Esses setores criativos variam de atividades consolidadas nos
conhecimentos tradicionais e patrimonio cultural, tais como artesanato
e festividades culturais, a subgrupos mais tecnoldgicos e mais voltados
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a prestagao de servigos, tais como audiovisuais e as novas midias. A
classificagdo da UNCTAD para indUstrias criativas se divide em quatro
grandes grupos: patrimoénio, artes, midia e criagdes funcionais (Relatério,
2012, p. 7).

Assim, o audiovisual na perspectiva daindustria criativa, pode ser um vetor econdmico
e mediador dentro do processo comunicacional e seus desdobramentos da sonoridade
(som) e os principios existentes que convergem entre som e imagem. “A compreensao
da cultura do ouvir nos remete a um processo civilizatério que gerou o predominio da
cultura do ver ou da imagem” (Menezes, 2012, p. 23).

Desta maneira, o que se percebe no processo de evolugao socioldgica das
civilizagdes os atos de falar e ouvir, onde ambos permitem uma dinamica com que fez o
individuo re(pensem) a tal importancia dos termos para produgao de conhecimento em
sociedade e principalmente, a difusao das culturas pré-existente através dos processos
comunicacionais. Sendo desta maneira, quando nos referimos a “cultura do ver e ouvir” e
quando entendemos a necessidade de buscar um aprofundamento socioldgico na relagao
existente entre visao, audi¢ao, espago social e patrimonial.

O termo audiovisual, de acordo com Santaella (2016), é uma fusao multifacetada
com o estético, tecnolégico e econdmico da literatura. E um termo cunhado ao longo da
literatura quando associavam o audiovisual apenas ao cinema, video e televisao, apenas a
esses elementos de forma restrita. Com as revisdes literarias sobre o termo ao longo da
literatura especializada, percebeu-se uma conexao entre ambos e, consequentemente surge
area desta fusao que o audiovisual unifica todos esses elementos de forma interdisciplinar
e criativa. Assim, se percebe ao longo da evolugao dos termos, que o homem sempre
estudou cada area ou elemento de forma separada e com a evolugao ao longo do periodo
histérico que o audiovisual sempre esteve presente nas relagdes pré-existentes da relagao
som e imagem.

Pensando nos bares e restaurantes do Cais do Porto, queremos entender de que forma
esse processo comunicacional pode contribuir com uma interagao entre a comunidade de
Sdo Borja e estes espagos sociais. “Pensar o audiovisual como indUstria criativa € uma
tarefa que convida a observacao das contemporaneas manifestacdes criativas a partir
das tecnologias onde o som e a imagem constroem realidades e atualizam memorias e
identidades”, (Guindani; Tomaim, 2018, p. 207). Indo muito além de registrar por meio

de uma camera ou de um aparelho celular. Um registro de sua “tela” para compartilhar
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com as midias digitais, assim como o turista degustar a gastronomia local ou admirar esse
recurso natural, assim como conexao individuos e comunidade s3ao-borjense, relagdes da
comunidade pesqueira e proprietarios dos estabelecimentos do Cais do Porto.

Na perspectiva da proposta deste texto a atividade comunicacional é entendida como
um processo que auxilia a cultura, especialmente, através de suas fungdes, ferramentas
e estratégias, pois possibilita o planejamento, a organizagao e a divulgagao dos projetos
e eventos culturais (Gongalves, 2017, p. 160). Quando nos referimos a cultura do ver e
do ouvir, precisamos de um novo olhar, por outro angulo (social) toda essa conexao pré-
existente entre esses atores envolvidos neste processo comunicacional, onde no momento

que se “amplia um olhar” sobre um determinado espago social, patrimonial e cultural.

Cultura é uma dimensao do processo social, da vida de uma sociedade.
Nao diz respeito apenas a um conjunto de praticas e concepg¢des, como
por exemplo se poderia dizer da arte. Nao é apenas uma parte da vida
social como por exemplo se poderia falar da religido. Nao se pode dizer
que cultura seja algo independente da vida social, algo que nada tenha
a ver com a realidade onde existe. Entendida dessa forma, cultura diz
respeito a todos os aspectos da vida social, e ndo se pode dizer que ela
exista em alguns contextos e nao em outros (Santos, 2006. p. 44).

Nesse sentido, pensar a produgao de conhecimento sobre um espago social onde
todos os atores (individuos) possam, por meio do processo comunicacional compreender
a importancia do contexto local e suas riquezas. Que pode ter um legado cultural e
patrimonial para as futuras gera¢des da comunidade de Sao Borja.

Segundo Barros (2008, p. 18), para se pensar uma articulagao efetiva entre cultura,
diversidade e desenvolvimento, por exemplo, € preciso “partir necessariamente da
indissociabilidade das trés dimensoes basicas e complementares da cultura: sua dimensao
humanizadora e educativa, sua dimensao coletiva e politica, sua dimensao produtiva e
econdmica”.

Neste sentido, a compreensao da cultura do ouvir e ver nos desafia neste processo
comunicacional, a compreendermos esses elementos de interacao social para buscar
identificar informagdes essenciais neste processo como idade, género, capital cultural,
consumo cultural e econémico, etc., Desta maneira, processos comunicacionais permitem
que o individuo se aproxime de certos elementos (espago social) e com a unido de

outros individuos entenderem e permitir a compreensao das diversas culturas. Cada
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ator envolvido neste contexto comunicacional existente como um fator mediador que
converge com todos eles, é o elemento cultural do audiovisual.

Nessa perspectiva, amplia esse espago pela visao de cada ator e por meio dos sons,
permite a compreensao e a percepgao de pertencimento de si mesmo deste espago
patrimonial e cultural “como seu” e de que maneira, suas vidas cotidianas estao entrelagadas
pelas memdrias do préprio audiovisual. “O audiovisual através das linguagens gestual,
imagética, sonora, oral ou escrita, que reconhecemos, construimos e compartilhamos
membdrias e identidades” (Guindani, 2017, p. 100).

A partir destes elementos, que agem como um canal de comunicagao, proporciona
novos fluxos de sentimentos sobre este espago, memoéria e identidade nestes atores
envolvidos de forma mediadora e proporcionando com que a linguagem (comunicagao)
nao se limite jamais as demandas mercadoldgicas deste espago cultural. Pois, produz um
“feixe” de conhecimento que se propaga em extensao sobre a importancia deste legado
para as futuras geragoes sao-borjenses.

Estas memorias e identidades que correm risco de se extinguir e somente pela
(re)construcao e a preservagao destes espagos sociais se podera perceber a magnitude e
a compreensao deste recorte social. No qual o audiovisual surge como uma “luz” sobre
os fendbmenos politico, social e econdmico que nao contribuem de forma efetiva na
construcao desta memoria e identidade.

Cada pesquisador contribuiu em seu caminho de descoberta por intermédio
de seus objetos de estudos para as multiplas conexdes de recursos profissionais.
Consequentemente, uma fusao ilimitada é o audiovisual que, através da criagao, produgao
e distribuicao de conteldos vinculados pelas midias contemporaneas proporcionou um
espago ou campo de multiplas e independente que se conectam e se misturam na mesma
linguagem que origina o campo da cultura audiovisual. “A criatividade é o ethos criativo, é
o espirito de natureza fundamental de uma cultura” (Flérida, 2002, p. 21).

A criatividade sempre foi determinante para as grandes transformagdes nos cenarios
politico, social e econdmico, pois as novas tecnologias, novos setores, fatores econémicos
sempre derivam da criatividade e nossa vida passa a fazer parte da “cultura criativa”, pois é
a criatividade que torna um dos vetores essenciais. Assim, a criatividade envolve diferentes
habitos e formas de pensar e o ato de (re) pensar a maneira que nds (individuos) vivemos
em sociedade. A criatividade requer um ambiente acolhedor e que proporcione estimulos

sociais, culturais e econdomicos.
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Dessa maneira, a economia criativa possibilita “olhar” esses fluxos de pessoas de
forma mais inclusiva dentro destes setores criativos (patrimonio, artes, moda, midia,
gastronomia, turismo, etc), onde uma destas areas, o audiovisual permite o acesso a
lugares que podem ser inacessiveis para muitos, espagos sociais estigmatizados ou até
marginalizados. Com essa propagacao de conteldos que sao compartilhados através
de um dispositivo tecnoldgico (celular) que capta rapidamente uma imagem ou som
dando dimensdes inclusivas e voz a todos os atores sociais.Um exemplo: o audiovisual
que através da musica (funk), onde seus conteldos (letras) sao propagadas em redes
sociais (dispositivos tecnoldgicos) dando voz de representatividade (expressoes sociais)
que muitas vezes sao negligenciados as suas demandas politicas, educacionais, sociais e
econdmicas.

Dessa forma, o audiovisual pode abrir “essas janelas” que sao as novas oportunidades
de um novo olhar social. Segundo Bingetti (2011), a inovagao social surge como uma
das formas de buscar alternativas vidveis para o futuro da sociedade. O audiovisual nao
apenas possibilita grandes produgdes internas brasileiras, mas o potencial dessa linguagem
pode ocupar a fungao de mediador com os mais diversos problemas sociais, politicos e
econdmicos. E que é uma das alternativas que através das “telas” buscam esse didlogo de
visibilidade socioldgica, através deste dispositivo que proporciona voz de representatividade
social através da cultura do audiovisual. Hoje consumimos e distribuimos audiovisual em

tempo real através de nossas “telas”, isso ja faz parte da nossa vida cotidiana.

Consideragoes finais

Nesse sentido, observamos que um novo olhar cultural e mediador se faz necessario
em todos os cenarios. A partir dessa perspectiva, o audiovisual nao é considerado como
meio ou canal de passagem e passa a ser entendido como protagonista de novos fluxos
de sentido. Os sistemas socioculturais de significagao, vindos das instituicdes mediadoras
tradicionais, comegam a absorver as caracteristicas das logicas tecnoldgicas, neste caso,
as logicas oferecidas pelas diversas possibilidades da linguagem audiovisual. A tecnologia
nao é observada enquanto manipuladora desta produgao de sentido e sim como processo
de negociagao, em que as formas de apropriagao dos sujeitos também estabelecem
procedimentos de alteracao e de ressignificagao dos sentidos do consumir e do fazer

comunicacional (Guindani; Tomaim, 2018).
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Entendemos que, por meio de sua linguagem e dos elementos que compdem o audiovisual
em seus processos de produgao, distribuicao e consumo, é possivel engajar os atores pelo viés
social da agao de mudancas de cenarios e ambientes. Nesse trabalho, o objetivo principal foi
trazer uma reflexao tedrica sobre o audiovisual, indUstria criativa e inovagao social. Como foco
da abordagem definimos os bares e restaurantes do Cais do Porto de Sao Borja.

E através também do elemento criativo que se poderd proporcionar cidadania aos
individuos que formam a sociedade contemporanea e somente assim sera possivel entender
a histéria deste espago social, restaurantes do Cais do Porto podem abarcar novas praticas
culturais. Assim, proporcionar respostas aos desafios presentes e aos novos desafios
econOmicos, sociais e politicos, pois somente as memorias e identidades deste espago social,
que sao objetos estaveis e seguros que refletirdo o carater e a luz do contraste deste espago
espago social, podendo evidenciar o presente, passado e futuro através do audiovisual.

Os espagos sociais a que nos referimos, bares e restaurantes do Cais do Porto, sao
locais diversificados. Como mencionado, esses espagos estao em um local privilegiado,
pelas belezas naturais, culturais e histéricas, como o por do sol (figura 2). Ao mesmo
tempo, estao expostos ao movimento do Rio Uruguai, com sua beleza e paisagem, mas

que enfrenta constantemente as cheias.

Figura 2 - Cais do Porto - Sao Borja

Fonte: arquivo pessoal.

130



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

Sendo assim, pensamos a fungao do audiovisual como possivel mediador que
pode propor narrativas educacionais e mediante a tecnologia, expandir nosso olhar para
esses espagos. Uma proposta que leve em conta a visao dos proprietarios dos bares e
restaurantes para uma producao audiovisual é essencial. Usar a tecnologia, mas ouvir
esses atores sociais, que com suas experiéncias, percepgoes e vivéncias podem transmitir
o que é fundamental a ser mostrado ao publico e o que caracteriza o diferencial dos locais.
Neste processo, o conceito da inovagao social surge a partir de uma demanda social, onde
outros atores sociais (grupos sociais, comunidade) interagem de forma participativa e os
atores sociais envolvidos entendem o significado de impacto social, proporcionando que
sejam encontradas solugdes novas e duradouras para este grupo social, proprietarios dos
restaurantes e bares do Cais do Porto que tem muito a contribuir com o desenvolvimento

da comunidade sao-borjense.
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CAPITULO 11

Questoes Socioambientais e Suas
Implicagdes no Territorio de Ocupagao
Urbana Marly Cabeleira Alvarez no
Municipio de Sao Borja (RS)

Maria Joselania Augusto Arruda Aquinho®

Roberto Barboza Castanho?®

Introducao

A organizagao do espago e seu uso, sempre foram questoes intrinsecas do homem,
e nesse sentido, consequentemente, o territorio e suas nuances passam a ser alvo de
disputas, conflitos, reordenamentos e especulagdes das mais diversas formas, dinamizando
e convergindo para o interesse individual ou de grupos em tal espago a ser explorado.
Assim, o objetivo geral desta investigagao académica, versa em compreender o processo
que levou a ocupagao do espago urbano Marly Cabeleira Alvarez no municipio de Sao
Borja — RS.

Os objetivos que nortearam esta pesquisa foram delineados da seguinte maneira:
(a) Verificar a existéncia de questdes sociais (salde, moradia, transporte, emprego, entre
outros) na comunidade; (b) Analisar os elementos que contribuem para a geragao de

renda dos moradores da comunidade. O foco desta pesquisa de campo, é a ocupagao

25 Bacharela em Servigo Social, Universidade Federal Pampa (Unipampa), Rio Grande do Sul, Brasil, Campus Sio Borja, RS, Brasil. E-mail: mjose-
lania | @gmail.com . https://orcid.org/0009-0002-7684-2565
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de um espago por familias que nd3o tinham moradia propria, assim faz-se necessario a
compreensao do processo que levou a implantagao dessas familias naquele espago e os
problemas sociais inerentes aos moradores e quais politicas publicas de inclusao social sao
desenvolvidas na comunidade.

Compreender a problematica que envolve uma comunidade nao é algo simples,
tanto mais complexo se torna tal tarefa, quando se trata daquela que foi constituida em
funcao da luta por moradia, pois quase sempre a infraestrutura minima, vem depois que ja
estao instaladas as familias de uma determinada area. Quando se forma uma comunidade
fruto de uma ocupagao de area, naturalmente passam a conviver histérias de vida distintas
que podem n3o conter similaridade de caracteristicas. A ocupagao do espaco urbano
denominado Marly Cabeleira Alvarez, dentro do territério do municipio de Sao Borja,
ainda estd em processo de regularizagao fundiaria.

Dentro do espago daquela comunidade, chamam a atengdo, problemas
envolvendo questdes sociais e de infraestrutura; condi¢cdes precarias de moradia;
desemprego; baixa renda; vulnerabilidade social; degradagao ambiental, esgoto a céu
aberto, pulverizagao de agrotdéxicos em area adjacente, entre outros. Ha fatores que
se relacionam com os problemas apresentados naquela comunidade, como a imersao
dos sujeitos aos processos de empobrecimento e vulnerabilizagdo pela falta de
condigdes dignas de vida, levando em consideracao que a situagao financeira contribui
para a decisdo de escolher um lugar para morar ou se instalar por um periodo de
tempo, ou seja, a disponibilidade do lugar e o valor que se pode pagar pelo lugar.
A problematica que norteou essa pesquisa foi o crescimento urbano desordenado;
os problemas sociais e a desigualdade; a infraestrutura inadequada; seguranga das
moradias e habitagdes precarias e questdes ligadas a mobilidade urbana.

Dessa forma, a metodologia utilizada foi o método dialético critico, o tipo de pesquisa
utilizada foi a exploratdria, com enfoque qualitativo. Em relagao as técnicas, selecionou-se
a de Observacao para alcangar os resultados esperados. Para melhor compreensao do
andamento da investigagao académica, as etapas metodoldgicas foram divididas em etapas,
sendo elas: (a) definicao do tema, (b) levantamento bibliografico, (c) coleta de dados, (d)

tabulagao de dados, (e) trabalho de campo, e (f) redagao final do texto.
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Desenvolvimento

O Municipio de Sao Borja possui um territério de 3.616,69 Km?, localizado na
mesorregiao Sudoeste o Rio-grandense e microrregiao da Campanha Ocidental, apresenta
62,2% de domicilios com esgotamento sanitario adequado, 96,7% de domicilios urbanos em
vias publicas, arborizagao de 12,4% de domicilios urbanos em vias publicas com urbanizagao
adequada (presenga de bueiro, calgcada, pavimentacao e meio-fio). Sua populagiao atual
é de 59.676 habitantes, apresenta uma densidade demografica de 16,50 habitantes por
quilémetro quadrado, é caracterizado pelo bioma pampa (IBGE, 2022). A regiao de Sao Borja
destaca-se por constituir espagos-temporais relacionados com o bioma pampa, rio Uruguai
e com as antigas redugoes jesuitico-indigenas. Nesses espagos foram criados, ao longo dos
ultimos 380 anos, diversas relagdes sociais, econdmicas e culturais, que contribuiram para
a constituicao de variados modos de vida e praticas sociais fronteiricas, realidades que se

formaram a partir de diversos momentos histéricos (Pinto, 2015). (Figura I).

Figura |: Localizagao Geografica do municipio de Sao Borja/
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O processo de implantagao da ocupagao da comunidade Marly Cabeleira Alvarez,
teve seu primeiro momento no ano de 2016, em um percurso de lutas até o ano de
2023 quando em torno de sessenta familias, ocuparam uma area urbana na zona oeste da
cidade de Sao Borja que na época, estava sendo utilizada para o cultivo de soja, essa area
era conhecida popularmente como ‘antiga lavoura’.

No contexto da ocupagao, ha um conjunto de relagdes que merecem uma analise
conceitual. Um conceito vidvel para analisar estas relagdes é o de vulnerabilidade
socioambiental, que pode serdefinido como a coexisténcia, cumulatividade ou sobreposi¢ao
espacial de situagdes de pobreza/privagao social e de situagdes de exposi¢ao a risco e/ou
degradacao ambiental. A articulagao da agao de ocupagao foi fruto de diversas reunides
e debates entre as familias que necessitavam de moradia. O processo de ocupagao teve
seu inicio quando foram marcados os lotes e as ruas de forma rudimentar e construidos
alguns barracos de material reciclavel.

Num segundo momento, houve a intervencao da policia militar local com ordens
de reintegracao de posse do local e, sem resisténcia, o local foi desocupado. No entanto,
voltaram a ocupar novamente os lotes e, a partir daquele momento, buscaram se
organizarem em torno de uma associacdo comunitaria, ainda sem registro, que passou
a coordenar as reunioes e negociar junto a Prefeitura Municipal em busca da escritura
definitiva da terra.

O processo de regularizagao foi marcado por intimidagdes e burocracia por parte
do ente municipal que inicialmente tentou estabelecer as pautas prioritarias junto aos
moradores, como o tamanho dos lotes. A definicido da metragem que prevaleceu foi a
sugerida pela lideranga do movimento, onde a maioria ficou com uma area em torno de
275m?, com metragem de onze metros de frente por vinte e cinco metros de comprimento.

A histdria de luta na ocupagao é marcada por muito sacrificio das familias envolvidas,
pois ndo dispunham de infraestrutura minima para viver com dignidade. A agua para
consumo era captada em um ponto apenas e transportada em baldes até as casas. Nao
havia rede elétrica instalada e muitas casas se utilizaram de ligagdes clandestinas (gatos)
usando rede Unica por meio de encanagao subterranea.

Foi somente no ano de 2022, por meio de uma agao publica coletiva impetrada
pela Defensoria Publica Municipal e acolhida pelo Poder Judiciario, que a comunidade
conseguiu junto a Corsan, atual fornecedora de d4gua no municipio, a instalagao dos pontos

de ligagao de 4gua, porém, cada familia precisou pagar o valor de R$ 350,00 (trezentos
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e cinquenta reais) cobrados pela companhia como taxa de instalagao. Muitas familias
ainda n3o conseguiram pagar a referida taxa e continuam sem acesso a distribuicao de
agua potavel, valendo-se, ainda, do consumo coletivo por meio de um ponto central de
captagao e distribuicao de agua.

Os moradores da ocupagao, no que tange a area da saude, sao atendidos pela
Estratégia de Salide da Familia — ESF 6, denominado Emilio Trois da Mota, localizado na
rua General Osorio n° 3213, bairro Sao Joao Batista.

O processo de coleta das informagdes sobre o histérico da ocupagao deu-se pela
pesquisa de campo, mediante encontro articulado juntamente com os membros da
comunidade. A partir dele, foi possivel compreender o processo vivenciado pelos atuais
moradores locais como, as reunides de organizagao do coletivo da futura ocupagao, o
mapeamento da area, a definicao das liderangas que fariam a interlocugao pds ocupagao, a
definicao do tamanho dos lotes e a fundacao de associacao de moradores local, ressalta-se
que esta ac¢ao ainda esta em curso. Para o levantamento das informagdes, estabelecemos
um pequeno roteiro para a coleta de dados.

De acordo com os promotores da ocupagao, € importante fazer a distingao entre
invasao e ocupagao, uma vez que a invasao remete a uma tomada hostil, injusta e violenta
daquilo que é do outro. J4 ocupacao remete ao ato pacifico de dar destino a algo que esta
sem uso, no caso em questao, dar uma fungao social a um imével vazio, fazendo cumprir
o direito constitucional a moradia.

As ocupagoes sao essenciais para grande parcela da populagao que vive a margem
do acesso formal a moradia. Em primeiro lugar, pela propria necessidade basica do ser
humano de moradia. Mas as ocupagdes oferecem outros ganhos, como a recomposi¢ao do
salario desses trabalhadores, muitas vezes ja muito baixo. Como afirma Canettieri (2014,
p. 26), “com a ocupagao o individuo se isenta de uma série de custos, como custo de luz,
agua, impostos e aluguéis, o que acaba proporcionando a oportunidade de aproveitar o
dinheiro do saldrio escasso em outras areas, como a alimentacao”.

Com relagao a infraestrutura local questionou-se o grupo e foi relatado que ha,
nas vias, problemas para o acesso de veiculos, pois as ruas ndao possuem pavimentagao
adequada, o que dificulta muito o transito, principalmente em periodos chuvosos.
Conforme o relato, apds a chuva fica muito dificil o deslocamento nas ruas, principalmente

aquele que é feito a pé, sendo necessario trafegar descalco até o perimetro externo da
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area da ocupacao, dificultando sobremaneira atividades normais do cotidiano como ir a
escola, ao supermercado, entre outros.

A rua Fabiano Alexandre Flores Corréa demonstra o limite entre uma parte da
ocupacao e a area de lavoura utilizada para o cultivo de soja e trigo. Indagamos sobre a
presenca da lavoura tao proxima a area residencial, onde nos foi esclarecido que este é
um dos pontos de maior fragilidade sanitaria para as pessoas que residem préximos a essa
margem, devido a necessidade de aplicagao de agrotdxicos de amplo espectro.

Essa pratica tem gerado conflitos entre os moradores e o lavoureiro, em fungao da
constante aplicagao de agrotdxicos em periodos regulares, o que vem causando sérios
problemas de salde as pessoas que |a residem, principalmente criangas e idosos, pois
sofrem os efeitos danosos desses produtos que geralmente s3o aplicados a noite como
forma de minimizar os efeitos nocivos a salde humana. No momento da captagao da
imagem, o terreno encontrava-se em dorméncia devido ao periodo de entressafra. As
condigdes sanitarias de muitas familias na area da ocupaciao sio preocupantes e nao
encontram, ainda, o devido respaldo e atengao do poder publico local.

Nesse quesito perguntamos ao grupo como era a realidade vivenciada pelos
moradores. Foi relatado que, em uma das extremidades da ocupagao, hd a presenca de
canal a céu aberto, cavado por particular, que fazia uso da area adjacente para o cultivo
de lavoura. A abertura do canal, segundo relato do grupo focal, foi para conter novas
ocupagoes na area. No entanto, gerou outro problema, pois passou a ser utilizado como
local de acimulo de lixo doméstico, dificultando o escoamento da agua em periodo
chuvoso e potencializando a proliferagao de mosquitos, principalmente da dengue.

Grande parte das moradias que abrigam as familias, atualmente, sao construidas
com material reciclavel mesclado, que varia entre madeiras velhas, chapas de zinco,
papelao entre outros. Nesses casos especificos, nao ha banheiro sanitario instalado,
restando ao morador a utilizacdo de patente rudimentar para suas necessidades basicas,
potencializando assim, a presenca de vetores de doengas infecto contagiosas. Evidencia-se
a precariedade da moradia construida e o acimulo de lixo, fruto da atividade de coleta
de materiais reciclaveis que constitui-se como a Unica fonte de renda oriunda do trabalho
informal de algumas familias do local. Algumas moradias nao obedecem um ordenamento
de metragem de area, devido as constantes mudangas de proprietarios pela aquisicao dos
lotes, seja pela compra, seja pela instalacio da familia ajustada ao espago disponivel nas

extremidades da ocupagao.
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Quando dainstalagao dos postes de energia elétrica pela distribuidora Enel, No inicio
das ocupagdes os espagos destinados as futuras moradias ainda ndo estavam totalmente
preenchidas, pois muitos moradores nao dispunham a época de condigdes para construir
uma casa com estrutura adequada. Convém ressaltar, que mesmo apds a colocagao dos
postes e ligagdo dos pontos de energia nas casas, nao foram colocadas as luminarias de
rua, entretanto, era cobrado na conta mensal, a taxa de iluminagao publica nos iméveis
abastecidos. Essa discrepancia somente foi corrigida pela agao da Defensoria Publica local
que impetrou agao pedindo o ressarcimento dos valores cobrados indevidamente, porém

nao houve a devolucao e sim a colocacao das luminarias.

O Servigo Social e sua atuagao em uma ocupagao
urbana

Considerando toda a problematica que envolve um processo de ocupagao
urbana, apds a instalagao das familias no que diz respeito a questdes inerentes a direitos
humanos basicos como: acesso a agua potavel, energia elétrica, esgotamento sanitario,
regularizagao fundiaria, acesso aos servicos de salde e assisténcia social, entre outros,
faz-se extremamente necessario a presenca e atuagao do profissional Assistente Social,
pois este pode se tornar um elo de ligagao entre a necessidade e o acesso as politicas
publicas disponibilizadas.

Sua atuagao, seja de forma independente ou a servico do ente governamental, nao
devera restringir-se apenas aos formais registros normativos quantitativos que muitas
vezes assumem o papel precipuo da atividade, como também, nao podera ficar restrito
somente ao assistencialismo baseado nas necessidades pontuais ou momentaneas, pois
agindo assim, talvez tenha dificuldades de desenvolver plenamente suas habilidades.

Especificamente com relagao a regularizagao fundiaria, o assistente social buscara
planejar e desenvolver acdes de mobilizagao e articulagao com associagdes de moradores
e lideres da comunidade, para instigar a participagao dos ocupantes em todo o processo.
Ja com relagao ao levantamento socioecondmico da ocupagao, o mesmo pode realiza-lo
a partir da visita social, que visa compreender a composicao da familia e da renda familiar,
bem como os fatos histéricos da ocupagao.

Nesse sentido, entende-se que, [...] os estudos socioeconémicos/estudos sociais,

como toda agao profissional, consistem num conjunto de procedimentos, atos, atividades
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realizadas de forma responsavel e consciente. Contém tanto uma dimensao operativa quanto
uma dimensao ética e expressa [...] podem ser definidos como o processo de conhecimento,
analise e interpretacao de uma determinada situagao social (Mioto, 2009, p. 9).

Destacamos que esse tema demanda maior aprofundamento, devido a escassez
de produgdes da categoria profissional do Servico Social em relagio a tematica do
exercicio profissional em programas de regularizagao fundiaria urbana. Porém, é possivel
um avango nas agoes e exercicio profissional, bem como o fluxo de atendimento das
demandas voltadas a regularizagao fundiaria urbana de terras, especialmente, para a classe

trabalhadora a luz da teoria social critica.

Consideragdes Finais

As ocupagoes urbanas sao um universo riquissimo para a imersao e pesquisa de
problemas sociais de uma comunidade pelo profissional do servico social. Neste trabalho
realizado, foi possivel compreender a realidade da ocupagao urbana da comunidade Marly
Cabeleira Alvarez dentro do territério da cidade de Sao Borja. Para o objetivo que versa
em compreender o processo que levou a ocupagao, detectou-se através da pesquisa de
campo que o déficit imobilidrio e a falta de condigdes financeiras das familias de baixa
renda para aquisicao de um lote residencial, foram os principais propulsores que levaram
a organizagao das familias em torno de algumas liderangas e posterior ocupagao da area
objeto deste estudo.

E necessario compreender que a questio do déficit habitacional e da inadequagio
de moradias possui relagao com o sistema capitalista, que avanca e gera uma crise urbana,
que sé pode ser solucionada mediante a organizagao coletiva da classe trabalhadora
em defesa e na luta pela Reforma Urbana. A realidade atual das familias que compdem
aquela comunidade esta imersa na problematica que envolve o desordenamento urbano,
estando evidenciado naquela, problemas relacionados a sadde, em fungao, inicialmente,
da desinformagao no que diz respeito a prevencao e a promocgao de agoes voltadas
especificamente a sua realidade, aliado as dificuldades de acesso ao equipamento publico
de saude (ESF). Outro aspecto a ressaltar, € a precariedade de algumas moradias,
principalmente nas areas limitrofes da ocupagao. Isso esta relacionado com a pratica de

compra e venda de lotes onde ainda nao ha construgdes definitivas que passam a abrigar
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familias debaixo de estruturas construidas com material reaproveitado do descarte de
outras construgoes.

No que se refere aos elementos que contribuem para a geragao de renda, analisamos
que as dificuldades para empregabilidade esta relacionada com o desenho capitalista e o
pleno desemprego estrutural. S3o poucos os trabalhadores dentro daquele universo que
tém no emprego formal sua fonte de renda para manutencao da familia, pois em sua maioria
sao prestadores de servigos na construgao civil ou coletores de materiais reciclaveis, que
tem gerado o acimulo de materiais em torno de algumas casas. Dentro dessa realidade
em pauta, hd um sentimento de abandono expresso na fala dos moradores, pois nao
encontram nos entes legislativos ou do executivo o necessario amparo na solucao dos
problemas em foco ja descritos anteriormente.

Cabe ressaltar, nesse quesito, que a comunidade prescinde de uma organizagao
institucionalizada que possa lhes representar legalmente diante dos 6rgaos competentes,
pois as demandas comunitarias individuais ou coletivas, desde a troca de uma lampada de
um poste publico ao patrolamento de uma rua, ou o recebimento de uma correspondéncia
via correios, nao é entregue devido ainda a um processo de reconhecimento oficial da area
que compde a ocupagao, pois a mesma esta enquadrada como area rural, apesar dos titulos
cartoriais de registro dos iméveis(lotes) que atestam sua localizagao em area urbana.

Portanto, ha presente no cotidiano dos moradores, entraves que acabam estancando
as necessarias melhorias no seio daquela comunidade. Nesse sentido, a busca por solugdes
para os problemas aqui elencados, quase sempre sao individuais, o que demanda muita
determinagao por parte de alguns, pois a maioria acaba desistindo dessa busca devido
aos entraves burocraticos que se apresentam. Diante desses obstaculos, predomina a
sensagao de impoténcia do individuo como cidadao de direito, e a percepgao de que a
representagao do ente politico nao atende satisfatoriamente os anseios e as necessidades

basicas na prestagao dos servicos publicos.
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CAPITULO 12

“En Busca Del Sueno”: A Experiéncia De
Ser Ao Mesmo Tempo Migrante, Estudante
e Sujeito Midiatico

Saryon da Costa Azevedo?’

Veneza Mayora Ronsini®®

Introducao

O presente artigo apresenta um relato de experiéncia que descreve uma pratica
académica de pesquisa, com o propdsito de contribuir para o avango do conhecimento sob
uma perspectiva interdisciplinar. A abordagem concentra-se em apresentar a organizagao,
bem como as articulagdes tedricas e metodoldgicas desenvolvidas ao longo do processo
de elaboragdao da Tese de Doutorado vinculada ao Programa de Pds-Graduagao em
Comunicagao (POSCOM) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), intitulada:
Personagens de Fronteira em Busca de Sonhos Reais: Comunicagdo e Praticas de Consumo
Mididtico de Estudantes de Medicina Brasileiros em Santo Tomé, na Argentina, com orientagao

da Prof.” Dr* Veneza Mayora Ronsini. Ao adotar o formato de memoria de praticas, este

27 Mestre em Comunicagdo e Industria Criativa (PPGPP) pela Universidade Federal do Pampa (Unipampa). Doutorando do Programa de Pés
Graduagao em Comunicagao (POSCOM) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Técnico em Audiovisual (TAE) Unipampa Campus
Sao Borja, Rio Grande do Sul, Brasil. E-mail: saryonazevedo@Unipampa.edu.br - ORCID: 0000-0002-2676-9542. Fonte: Lattes https://lattes.
cnpq.br/4439713357554985

28 Prof.* Dr* Veneza Mayora Ronsini é professora do Departamento de Ciéncias da Comunicagio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), onde também é professora colaboradora do Programa de Pés-Graduagao em Comunicagao (PPGCOM). Até o ano de 2024, atuou
como docente titular do Departamento de Comunicagao Social da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e integrou o Programa de
Pés-Graduagao em Comunicagao (POSCOM/UFSM). Tem como areas de interesse a recepgao e o consumo de meios de comunicagao massi-
vos e digitais, consumo cultural, identidades sociais e mediagdes de classe e género. Fonte: Lattes _http://lattes.cnpg.br/015803661458457 |
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recorte propde uma reflexao sobre o percurso formativo e investigativo desenvolvido
até o presente momento, enfatizando os desafios, as aprendizagens e as contribuicdes
decorrentes da pesquisa, iniciada em 2023.

A migragao académica transnacional tem se destacado, sobretudo no Sul da
América (Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguai e Uruguai), onde fatores econémicos,
sociais e institucionais motivam jovens a buscar Educagdo Superior fora de seus paises
de origem. Entre os fluxos migratérios regionais, destaca-se o movimento de brasileiros
que se deslocam para a Argentina em busca do curso de Medicina, um processo
intensificado, sobretudo, nos Uultimos trinta anos. Nesse contexto, sobressai-se o
transito de estudantes que atravessam a fronteira em diregao a cidade de Santo Tomé,
na provincia de Corrientes, motivados pela formagao académica e profissional. Trata-se
de um deslocamento especifico, marcado por motivagoes educacionais e profissionais, e
também, por experiéncias cotidianas que ultrapassam a dimensao académica, envolvendo
processos identitarios, culturais e comunicacionais.

Uma breve busca na internet revela a ampla repercussao do tema em matérias
jornalisticas, textos opinativos e guias informativos. Segundo reportagem da Folha de
Sdo Paulo® (31/03/2024), o nimero de brasileiros cursando Medicina na Argentina
quintuplicou entre 2015 e 2022, passando de 4 mil para 20 mil estudantes, representando
metade do total de estrangeiros e 12% do corpo discente do curso, chegando a 31%
nas instituicdes privadas. Esse deslocamento estudantil impacta diretamente as relagdoes
entre Brasil e Argentina, especialmente entre as cidades fronteiricas de Sao Borja (BR) e
Santo Tomé (AR), separadas pelo Rio Uruguai e conectadas pela Ponte Internacional da
Integracao®, inaugurada em 1997, com |17 quildmetros de extensao.

Em Santo Tomé, o curso de Medicina oferecido pela Fundacion Barcelé?', instituigdo
de ensino superior privada, atrai estudantes brasileiros de diversas regides do pais. Esta
pesquisa alinha-se nesse panorama geografico, politico e historico, fundamentando-se
em observagado, participacao, andlise e experiéncia empirica. Os vinculos estabelecidos
no contexto fronteirico configuram fendbmenos sociais atravessados por dinamicas de

identidade, adaptacao cultural e estratégias de solidariedade. Inseridos na circulagao

29 Fonte: https://www | .folha.uol.com.br/mundo/2024/03/numero-de-brasileiros-quintuplica-em-7-anos-e-transforma-faculdades-de-medi-
cina-na-argentina.shtml

30 Fonte: Google Maps consulta 02/10/2025. Link: https://maps.app.goo.gl/Rf6JrA55PmFA434w6é

31 Site: https://barcelo.edu.ar/
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académica entre paises, esses sujeitos estabelecem interacdes comunitarias que lhes
permitem enfrentar as exigéncias do curso e os desafios da condigao migrante.

Sob a dtica socioldgica, essas relagdes podem ser compreendidas como formas de
“capital social” (Bourdieu, 2015), isto €, recursos advindos das redes de contato e das
trocas simbdlicas entre pares. Grupos de estudo, colegas de aula, grupos de caronas,
moradias compartilhadas, redes informais de informagao e apoio econémico e emocional
exemplificam esse capital, atuando como mecanismos de integracao e sobrevivéncia em
territdrio estrangeiro. Entretanto, o cotidiano desses estudantes € permeado por processos
de diferenciagdo social, pois trazem consigo habitus e estilos de vida distintos, marcados
por desigualdades de classe, origens regionais multiplas e capitais culturais diversos.

Do ponto de vista cultural, tais interagdes produzem formas especificas de
“interculturalidade” (Garcia Canclini, 2005; 2011), na medida em que o contato com
colegas, docentes e a comunidade local argentina promove tanto a circulagao de praticas
hibridas quanto a preservagao de identidades brasileiras. O uso do portunhol’?, o consumo
de produtos midiaticos do Brasil e a realizagao de festividades tipicas exemplificam esse
processo.

Na perspectiva da Comunicagao, esses estudantes podem ser compreendidos como
Personagens de Fronteira e mediadores culturais. Suas praticas de consumo midiatico e de
sociabilidade sao moldadas pelo entrecruzamento de repertdrios brasileiros e argentinos.
Ou seja, enquanto mantém habitos culturais brasileiros — como o consumo de mdusica
(funk, pagode, samba, MPB), telenovelas, programas televisivos e plataformas digitais
— também se apropriam de codigos e praticas locais, produzindo formas hibridas de
Comunicagao. Assim, materializam o que Garcia Canclini (2005; 2011) denomina
“hibridismo cultural”, em que as fronteiras geograficas e simbdlicas se tornam espagos de
novas formas de pertencimento e expressao.

A diplomagcao em medicina, nesse contexto, representa nao somente um capital

"33 através

cultural importante, mas também a possibilidade de uma “mobilidade social
do capital econdmico e simbdlico de prestigio (reconhecimento). Segundo Bourdieu

(1998; 2015), os diferentes tipos de capital constituem dimensoes inter-relacionadas que

32 Portunhol é uma fusdo linguistica, que designa a interlingua (lingua auxiliar) originada a partir da mistura de palavras da lingua portuguesa e
da espanhola. Ocorre sobretudo em cidades de fronteira entre paises de lingua portuguesa e espanhola. Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/
Portunhol

33 No pensamento bourdieusiano, a mobilidade social é compreendida como um processo mais complexo que um simples deslocamento entre
classes sociais, configurando-se como um movimento regulado pelas estruturas do campo social. Nesse contexto, as trajetérias individuais
tendem a reproduzir, sob formas legitimadas de mérito, as hierarquias e distingdes que sustentam a ordem social (Bourdieu, 2015, p. 29).
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organizam e estruturam o espago social. O capital econdmico assegura o acesso direto a
bens materiais, a propriedade e condi¢des financeiras; o capital cultural aproxima-se ao
conjunto de saberes institucionalizados, titulos profissionais e académicos que legitimam o
conhecimento, o prestigios e mérito; e o capital social que faz referéncia a qualidade das
relagdes privadas e publicas, as redes de pertencimento, reconhecimento e apoio mutuo,
familiar ou nao.

Os estudantes brasileiros sao concebidos como sujeitos que experienciam identidades
em transito, negociando pertencimentos e construindo praticas sociais em contextos
transnacionais. A fronteira, nesse sentido, é compreendida ndao como mera delimitagao
geopolitica, mas como espago simbdlico de hibridizagao cultural e de produgao de novas
formas de sociabilidade.

Muitos residem em Santo Tomé, enquanto outros tantos permanecem em S3o Borja,
adaptando-se as diferengas e semelhangas dessa experiéncia fronteirica de entreposigao.
Esses sujeitos transitam entre universos (econdmicos, culturais e simbdlicos) distintos,
situando-se em uma condigdo que Victor Turner (1969)** denomina “liminaridade”: um
estado de transicao entre estagios ou status, caracterizado por incerteza e potencial de
transformagao. Sao brasileiros deslocados para um territério estrangeiro, situados em um
intersticio e imersos em um campo académico competitivo, condicionados pelas dinamicas
socioculturais de ambos os paises.

Em termos metodoldgicos, observar e interpretar esses individuos como Personagens
de Fronteira possibilita identificar de que modo seus discursos e praticas midiaticas
refletem tensdes entre o desejo de mobilidade social, esforco e mérito, em contraposi¢ao
aos estigmas associados ao estudo no exterior, tais como a percepcao de usufruir de
privilégios econdmicos ou de pertencer a um grupo social favorecido. Além disso,
possibilita considera-los (Personagens de Fronteira) como mediadores culturais, atuando
entre o vinculo com o Brasil e a inser¢ao no contexto argentino, funcionando também
como conectores que promovem a Comunicagao, a compreensao mutua e a negociagao
de significados entre as duas culturas.

A pesquisa adota uma abordagem com caracteristicas antropoldgicas, combinando
métodos qualitativos complementares. As estratégias metodoldgicas dividem-se em

duas linhas principais: a primeira, tedrico-conceitual, fundamenta-se em ampla revisao

34 TURNER, Victor. O processo ritual: estrutura e anti-estrutura. Petrépolis: Vozes, 1969.
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bibliografica; a segunda, empirica, apoia-se em uma abordagem etnografica, com

observagao, entrevistas em profundidade e registro em didrio de campo.

Interculturalidade de Fronteira

As relagdes de fronteira entre Sao Borja (Brasil) e Santo Tomé (Argentina) tém
sido detalhadamente estudadas sob perspectivas historicas, geograficas, culturais, sociais
e de politicas publicas. Nesse contexto, destacam-se as produgdes cientificas vinculadas
ao Programa de Po6s-Graduagao em Comunicagao e Industria Criativa (PPGCIC),
ao Programa de Pds-Graduagao em Politicas Publicas (PPGPP), ao grupo de pesquisa
Laboratério de Politicas Publicas e Territorios Fronteirigos (Labpoliter/CNPq), e também
o Programa de Pos-Graduagao em Ciéncias Humanas (PPGCH). Os quatro programas
de estudos avangados estao sediados no campus Sao Borja da Universidade Federal do
Pampa (Unipampa) e contribuem para a compreensao do espago fronteirico como um
territdrio de circulacao, trocas e disputas simbdlicas (Pinto, 201 |; 2015; Colvero, Severo,
Dutra, 2016; Sabedra, Colvero, Machado, 2016).”

Segundo Pinto e Colvero (2015), a fronteira configura-se como um lugar de praticas,
intercambios e conflitos que fortalecem identidades e possibilitam processos de difusao
cultural com forte valor simbdlico. No caso especifico de Sao Borja e Santo Tomé,
trata-se de uma regiao historicamente marcada por interagoes e tensoes que remontam
as redugoes Jesuitico-Guaranis e se estendem a episddios como a Guerra do Paraguai,
compondo um repertdrio de simbolos, tradigdes e praticas culturais que caracterizam a
dinamica local.

Considerando uma visao mais ampla, as interculturalidades de fronteira podem ser
analisadas a luz de Garcia Canclini (2005; 201 1) e de sua concepgao de “culturas hibridas”.
Ao abordar os cruzamentos simbdlicos e sociais presentes nas fronteiras nacionais, Canclini
destaca que, nas redes fluidas que interligam povos, etnias e classes, o popular e o culto, o
nacional e o estrangeiro nao se configuram como entidades fixas, mas como cenarios em
constante transformagao. Para o autor, “um cenario € um lugar onde um relato é levado a
cena”, e compreender tais dinamicas requer considerar os “processos de hibridagao” por
meio dos quais as representagdes sociais sao elaboradas e ressignificadas (Garcia Canclini,
2011, p. 362).
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Nesse contexto, o cotidiano dos estudantes brasileiros de medicina em Santo Tomé
exemplifica de forma concreta essas tensdes e interagoes interculturais. Suas experiéncias
cotidianas expressam as dramaticidades do encontro com o “outro”, manifestas nas
negociagdes simbdlicas com a cultura, os habitos e as praticas sociais “de alld”*® (do lado de
|a). Essa hibridagao cultural produz simultaneamente o reforco das diferencas identitarias
— que instigam reflexdes sobre pertencimento e brasilidade — e a consolidagao de
proximidades, favorecida pela convivéncia e pela vizinhanga. Assim, as fronteiras emergem
como espagos de conflito e integracao, proximidade e distanciamento, nos quais as
identidades s3o continuamente reconstruidas a partir do didlogo entre o familiar e o

estrangeiro, o publico e o privado.

Interacdes Comunicativas e Praticas de Consumo

A definicao do enfoque comunicacional adotado neste trabalho constitui elemento
fundamental para a construgao de sua base tedrica. Parte-se da compreensio da
Comunicagdao nao como mera transmissao de informagdes, mas como fenomeno
complexo que envolve interagdes sociais, supremacia, cultura e produgao de sentidos.
Assume-se, portanto, a perspectiva simbdlica da Comunicagao, na qual significados sao
compartilhados, negociados e reinterpretados de forma individual e coletiva.

Esse entendimento apodia-se nas formulagdes de Muniz Sodré (2009; 2012), que
compreende a Comunicagao de forma ampla e multidimensional, abarcando aspectos
técnicos, sociais, culturais e politicos. O autor destaca a Comunicagao como processo de
constituicao de sentidos e de vinculos sociais, enfatizando, sobretudo, a centralidade das
relagdes de poder que atravessam as praticas comunicativas. Em Antropoldgica do Espelho
(2009), Sodré introduz o conceito de “bios midiatico” para descrever um novo modo de
vida social estruturado pelas midias digitais, nas quais a “comunicagao exerce papel central
na mediagao da experiéncia humana”, reconfigurando as formas de sociabilidade e as
relagdes de poder.

Diante do ponto de vista citado acima, o uso das novas Tecnologias de Informacao
e Comunicagao (TICs) constitui um campo privilegiado de analise. Castells (2015)
argumenta que as novas tecnologias transformam as dindmicas de poder na sociedade

contemporanea. A Comunicagao em rede, impulsionada pela internet e pelo processo

35 “de allg” geralmente indica procedéncia externa, “o de 1a”, em contraposicao ao local do falante. Fonte: https://www.infopedia.pt/diciona-
rios/espanhol-portugues/all%sC3%A |
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de virtualizagao, altera profundamente as formas de produgao, circulagao e consumo da
informagao, caracterizando-se porsua naturezainterativa, multidirecional e descentralizada.
Para o autor, “a Comunicagao é a esséncia da atividade humana e a Comunicagao em
rede constitui o poder estrutural da sociedade informacional” (Castells, 2015, p. 342).
Dessa forma, aqueles que detém o controle sobre os meios digitais passam a dispor da
capacidade de moldar percepgdes, influenciar a opinidao publica e exercer poder politico
e social.

A reflexdao sobre o consumo, por sua vez, constitui tarefa igualmente complexa,
uma vez que o conceito ndo admite definicdo Unica e acabada. Seu ponto de partida
remete ao surgimento da denominada “sociedade de consumo”, associada ao diagndstico
de Bauman (2001; 2008) sobre a “fluidez das relagdes sociais no mundo liquido”, em que
a identidade e a sociabilidade se organizam em torno do ato de consumir. Esse processo
manifesta-se tanto na aquisicao de bens materiais quanto na exibicao de estilos de vida
e de status social, intensificado pelo ambiente das redes digitais. Don Slater (2022, p. 17)
reforca o carater cultural desse fenOmeno ao afirmar que “o consumo é sempre e em
todo lugar um processo cultural”. Nessa linha, compreende-se que o consumo ultrapassa
sua dimens3ao econdmica, configurando-se como pratica simbdlica constitutiva da vida
cotidiana, pela qual os sujeitos constroem sentidos, valores, utopias e identidades.

Nessa perspectiva, é possivel relacionar o conceito de consumo ao de consumo
midiatico, entendido como o conjunto de praticas por meio das quais os individuos
acessam, interagem e atribuem significados aos conteldos disseminados pelos meios de
comunicagao tradicionais (televisao, radio, jornais e revistas) e, mais recentemente, pelas

redes sociais e demais plataformas digitais (streaming, aplicativos e sites).

Organizagao Metodoldégica

Conforme apresentado na introdugao, este trabalho busca estabelecer um didlogo
entre os referenciais tedricos e as experiéncias praticas decorrentes das atividades
desenvolvidas no ambito da tese de doutorado em Comunicagao (POSCOM/UFSM).
Para a construgao de um arranjo metodoldgico coerente com os objetivos da pesquisa,
adotou-se uma abordagem com caracteristicas etnograficas, fundamentada na combinagao
de diferentes técnicas complementares. Entre elas, destacam-se a pesquisa bibliografica e

as iniciativas empiricas de campo, que incluem entrevistas em profundidade, observagao
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e diario de campo. Tal orientagao é essencial, pois constitui o0 caminho para o acesso ao
campo empirico e para a coleta sistematica de informacgdes.

Conforme Peruzzo (2006), a pratica etnografica na antropologia social nao se resume
a aplicagao de técnicas como o estabelecimento de relagdes, a selegao de informantes, a
transcricao de textos, o mapeamento de campos ou a manutencao de diarios de campo.
Mais do que um conjunto de procedimentos, a “etnografia representa um esforgo intelectual
voltado a elaboragao de uma descricao densa do fendmeno estudado” — aspecto que,
segundo a autora, constitui sua verdadeira esséncia desta metodologia. Tais dispositivos,
conforme observa Travancas (2006, p. 98), tém como finalidade “auxiliar na organizagao
dos dados, possibilitando uma analise sistematizada dos contelddos absorvidos”.

O recorte empirico delimita-se a doze (12) estudantes brasileiros do curso de
Medicina matriculados na Fundacién Barceld, localizada em Santo Tomé. Estes informantes
sao denominados Personagens de Fronteira, por desempenhar a fungao de mediadores
culturais, promovendo a Comunicagao, o entendimento reciproco e a negociagao de
significados entre as duas culturas, em decorréncia de sua inser¢io em um contexto
transnacional de formagao académica e intercultural.

O grupo é composto por cinco (5) homens e sete (7) mulheres, estudantes
residentes em S3o Borja (Brasil) e Santo Tomé (Argentina), incluindo nascidos em Sao

Borja e provenientes de diversas cidades e estados brasileiros.

Delimitacao da Amostra

A definicao dos doze (12) sujeitos de pesquisa, baseou-se em critérios de validade e
confiabilidade, assegurando a relevancia e a consisténcia das informagdes coletadas. Para o
desenvolvimento adequado do estudo, exigiu-se que as fontes apresentassem capacidade
de contribuir efetivamente para a compreensao do problema de pesquisa, demonstrando
disponibilidade de tempo, disposicao para o didlogo e clareza comunicativa. A aproximagao
aos integrantes da amostra ocorreu por meio da presenga fisica e da participagao em
atividades realizadas em Santo Tomé e Sao Borja — tanto na Fundacion Barcel6 quanto em
outros espagos de convivéncia, como bares, restaurantes, condominios e instituicoes que
compdem o entorno social comunitario desses estudantes. Essainser¢ao permitiu o contato

direto com dezenas de jovens adultos vinculados a instituicao de ensino, possibilitando a

151



POLITICAS PUBLICAS SOB UMA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR (VOL.III)

realizagao de conversas informais e a observagao de aspectos relacionados a validagao e
a confiabilidade dos possiveis informantes.

A partir dessa imersao presencial e do engajamento em grupos e comunidades
virtuais formadas pelos estudantes, foi possivel identificar e selecionar os doze (12)
Personagens de Fronteira que constituem as principais fontes de pesquisa. Esse tipo de
amostragem nao probabilistica pode ser compreendido sob duas perspectivas, conforme
explicam Duarte e Barros (2010, p. 69): “conveniente e intencional”. A amostragem por
conveniéncia, também denominada “acidental”, refere-se a selecao das fontes em fungao
de sua viabilidade, acessibilidade e disponibilidade. Ja a amostragem intencional ocorre
quando o pesquisador realiza a escolha com base em critérios subjetivos e tedricos,
considerando o conhecimento prévio do tema e a representatividade dos participantes
em relagdo ao fendbmeno estudado. No caso desta pesquisa, optou-se pela selecao de
informantes com experiéncia direta e especifica no contexto investigado.

As entrevistas em profundidade foram realizadas em trés (3) etapas sucessivas, com
intervalos de aproximadamente trinta (30) a sessenta (60) dias entre cada uma. A primeira
etapa abordou questdes relacionadas a Comunicagao e ao consumo midiatico; a segunda
enfocou a cotidianidade, a interculturalidade e o hibridismo cultural; e a terceira explorou
aspectos das relagdes de poder, incluindo os capitais econdmico, cultural, social e simbdlico,
bem como classes sociais e estilos de vida. Assim, realizou-se trés (3) entrevistas com cada
um dos doze (12) participantes, totalizando trinta e seis (36) entrevistas.

De acordo com Duarte e Barros (2010, p. 64), a entrevista em profundidade constitui
uma técnica qualitativa voltada a exploracao de determinado tema a partir da obtengao
de “informagdes, percepcdes e experiéncias dos informantes”, de modo a possibilitar
sua anadlise e apresentagao estruturada. Entre as principais qualidades dessa abordagem,
destaca-se a flexibilidade, que permite ao informante (entrevistado) definir os termos de
sua resposta e ao entrevistador (pesquisador) ajustar as perguntas conforme o andamento
da interagdao, tendo como referéncia um roteiro de perguntas previamente elaborado,
utilizado como guia para a condugao da atividade.

Duarte e Barros (2010, p. 66) observam que a entrevista em profundidade pode
ser compreendida como uma “pseudo conversa, conduzida a partir de um quadro
conceitual previamente delineado”, que, embora apresente similaridades com a entrevista
jornalistica, distingue-se por seu carater analitico e interpretativo, voltado a produgao de

conhecimento cientifico.
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Fragmentos e Recortes

A partir deste ponto, reafirma-se que a proposta deste texto consiste em apresentar
uma descricao das experiéncias e dos percursos desenvolvidos ao longo da pesquisa,
evidenciando os autores, as perspectivas conceituais, as motivagoes e a definicao do
objeto de estudo que fundamentam a constituicdio da metodologia adotada para a
coleta de dados. Devido a limitagao de espago, nao é possivel detalhar aqui os perfis dos
Personagens de Fronteira, nem as categorias de andlise e seus apontamentos e resultados.
Ao final, apresentam-se trechos selecionados das interagdes e entrevistas realizadas com
o grupo de estudantes, com o propdsito de suscitar o interesse do leitor e oferecer uma
prévia do que podera ser posteriormente aprofundado e analisado.

Este trabalho, de natureza complexa e desafiadora, busca promover didlogos
interpretativos e analiticos acerca de aspectos culturais, individuais e coletivos,
intrinsecamente relacionados a realizagao de sonhos e desejos humanos. A identidade dos
participantes foi integralmente preservada, e todos assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, assegurando a participagao voluntaria na pesquisa. Para fins de andlise,
foram atribuidos nomes ficticios aos participantes: Talita, José, Margarida, Rosa, Orion,
Eduardo, Fatima, Maria, Ana, Livia, Alfredo e Bira.

Vamos alguns destes fragmentos:

Talita: “A cultura deles (argentinos) é legal, hoje conhecendo, convivendo com eles, eles
tém uma cultura de uma simplicidade muito grande. Uma tranquilidade muito grande. Eu acho
que eles tém uma leveza de viver, eles aproveitam a vida. Para eles comer bem, tirar férias e
viver de forma tranquila é o que vale.”

José: “Tu tens que aprovar na (prova) escrita para poder fazer a (prova) oral. Isso é uma
coisa que pega muito os brasileiros. E assim, tipo anatomia sabe, 700 que foram fazer a prova,
acho que 280 passaram, eles acabam sendo bem mais exigentes. £ um jeito diferente para nés
brasileiros.

Margarida: “Eu acho que, assim como é um ponto negativo, também € um ponto positivo
é a exigéncia deles. O tanto que eles te exigem. E uma faculdade dificil. Tu sai dali sabendo o
que tu estds fazendo. Sim, talvez estimule assim uma autodeterminagdo, né!? Tu mesmo tens
que buscar. E, tu és obrigado a buscar isso”.

Rosa: “Portunhol. Portunhol total. Meu castelhano, ndo...nunca me passei por Argentina

(risos), mas me viro. A vida deles (argentinos)...deixa eu ver... ndo é essa correria que é da gente,
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é um pouco mais manso. Colocam limites de hordrio pro trabalho, para o descanso. Descanso é
prioridade. Eles aproveitam bem o dia. Sentam fora de casa, tomar um mate fora de casa, ver o
movimento, enfim, essa tranquilidade né, com a cadeirinha de praia ali sentado...eu acho legal.”

Orion: “Por streaming muito. Eu consumo todos os dias praticamente. Eu vejo séries,
as vezes eu vejo um documentdrio, um filme. Sim, Netflix, eu tenho...inclusive estd aqui em
cima na minha barra de acesso rdpido, Netflix, HBO Max, o Star que agora vai ser o Disney, o
Disney Plus, o Prime Video e a Paramount. Tudo por streaming. Tem séries que eu assisto, que
sdo séries daqui (Argentina), entdo dai eu prefiro ver em espanhol ne. Producdo argentina, tem
uma muito boa no Disney Plus agora que é, acho que a tradugdo ficou: “Meu querido zelador”
ou “El encargado”, muito boa.”

Eduardo: “Claro, mas mudou bastante do ano passado (2024) para cd. E isso foi bem
perceptivel. Os aluguéis aqui em Santos Tomé sdo bem caros. E eu penso, né, acredito que
seja principalmente por especulagdo em cima dos Brasileiros mesmo. Dos estudantes de forma
geral, porque se tu parar para pensar, onde tem muita procura, né, sobem os pregos.”

Fatima: “Sabe, eles (argentinos) eu acho que eles sdo muito mais educados que os
brasileiros, tu ndo os conheces e as pessoas passam na rua e elas ja te ddo bom dia, te ddo
boa tarde. Eles conversam, eles gostam de saber de ti, sabe. E eles gostam muito assim, pelo
menos a maioria que eu convivi gostam muito do Brasil. Acho que eles sdo bem acolhedores
nessa questdo. Claro que tem as excegoes, né.

Maria: “Agora eu t6 morando do lado de ca (Brasil), mas até o inicio desse ano (2025)
morava ali (Santo Tomé) e era muito dificil. Por exemplo, tu ndo consegue dormir antes da meia-
noite ali (Santo Tomé). Porque, as vezes eles estdo a uma (1h) hora da madrugada, os vizinhos
estdo limpando a cal¢ada. Ou, entdo estdo lavando o carro e é tibo meia noite. Eu acho que os
argentinos eles sdo muito mais despreocupados, assim do que a gente.

Ana: “Por exemplo, ontem eu fui pegar o resultado de uma prova que eu tinha tirado um
sete (7) e eu fui questionar o professor. Porque, para mim, mesmo eu tendo sido aprovada, foi
o fim do mundo, sabe? E os argentinos ndo, para eles é normal, eles ficam tranquilos com isso.
Para eles (Argentinos) tudo bem, é sé uma prova, faz de novo. E ja pra gente ndo.”

Livia: “E um ponto muito positivo, porque eu ndo teria condices de fazer uma faculdade
de medicina no Brasil e eu tenho colegas meus que estdo no Brasil a seis (6) anos fazendo
cursinho (preparatério) para passar, pagando R$ 1.500 de mensalidade num cursinho. E eu

pago R$ 1.700 numa mensalidade de uma faculdade de medicina.”
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Alfredo: “Um ponto positivo, para mim, seria a questdo de conhecer uma nova
cultura, ter contato com outras pessoas, sabe, quero dizer, conhecer um pais novo. Ndo
conhecia a Argentina. E negativo, eu vejo a distdncia da familia, eu sou muito apegado a
minha familia, mas ndo foi um problema em si para mim, mas é algo que ao passar dos
anos a gente vai percebendo.”

Bira: “Eu ndo vejo porque eu tenho que mostrar a minha rotina para todo mundo. Por exemplo,
eu tenho meu perfil, todos meus perfis sdo privados. A as pessoas que me conhecem ja sabem quem

sou, o que eu té estudando. Entdo eu ndo vejo necessidade de ficar postando”.
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CAPITULO 13

A participagdo de atores de politicas
publicas de organizagao do terceiro setor
nas parcerias com a Prefeitura de Sao Borja

Alvaro Roque de Carvalho Luiz*
Ismael Mauri Gewehr Ramadam?’
Ronaldo Bernardino Colvero?®

Gustavo de Carvalho Luiz*

Introducao

Este capitulo objetiva examinar e quantificar a participagao de atores de politicas
publicas de organizagdes do terceiro setor em processos de parceria firmados com a
Prefeitura de Sao Borja, no ano de 2024, no contexto da Lei 13.019, de 3| de julho
de 2014, o tema, de grande relevancia para a gestao publica, insere-se no campo das
politicas publicas, e busca compreender como a administracao municipal interage com
estes atores para as parcerias entre as entidades, por conseguinte, os servigos prestados
pelos atores a sociedade. A pesquisa delimita-se a andlise de processos amparados pela Lei

n® 13.019/2014 que envolvem as parcerias entre as entidades do terceiro setor com a
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esfera do Poder Executivo de Sao Borja, focado em dados publicos oficiais, conforme
previsto na Lei de Acesso a Informagao (LAl), os objetivos especificos incluem: (I)
identificar e quantificar a participagao de organizagdes do terceiro setor nesses processos
de cooperagao, (2) analisar a natureza dos contratos e, (3) os valores envolvidos. A
justificativa para a escolha do tema reside na importancia social de investigar a aplicagao
dos recursos publicos em seus servigos prestados, pois, ao analisar uma realidade local,
tem o potencial de ser replicada em outros municipios ou como material para outros
estudos académicos. A metodologia empregada foi a pesquisa documental, realizada na

prefeitura de Sao Borja.

Desenvolvimento

A participagao de organiza¢des do terceiro setor na prestacao de servicos publicos é
fundamental para a administragao publica, e para quem recebe o atendimento. Essas entidades,
por sua natureza, desempenham um papel crucial na execugao de politicas publicas, especialmente
na oferta de servicos sociais e de assisténcia.

A contratagdao dessas organizagoes do terceiro setor, por meio de parcerias, serve como
forma de atender de maneira mais direta e imediata as necessidades da sociedade. Quando o
poder publico estabelece contratos com o terceiro setor, a finalidade é aprimorar as politicas
publicas e o bem-estar coletivo. A utilizagao de organizagdes do terceiro setor como protagonistas
de politicas publicas a administragao garante que os recursos sejam utilizados de forma mais
eficaz, permitindo que a experiéncia das organizagoes seja aproveitada, fortalecendo a articulagao
da administragao publica e a execugdo das politicas a sociedade. De acordo com Gabriela Lotta
(2019, p.13), a importancia de levantar dados sobre informagdes que estdo em execugao na

agenda publica ¢ justamente a possibilidade de que se possa fazer a avaliagao dela.

(...) a fase de avaliagio é aquela em que os resultados das politicas publicas serdo
mensurados. As analises sobre essa fase buscam compreender os diferentes instrumentos
de avaliagdo utilizados, os resultados alcangados em suas varias dimensoes (eficiéncia,
eficacia, efetividade etc.), os atores envolvidos na avaliagdo, mecanismos de feedback
etc. (Lotta, 2019 p.13).

Lotta, em sua obra, relaciona e descreve os diferentes atores que podem estar tanto dentro
como fora das organizagdes, ressaltando que, independentemente de sua origem institucional,

social ou politica, todos acabam, de algum modo, sendo envolvidos nos processos de negociagao
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e decisdo, até chegar a fase de implementacao e materializagao da politica publica, ressalta a
interagdo entre os atores, estatais ou nao estatais, formais ou informais e, em especial, o fato de

que cada vez mais ha atores nao governamentais envolvidos em produzir politicas publicas.

o processo de implementagdo de politicas publicas é altamente interativo. Muitos atores
sao envolvidos nos processos decisérios que levam a materializagao das politicas. Esses
atores podem estar dentro ou fora das organizagoes, podem ser estatais ou nao estatais,
podem ser formais ou informais. As politicas publicas sdo atualmente implementadas
por grupos multiorganizacionais que interagem defendendo diferentes perspectivas
e valores. (...) Isso leva a uma questdo bastante delicada quando se pensa em
processos decisérios de politicas publicas: o envolvimento de atores n3o estatais. Em
implementagao, como aponta a literatura, cada vez mais ha organizagdes nao estatais
envolvidas em produzir politicas publicas (...) A questdo, portanto, é desenvolver
modelos analiticos que olhem para esses atores como parte constitutiva do processo

interativo que permeia a implementacao (Lotta, 2019, p.19-20).

As observagoes de Lotta justificam a intengao deste estudo, no envolvimento de
atores nao governamentais na materializacdo de politicas publicas nas areas de seus
interesses, especialmente os do terceiro setor como partes construtivas do processo que

permeia a implementagao da politica publica.

A parceria entre o ente federado e as organizagdes
do terceiro setor

As parcerias entre o Poder Executivo de Sao Borja e as organiza¢des do terceiro setor sao
ferramentas essenciais para a mitua cooperagao, consecucao de finalidades de interesse publico
e reciproco, quando se é programado, por meio de projetos previamente estabelecidos em
planos de trabalho inseridos em planos de cooperagao, em termos de fomento ou em acordos
de cooperagao, objetivando a colaboracao e cooperagao com organizagdes da sociedade civil.

Di Pietro (1999, p. 49) traz o entendimento da fungao publica administrativa exercida pela

pessoa juridica, e de demais agentes, com o objetivo de atender as necessidades coletivas:

Em sentido objetivo, a Administracao Publica abrange as atividades exercidas pelas
pessoasjuridicas, orgaos e agentes incumbidos de atender concretamente as necessidades
coletivas; correspondente a fungao administrativa, atribuida preferencialmente aos

orgdos do Poder Executivo. (Di Pietro, 1999, p. 49).
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Com este intuito, pela Lei Federal n® 13.019/2014 ¢ trazido a vigor o regulamento para

estas par‘cerias, conforme demonstra sua ementa:

Estabelece o regime juridico das parcerias entre a administracao publica e as organizagdes
da sociedade civil, em regime de mutua cooperagao, para a consecucao de finalidades
de interesse publico e reciproco, mediante a execu¢ao de atividades ou de projetos
previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos de colaboragao,
em termos de fomento ou em acordos de cooperacao; define diretrizes para a politica
de fomento, de colaboragao e de cooperagdo com organizagdes da sociedade civil; e
altera as Leis n°s 8.429, de 2 de junho de 1992, € 9.790, de 23 de marco de 1999 (Brasil,
2014).

Tais principios e mecanismos de parcerias sao objetos da Lei, detalha quem s3o estes
atores, e como deve a administracao estabelecer as parcerias, definindo-as como um conjunto de
direitos, responsabilidades e obrigacdes decorrentes de relagao juridica estabelecida formalmente
entre a administragao publica e organizagoes da sociedade civil, mediante a execucao de atividade
ou de projeto expressos em termos de colaboragiao, em termos de fomento ou em acordos de

cooperagao, que sao esclarecidos no decorrer do regramento:

Art. 1° Esta Lei institui normas gerais para as parcerias entre a administragdo publica e
organizagdes da sociedade civil, em regime de mutua cooperagdo, para a consecugao
de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execucao de atividades ou
de projetos previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos de

colaboracao, em termos de fomento ou em acordos de cooperagao:
Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:
| — organizagao da sociedade civil:

a) entidade privada sem fins lucrativos que ndo distribua entre os seus sécios ou
associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros eventuais
resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, isengdes de
qualquer natureza, participagoes ou parcelas do seu patriménio, auferidos mediante o
exercicio de suas atividades, e que os aplique integralmente na consecugao do respectivo
objeto social, de forma imediata ou por meio da constituigdo de fundo patrimonial ou

fundo de reserva;

b) as sociedades cooperativas previstas na Lei n® 9.867, de 10 de novembro de 1999; as

integradas por pessoas em situagao de risco ou vulnerabilidade pessoal ou social; as

alcangadas por programas e agdes de combate a pobreza e de geragdo de trabalho e
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renda; as voltadas para fomento, educagao e capacitacao de trabalhadores rurais ou
capacitacao de agentes de assisténcia técnica e extensao rural; e as capacitadas para

execugdo de atividades ou de projetos de interesse publico e de cunho social.

c) as organizagdes religiosas que se dediquem a atividades ou a projetos de interesse

publico e de cunho social distintas das destinadas a fins exclusivamente religiosos.

[l - administracao publica: Unido, Estados, Distrito Federal, Municipios e respectivas
autarquias, fundagdes, empresas publicas e sociedades de economia mista prestadoras

de servigo publico, e suas subsidiarias, alcangadas pelo disposto no § 9° do art. 37 da

Constituicdo Federal

[ll — parceria: conjunto de direitos, responsabilidades e obrigacdes decorrentes de
relagdo juridica estabelecida formalmente entre a administragao publica e organizagdes
da sociedade civil, em regime de mUltua cooperacao, para a consecucao de finalidades de
interesse publico e reciproco, mediante a execugao de atividade ou de projeto expressos
em termos de colaboragdo, em termos de fomento ou em acordos de cooperagio;
(Brasil, 2014, online).

O estudo proposto parte de uma causa relacional, as politicas publicas, faz-se mister que
haja correlacao entre a natureza (fungao social) da legislagao das parcerias com o conceito de
politica publica.

Celina Souza (2007) traduz conceitos de politicas publicas conforme demais pensadores:

N3ao existe uma Unica, nem melhor, definicdo sobre o que seja politica publica. Mead
(1995) a define como um campo dentro do estudo da politica que analisa o governo
a luz de grandes questdes publicas e Lynn (1980) como um conjunto de agdes do
governo que irdo produzir efeitos especificos. Peters (1986) segue o mesmo veio:
politica publica é a soma das atividades dos governos, que agem diretamente ou por
delegacao, e que influenciam a vida dos cidaddos. Dye (1984) sintetiza a definicao de
politica publica como “o que o governo escolhe fazer ou nao fazer”. A definigdo mais
conhecida continua sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e andlises sobre politica publica
implicam responder as seguintes questoes: quem ganha o qué, por qué e que diferenca
faz. Ja a definicdo mais classica é atribuida a Lowi apud Rezende (2004: 13): politica
publica é “uma regra formulada por alguma autoridade governamental que expressa
uma intencao de influenciar, alterar, regular, o comportamento individual ou coletivo

através do uso de sangdes positivas ou negativas (Souza, 2007, p. 68).

Percebe-se que a autora Celina Souza, traz uma definicao cristalina de politica publica

regulatdria, trata-se objetivamente de uma politica publica, por sua natureza ser um regramento
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(lei), formulado por autoridade governamental (Governo Federal —Unido —Lei 13.019/2014) que
expressa (assina) a intengao de regular o comportamento coletivo (as parcerias entre a prefeitura
de S3o Borja e atores do terceiro setor), acerca de sangoes positivas ou negativas (a fungao social
das parcerias e o retorno dos servicos a sociedade).

Na mesma linha, descreve Leonardo Secchi (2016, p. 2), a abordagem Estadista ou
Estadocéntrica (State-centerred policy-maKing) para a explicagio do que considera politicas
publicas, entende como o monopdlio de atores estatais. Resta evidente que no pensamento de

Secchi, que este monopdlio de atores estatais é peca fundamental para uma politica publica:

Segundo esta concepgao (Estadista), o que determina se uma politica é ou nao “publica”
¢ a personalidade juridica do ator protagonista. Em pesquisa realizada por Saraiva (2007,
p. 31) em dicionario de ciéncias politicas, o primeiro elemento definidor de politica
publica é: “a politica é elaborada e decidida somente quando emanada de ator estatal
(Secchi, 2016, p.2)

Por conseguinte, o pensamento mais delimitativo de Secchi, que atrela o conceito ideal de

politicas publicas para este estudo € o seguinte entendimento:

A exclusividade estatal no fazer polices é derivada da superioridade objetiva do Estado
de fazer leis, e fazer com que a sociedade cumpra as leis. Além desse argumento objetivo,

ha a argumentagao normativa (baseada em valores) (Secchi, 2016, p.2-3).

O bem coletivo é sujeito passivo da atuagao administrativa, que tem sua operacionalizagao
por instrumentos de planejamento estatal, o que faz relagdo com o estudo, pois um procedimento
de parcerias entre o ente federado e as organiza¢des do terceiro setor nada mais sao do que a
evidéncia de um instrumento estatal, com a atuacao administrativa, com a finalidade do bem
coletivo.

A lei de parcerias traz fundamentos que sao essenciais para o bem coletivo, para a
participagao social, transparéncia, respeito a diversidade, promogao e desenvolvimento local,
valorizagao da diversidade cultural, preservagao do patrimonio cultural brasileiro, dentre outros

relacionados no artigo 5° da lei:

Art. 5° O regime juridico de que trata esta Lei tem como fundamentos a gestao publica
democratica, a participagao social, o fortalecimento da sociedade civil, a transparéncia
na aplicagao dos recursos publicos, os principios da legalidade, da legitimidade, da

impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da economicidade, da eficiéncia e da

eficacia, destinando-se a assegurar: (Redacao dada pela Lei n® 13.204, de 2015)
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| - o reconhecimento da participagao social como direito do cidadao;

I - a solidariedade, a cooperagao e o respeito a diversidade para a construgao de valores
de cidadania e de inclusdo social e produtiva;

[l - a promogao do desenvolvimento local, regional e nacional, inclusivo e sustentavel;
IV - o direito a informagao, a transparéncia e ao controle social das a¢des publicas;

V - aintegracao e a transversalidade dos procedimentos, mecanismos e instancias de
participagao social;

VI - a valorizagdao da diversidade cultural e da educacao para a cidadania ativa;

VIl - a promogao e a defesa dos direitos humanos;

VIIl - a preservagao, a conservacao e a protegao dos recursos hidricos e do meio
ambiente;

IX - a valorizagao dos direitos dos povos indigenas e das comunidades tradicionais;

X - a preservagao e a valorizagao do patriménio cultural brasileiro, em suas dimensoes
material e imaterial.

Art. 6° S3o diretrizes fundamentais do regime juridico de fomento ou de colaboragao:
Art. 6° Sao diretrizes fundamentais do regime juridico de parceria: (Redacao dada pela
Lei n® 13.204, de 2015)

| - a promocao, o fortalecimento institucional, a capacitagao e o incentivo a organizagao

da sociedade civil para a cooperagao com o poder publico;

Il - a priorizagao do controle de resultados;

[ll - o incentivo ao uso de recursos atualizados de tecnologias de informagdo e
comunicagao;

IV - o fortalecimento das a¢Ses de cooperagao institucional entre os entes federados nas
relagSes com as organizagoes da sociedade civil;

V - o estabelecimento de mecanismos que ampliem a gestao de informacao, transparéncia
e publicidade;

VI - a agdo integrada, complementar e descentralizada, de recursos e agdes, entre os
entes da Federagao, evitando sobreposicao de iniciativas e fragmentagao de recursos;
VII - a sensibilizagao, a capacitagdo, o aprofundamento e o aperfeicoamento do trabalho
de gestores publicos, na implementagdo de atividades e projetos de interesse publico e
relevancia social com organizagdes da sociedade civil;

VIII - a adogdo de praticas de gestdao administrativa necessarias e suficientes para coibir
a obtencao, individual ou coletiva, de beneficios ou vantagens indevidas, em decorréncia
da participagao no respectivo processo decisério ou ocupagao de posi¢oes estratégicas;
VIII - a adogao de praticas de gestdao administrativa necessarias e suficientes para coibir
a obtencao, individual ou coletiva, de beneficios ou vantagens indevidos; (Reda¢ao dada
pela Lei n® 13.204, de 2015)

IX - a promogdo de solucdes derivadas da aplicagdo de conhecimentos, da ciéncia e

tecnologia e da inovagao para atender necessidades e demandas de maior qualidade de

vida da populagao em situagao de desigualdade social (Brasil, 2014, online).
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Alei evidencia aspectos centrais de sua aplicabilidade, destacando a participagao social
como direito fundamental, a valorizagao da solidariedade, da cooperacao e da diversidade
na construgao da cidadania, a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel em suas
multiplas dimensdes, a integracao e a transversalidade dos mecanismos de participagao,
a valorizacao da diversidade cultural e da educagao para a cidadania ativa, bem como a

defesa dos direitos humanos.

Atores nos processos de politicas publicas

Leonardo Secchi e outros, na obra Politicas Publicas, trazerm a definicao de quem sao os

atores nos processos de politicas publicas e relaciona estes em grupos distintos:

Na literatura das ciéncias politicas, atores sao aqueles individuos, grupos ou
organizagdes que desempenham um papel na arena politica. Os atores relevantes
em um processo de politicas publicas sao aqueles que tem capacidade de
influenciar, direta ou indiretamente, o contelido e os resultados da politica publica.
S3o os atores que conseguem sensibilizar a opiniao publica sobre problemas de
relevancia coletiva. S3o atores que tém influéncia na decisdo do que entra ou ndo
na agenda. S3o eles que estudam e elaboram propostas, tomam decisGes e fazem

que intengdes sejam convertidas em ac¢des (Secchi et.al, 2020, p. 139).

Secchi relaciona os atores nos processos de politicas publicas em dois grandes grupos, os
Atores Governamentais e os Atores nao Governamentais, dentro da primeira categoria estao
os politicos, os designados politicamente, os burocratas, os juizes, e os promotores publicos; e
no grupo dos atores nao governamentais estao os grupos de interesse, os partidos politicos, os
meios de comunicagao, os Think tanks, os destinatarios de politicas publicas, as organizagdes do
terceiro setor, e outros stakeholders como empresarios, trabalhadores, fornecedores, organismos
internacionais, comunidades epistémicas, financiadores, especialistas, etc.

Como recorte especifico deste capitulo, foram abordadas as organiza¢des do terceiro setor
nas parcerias com a Sao Borja no ano de 2024, partindo de um lado, um ator governamental,
com sua personalidade juridica de ator estatal protagonista, que elabora sua politica publica
e manifesta através de uma parceria o interesse em celebrar com a outra parte, que por sua
vez, de acordo com Secchi e Lotta, € um ator nao governamental denominado organizagao

do terceiro setor.
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Organizagao do terceiro setor

Secchi et al. define as organiza¢des do terceiro setor e seu importante papel como atores

de politicas publicas:

As organiza¢Ges do terceiro setor sdo organizagdes privadas sem fins lucrativos que
lutam por algum interesse coletivo. Elas atuam em éreas sociais em que a agao estatal é
insuficiente ou inexistente, como salde, educagdao, meio ambiente, cultura e protecao
de minorias. (...) As organizacdes do terceiro setor se distinguem dos grupos de pressao
porque estes articulam suas agoes na busca de interesses dos préprios membros do
grupo, enquanto as organizagdes do terceiro setor articulam suas agdes na busca de
um interesse primordialmente coletivo (externo ao grupo) (...) No momento da
implementagao das politicas publicas, as organizagdes do terceiro setor transformam
recursos publicos e privados em servicos e projetos de carater social ( Secchi, et.dl,
2020, p. 160-161).

Tal conceito se torna imperativo, pois o termo terceiro setor se refere a complementagao

do que seria primeiro setor, o Estado, e o segundo setor, as organizagdes empresariais.

Sao exemplos de organizagdes do terceiro setor as organizagdes nao governamentais, as

fundagoes privadas e as entidades filantrépicas.

Fonte primaria de informagao

Os dados foram coletados no periodo de |° de agosto de 2025 a |0 de agosto de 2025

na fonte primaria de informacao, Prefeitura Municipal de Sao Borja, para o recorte temporal

especifico de 2024. Tais informagoes sao de ampla divulgagao, amparado pelo direito de adquiri-

las na Lei de Acesso a Informagao, (Lein® 12.527/201I):

Art. 7° O acesso a informagao de que trata esta Lei compreende, entre outros, os
direitos de obter:
VI — informagdo pertinente a administragdo do patrimonio 3publico, utilizagdo de

recursos publicos, licitagao, contratos administrativos; (Brasil, 201 |, online).

Foram encontrados os seguintes dados, relacionados a seguir, que estao relacionados

com a participagao dos atores de politicas publicas do terceiro setor, firmados por instrumentos
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finalidade de executar suas politicas publicas.

Tabela | — Descricao das Parcerias

Ordem Parceria Entidade Finalidade Valor
Projeto de Cessao de duas salas pelo
Albergue Crianga Feliz, cujo fim é opor- ~
001/2024 écordo de AIbergueA tunizar o atendimento pedagdgico e Cooperagio sem
ooperagao Crianca Feliz . = repasse financeiro
educativo de duas turmas de educacao
infantil da EMEI Quero-quero
Beneficiar usuarios com deficiéncia
002/2024 Termo de APAE intelectual e mqltlpla que participam R$ 100.000,00
Fomento das agOes e servigos socioassistenciais
ofertadas pela APAE
Beneficiar Usuarios com deficiéncia
003/2024 Termo de APAE intelectual e mu]t|p|a, que participam R$ 100.000,00
Fomento das agOes e servigos socioassistenciais
ofertadas pela APAE
Incrementar de maneira temporaria,
Termo de Asilo Sao Vi- a execugao do Servigo de Protegao
00472024 Fomento cente de Paula Especial da Alta Complexidade ja R$200.000,00
executada pelo OSC pelo Asilo.
Incrementar de maneira temporaria,
Termo de Asilo Sao Vi- a execugao do Servigo de Protegido
005/2024 Fomento cente de Paula Especial da Alta Complexidade ja R$ 100.000,00
executada pelo OSC
Incrementar de maneira temporaria,
Termo de Asilo Sao Vi- a execucao do Servico de Protecao
006/2024 Fomento cente de Paula Especial da Alta Complexidade ja R$ 500.000,00
executada pelo OSC
Desenvolver o Projeto: “Construindo
Caminhos, alcangando vitérias: O es-
Termo de Centro de For- orte como agente de superagao das
007/2024 > macio Tereza P MO agente de superasa R$ 39.365,12
Colaboragao Y . vulnerabilidades”, cujo fim é estimular
erzeri . X
o desenvolvimento desde projeto
junto as dependéncias da Instituigao
Desenvolver o Projeto: “Semear: A
Termo de Centro de For-  expressdao do Tradicionalismo através
008/2024 = magdo Tereza  da danga”, cujo fim é estimular o de- R$ 39.905,79
Colaboragao - ; S
Verzeri senvolvimento desde projeto junto as
dependéncias da Instituicao
Manter as atividades da entidade,
cujo fim o provimento de vagas e
Termo de atendimentos de educagao especial
009/2024 F APAE de alunos com deficiéncia intelectual e R$ 40.000,00
omento e . .
multipla, em regime de mutua colabo-
ragao, para execucao de atividades de
pessoas com deficiéncia
. Melhorias, em regime de mutua cola-
Termo de Comunidade boragao, para execugao de atividades
010/2024 Terapéutica 630, p s ' R$ 400.000,00

Colaboragao

Chico Xavier

conforme detalhado no Plano de Tra-
balho, proposto pela entidade
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Manter as atividades da entidade,
cujo fim o provimento de vagas e
Termo de atendimentos de educagao especial
011/2024 Formento APAE de alunos com deficiéncia intelectual e R$ 156.102,20
multipla, em regime de mutua colabo-
ragao, para execucao de atividades de
pessoas com deficiéncia

TOTAL DE GASTOS R$ 1.675.373,11

Fonte: Prefeitura Municipal de Sao Borja, 2024.

A andlise dos dados da Tabela | revela que, em 2024, a Prefeitura de Sao Borja estabeleceu
|| parcerias com o terceiro setor. Os dados, coletados entre |° a |0 de agosto de 2025 na
Prefeitura de Sao Borja, mostram que os valores totais gastos nessas parcerias foram de R$
1.675.373,11 (um milhdo, seiscentos e setenta e cinco mil, trezentos e setenta e trés reais com
onze centavos).

As parcerias foram firmadas com cinco entidades: Albergue Crianga Feliz, Associacao de
Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), Asilo Sao Vicente de Paula, Centro de Formagao Tereza
Verzeri, Comunidade Terapéutica Chico Xavier.

A maioria das parcerias 7 de um total de ||, foi na modalidade Termo de Fomento, com
foco em agoes como o beneficio de usuarios com deficiéncia intelectual e multipla e a manutencao
das atividades da entidade (APAE), ou no incremento do Servico de Protecao Especial de Alta
Complexidade (Asilo Sao Vicente de Paula); Os Termos de Colaboragao, 3 de um total de | |, foram
voltados para projetos como o uso do esporte e da danga para superar vulnerabilidades junto ao
Centro de Formagao Tereza Verzeri e para a melhoria das atividades da Comunidade Terapéutica
Chico Xavier. O Acordo de Cooperagao | de um total de | I, nao envolveu repasse financeiro,
sendo uma cessao de salas para atividades educativas de educagao infantil, entretanto, com valor

estimado que as entidades deixaram de gastar para que se pudesse dar atengao as criangas.

Consideracgoes finais

A pesquisa destaca a importancia das organizagdes do terceiro setor como atores de
politicas publicas, que atuam em areas sociais onde a agao estatal pode buscar o auxilio sob a
forma de parcerias, como salde, educagao, meio ambiente e cultura.

A parceria entre o setor publico e essas organizagdes busca a mutua cooperagao para
alcancar objetivos de interesse publico e reciproco. Essas entidades desempenham um papel
fundamental na execugao de politicas publicas, especialmente na oferta de servigos sociais e de

assisténcia. Ao colaborar com o terceiro setor, a administragao publica pode utilizar os recursos
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de forma eficaz, buscando cumprir a finalidade que se propde através de editais, e termos de
execucao de parcerias, e aproveita a experiéncia das organizagoes.

Os dados demonstram que as organiza¢des do terceiro setor sao agentes essenciais na
implementagao das politicas publicas no municipio de Sao Borja, transformando recursos publicos
em servicos e projetos de carater social. A colaboragao com a Prefeitura se concentra em
areas como assisténcia social, educagao e bem-estar, reforcando o papel dessas entidades no
atendimento de necessidades coletivas.

Leis de incentivo a participagao de entidades do terceiro setor, especialmente as sem fins
lucrativos, sao importantes institutos regulamentares que visam fortalecer as atividades destes
atores, trazendo impactos sociais positivos, e garantindo através do fomento financeiro, que as
ONGs ampliem a sua capacidade de atuagao, assegurem a continuidade de projetos de interesse
publico e contribuam de forma efetiva para a implementagao e consolidagao de politicas publicas

voltadas ao bem-estar coletivo.
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