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“Quando o homem decidir reformar a sua
consciéncia, o mundo tomara outro roteiro. ”
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RESUMO

No contexto das politicas educacionais contemporaneas, as transformacdes no trabalho docente
da educacéo basica pablica foram intensificadas no periodo pos-pandémico. A pandemia de
Covid-19, ao impor a adogdo emergencial de ferramentas e tecnologias digitais de ensino,
comunicacdo e gestdo, ndo apenas alterou as praticas pedagogicas, mas ampliou mecanismos
de controle, monitoramento e responsabilizacdo, aprofundando mudangas estruturais ja em
curso no cotidiano docente. Nesse cendrio, esta pesquisa teve como objetivo analisar, 0s
reflexos atuais nos modos de trabalhar de docentes da educagdo basica publica em decorréncia
das transformacdes no trabalho ocorridas a partir da pandemia de Covid-19. Para fundamentar
a analise, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com 20 docentes das redes estadual e
municipal de ensino. A investigacdo evidenciou que a pandemia ndo inaugurou a ldgica
gerencial na educacdo publica, mas atuou como catalisadora de processos ja em curso,
especialmente no que se refere a intensificacdo das demandas de trabalho e a centralidade das
tecnologias digitais. Os resultados indicam que, embora a informatizagdo dos processos tenha
sido apresentada como modernizacao e racionalizacdo administrativa, houve ampliacdo do
controle, do monitoramento e da visibilidade continua do trabalho docente por meio de
plataformas institucionais, sistemas de registro eletronico e aplicativos de comunicacdo. Tais
dispositivos passaram a estruturar o cotidiano escolar, instaurando um regime hibrido
permanente, no qual atividades presenciais e digitais coexistem e se sobrepdem. Nesse
contexto, observou-se a diluicdo dos limites entre tempo de trabalho e tempo de néo trabalho,
expressa na exigéncia de disponibilidade constante para interacdo em plataformas digitais,
resposta a demandas institucionais em horérios extraclasse e manutengdo de presenca online
para atendimento a estudantes, familias e equipes gestoras. Constatou-se, ainda, a incorporacao
de uma légica de aceleracdo e performatividade, orientada por metas, registros e indicadores.
No que se refere aos vinculos profissionais, identificou-se uma configuracdo marcada pela
heterogeneidade e pela precariedade, caracterizada pela presenca significativa de contratos
temporérios, pela ampliacdo da carga horaria por meio da assun¢do de multiplos vinculos
empregaticios (em diferentes escolas e/ou redes de ensino), pela atuacdo simultanea em mais
de uma instituicdo e pela permanéncia no trabalho mesmo apds a aposentadoria, como estratégia
de complementacdo de renda. Tal cenario evidencia que a precarizacdo ndo se restringe a
auséncia de estabilidade formal, mas se expressa na fragmentacdo das jornadas, na
intensificacdo das exigéncias e na necessidade de constante articulacdo entre diferentes
contextos institucionais. Outro aspecto relevante refere-se a internalizacdo da légica da
produtividade. As narrativas revelam gue, a0 mesmo tempo em que se reconhece a sobrecarga
de trabalho, manifesta-se orgulho em atender as demandas institucionais, incorporando a
produtividade e a responsabilizacdo individual como critérios de valor profissional, por vezes
atravessados por dimensoes afetivas e morais do trabalho docente. Conclui-se que o periodo
pos-pandémico ndo representa um retorno as condigdes anteriores, mas a consolidacdo de
formas mais difusas e continuas de controle, intensificacdo e subjetivacao do trabalho docente,
tensionando as condigdes de trabalho e os sentidos atribuidos a profissdo na educacao basica
publica.

Palavras-Chave: Neoliberalismo; Trabalho docente; Pds-pandemia.



ABSTRACT

In the context of contemporary educational policies, transformations in the work of public basic
education teachers have intensified in the post-pandemic period. The Covid-19 pandemic, by
imposing the emergency adoption of digital tools and technologies for teaching,
communication, and management, not only altered pedagogical practices but also expanded
mechanisms of control, monitoring, and accountability, deepening structural changes already
underway in teachers’ daily work. In this context, this research aimed to analyze the current
impacts on the ways public basic education teachers work as a result of the transformations in
labor brought about by the Covid-19 pandemic. To support the analysis, semi-structured
interviews were conducted with 20 teachers from state and municipal school systems. The
investigation showed that the pandemic did not initiate managerial logic in public education,
but rather acted as a catalyst for ongoing processes, especially regarding the intensification of
work demands and the centrality of digital technologies. The findings indicate that, although
the computerization of processes was presented as administrative modernization and
rationalization, it also led to increased control, monitoring, and continuous visibility of
teachers’ work through institutional platforms, electronic record systems, and communication
applications. These devices came to structure everyday school life, establishing a permanent
hybrid regime in which face-to-face and digital activities coexist and overlap. In this context,
the blurring of boundaries between working time and non-working time became evident,
expressed through the constant expectation of availability for interaction on digital platforms,
responses to institutional demands outside classroom hours, and the maintenance of an online
presence to assist students, families, and management teams. Furthermore, the incorporation of
a logic of acceleration and performativity was identified, guided by goals, records, and
indicators. Regarding professional ties, a configuration marked by heterogeneity and
precariousness was identified, characterized by the significant presence of temporary contracts,
the expansion of working hours through the assumption of multiple employment relationships
(in different schools and/or school systems), simultaneous work in more than one institution,
and the continuation of work even after retirement as a strategy for supplementing income. This
scenario demonstrates that precariousness is not limited to the absence of formal stability, but
is also expressed through fragmented workloads, intensified demands, and the constant need to
coordinate between different institutional contexts. Another relevant aspect concerns the
internalization of the logic of productivity. The narratives reveal that, while teachers recognize
work overload, they also express pride in meeting institutional demands, incorporating
productivity and individual accountability as criteria of professional value, sometimes
intertwined with the affective and moral dimensions of teaching work. It is concluded that the
post-pandemic period does not represent a return to previous conditions, but rather the
consolidation of more diffuse and continuous forms of control, intensification, and
subjectivation of teaching work, placing increasing pressure on working conditions and on the
meanings attributed to the profession in public basic education.

Keywords: Neoliberalism; Teaching Work; Post-pandemic.
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1 INTRODUCAO

As reconfiguracdes no trabalho docente no Brasil, intensificadas pela pandemia
da Covid-19, produziram impactos significativos nas condic¢des objetivas e subjetivas de
trabalho dos professores da educacgdo basica. Embora a crise sanitaria tenha operado como
catalisadora de mudancas, ela incidiu sobre um cenario ja marcado por desafios
estruturais relacionados a precarizacdo das condicdes laborais, a ampliacdo das
responsabilidades atribuidas aos docentes e & desvalorizagdo historica da profissdo
(Kuenzer, 2022).

Desse modo, o cenério educacional que anterior ao periodo pandémico! ja era
marcado pela precarizacdo e flexibilizacdo das relacdes de trabalho, foi exacerbado pela
necessidade de introduzir emergencialmente o ensino remoto no ano de 2020. Mediante
a promulgacédo da Lei n® 14.040/2020, a qual estabeleceu normas excepcionais para o
funcionamento do ensino durante a pandemia, a lei permitiu a adocdo de atividades
remotas para garantir a continuidade da educacdo a fim de amenizar os impactos do
contexto sanitario na educacéo (Brasil, 2020).

Embora as tecnologias digitais possuam um grande potencial para enriquecer o
processo de ensino-aprendizagem, sua introducdo nas salas de aula ocorreu de forma
emergencial, com o objetivo de dar continuidade as atividades escolares. A adocdo do
ensino remoto exigiu um equilibrio entre garantir a seguranca de alunos e profissionais
da educacdo e criar um ambiente de aprendizagem minimamente vidvel, muitas vezes
sem a infraestrutura adequada ou o suporte técnico necessario (Jules, 2023).

A migracdo emergencial do ensino presencial para o remoto evidenciou, assim
como a exclusao digital, a falta de infraestrutura adequada para a docéncia na modalidade
proposta. Como consequéncia, a transicdo dos docentes para 0 ensino remoto esteve
marcada por desafios como aumento da carga de trabalho, necessidade de readaptacdo a
novas ferramentas tecnoldgicas e sentimento de frustragdo, ansiedade e desmotivagédo
(Nazari; Seyri, 2023).

A linha entre o trabalho e a vida pessoal dos docentes, assim como de outros

profissionais que atuaram em regime home office? praticamente desapareceu. O regime

A pandemia de Covid-19 foi oficialmente declarada pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS) em 11
de margo de 2020 e seu fim como emergéncia mundial foi anunciado em maio de 2023 (WHO, 2023).

20 regime de trabalho home office, também denominado teletrabalho, é caracterizado pela prestagdo de
servicos fora das dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacéo e
comunicacdo (Brasil, 1943). A Medida Proviséria 1.108/2022 estabeleceu regras sobre essa modalidade,
determinando que o trabalho remoto pode ser contratado por jornada, producéo ou tarefa, além de garantir
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de trabalho remoto trouxe desafios como a sobrecarga de tarefas, problemas ergonémicos
e na saude mental dos trabalhadores, sobretudo para mulheres com filhos pequenos, que
ao longo desse periodo acumularam muitas fungdes dentro de casa, tendo de conciliar o
trabalho profissional com as tarefas domésticas e o cuidado com a familia (Grossi;
Ribeiro, 2024).

A transicdo para o0 ensino remoto esteve associada ao aumento expressivo da carga
de trabalho, a necessidade de reformulacdo constante do planejamento e a ampliacdo do
tempo dedicado a preparacdo de aulas, gravacéo de videos, atendimento individualizado
e resolucéo de demandas técnicas. Dados do Grupo de Estudos sobre Politica Educacional
e Trabalho Docente (GESTRADO/UFMG), em parceria com a Confederacdo Nacional
dos Trabalhadores em Educacdo (CNTE), indicam que 82% dos docentes da educacgéo
béasica relataram aumento significativo da carga de trabalho durante a pandemia (Oliveira
etal., 2021).

Assim, as atividades laborais deixaram de ser, em sua maioria, em um espaco
fisico especifico e passaram a acontecer na sala de estar ou na cozinha, com criangas ao
fundo, familiares interrompendo reunides e o celular notificando outras demandas. Essa
intensificacdo do ritmo de trabalho ja era uma tendéncia antes da pandemia e reflete um
modelo de organizacdo laboral que atende as exigéncias do sistema neoliberal e surge
como resultado da valorizagdo da produtividade e da responsabilizacdo individual pelo
préprio desempenho, o que torna a dissolucdo entre vida profissional e pessoal mais dificil
ao longo dos anos (Favero; Bechi, 2020).

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas imp6s uma reorganizacao técnica do
trabalho docente, mas também tensionou dimensdes identitarias e emocionais da
profissdo, evidenciando a complexidade das condi¢fes em que 0 ensino passou a ser
realizado. As transformacdes vivenciadas nesse periodo suscitam questionamentos sobre
a permanéncia de praticas, dispositivos e exigéncias introduzidos emergencialmente e

sobre seus efeitos no cotidiano escolar no periodo subsequente.

1.1 Problemética

Este estudo argumenta que as politicas e préaticas introduzidas no trabalho docente

da educacdo basica publica durante o ensino remoto na pandemia aceleraram as

que trabalhadores com deficiéncia ou com filhos de até quatro anos tenham prioridade para exercer suas
atividades nesse regime (Brasil, 2022).
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transformacdes dos modos de trabalhar docente. Tais transformacdes permanecem nos
dias atuais e estdo alinhadas ao modelo gerencialista que, ao estarem imbricadas a I6gica
neoliberal, vem transformando a escola cada vez mais proxima de uma empresa.

Conforme Gaulejac (2007), o gerencialismo configura-se como uma racionalidade
que ultrapassa o ambito técnico e administrativo, e passa a incidir sobre diferentes
dimensdes do trabalho. Assim, ela se manifesta na responsabilizagdo individual, na
internalizacdo das exigéncias institucionais, na naturalizacdo da precariedade e nos
modos de trabalhar e de se perceber no trabalho.

O modelo gerencialista pode ser compreendido como uma proposta de
reorganizacdo da administracdo publica inspirada em préaticas do setor privado. Esse
modelo de gestdo é orientado por resultados, metas, eficiéncia e avaliacdo de
desempenho. Com isso, as institui¢cbes publicas passam a ser avaliadas principalmente
pelo seu desempenho quantificavel e pela capacidade de atingir metas, aproximando-se
de uma légica competitiva semelhante a do setor privado (Osborne; Gaebler, 1992).

A ampliacdo do uso de plataformas digitais, a intensificacdo dos registros
pedagdgicos e administrativos e a centralidade de indicadores de desempenho passaram
a reconfigurar o cotidiano docente, deslocando o foco do trabalho para préaticas cada vez
mais orientadas por metas e resultados mensuraveis (Hypolito et al., 2020).

Nesse contexto, a cultura da performatividade opera por meio da producéo
continua de indicadores, metas e avaliacGes, instaurando novas formas de controle e
responsabilizacdo docente (Ball, 2004). Tais mecanismos ndo apenas incidem sobre as
praticas pedagdgicas, mas também produzem efeitos sobre as identidades profissionais,
ao induzir processos de autovigilancia, comparagédo e busca permanente por desempenho.

Dardot e Laval (2016) argumentam que o neoliberalismo ndo se limita a uma
politica econbmica, mas constitui uma racionalidade que orienta condutas e redefine a
forma como sujeitos se percebem e se governam. Nesse sentido, a difusdo de praticas
baseadas em eficiéncia, produtividade e competicdo no campo educacional pode ser
interpretada como expressdo dessa racionalidade, que transforma instituicdes publicas

segundo parametros empresariais (Hypdlito et al., 2020).
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Em territorio nacional, observa-se o aumento de avaliacdes como IDEB?, PISA%,
ENEM?® e Prova Brasil®, as quais acabam orientando como serdo os moldes educacionais
e reduzem a autonomia dos professores, limitando a aprendizagem a resultados
numéricos, deixando em segundo plano a formacéo critica e a diversidade dos processos
educativos. A énfase em rankings, metas e bonificacbes por desempenho tende a
reconfigurar a autonomia pedagdgica, deslocando a centralidade do processo formativo
para a obtencdo de resultados quantitativos (Hypolito et al., 2020).

Para Lima et al. (2024), tais dinamicas contribuem para a intensificacdo do
trabalho e para a ampliacdo de mecanismos de controle, especialmente quando associadas
a expansdo de contratos temporarios e a flexibilizacdo dos vinculos. Outrossim,
professores que atuam na rede publica de educacdo basica possuem vinculos de trabalho
centrados na inseguranca profissional, esgotamento fisico e mental, sejam eles
concursados ou contratados, aspectos que contribuem para a fragilizacdo da identidade
docente e construcéo de uma educagdo mercantil (Silva; Fofonca 2021).

A partir do exposto, chegou-se a seguinte questdo de pesquisa: Sob a Otica
gerencialista, quais os reflexos atuais nos modos de trabalhar de docentes da educacéo
basica publica em decorréncia das transformacdes no trabalho ocorridas a partir da

pandemia de Covid-19?

1.1 Objetivo geral

Analisar, sob a 6tica do gerencialismo, os reflexos atuais nos modos de trabalhar
de docentes da educacao basica publica em decorréncia das transformacdes no trabalho

ocorridas a partir da pandemia de Covid-19.

1.2 Obijetivos especificos
1. Caracterizar o perfil dos entrevistados docentes da educagdo basica com

vinculo de trabalho em escola publica;

3 IDEB - indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica

4pIsa- Programme for International Student Assessment (Programa Internacional de Avaliacéo de
Estudantes)

% ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio.

® prova Brasil - Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar, conhecida como Prova Brasil
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2. Identificar ferramentas de trabalho e praticas de gestdo inseridas nos modos
de trabalhar dos docentes durante a pandemia e que permaneceram no
contexto pés-pandemia;

3. Compreender os processos de subjetivacdo que mobilizam os docentes no

contexto atual sob a perspectiva do gerencialismo neoliberal.

1.3 Justificativa

O recorte deste estudo justifica-se pela necessidade de compreender as mudancas
nas praticas docentes no periodo pds-pandémico, especialmente entre professores da
educacao basica da rede publica. A pesquisa focaliza o ensino do 6° ao 9° ano do Ensino
Fundamental e o Ensino Médio, etapas em que os docentes lecionam em suas respectivas
areas de formacdo para pré-adolescentes, adolescentes e jovens, em um contexto que
demanda a articulacdo de competéncias pedagogicas e tecnoldgicas para promover o
engajamento discente no processo de ensino-aprendizagem (Moran, 2015).

Do ponto de vista pratico, o estudo busca oferecer subsidios para a formulacéo de
politicas publicas e estratégias institucionais que atendam as especificidades das escolas
do municipio de Sant’Ana do Livramento, cidade do interior do Rio Grande do Sul onde
a pesquisa foi realizada, considerando os desafios do trabalho docente, que se tornaram
ainda mais complexos com o avanco da tecnologia e a flexibilizac&o das relagGes laborais.
A partir dessa analise, pretende-se fomentar uma reflexdo sobre as condic¢des de trabalho
dos professores no Brasil, ressaltando as consequéncias da precarizacdo e do modelo
gerencialista na educagéo.

Teoricamente, a pesquisa contribui para o debate sobre as transformacgdes no
trabalho docente, considerando as mudancas estruturais no cendrio laboral. Alguns
estudos ja tém abordado este tema sob diferentes perspectivas.

Grisci e Cardoso (2014), por exemplo, investigaram o contexto do trabalho
imaterial e seu impacto no estilo de vida de docentes horistas em instituigdes de ensino
superior privadas. A pesquisa qualitativa, conduzida com 18 professores contratados por
hora em sete instituicbes de Porto Velho, Rondbnia, evidenciou que, apesar da
fragmentacéo contratual, os docentes permanecem integralmente disponiveis para atender
as demandas académicas. A intensificagdo do trabalho mediada pela tecnologia contribui
para a sobreposic¢do dos tempos de trabalho e descanso, configurando um estilo de vida

centrado no labor.
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Silva (2021), investigou o impacto do gerencialismo na educacdo publica em
Maceio, evidenciando que a ado¢ao de modelos empresariais na gestdo escolar tem levado
a intensificacdo do trabalho docente e a precarizacao das relagGes laborais. A partir dessa
abordagem, a presente pesquisa dialoga com estudos que analisam a subjetividade e o
trabalho docente em diferentes niveis de ensino, destacando como as exigéncias e formas
de organizacdo do trabalho moldam a experiéncia profissional dos professores no
contexto local.

Em outra perspectiva, Cavalcante (2023) analisou 0s impactos subjetivos do
trabalho docente em regides ribeirinhas da Amazonia. O estudo evidenciou a precariedade
das condig0es estruturais e os desafios enfrentados pelos profissionais que atuam em um
contexto de isolamento geogréafico. Além da sobrecarga emocional e fisica decorrente da
falta de recursos e apoio, a pesquisa destacou a resiliéncia dos docentes na busca por
garantir o direito a educacdo em comunidades marginalizadas.

J& no contexto do ensino superior privado, Santos e Tonon (2023) investigaram
os efeitos do gerencialismo na subjetividade dos professores. Em entrevistas realizadas
com 16 docentes de instituicdes privadas em Curitiba, os participantes relataram como a
I6gica gerencialista orientada pelas demandas de mercado tem redefinido o trabalho
docente, reforcando ideais de produtividade, eficiéncia e cumprimento de metas
institucionais. Os autores evidenciaram que essa abordagem ndo apenas transforma as
praticas pedagdgicas, mas também influencia a percepcéo e a vivéncia profissional dos
professores.

Além disso, Gemelli e Closs (2023) analisaram 0 processo de precariza¢do do
trabalho docente no ensino superior privado brasileiro a partir da Escala de Precarizacéo
do Trabalho Docente de Ensino Superior Privado (EPTDESP). A pesquisa quantitativa,
realizada com 607 docentes das regides sul e sudeste, confirmou que a intensificacdo do
trabalho e a fragilidade dos vinculos empregaticios impactam significativamente a
percepcao da precarizacdo. Os resultados indicam que a adocao de modelos gerencialistas
no ensino superior privado tem aprofundado a Idgica de flexibilizacdo e mercantilizagdo
da educacéo, afetando ndo apenas as condi¢des de trabalho, mas também a estabilidade e
0 interesse na docéncia.

Percebe-se que as pesquisas sobre o trabalho docente tém se concentrado na
compreensdo das vivéncias dos professores e das subjetividades que emergem desse
contexto. Entre os estudos existentes, destacam-se aqueles que analisam as mudancas

estruturais e gerenciais e seus impactos na percep¢do e na pratica profissional dos
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docentes, bem como as consequéncias dessas transformacgdes na intensificacdo do
trabalho e nas relagdes laborais.

Diante dessas investigagdes, este estudo se diferencia ao analisar, sob a ética do
gerencialismo, as transformac6es no trabalho dos docentes da educacéo bésica publica
apos a pandemia da Covid-19. Assim, busca-se ndo apenas mapear os professores da rede
publica (concursados, temporéarios, substitutos ou contratados), mas também identificar
as ferramentas de trabalho e préticas de gestdo implementadas durante a pandemia que
permanecem no cenario pds-pandémico. Além disso, pretende-se examinar 0S processos
de subjetivacdo mobilizados nesse contexto, contribuindo para o debate sobre as
mudangas nos modos de trabalho docente e suas implicacbes para a profissdo na
contemporaneidade.

1.4 Estrutura da dissertagdo

O Capitulo 1, Introducdo, apresenta a contextualizacdo do tema, situando a
pesquisa no cenario das transformacBes contemporaneas do trabalho docente,
especialmente no contexto pos-pandemia e sob a influéncia do gerencialismo neoliberal.
Neste capitulo sdo explicitados o problema de pesquisa, os objetivos, geral e especificos,
a justificativa do estudo, bem como as delimitacdes e a relevancia académica e social da
investigacdo, oferecendo ao leitor uma viséo clara do escopo e das intengdes do trabalho.

O Capitulo 2 apresenta a fundamentacdo tedrica, abordando os principais
referenciais que sustentam a analise, portanto, esta organizado em trés sec@es articuladas
entre si. Sdo discutidas as transformacBes no campo politico e econémico a partir da
racionalidade neoliberal, o avanco do gerencialismo na educacdo e seus desdobramentos
na organizacao do trabalho docente, além das contribuicGes tedricas acerca dos processos
de intensificacdo do uso das tecnologias durante a pandemia. Esse capitulo estabelece as
bases conceituais que orientam a leitura e interpretacdo dos dados empiricos.

O Capitulo 3 descreve o percurso metodologico da pesquisa, detalhando a
abordagem adotada, os procedimentos de coleta e analise de dados, 0s critérios de sele¢do
dos participantes, bem como os aspectos éticos envolvidos. Nesse momento, explicita-se
0 campo empirico, caracterizando o contexto investigado e 0s sujeitos da pesquisa.

O Capitulo 4 apresenta a analise e discusséo dos resultados, articulando os dados
produzidos nas entrevistas com o referencial tedrico adotado. A estrutura do capitulo
organiza-se em quatro se¢des, construidas a partir de quatro temas analiticos centrais que

emergiram do material empirico. S0 examinadas as vivéncias de subjetividade no
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trabalho docente, as transformacdes nas ferramentas e praticas de gestao incorporadas ao
cotidiano escolar no contexto pés-pandémico, bem como os efeitos da intensificacdo, da
responsabilizacdo e da reconfiguracdo das fungdes atribuidas aos professores.

Por fim, o Capitulo 5 apresenta as consideracdes finais, retomando os objetivos
da pesquisa e sintetizando os principais achados, destacando as contribui¢des do estudo
para 0 campo da educacdo e dos estudos organizacionais, bem como apontando limites

da investigacéo e possibilidades para pesquisas futuras.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, sdo apresentados os pressupostos teoricos que fundamentam esta
pesquisa. Inicialmente, aborda-se o neoliberalismo como uma racionalidade que
reorganiza as configurages do trabalho, instituindo a l6gica de mercado como eixo
central das relacbes sociais. Nesse movimento, destaca-se a consolidacdo de praticas
gerencialistas no setor publico, que incorporam principios como eficiéncia, desempenho
e responsabilizacdo individual, produzindo efeitos sobre as condigdes e a organizacdo do
trabalho. Na sequéncia, o capitulo discute as transformacbes do trabalho docente no
Brasil, situando-as no interior desse contexto mais amplo de reestruturacdo do Estado e
das politicas educacionais. Analisa-se como a intensificacdo das demandas, a
flexibilizacdo dos vinculos e a ampliacdo das atribuicbes docentes incidem sobre a
autonomia profissional, a salde e a experiéncia cotidiana dos professores. Por fim,
abordam-se as reconfiguracdes recentes nos modos de trabalho docente, com atencéo ao
contexto pandémico. Embora a pandemia de Covid-19 ndo constitua o foco central da
investigacdo, ela é considerada como um elemento que tensiona, acelera e torna mais
visiveis dindmicas ja& em curso, especialmente no que se refere a incorporacdo de
tecnologias digitais, a ampliacdo dos mecanismos de controle e a reconfiguracdo das
fronteiras entre tempo de trabalho e ndo trabalho. Nesse sentido, a pandemia é
compreendida menos como origem dessas transformacfes e mais como um fator que
abriu brechas e potencializou processos vinculados a racionalidade neoliberal e ao

gerencialismo na educacdo publica.

2.1 Neoliberalismo e gerencialismo: a autorresponsabilizacdo do individuo

Com a génese relacionada a reconstrucao do capitalismo em um contexto de crise,
Safatle et al. (2021) contextualizam que o neoliberalismo surge como uma tentativa de
preservar os valores do mercado em face das ameacas do comunismo e de regimes
autoritarios. Ele propbe a reorganizacdo da economia e da sociedade com base na
liberdade individual e na competitividade mercantil, colocando-as no centro da
organizacdo social. Para tanto, o Estado é responsavel por criar as condi¢Ges para o
funcionamento do mercado, mas o faz ndo por meio de regulagéo direta, e sim por via de
intervengdes que despolitizam conflitos sociais e moldam subjetividades consoante com

a légica mercantil (Safatle et al., 2021).
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O termo “neoliberalismo” surgiu em 1938 no Coloquio Walter Lippmann, na
Franca, o que influenciou a criacdo da Sociedade Mont Pélerin’. Associado a privatizagéo,
a desregulamentacgdo e ao enfraquecimento do Estado social, foi aplicado no Chile por
Pinochet, entre 1973 e 1990, e expandido globalmente, tendo figuras politicas
emblematicas como Margaret Thatcher, Primeira Ministra do Reino Unido de 1979 a
1990, e o governo presidencial de Ronald Reagan de 1981 a 1989 nos Estados Unidos.
Apos o colapso do Bloco Soviético, em 1989, tornou-se hegeménico na Europa Oriental
(Brown, 2019).

Longe de simplesmente reduzir a intervencdo estatal, o neoliberalismo a
ressignifica, moldando-a para atender as exigéncias do mercado. Nessa perspectiva, 0
Estado néo se ausenta, mas assume um papel ativo na criagdo de condigdes que favoregam
a logica mercantil, sem priorizar a protecdo dos direitos sociais ou a regulacdo em prol
do bem comum. Assim, a intervencdo estatal se da no sentido de garantir um ambiente
propicio a liberdade, como empreendedorismo e livre-iniciativa, operando como um
agente de despolitizagcéo da sociedade. Esse modelo ndo apenas reorganiza as relagoes
entre Estado e mercado, mas também impacta diretamente a subjetividade dos individuos
e a forma como os conflitos sociais sdo mediados (Safatle et al., 2021).

Sendo assim, o neoliberalismo € descrito por Brown (2019, p. 29) como “um
conjunto de politicas que privatizam a propriedade e 0s servicos publicos, reduzem
radicalmente o Estado social, amordacam o trabalho, desregulam o capital e produzem
um clima de impostos e tarifas amigavel para investidores estrangeiros”. Mais do que
uma teoria econdmica, trata-se, portanto, de um projeto politico e moral que reorganiza
tanto as instituicbes quanto os individuos.

Em razdo disso, com a promocdo da financeirizacdo, privatizacdo e da
desregulamentacdo, a0 mesmo passo que a responsabilidade individual € posta como
cerne dos problemas e a minimizagdo do Estado na protecédo social, o projeto politico e
moral resulta em uma sociedade que valoriza a eficiéncia e a produtividade,
desqualificando as discussdes sociais (Brown, 2019; Safatle et al., 2021).

Mais do que um conjunto de politicas econdmicas, o0 neoliberalismo atua como

uma racionalidade que invade o cotidiano, molda comportamentos, decisfes e até mesmo

7 A Sociedade Mont Pelerin foi criada para promover e defender os principios do liberalismo classico e da
economia de mercado, 0s quais seus respectivos membros acreditavam estar ameacados pelo crescimento

do intervencionismo estatal, do socialismo e de ideias coletivistas no periodo do pos-guerra (Faria; Chaia,
2020).



24

formas de sentir e pensar das pessoas. Essa l6gica vai além do discurso politico e se impde
como uma forma de interpretar o mundo, ou seja, tudo passa a ser avaliado por critérios
de mercado, desde a educacdo até relacbes interpessoais. Assim, a ideia de que o
individuo é o unico responsavel pelo seu sucesso ou fracasso se naturaliza e desloca o
olhar das problematicas da sociedade para uma suposta falha pessoal (Brown, 2019).

A partir da ideia de que as desigualdades estruturais sdo na verdade escolhas
individuais, o neoliberalismo promove a cultura de responsabilizacdo pessoal na qual a
meritocracia é apresentada como um caminho legitimo para o progresso, e assim surge o
apagamento do debate sobre a justica social e a ideia vencer se sobressai a dignidade
(Lucena et al., 2020).

Nesse contexto, ao colocar tais elementos no centro da organizagdo social, o
neoliberalismo pavimentou o caminho para o surgimento do gerencialismo, o qual emerge
como um desdobramento pratico da ideologia neoliberal, adaptada aos principios de
gestdo empresarial em diferentes areas sociais e institucionais. Consolidado durante as
reformas do Estado nas décadas de 1980 e 1990, especialmente no Reino Unido sob a
lideranca de Margaret Thatcher, 0 modelo gerencialista é caracterizado por uma ética de
eficiéncia, produtividade e controle, que reconfigura estruturas institucionais e sociais
com base em métricas de desempenho e resultados na administracdo pablica (Newman;
Clarke, 2012).

Os autores Osborne e Gaebler (1995) citam o discurso de William Hudnut,
prefeito de Indiandpolis, Estados Unidos, realizado em 1986, o qual sintetizou a mudanca
da racionalidade neoliberal para sua forma de expressao no gerencialismo no campo da
gestdo publica. Para Hudnut, o governo “[...] despreza as alternativas convencionais, que
se limitam a oferecer servicos basicos. Trabalha de acordo com o setor privado. Usa
nogdes comerciais sdlidas. Privatiza. Cria empresas e operacfes geradoras de recursos.
Orienta-se pelo mercado. ” (Osborne; Gaebler, 1995, p. 19).

Assim, o discurso de Hudnut traduz como se da o que Osborne e Gaebler (1995)
definem como “governo empreendedor”, conceito permeado pelas ideias que culminaram
na Nova Gestdo Publica que pretende diminuir a rigidez da burocracia pela eficiéncia,
métricas e avaliacdo da l6gica empresarial. Sob esse viés, Gaulejac (2007) destaca que a
gestdo moldada pela racionalidade neoliberal ndo se limita a reestruturacdo de processos
institucionais, mas compreende também a imposicao da l6gica mercadoldgica na vida dos

sujeitos. Mediante a promessa de autorealizagdo sustenta-se uma presséo silenciosa que
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adoece o individuo e, mesmo que essa pressdo ndo ocorra de forma explicita, exige-se
que o desempenho seja continuo o que pressupde ultrapassar limites fisicos e mentais.
Como Gaulejac (2007, p. 169) observa, o “sentido da agdo se resume em ser
campeao”, de modo que a falha ndo é apenas uma questdo de resultados, mas sim de
estigmatizacdo e desvalorizacdo social. Assim, o discurso de qualidade e exceléncia
apresentados como progresso acaba transformando o cotidiano em uma disputa constante,
na qual a vulnerabilidade é tratada como fraqueza pessoal e ndo como resultado de um
sistema que mercantiliza a vida e silencia o sofrimento. Para tanto, Gaulejac (2007) faz

uma reflexao sobre a naturalizacdo do estresse:

Na empresa que cultiva o desempenho, o estresse ndo é considerado como uma
doenca profissional, mas como um dado quase natural, ao qual € conveniente
se adaptar. Ele se encontra de tal forma espalhado que a "resisténcia ao
estresse” € exigida como uma qualidade necessaria para ter sucesso. Mais do
que se interrogar sobre suas causas, aprende-se a "gerencia-lo”. Essa gestdo
consiste em acostumar se com ele por meio de exercicios ou de truques:
relaxamento das espaduas, respiragdo ventral, relaxamento, meditacéo,
massagens, bolas de borracha “antiestresse”, caixa que permite medir as
capacidades de resisténcia etc. Nesse dominio, a imaginacao dos experts nao
tem limites. Eles tentam resolver o problema combatendo suas causas. Eles o
consideram como um mal necessario, ao qual é conveniente se adaptar,
canalizando seus efeitos mais nocivos (Gaulejac, 2007, p. 210)

Em consonancia com essa reflexdo apresentada por Gaulejac (2007) sobre o
sofrimento como consequéncia do modelo de gestdo neoliberal, Han (2015) argumenta
que na internalizacdo do papel do “empreendedor de si”, o sujeito assume a administragdo
de sua exaustdo com préaticas que prolongam a produtividade e o adaptam a essa
sobrecarga. Segundo Han (2015, p. 29-30), “a queda da instancia dominadora ndo leva a
liberdade. Ao contrério, faz com que liberdade e coacdo coincidam. Assim, o sujeito de
desempenho se entrega a liberdade coercitiva ou a livre coercdo de maximizar o
desempenho”, o que revela que a adaptag@o ao estresse e a sobrecarga submete o sujeito
a um tipo de autoexploracéo.

Segundo Barbosa Filho e Cabral (2019) esse modelo de gestdo surge como uma
extensdo da racionalidade neoliberal que ao ser aplicada as politicas publicas redefine o
sujeito de direito e desloca a responsabilidade do coletivo para o individuo. Nesse sentido,
o0 gerencialismo € um instrumento que reforcga a ideia da logica de mercado nas esferas
sociais, econbmicas, culturais, educacionais e politicas com préaticas de controle e
produtividade que fragilizam os principios da democracia como a protecdo dos direitos

dos individuos.
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A lbgica gerencial se estabelece no campo das politicas publicas da América
Latina, especialmente no Brasil, a partir da década de 1990. As reformas politico-
econdmicas desse periodo estavam alinhadas & consolidacdo do projeto neoliberal no
continente, desse modo, essas reformas eram orientadas pelo discurso da modernizacéo e
da eficiéncia. Durante esse periodo, ocorreu o processo de transicdo da administracdo
publica tradicional, com carater mais burocratico, para o gerencialismo. Entretanto, cabe
destacar que esse movimento se deu em um contexto de crise dos Estados de bem-estar
social, de forma que o Banco Mundial e o Fundo Monetério Internacional concederam
financiamentos e empréstimos mediante praticas de privatizac6es, desregulamentacéo e
politicas de austeridade (Barrios, 2023).

Afonso et al. (2021) complementam essa analise sobre o gerencialismo ao
destacar que apesar dos reflexos positivos no capital, para a sociedade as reformas
aprofundaram a precarizacdo das condi¢des laborais e a mercantilizacdo dos direitos
sociais. Nesse processo, servidores publicos passaram a ser vistos sob uma ldgica
empresarial, deixando de ser agentes que garantem o direito social da populacdo para
serem agentes avaliados pela capacidade de alcancar metas e gerar resultados.

Do mesmo modo, para Dardot e Laval (2016), o gerencialismo é um instrumento
que viabiliza o neoliberalismo ao implementar sua racionalidade em préticas concretas de
gestdo, pois operacionaliza seus ideais de eficiéncia, produtividade e controle,
contribuindo para moldar o individuo como “empreendedor de si mesmo”. Esse conceito
apresentado pelos autores refere-se ao sujeito que internaliza as demandas mercantis e
gerenciais como formas de auto-organizacao e autoexploracdo. Sob essa perspectiva, 0
individuo passa a medir seu valor com base em sua capacidade de atingir metas, melhorar
constantemente e maximizar seu “capital humano”.

Incentivado a adotar essa visao de si, o individuo se encontra em um constante
processo de aprimoramento, para atender as demandas do mercado. De forma voluntaria,
acaba se sujeitando a essa dindmica, participando ativamente da exploragéo de seu proprio
trabalho, muitas vezes sem perceber o peso da liberdade individual sobre si (Han, 2018).

Nessa perspectiva, € importante distinguir os diferentes modos de exercicio do
poder. Conforme Foucault (2008), o poder disciplinar operava diretamente sobre os
corpos por meio de dispositivos visiveis, como as instituicdes disciplinares, a vigilancia
e a normatizacdo. Ja a biopolitica desloca esse foco para a gestdo da vida em nivel
populacional, por meio de dispositivos de seguranga que atuam de forma menos

prescritiva e mais reguladora, orientando condutas e produzindo padrdes de normalidade.
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Nesse contexto, pode-se compreender a emergéncia da psicopolitica, conforme
Han (2018), como um aprofundamento dessas formas de poder, na medida em que a
conducéo dos individuos passa a ocorrer de maneira ainda mais difusa e internalizada,
operando por meio da liberdade, do desempenho e da autoexploracdo. Assim, a
dominacdo se exerce de forma sutil, incentivando os sujeitos a se autogerirem e a se
responsabilizarem continuamente por seu proprio desempenho, conforme Han (2018,
p.10):

O sujeito do desempenho, que se julga livre, é na realidade um servo: é um
servo absoluto, na medida em que, sem um senhor, explora voluntariamente a
si mesmo. Nenhum senhor o obriga a trabalhar. [...] A esse servo neoliberal a
soberania é estranha, ou melhor, a liberdade daquele senhor que, segundo a
dialética hegeliana, ndo trabalha e apenas goza. Essa soberania do senhor
consiste em elevar-se além da vida nua e, consequentemente, em aceitar até
mesmo a propria morte (Han, 2018, p.10).

A soberania do senhor, descrita por Han (2018), diverge do estilo de vida do servo,
0 qual é seu prdprio senhor e escravo de si mesmo, conforme a Idgica do capital humano
descrita por Dardot e Laval (2016). Esse individuo maximiza o seu capital humano a fim
de experimentar uma liberdade iluséria que transforma sua subjetividade em um produto
vendido no mercado (Dardot; Laval, 2016). Tal filosofia da liberdade, empregada pelo
neoliberalismo, na verdade, baseia-se em transformar os objetivos do senhor em objetivos

pessoais exclusivos do servo, como apontam Dardot e Laval (2016):

[...] o gestor tenta captar as energias individuais, ndo de acordo com uma I6gica
“artista” ou ‘“hedonista”, mas segundo um regime de autodisciplina que
manipula as instancias psiquicas de desejo e culpa. Trata-se de mobilizar a
aspiragdo a “realizacdo pessoal” a servico da empresa, transferindo
exclusivamente para o individuo, contudo, a responsabilidade pelo
cumprimento dos objetivos (Dardot; Laval, 2016, p.229).

No neoliberalismo, o fracasso é internalizado como uma falha do individuo e néo
como uma consequéncia das exigéncias do sistema. Desse modo, 0s que ndo conseguem
abragar os padrdes de desempenho tendem a culpar a si mesmos (Han, 2018). “[...] Ai
estd a inteligéncia peculiar do regime neoliberal: ndo permite que emerja qualquer
resisténcia ao sistema”, assim, Han (2008, p. 16) enfatiza no trecho como a
autoexploracdo mantém o individuo preso a uma racionalidade que atende aos interesses

do capital, mas maquia-se como um propdsito de vida.
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Apesar das contribui¢bes do gerencialismo para a administracdo publica, alguns
impasses como a logica de mercado e a busca excessiva por métricas resultaram em um
movimento de simplificacdo dos processos, ou seja, a complexidade humana que permeia
o funcionamento do sistema é negligenciada (Stadnick, 2021). E a partir dessa perspectiva
que se torna necessario analisar como o gerencialismo atua na educacédo, quais sujeitos
produz e quais desafios impBe ao exercicio docente, o que serd discutido na proxima

secao.

2.2 Modelo gerencialista e educacgao: sujeitos e desafios

O avango do gerencialismo sobre diferentes esferas sociais reflete-se diretamente
na forma como as instituicdes publicas operam, impactando ndo apenas suas estruturas
organizacionais, mas também os sujeitos que nelas atuam. Esse modelo, ao ser
implementado, redefine a relagdo dos profissionais com seu trabalho, pois 0s insere em
uma logica de produtividade, controle e avaliacdo constante. No campo educacional, a
I6gica gerencialista se traduz na imposicao de metas, indicadores de desempenho e na
cultura da competicdo, em que os docentes passam a ser constantemente avaliados com
base em seus resultados e ndo mais em processos pedagogicos formativos e reflexivos
(Ball, 2004).

Outrossim, o gerencialismo tem implicacdes para o trabalho docente, o que
impacta as condicGes de trabalho e subjetividade desse grupo de trabalhadores, assim o
modelo insere-se no discurso educacional ao difundir a ideia de que os profissionais da
educacdo devem ser constantemente avaliados por suas performances e produtividade.
Nesse cenario, ha o aumento da cultura de competicdo, em que os docentes passam a ser
pressionados a cumprir metas e aumentar sua eficiéncia, muitas vezes em detrimento de
uma préatica pedagogica mais humanizada e reflexiva. Assim, percebe-se que o trabalho
docente, por exemplo, é reduzido ao desempenho apresentado nos indicadores de
desempenho dos alunos (Ball, 2004).

Nesse sentido, ao passo que o gerencialismo se consolida como um modelo de
gestdo nas instituicdes publicas, ele se ancora na racionalidade de governamentalidade
neoliberal. Essa forma de governar, além de se dar por meio de normas ou comandos
estatais, utiliza também dispositivos sutis que moldam condutas e produzem sujeitos que
se regulam a partir da logica da concorréncia e da responsabilidade individual. Portanto,

trata-se da construcao de uma subjetividade empresarial, na qual o individuo é mobilizado



29

a gerir sua vida como se fosse um empreendimento, incorporando nela valores como
desempenho, produtividade e autoaperfeicoamento continuo (Queirdz; Zenetti, 2024).

Ademais, essa racionalidade assumida pelo gerencialismo se manifesta na
supervalorizacdo do rendimento como critério central na avaliacdo de professores, de
estudantes e de instituicdes. Desse modo, a escola transforma-se em um ambiente
gerenciado por metas e resultados, ja o docente passa a atuar como gestor de sua propria
carreira, com a necessidade de investir continuamente em si mesmo e assumir 0s riscos
do dito “fracasso” como responsabilidade individual (Queirdz; Zenetti, 2024).

De acordo com Rodrigues (2020), os docentes que conseguem atingir as metas
estabelecidas pelos indicadores sdo premiados ou reconhecidos, ja 0s que ndo atingem
resultados satisfatorios podem sofrer com o énus da regra do jogo. Assim, pela l6gica da
meritocracia, as diferencas que separam esses profissionais, como o contexto social e
econémico em que os alunos estdo inseridos, sdo desconsideradas, de modo que apesar
das circunstancias diversas, os professores sejam igualmente responsaveis pelo
desempenho escolar dos alunos. Essa ldgica estd associada ao que Laval (2019) denomina
de “eficacia produtiva”, segundo a qual os valores pedagdgicos classicos cedem lugar a
rentabilidade educacional, transformando a educacdo num servigo prestado a clientes.

Além disso, as reformas educacionais de orientacdo neoliberal, presentes tanto no
Brasil quanto em outros paises, reforcam esse processo ao introduzir praticas como a
privatizacdo, a adocéao de avaliagbes padronizadas, rankings escolares e o fortalecimento
de mecanismos de prestacao de contas. Deve-se destacar que nessa dinamica da parceria
publico-privada se sustenta a ideia de que a educacdo deve responder aos imperativos de
eficiéncia, produtividade e desenvolvimento de competéncias alinhadas as demandas do
mercado de trabalho. Dessa forma, as instituicbes educativas e seus profissionais sao
inseridos em uma ldgica de mercado, o que para Laval (2019), trata-se de um
deslocamento do papel publico da educacgéo para uma racionalidade gerencial, cujo foco
¢ a formagdo de um “capital humano” competitivo no cenario global (Ball et al., 2013;
Mordente et al., 2024).

Embora essas reformas sigam uma tendéncia global, no Brasil seus efeitos se
agravam devido a falta de valorizacéo histdrica da carreira docente e & precarizacdo
estrutural do servigo publico, e o resultado desse movimento é a consolidacdo de um
modelo educacional voltado para resultados, ranqueamentos e prestagdo de contas, o que
assim como provoca a desvalorizacao do processo pedagdgico, acentua as desigualdades
sociais (Santos; Neto-Mendes, 2024).
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A ldgica gerencialista é igualmente impulsionada pela crescente participacéo de
organizacOes privadas na definicdo e na conducgdo das politicas publicas educacionais,
introduzindo no espago publico os principios de gestdo caracteristicos do setor privado.
A educacdo, assim, passa a ser regulada por instrumentos de controle que reforcam uma
cultura de accountability e esvaziam o sentido publico da escola. Dessa forma, o
compromisso com a garantia do direito a educacao cede espaco a logica da eficiéncia, da
competitividade e da gestéo por resultados (Alencar; Perrella, 2022).

Laval (2019) aponta que esse modelo de formacdo educacional impede a
emergéncia de um pensamento critico e de praticas de resisténcia, pois molda os sujeitos
a se verem como gestores de si mesmos, internalizando a légica de mercado. O autor
reforca que ha a invasdo de termos que funcionam como uma espécie de méascara que se
tornam mais centrais nas politicas educacionais publicas, a fim de ocultar os conflitos e
as desigualdades sociais vivenciadas na realidade escolar e construir uma subjetividade
voltada para a quantificacéo e controle.

Oliveira (2023), ao analisar o cenério da Educacéo Profissional e Tecnoldgica no
Brasil, mostra como esse modelo aprofunda o dualismo educacional dentro da rede
publica de ensino, pois ha caminhos distintos conforme a classe social. Segundo o autor,
essa logica serve ndo a emancipacdo, mas sim a adaptacdo, promovendo uma formacéo
rasa voltada a empregabilidade e a docilizacdo de individuos treinados para responder as
demandas econdmicas do capital.

Quando a educacdo deixa de promover a transformacdo e passa a operar como
mecanismo de docilizagdo, ela colabora ativamente para que sujeitos permanegam
contidos dentro das margens sociais em que foram historicamente localizados, como no
caso do Brasil. Nesse sentido, Dutra (2021) ao analisar os efeitos do gerencialismo nas
politicas educacionais, evidencia como a incorporagdo de logicas de desempenho e
responsabilizacdo individual reconfigura a atuacdo das institui¢des escolares, deslocando
o foco das determinaces estruturais para 0 comportamento dos sujeitos. Essa operagédo
discursiva e politica redefine tais sujeitos como ddceis, esvaziando sua poténcia critica e
transformadora.

Esse movimento de docilizagdo é denominado por Foucault (1987) como uma
racionalidade neoliberal, a qual a atuacdo se da na gestdo dos corpos e na conduta do
sujeito sob a méascara da autorresponsabilizacdo e da liberdade docente. Para tanto, os

programas educacionais implementados no Brasil tém apresentado caracteristicas do
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gerencialismo. Esse movimento modifica a forma como a educacdo € pensada, assim
como ela é vivenciada pelos sujeitos, sejam educadores ou educandos.

No contexto da rede de educacdo municipal na cidade de Porto Alegre, Rio Grande
do Sul, as politicas educacionais com caracteristicas gerenciais entre os anos de 2017 e
2020 implicaram no corte de direitos e intensificacdo da carga horaria de docentes, bem
como na imposi¢do de metas relacionadas aos indices de desempenho e mudancas na
subjetividade, exigindo desses professores uma postura empreendedora e individualizada
perante os desafios em sala de aula (de Aguiar; Berwanger, 2022).

Em ambito estadual, pode-se mencionar a implementacdo de sistemas de
avaliacdo externa como o SAERS® no estado do Rio Grande do Sul, o qual reforca a ideia
de rankings e metas que ocasionam reflexos na autonomia docente, tanto na dindmica de
planejamento quanto na conducdo dos processos pedagdgicos. A avaliacdo que poderia
ser utilizada como uma ferramenta para fornecer subsidios é convertida em ferramenta de
controle e responsabilizacdo (Vicente; Oliveira, 2023).

A racionalidade neoliberal nas politicas educacionais brasileiras tem se
materializado também por meio da ado¢do de programas gerenciais que prometem
inovacdo e melhoria da qualidade, mas que na pratica aprofundam o controle externo
sobre o trabalho docente e reconfiguram o sentido da escola publica. Um exemplo € a
adocdo do Programa Educar para Valer, promovido pelo Instituto Lemann, que propde
replicar em diferentes redes estaduais e municipais a experiéncia de gestdo educacional
da cidade de Sobral (CE), conhecida por seus altos indices em avalia¢des nacionais (Mota,
2024).

De forma semelhante, organizagdes como o Todos Pela Educacdo, Instituto
Natura e Instituto Ayrton Senna tém ampliado sua presenca nas redes publicas, sobretudo
nas Escolas Cidadas, como no caso especifico de Sobral (CE), que promovem uma agenda
voltada a resultados e controle por indicadores. Com apoio em parcerias publico-privadas,
esse modelo prioriza o resultado que pode ser mensurado e se afasta do conceito de escola
cidadd, que objetiva apoiar a comunidade escolar a refletir sobre temas complexos e
questdes atreladas a construgdo da cidadania. (Mota, 2024; Brasil, 2025).

Iniciativas como essas, além de acentuarem a precarizagdo do trabalho docente,
também desconsideram as particularidades culturais e sociais do territério escolar,

conforme Mota (2024). O cenério educacional do Brasil, que ja era marcado pelo avanco

8 SAERS - Sistema de Avaliacdo do Rendimento Escolar do Rio Grande do Sul.
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da légica neoliberal na educacdo basica, sofreu novas reconfiguracfes no periodo da

pandemia de Covid-19, analise que ser& aprofundada na secéo a seguir.

2.3 Pandemia como ponto de inflexao nas reconfiguracdes do trabalho docente

A pandemia de Covid-19, considerada um dos maiores desafios do século XXI,
impactou a saude publica e a economia global em um cenério sanitario inédito. A doenca,
provocada pelo virus SARS-CoV-2, teve os primeiros casos identificados na provincia de
Wuhan, na China, em dezembro de 2019. O virus de transmissdo répida e com
caracteristicas que acometem o aparelho respiratdrio, até abril de 2020, tinha sido
confirmado em 213 paises no mundo, inclusive o Brasil (Brito et al., 2020).

Com maiores riscos para pessoas idosas e com comorbidades, medidas de
distancia social, higienizacao rigorosa e uso de mascara foram tomadas pelas autoridades
para evitar a disseminacdo do virus. As estratégias de combate ao virus evidenciaram um
cenario precario permeado pelas desigualdades sociais e foram alavancas para outros
problemas que atingiram o corpo social (Brito et al., 2020).

Uma das formas de minimizar os impactos da crise no cenario educacional foi a
migracdo do ensino presencial para o ensino remoto. Essa transi¢do, ainda que
emergencial, aproximou a experiéncia docente de profissionais de outras categorias no
Brasil que passaram a adotar o trabalho remoto como alternativa de seguranca. Todavia,
essa préatica revelou a auséncia de limites entre vida privada e profissional, além da
ampliacdo da jornada de trabalho, o que colaborou para a sobrecarga e a sensacao de
disponibilidade permanente (Ribeiro; Carvalho, 2022).

Para tanto, no ano de 2022, a Medida Provisoria n® 1.108 passou a regulamentar
aspectos do teletrabalho no Brasil. Todavia, mesmo que a proposta do trabalho remoto
tenha surgido mediante o contexto pandémico, Oliveira e Mill (2022) destacam que 0
texto da medida acabou reforcando a légica neoliberal de produtividade, sem amparo
efetivo nas condicOes de trabalho dos profissionais em geral.

A transicdo para o ensino remoto intensificou os desafios enfrentados pelos
professores, ja que essa mudanca abrupta exigiu adaptacdo rapida a novas tecnologias e
metodologias de ensino. Isso expds a precariedade de escolas publicas, principalmente
aquelas que atendem populagdes em situacdo de vulnerabilidade social e que n&o possuem
suporte institucional adequado, combinado as condicGes desiguais de acesso a tecnologias

por parte de professores e estudantes (Oliveira et al., 2021).
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Outrossim, muitos docentes ndo receberam a formacgédo necessaria para utilizar
essas ferramentas tecnoldgicas. Portanto, a auséncia de suporte técnico e pedagdgico
agravou a sobrecarga de trabalho, levando os professores a enfrentarem ndo apenas 0s
desafios relacionados ao ensino, mas também questdes emocionais e sociais decorrentes
do isolamento e da falta de interacéo presencial com os estudantes (Oliveira et al., 2021).

Durante o periodo pandémico, a precariza¢do do trabalho docente se agravou, com
manifestacBes ndo apenas na adocdo do ensino remoto emergencial, mas também na
padronizacdo curricular e na centralizacdo de modelos neoliberais nas préaticas
pedagdgicas. Assim, Rodrigues et al. (2022) evidenciou que nas Escolas Cidadas
Integrais, modelo implantado nas instituicdes publicas no estado da Paraiba, professores
com vinculo trabalhista efetivo, embora submetidos a carga horéria extensa e tarefas
adicionais, apresentaram maior estabilidade. Ja professores de vinculo temporéario
enfrentaram desafios que tangenciam direitos trabalhistas basicos, como estabilidade,
progressao na carreira e beneficios garantidos aos efetivos.

No sistema de contratacdo temporéaria, sem garantia de permanéncia e sujeitos a
pressdes adicionais, como a possibilidade de dispensa sem justificativa formal a
vulnerabilidade dos docentes das Escolas Cidadas Integrais enfrentam situacdes que 0s
pdem em posicdo de medo, o que € menos recorrente entre os efetivos devido a
estabilidade do vinculo. A disparidade ocorre também nos niveis estadual e municipal,
devido as especificidades administrativas de cada esfera (Rodrigues et al., 2022).

Professores temporarios enfrentam sobrecarga de trabalho, dificuldades de
mobilizacdo sindical e divisbes na categoria docente, reflexos diretos do gerencialismo
neoliberal. Esses fatores acentuam a Idgica de competicdo e pressdo por resultados,
caracteristicas marcantes das reformas educacionais contemporaneas (Nauroski et al.,
2019).

As condigdes de trabalho precarizadas também se mostraram presentes em
instituicOes de ensino béasico da rede privada. Sob a ldgica gerencialista, docentes,
sobretudo mulheres, relataram desafios no cenario emergencial pelo aumento da carga
horéria, invasdo da vida privada e vigilancia intensificada por pais e gestores. A relacdo
mercadoldgica entre escola e pais transformou os alunos em clientes, intensificando a
cobranca sobre o trabalho docente (Nusslé et al., 2023).

Ademais, 0 ensino remoto evidenciou a exclusdo digital de uma parcela
significativa da populacdo. A falta de acesso a equipamentos adequados, como
computadores e smartphones, além de uma conexdo de internet de qualidade, prejudicou
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o0 alcance do ensino, especialmente entre os alunos de escolas publicas localizadas em
regides de vulnerabilidade social. Essa desigualdade de acesso tornou-se um dos fatores
determinantes para a precarizagdo do trabalho docente, pois imp0ds aos professores a
dificil tarefa de tentar garantir a continuidade do processo de ensino-aprendizagem,
mesmo diante de condicBes adversas que comprometem tanto a qualidade da educacao

quanto a sua satde mental (Oliveira et al., 2021).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo, de carater descritivo e abordagem qualitativa, teve como objetivo
analisar, sob a otica do gerencialismo, os reflexos atuais nos modos de trabalhar de
docentes da educacgéo basica publica em decorréncia das transformacées no trabalho e na
gestdo escolar ocorridas a partir da pandemia de Covid-19 em Sant’Ana do Livramento,
Rio Grande do Sul.

A pesquisa qualitativa foi empregada por possibilitar a compreenséo de processos
sociais complexos, permitindo interpretar as vivéncias e significados atribuidos pelos
sujeitos em seus contextos especificos (Flick, 2009). Ademais, caracteriza-se como
descritiva, conforme Richardson (1999), pois buscou identificar e compreender as
caracteristicas do fendbmeno investigado.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas,
organizadas em cinco blocos tematicos: (a) perfil docente, (b) vinculos trabalhistas e
rotina, (c) experiéncias subjetivas no trabalho docente, (d) mudancas pos-pandemia e
ferramentas de trabalho e (e) percepcdes sobre gestdo escolar e condi¢des de trabalho. As
perguntas foram elaboradas com base no referencial teérico (Apéndice A).

Os docentes do estudo atuam na Educacgdo Bésica, no Ensino Fundamental 11 (6°
a0 9° ano) e no Ensino Médio da rede publica municipal e estadual de Sant’Ana do
Livramento, com pelo menos seis anos de experiéncia profissional, critério adotado para
assegurar que os participantes tivessem vivenciado o periodo anterior e posterior a
pandemia de Covid-19, possuindo vinculo efetivo (concurso publico) ou temporério
(contratos regidos por legislacdes especificas).

A selecdo dos participantes ocorreu por meio da técnica de bola de neve, na qual
0s primeiros entrevistados indicaram novos participantes, que, por sua vez, indicaram
outros, até o alcance da saturagdo tedrica (Handcock; Gile, 2011). O processo foi
conduzido até 0 momento em que as entrevistas deixaram de trazer novos elementos
relevantes para a analise (Flick, 2009).

Para garantir a adequacdo do instrumento, realizou-se um pré-teste com docentes
que ndo integraram o grupo final de entrevistados. Todos os participantes foram
informados sobre 0s objetivos da pesquisa e assinaram o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (Apéndice B), sendo garantido o anonimato e a confidencialidade das

informacdes
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Para preservar a identidade dos 20 docentes da educagdo basica publica,
participantes da pesquisa, o perfil do grupo é apresentado em linhas gerais, a seguir. Ha
predominancia de professores das &reas de Linguagens, Ciéncias da Natureza,
Matematica e Ciéncias Humanas. Trata-se majoritariamente de mulheres, sendo essas 13
respondentes. A respeito da faixa etaria, considerando o conjunto total de respondentes,
distribuem-se entre 28 e 67 anos de idade. Quanto ao vinculo de trabalho, 9 docentes
possuem vinculo exclusivamente por contrato temporario, 9 sdo efetivos por concurso
publico e 2 acumulam vinculos, atuando simultaneamente como concursados e
contratados.

No que se refere as redes de ensino, parte dos docentes atua simultaneamente na
rede estadual e na rede municipal, ainda que sob diferentes formas de vinculo. Entre os
participantes, trés professores exercem atividades nas duas redes, combinando vinculos
concursados e/ou contratos temporarios. Também ha casos de docentes que ja se
encontram aposentados em uma das redes, permanecendo em exercicio na outra,
conforme as entrevistas. Em alguns relatos, a permanéncia em vinculo ativo apos a
aposentadoria foi associada a questdes financeiras e a expectativa de garantir a
aposentadoria na outra rede de ensino, o que inclui a intencdo de participar de novos
concursos publicos, como o concurso da Secretaria Estadual de Educacgdo do Rio Grande
do Sul de 2025.

Quanto a carga horéria, observa-se diversidade de regimes de trabalho entre os
participantes. Dois docentes concursados possuem carga horaria semanal de 20 horas. Ja
entre os docentes contratados com carga horéria de 40 horas semanais, os relatos indicam
que essa jornada costuma ser cumprida em duas ou mais escolas, 0 que evidencia a
circulacdo entre diferentes instituicbes para o cumprimento integral das horas de trabalho,

conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Perfil dos entrevistados

Entrevistado Idade Tempo de Rede de ensino  Vinculo Carga
docéncia horaria
semanal
Teresa 43 17 Ambas Concurso e contrato 40h
Vanessa 30 6 Estadual Contrato 40h
Joice 42 15 Municipal Concurso 40h
Luciana Né&o informada 25 Estadual Contrato 40h
Luis 67 33 Ambas Concurso 40h
Nara 64 33 Estadual Concurso 40h
Regina 64 30 Estadual Contrato 40h
Eduardo 47 23 Estadual Contrato 40h
Cristina 57 24 Estadual Concurso 40h
Renata 52 32 Estadual Concurso 20h
Débora 40 14 Estadual Contrato 40h
Bianca 29 6 Municipal Concurso 40h

Hector 65 14 Estadual Concurso 20h
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Heloisa 28 6 Estadual Contrato 40h
Gustavo 29 7 Ambas Concurso e contrato 40h
Matias 60 23 Estadual Concurso 40h
Maria Rita 52 25 Estadual Contrato 40h
Felipe 30 6 Estadual Contrato 40h
Lucas 29 7 Estadual Contrato 40h
Suzana 53 25 Estadual Concurso 40h

Fonte: Elaborado pela autora (2026)

Ressalta-se que, ao longo da se¢éo de andlise e discussao dos resultados, 0s nomes
atribuidos aos participantes correspondem a pseud6nimos escolhidos de forma aleatdria,
ndo mantendo qualquer relacdo com a identidade real dos docentes entrevistados.

As entrevistas foram realizadas de 14 de maio a 18 de novembro de 2025, gravadas
e transcritas integralmente, totalizando 9 horas e 48 minutos de gravacéo e 168 paginas
transcritas. As entrevistas foram realizadas de forma remota, na plataforma Google Meet,
com uso de camera e audio, e de forma presencial, conforme a escolha dos entrevistados.
As presenciais ocorreram nas proprias escolas em que os docentes estavam lotados, em
salas reservadas.

Os dados foram analisados segundo a técnica de analise tematica, conforme Braun
e Clarke (2006), por sua flexibilidade e aplicabilidade em diferentes contextos
qualitativos. A analise seguiu as seis fases propostas pelos autores: (1) familiarizacdo com
os dados; (2) geragdo de cddigos iniciais; (3) busca de temas; (4) revisao de temas; (5)
definicdo e nomeacdo dos temas e (6) producao do relatério final.

Na fase inicial, para a familiarizacdo com os dados, a analise iniciou-se com a
leitura das transcri¢fes integrais das entrevistas, bem como da leitura acompanhada da
escuta das gravacoes e anotagdes sobre gestos e pausas relevantes que foram observadas.
Por conseguinte, no que se refere a geracdo de c6digos iniciais, de maneira sistematica e
indutiva, a partir de leituras aprofundadas das transcri¢des das entrevistas definiu-se um
cddigo para cada trecho conforme os significados atribuidos pelos entrevistados. Tal
procedimento resultou ao final na elaboracdo de 173 cddigos que foram construidos a
partir de unidades de sentido identificadas nos relatos dos docentes.

Os codigos produzidos abrangeram diferentes dimensdes, as quais incluiram
aspectos como as condigcOes e a organizagdo do trabalho, sobre as quais destacam-se
questdes relacionadas ao desgaste fisico e mental, a perda de autonomia na profisséo, as
estratégias de enfrentamento utilizadas pelos professores e a gestdo de si. Destaca-se que

muitos desses codigos apareceram de maneira recorrente, 0 que evidencia padrdes nas
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experiéncias dos entrevistados, mesmo que cada um tenha compartilhado a sua
experiéncia de maneira individual.

Para a busca de temas, o0 que define a fase trés, os cddigos iniciais foram separados
das entrevistas e agrupados a partir de relacbes de proximidade e articulacdo com o
referencial tedrico escolhido. Nessa fase, os cddigos foram rastreados conforme a
relevancia para a pesquisa, conforme 0s pressupostos da analise temética proposta por
Braun e Clarke (2006).

Em seguida, na etapa de revisdo dos temas, os 173 codigos elaborados na etapa
anterior foram reanalisados, o que culminou na retomada das transcri¢des e dos trechos
codificados, a luz do conjunto do material empirico. Nesse sentido, alguns codigos foram
realocados, fundidos ou excluidos, conforme sua pertinéncia e coeréncia interna.

Posteriormente, na etapa de defini¢do e nomeacao, os temas intermediarios foram
novamente refinados e articulados, com o objetivo de alcangar maior densidade analitica
e alinhamento com o referencial tedrico da pesquisa, 0 que implicou na reorganizacdo
interpretativa na qual os temas deixaram de descrever aspectos mais proximos das falas
dos participantes para expressar categorias analiticas mais amplas, capazes de sintetizar
padrdes recorrentes e evidenciar as relacGes entre os dados empiricos e 0s conceitos
tedricos mobilizados.

Nesse processo, 0s quatro temas intermediarios (1) Tecnologias digitais, controle
e gestdo de si no trabalho docente; (2) Regimes de controle e responsabilizacdo docente;
(3) Violéncia institucional e fragilizacdo profissional e (4) Naturalizacao da intensificacdo
e precariedade das condicdes do trabalho docente foram rearticulados, resultando na
consolidacdo de quatro temas analiticos centrais: (1) Digitalizacdo como regime de
controle e sobrecarga do trabalho docente; (2) Performatividade como regime de controle
e responsabilizacdo no trabalho docente; (3) Desresponsabilizagdo institucional e
sofrimento ético-profissional no cotidiano escolar e (4) Naturalizacao e aceitacdo coletiva
da autointensificacdo do trabalho docente.

Cada tema final, portanto, agrega multiplos codigos e temas intermediarios,
expressando dimensoes inter-relacionadas das transformagbes nos modos de trabalhar
docentes sob a ldgica gerencialista no periodo pds-pandémico, conforme apresentado na
Tabela 2. A organizacdo da tabela em quatro colunas permite visualizar 0 movimento
que parte dos trechos das entrevistas, passa pela codificacéo inicial e pela construcao de
temas intermedidrios, até alcancar os temas finais, definidos conforme a fase de nomeacao

proposta por Braun e Clarke (2006). Dessa forma, a tabela ndo se destina & apresentacao
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exaustiva dos dados, mas a demonstracdo da Idgica interpretativa que orientou a analise,

evidenciando como diferentes cddigos e temas convergem para nucleos analiticos mais

amplos.

Tabela 2 - Matriz de trechos, codigos e temas

“Tu perdeu toda a privacidade. E hoje, o teu nimero do
WhatsApp praticamente virou publico. ” (Eduardo)

“Hoje, praticamente as coisas chegavam pra ti através de
memorandos, que demoravam um tempo pra chegar na tua
casa ou chegar pro diretor da escola que te informava, enfim.
Hoje, 0 WhatsApp, 0 memorando, ele ele chega em minutos
pra ti. ” (Joice)

“[...]os nossos registros comecaram a ficar todos online, tudo
com essa tecnologia, porque até entéo era registro feito por
escrito. [...]Claro que tem um lado que facilita porque tu entra
no sistema e ja vai registrando tudo bonitinho, mas tem um
lado que é o controle da gente que é muito maior. Ali qualquer
coisinha ficou registrado pra vida inteira. (Vanessa)

“Entdo, era um ritmo que no final seguiu porque a gente ta
sempre nessa funcéo no sentido de que em fungéo de conhecer
de supetéo essas plataformas, fez com que a gente comegasse
a ocupar mais tempo trabalhando, né?! Como a gente
aprendeu 4, a gente foi aperfeicoando e a gente foi querendo
ver coisas, melhorar o nosso trabalho, na nossa sala de aula.”
(Luciana)

“Se o aluno ndo aprende, se ndo faz, se ndo vem, parece que é
o professor que tem que dar um jeito. ” (Regina)

“O que importa é cumprir o sistema do Governo do Estado,
preencher todas as tabelas. Se o aluno néo sabe nada, ndo
importa. ” (Matias)

“[...Jporque o negbcio é ficar tudo verdinho. Pra eles tudo
verdinho é 6timo. ” (Vanessa)

“Eu percebo que ¢ uma camisa de for¢a prendendo todos, toda
a engrenagem das escolas para ter resultados. ” (Cristina)

A gente fica numa situagdo muito dificil, tentando conter,
proteger os outros alunos e ao mesmo tempo lidar com a falta
de apoio. ” (Felipe)

“Tu tem que reinventar pra te ajudar e ajudar ele a descobrir
mil maneiras pra ele conseguir os objetivos. E nisso ai eu sinto
que é uma responsabilidade, né?!” (Luciana)

Fonte: Elaborado pela autora (2026)
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo sao apresentados e discutidos os resultados da pesquisa, a partir da
analise tematica dos dados empiricos produzidos nas entrevistas com 0s docentes.
Conforme o procedimento analitico adotado, os codigos construidos a partir das falas
foram organizados, revisados e articulados, resultando na definicdo de quatro temas
analiticos centrais: (1) Digitalizacdo como regime de controle e sobrecarga do trabalho
docente; (2) Performatividade como regime de controle e responsabilizacdo no trabalho
docente; (3) Desresponsabilizacdo institucional e sofrimento ético-profissional no
cotidiano escolar e (4) Naturalizacdo e aceitacdo coletiva da autointensificacdo do
trabalho docente. Esses temas expressam padrfes recorrentes nas experiéncias relatadas
pelos participantes e possibilitam compreender as transformacdes nos modos de trabalhar

docentes no contexto pds-pandémico, sob a légica do gerencialismo.

4.1 Digitalizacdo como regime de controle e sobrecarga do trabalho docente

A incorporacdo das tecnologias digitais no campo educacional emerge, nos relatos
dos docentes entrevistados, como um processo para além da modernizacdo pedagogica
ou da facilitacdo do trabalho. As experiéncias narradas indicam que tais tecnologias
passaram a reorganizar tempos, ritmos e expectativas em torno do fazer docente,
incidindo diretamente sobre o cotidiano profissional. Nesse sentido, compreender esse
movimento apenas como avango técnico desconsidera as racionalidades que orientam sua
difusdo e os modos concretos de uso no interior das escolas publicas.

Sob a racionalidade neoliberal, as tecnologias passam a operar como dispositivos
gue organizam e regulam as condutas, articulando-se a ldgicas de desempenho e de
responsabilizacdo individual. Para tanto, 0 uso dessas ferramentas viabiliza préaticas
continuas de monitoramento, mensuracao e avaliacdo, favorecendo a incorporacao e a
naturalizacdo de normas gerenciais pelos préprios sujeitos (Dardot; Laval, 2016). Tais
normas nao se expressam apenas por meio de regras formais, mas se materializam no
cotidiano via expectativas reiteradas de desempenho, de registro continuo e de
disponibilidade permanente, mediadas pelas tecnologias digitais e incorporadas como
formas de regulacdo que extrapolam as prescrigdes explicitas (Gaulejac, 2007).

Embora essa racionalidade anteceda a pandemia de Covid-19, o periodo de

elevado risco sanitario operou como um catalisador, acelerando a expansdo e a
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naturalizacdo do uso das tecnologias no cotidiano escolar. Introduzidas inicialmente sob
0 argumento da urgéncia e da necessidade de contornar lacunas no processo de ensino-
aprendizagem, frequentemente sem o devido suporte institucional, essas ferramentas
foram, posteriormente, incorporadas como solucdes permanentes (Dal Castel; do Amaral,
2024).

Todavia, esse movimento de consolidacdo das tecnologias digitais ocorreu em um
contexto marcado por profundas contradicdes. Durante esse periodo, circulavam
amplamente nas redes sociais videos, tutoriais, transmissdes ao vivo e contetdos digitais
dirigidos a populacdo em geral, que ndo se restringiam a divulgacdo de informacdes
sanitarias, mas produziam narrativas sociais de enfrentamento da crise, difundindo
sentidos de normalidade, adaptacdo e produtividade em meio a excepcionalidade
pandémica.

Conforme apontam Martinez-Borda et al. (2021), as plataformas digitais
desempenharam papel central na construcéo de narrativas coletivas durante a pandemia,
funcionando como espacos de producdo de sentidos compartilhados, nos quais a crise foi
frequentemente enquadrada a partir de discursos de reinvencdo e continuidade da vida
produtiva.

Enquanto essas narrativas circulavam amplamente, incentivando a adaptacéo
rapida e a manutencdo da produtividade, no cotidiano da escola publica os docentes
lidavam com experiéncias marcadas pela inseguranca sanitaria, emocional e material. A
ampliacdo do uso das tecnologias esteve profundamente articulada a exigéncia de
continuidade do trabalho docente, deslocando para os professores a responsabilidade de
reorganizar seus modos de trabalho (Schuch et al., 2022). Nesse contexto, a tecnologia
ndo apenas mediou o0 ensino, mas passou a intensificar as exigéncias de desempenho,
refor¢ando a ideia de que era preciso “dar conta” das demandas, independentemente dos
limites individuais ou da auséncia de recursos institucionais, como se observa no relato a
sequir:

Olha... foi um periodo bem pesado. Eu fiz muitos videos. Gravava aula em
casa, explicando conteldo, tentando manter algum vinculo com os alunos. Mas

eu vou ser bem sincero... eu precisei pagar uma pessoa pra editar esses videos
e postar (Hector).

O relato do docente evidencia como a exigéncia de continuidade do trabalho
pedagdgico, mediada pelas tecnologias digitais, implicou ndo apenas a ampliacdo da

carga de trabalho, mas também a transferéncia de custos e responsabilidades para o
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préprio professor. Ao mencionar a necessidade de contratar, com recursos proprios, uma
pessoa para editar e publicar os videos, Hector explicita que a producdo de conteddos
digitais, a qual é frequentemente apresentada como pratica inovadora e acessivel,
envolveu investimentos financeiros e esforcos adicionais que ndo foram
institucionalmente reconhecidos ou sustentados.

Mesmo descrevendo o periodo como “bem pesado”, 0 professor da rede estadual,
relata que precisou produzir aulas em formato de video a partir de sua propria casa,
mobilizando recursos e estratégias para manter algum vinculo pedagogico com os alunos.
Essa experiéncia aparece, ao longo de sua entrevista, associada a uma dificuldade mais
ampla de lidar com as tecnologias digitais, ndo apenas no que se refere a producdo de
contedos pedagdgicos, mas também ao acompanhamento das comunicacdes
institucionais, como mensagens nos grupos da escola e 0 uso das plataformas para o
lancamento do diario de classe.

Embora tivesse uma carga horaria menor em comparacdo a outros colegas, as
exigéncias relacionadas ao uso das tecnologias e das plataformas digitais mostraram-se
igualmente intensas, o que demanda acompanhamento constante e dominio técnico no dia
a dia, mas o docente ndo se sente preparado. Diante dessas dificuldades, o docente Hector
relata ter recorrido a ajuda de terceiros, assumindo com recursos préprios a contratacao
de um servico de edicdo de videos, o que evidencia como o uso sem formagao ou recursos
de plataformas digitais no trabalho docente implicou a transferéncia de responsabilidades
técnicas e custos financeiros para o professor.

Cabe destacar que essa situacdo ndo se configura como um caso isolado. No
contexto empirico da pesquisa, € recorrente a atuacdo de docentes ja aposentados por
idade ou por tempo de servi¢co em outra matricula, que permanecem em atividade como
forma de complementacéo de renda. Em geral, trata-se de profissionais cuja maior parte
da trajetoria antecede a ampla digitalizagéo do trabalho docente, 0 que permite hipotetizar
que o uso intensivo de tecnologias e plataformas digitais represente, para esse grupo, um
desafio adicional no exercicio da docéncia.

Nesse contexto, a docente Luciana, lotada na rede estadual, aponta que a auséncia
de equipamentos e de apoio material por parte do poder publico levou diversos docentes
arecorrerem a recursos proprios como condic¢éo para a continuidade do trabalho. Segundo
a professora, a falta de computadores adequados e de suporte institucional fez com que
alguns professores precisassem adquirir novos equipamentos, além de custear, com

recursos pessoais, 0 acesso a internet:
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Ele ndo forneceu, a gente usava o nosso computador, ta?! Af teve gente que
teve que comprar porque ndo tinha computador bom, teve que comprar
computador, porque a gente ndo tinha como trabalhar entéo. Ele ndo forneceu
verba pra gente comprar. N6s tinhamos que comprar por nossa conta e a
internet também (Luciana).

As experiéncias relatadas pelos entrevistados dialogam com a analise de Han
(2015), ao evidenciar que, na sociedade do desempenho, 0s sujeitos passam a se perceber
como responsaveis por contornar obstaculos, responder as exigéncias e sustentar a
produtividade, mesmo em contextos de crise. Assim, a falta de recursos deixa de ser
compreendida como um impedimento legitimo e passa a ser naturalizada como mais um
desafio a ser enfrentado individualmente. Nesse movimento, a manutengdo do trabalho
docente foi sustentada pela mobilizagao dos proprios professores. “ Foi um periodo dificil
pra todo mundo, mas a gente ia levando. ”

A expressao utilizada pelo docente Gustavo, “ia levando”, refere-se ao esfor¢o
cotidiano de acompanhar as demandas pedagdgicas, como o uso de plataformas digitais,
0 envio de atividades por meios informais como 0 WhatsApp, a producéo e de materiais
entre os anos de 2020 e 2021. No dado periodo, o professor atuava como contratado no
municipio e realizava atividades presenciais a0 menos trés vezes por semana, 0 que exigiu
investimentos proprios em impressora e materiais pedagogicos para viabilizar o trabalho.

Paralelamente, o docente relatou que atuou com contrato na rede estadual e
descreveu que a dinamica era semelhante e consistia na entrega e recolhimento de
materiais impressos na escola, bem como no envio de orientacdes e atividades por meio
de grupos de WhatsApp. Ao afirmar que “ia levando”, o professor indica um processo de
adaptacdo continua as exigéncias mediadas pelas tecnologias que eram inseridas ao
descrever como as plataformas foram formalizadas.

A auséncia de orientacGes institucionais sistematicas no periodo da pandemia de
Covid-19 aparece de forma recorrente nos relatos. A docente Débora descreve que 0
aprendizado sobre o uso das plataformas para a realizacdo das aulas remotas ocorreu de
maneira informal, a partir da ajuda mutua entre os proprios professores, ao afirmar que
“[...] naquele momento, fomos nos, professores, que fomos ajudando uns aos outros. Era
um dizendo pro outro: “fica ali”, “entra aqui”, “faz a conta do Google.”.

De modo semelhante, a professora Bianca relata que, em meio as multiplas
demandas impostas pela pandemia, que envolviam desde questdes sanitarias e de protecao
até a reorganizacdo do trabalho pedagdgico, a formacdo para o0 uso das tecnologias
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digitais nesse periodo foi sendo construida de forma fragmentada e acelerada. Segundo a
docente, ndo houve um tempo institucional destinado a aprendizagem das ferramentas o
que fez com que o dominio dos recursos tecnoldgicos se desse “na correria”, por iniciativa
prépria e a partir da busca individual por informacoes:
Entdo era muita funcdo de vacina, de o que esta acontecendo, da protecdo. E o
resto teve que parar ou se adaptar aos poucos. A formagao que a gente teve foi
muito na busca de informagdes de como trabalhar. Nao foi assim “agora a gente
vai parar, aprender e saber como atuar.”. A gente teve que aprender na correria,

por interesse proprio, buscando como fazer e como usar 0s recursos
necessarios (Bianca).

Jé a fala da professora Teresa explicita a forma como determinadas plataformas,
que hoje séo canais institucionais de comunicagdo com os alunos, passaram a ser exigidas
sem mediacdo formativa adequada, o que evidencia o carater impositivo desse processo
pois, como a propria descreveu tudo “[...] vinha bem goela abaixo, “ah vocés tém que
acessar 0 Google Sala de Aula”, ta e o que que ¢ isso? ”.

A reorganizacdo dos modos de trabalho docente durante a pandemia ocorreu sob
um marco normativo que autorizou a adocao de atividades pedagdgicas nao presenciais,
mas que nao assegurou, de modo correspondente, politicas estruturadas de formacéo
continuada para o uso das tecnologias digitais. Conforme a Lei n° 14.040/2020, ao
flexibilizar o calendario e as formas de oferta do ensino, ndo se instituiu a obrigatoriedade
de uma formacdo técnica e pedagogica especifica para o uso de plataformas e recursos
digitais (Brasil, 2020).

Para tanto, as falas das professoras Débora, Bianca e Teresa evidenciam que a
aprendizagem do uso das tecnologias ocorreu de maneira improvisada, visto que, na
pratica, deslocou-se para os proprios professores a responsabilidade pela apropriacdo dos
instrumentos de mediacdo das aulas. Assim, a auséncia de politicas formativas
estruturadas foi naturalizada, e a necessidade de aprender “na correria” ou “um dizendo
pro outro” passou a ser incorporada como parte das exigéncias do proprio trabalho
docente, expressando um modo de autogerenciamento e autoexploracdo caracteristico do
veredito neoliberal descrito por Han (2015).

Em 2021, iniciou-se um processo gradual de retorno as atividades presenciais,
organizado em grande parte das redes de ensino por meio de modelos hibridos. No Rio
Grande do Sul, a Secretaria Estadual de Educacdo orientou a adogéo de estratégias que
combinavam atividades presenciais e ndo presenciais, entre elas o sistema de revezamento

de estudantes, popularmente denominado “rodizio” (Secretaria de Educacao do Rio
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Grande do Sul, 2021), modelo também adotado pela rede municipal de Santana do
Livramento® (Jornal A Plateia, 2021).

A adocdo do ensino hibrido implicou na permanéncia das tecnologias digitais
como mediacdo central do processo de ensino-aprendizagem, mesmo com o retorno
parcial as salas de aula. Assim, as aulas passaram a ser organizadas de modo a atender,
simultaneamente, estudantes que estavam presencialmente em sala de aula e aqueles que
acompanhavam as atividades de forma remota, o que produziu uma complexificagéo do
trabalho docente, estendendo-o para além dos limites tradicionais da sala de aula, como

fica observavel na fala da professora Heloisa:

[...] e tinha a questdo que tu tinha que dar aula pros que tavam em casa. Nessa
escola a gente levava o Chrome colocava ali e enquanto tu tava dando aula pra
aqueles trés tinha outros que tavam entrando online. Ficava o computador ali
te filmando e tu dava aula pros dois a0 mesmo tempo, tanto pros que tavam
online quanto pros presenciais. E depois disso tinha que mandar atividade no
Google Classroom (Heloisa).

O relato evidencia como o espaco da sala de aula foi reorganizado a partir da
presenca das tecnologias digitais, transformando o computador em um dispositivo
permanente de mediacdo pedagogica e de vigilancia do trabalho docente. Além disso,
compreende-se que nesses ambientes digitas ha a questao que envolve o controle técnico
de cadmera, audio e internet. A docente relata a presenca de um trabalho que se estenda
para além do tempo e do espaco da aula presencial.

Mesmo sendo uma professora jovem, com 28 anos de idade, cuja trajetéria
formativa ja ocorreu em um contexto mais digitalizado, a professora Heloisa descreve a
sobreposicao de tarefas e a gestdo simultanea de estudantes que estavam presencialmente
em sala de aula e daqueles que acompanhavam as atividades de forma online. Essa
experiéncia permite estabelecer um contraste com a fala do professor Hector, cuja
trajetoria profissional antecede a intensificacdo da digitalizag&o do trabalho docente e que
relata dificuldades mais explicitas no uso de plataformas e recursos tecnologicos.

A comparagdo entre os dois casos evidencia que, embora as dificuldades técnicas
assumam formas distintas, a intensificacdo do trabalho mediado pelas tecnologias
atravessa diferentes geracOes docentes. Assim, enquanto no caso do professor Hector a

adaptacdo envolve maior dependéncia de apoio externo e investimentos financeiros, no

% Nio ha registros formais do inicio do modelo hibrido na rede municipal de ensino de Sant’ Ana do
Livramento, as informacfes desta pesquisa foram descritas com base em reportagens cedidas pela
Secretaria de Educacao.
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de Heloisa a familiaridade com os dispositivos ndo elimina a sobrecarga decorrente da
atuacdo simultanea em dois formatos de aula.

Nesse cenario, o neoliberalismo atua como uma racionalidade que estende a l6gica
do desempenho e da responsabilizacdo individual a todas as esferas da vida, produzindo
sujeitos permanentemente mobilizados para responder a mdltiplas demandas (Brown,
2019). No trabalho docente, essa racionalidade se materializa por meio do uso intensivo
e acelerado das tecnologias digitais, que passam a operar como dispositivos do
gerencialismo, reorganizando tempos-presenca, praticas e formas de controle.

No contexto do modelo hibrido, observa-se que diante das entrevistas, tal l6gica
se expressa também na aceitagdo quase silenciosa de novas exigéncias, como a conducao
simultdnea de aulas presenciais e remotas, 0 uso continuo de plataformas digitais e a
ampliacdo do tempo de trabalho para além da sala de aula, mediadas por sistemas,
aplicativos e registros online. Assim, as tecnologias digitais incidem também sobre a
dimensdo da gestdo de si no trabalho docente, ao reforcar a ideia de disponibilidade
permanente.

Ao mediar a relagdo com os estudantes e reorganizar a dindmica da sala de aula,
esses dispositivos passam a regular ndo apenas o0 que se ensina, mas também como o
professor se apresenta, fala e age diante dos alunos. Esse movimento aproxima-se das
reflexdes de Han (2015), que descreve a constituicdo de sujeitos que, ao se perceberem
como livres, autbnomos e responsaveis por seu proprio desempenho, acabam por se
autoexplorar. Essa experiéncia aparece de forma concreta no relato da professora
Vanessa, ao descrever o retorno as atividades presenciais em um contexto marcado pela
apatia dos estudantes no qual “[...] tinha que t& tentando chamar a atencdo deles e
lembrando que tava aparecendo num video ali.”.

A fala da professora evidencia que mesmo diante de estudantes desmotivados, a
docente via a necessidade de sustentar um ajuste, fosse na sua linguagem, seus gestos ou
nas suas estratégias pedagogicas devido a exposicdo tecnologica. Nesse sentido, a
exigéncia de uma atuacdo cada vez mais performatica passa a regular a conduta do
professor que internaliza a necessidade de manter o engajamento e a atenc¢do dos alunos,
mesmo em um contexto adverso, além de ser um parametro pedagogico, conforme fica
evidente nas narrativas observadas.

O ajuste mediado pela tecnologia é observavel nas entrevistas também em
momentos fora da sala de aula que compreendem a formam de organizagdo do tempo, 0s

investimentos profissionais e a busca por melhorias nas praticas pedagdgicas, como
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expressa a fala da docente Luciana, a permanéncia do uso das tecnologias nao apenas
ampliou as tarefas docentes, mas passou a demandar uma gestdo permanente de si, na
qual a professora reorganiza seu tempo, mobiliza esforcos adicionais e investe

continuamente no aprimoramento do préprio trabalho:

Entdo, era um ritmo que no final seguiu porque a gente ta sempre nessa funcao
no sentido de que em funcéo de conhecer de supetdo essas plataformas, fez
com que a gente comecasse a ocupar mais tempo trabalhando, né?! Como a
gente aprendeu 14, a gente foi aperfeicoando e a gente foi querendo ver coisas,
melhorar o nosso trabalho, na nossa sala de aula (Luciana).

A experiéncia também se expressa de forma concreta na fala da docente Bianca
em um trecho da entrevista que evidencia um cotidiano marcado pela continuidade do
trabalho durante a pandemia no qual segundo ela “[...]Jestava sempre conectada, sempre.
As vezes dava aula direto, toda manhd ou toda tarde, usava todos 0S recursos
necessarios.”.

Ao longo da entrevista, a docente que outrora relatou uma rotina de conexéo
continua, disse que hoje vivencia uma rotina marcada pela falta de tempo e que, muitas
vezes, planeja suas aulas no trajeto até a escola, no deslocamento de dnibus, visto que
atua em uma escola rural da rede municipal. Entretanto, isso ndo é considerado aqui como
uma contradi¢do, mas parte-se do entendimento de que esse movimento evidencia 0s
efeitos da intensificagdo do trabalho mediado pelas tecnologias.

Esse modo de organizacdo do trabalho permite compreender a conectividade
constante e a mobilizacdo continua de recursos tecnoldgicos como expressdes da
incorporacdo de uma légica de desempenho, na qual o planejamento, 0 ensino e a
organizacao do trabalho passam a ser realizados em qualquer tempo e espaco disponiveis.

Os aspectos apresentados na fala da docente Bianca contribuem para a
compreensdo de como o gerencialismo desloca para os docentes 0 aumento das demandas
e da responsabilizacéo individual na educacéo basica publica, produzindo a naturalizagédo
da sobreposicao de tarefas e da dilui¢cdo do tempo de trabalho sob a retorica da inovagéo
e da modernizacdo das préaticas pedagogicas. O que pode ser compreendido pelas lentes
de Antunes (2018), como a expressao da intensificacdo do trabalho no neoliberalismo, a
qual é marcada pelo enfraquecimento das fronteiras entre tempo de trabalho e tempo de
vida.

Por fim, as entrevistas indicam que a ampliacdo das tecnologias digitais

reorganizou também os modos de comunicagdo e as expectativas de disponibilidade
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docente. A professora Joice evidencia como o WhatsApp passou a operar como extensdo
do espaco institucional apds a pandemia. No caso dos docentes entrevistados, observa-se
que a racionalidade neoliberal introduz no setor publico dispositivos de gestdo orientados
pela l6gica do desempenho e da prestacdo continua de contas, 0 que aparece de forma

explicita no relato da docente:

Entdo, apesar de tentar fazer o maximo que tu puder na escola sempre vem
uma, acaba vindo uma demanda. Sempre, sempre vem pra casa. As duas
escolas, tanto da gestdo, até porgue quando tu sai da escola, geralmente tem
algumas coisas que ainda ficam pra fazer. Outras coisas gue chegam & tarde no
WhatsApp porque a fungdo do WhatsApp, ele mudou muito a vida das pessoas,
né? Porque tu recebe muitos documentos durante o dia e alguns ndo sdo pra
aquele momento, tu tem que responder em outro horario. As vezes, chega
pesquisas sobre a alimentacéo do aluno, porque s&o muitos grupos, entendeu?
Como tu tem gestdo, tu tem o grupo do WhatsApp da alimentacéo. No recreio,
eu tava respondendo o grupo do WhatsApp da feira ai, pra organizar a feira pra
amanha “Se vai isso, se ndo vai pra escola”, que no caso da minha escola, quase
que sempre a gente vai igual o dia da chuva, porque da pra chegar. E grupo de
gestores do campo, que é separado dos gestores em geral. Mas t4 la em todos.
Entdo, tem muitos documentos, muitas demandas pra tu responder (Joice, grifo
da autora).

O relato da professora Joice evidencia como o WhatsApp passa a operar hoje
como extensdo do espaco institucional, incorporando-se ao cotidiano da docente como
um canal permanente de comunicacdo, gestdo e tomada de decisdo. A conectividade
constante transforma o tempo de trabalho em um tempo continuo, no qual as fronteiras
entre escola, casa e intervalos pessoais se tornam pouco definidas. Ou seja, a ferramenta
WhatsApp é utilizada, de acordo com o relato da professora, como um dispositivo de
gestdo escolar. Assim, na condicdo de gestora, a professora Joice descreve que decisdes
administrativas, a organizacao de atividades, a circulacdo de documentos e as articulacdes
entre diferentes setores da escola passaram a ser mediadas pelo aplicativo, que assume
funcgdes vinculadas ao espa¢o burocréatico da instituicdo.

As demandas chegam de forma continua, inclusive nos intervalos e fora do horario
de trabalho, o que naturaliza a disponibilidade constante e a necessidade de resposta
imediata. A vista disso, a docente vai incorporando essas exigéncias como parte do
funcionamento cotidiano da escola, assumindo a organizacdo e o gerenciamento das
demandas sob uma logica que desloca a responsabilizacdo institucional para o plano
individual, como assinalam Dardot e Laval (2016). Assim, a docente assume como
naturais a disponibilidade constante, a necessidade de resposta imediata e a organizagao
permanente das demandas, convertendo-se em operadora da logica gerencial que regula

tempos, comportamentos e formas de atuagédo no interior da instituicao.



49

No contexto pos-pandémico, com o retorno total as aulas presenciais em 2022,
exceto para alunos com indicagdes médicas (Governo do Estado do Rio Grande do Sul,
2022), a permanéncia dos sistemas digitais de registro passa a produzir uma forma
especifica de visibilidade do trabalho docente, marcada pela acumulacdo continua de
dados e pela impossibilidade de esquecimento. Ao relatar que “qualquer coisinha ficou
registrada pra vida inteira”, a fala a seguir da docente Vanessa evidencia como o registro
online se converte também em um mecanismo permanente de exposic¢ao e rastreabilidade

das condutas:

Bom, acho que o principal ponto é que 0s nossos registros comecaram a ficar
todos online, tudo com essa tecnologia, porque até entdo era registro feito por
escrito. A minha mée é professora por muitos anos e eu via ela fazendo aquelas
planilhas escritas e depois eles sistematizaram tudo e colocaram ali. Claro que
tem um lado que facilita porgue tu entra no sistema e ja vai registrando tudo
bonitinho, mas tem um lado que é o controle da gente que é muito maior. Ali
qualquer coisinha ficou registrado pra vida inteira, tanto que no final do dia se
tu ndo tem algo a supervisora ja manda ““faltou registrar tal coisa” e tu nem
sabia (Vanessa).

A migracdo dos registros escritos para sistemas informatizados, embora
apresentada como um avanco em termos de organizacdo e agilidade, é percebida pela
docente como um aumento do controle institucional, na medida em que torna visiveis e
acessiveis, em tempo quase imediato, informacg6es que antes circulavam de forma mais
localizada e menos sistematizada.

A fala da docente Vanessa sugere que o registro online deixa de ser apenas um
instrumento administrativo e passa a operar como um mecanismo de vigilancia cotidiana,
sobretudo, apds a pandemia, acionado inclusive fora do tempo formal de trabalho, como
no exemplo em que a supervisdo sinaliza a auséncia de determinado langamento ao final
do dia. Portanto, a tecnologia produz uma constante de exposicdo, de modo que atrasos
sdo rapidamente identificados, o que reforca a percepcdo de que o trabalho docente esta
sob observacéo continua.

Cabe destacar que esse tipo de narrativa, marcada pela vivéncia de exposicao
continua como uma forma de controle, ndo foi observada nos relatos de professores da
rede municipal. Entre os docentes municipais entrevistados, embora também se
identifique o uso de plataformas e sistemas digitais, ndo emergem falas que associem
diretamente o registro eletrdnico a um sentimento de vigilancia permanente ou de

responsabilizacdo imediata nos mesmos termos expressos por Vanessa. Essa diferenca
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sugere que a experiéncia com as tecnologias de controle ndo € homogénea, portanto varia
conforme a rede de ensino.

A intensificacdo do uso de dispositivos tecnoldgicos de vigilancia e controle no
neoliberalismo contemporaneo faz com que o acompanhamento constante das atividades
e a producdo continua de dados passem a orientar a organizacdo do trabalho e a avaliacédo
do desempenho. O controle deixa de se exercer apenas de forma externa e hierarquica e
passa a operar por meio de mecanismos mais sutis, mediados por plataformas digitais e
progressivamente internalizados pelos préprios trabalhadores (Dal Castel; do Amaral,
2024).

Cada acdo, auséncia ou atraso passa a ser convertida em dado, que pode ser
armazenado, cruzado e recuperado, o que compde um cotidiano em que o trabalho
docente se desenvolve sob a consciéncia de vigilancia constante, como se observa no
relato da professora Vanessa. Ja na fala da docente Maria Rita, também vinculada a rede

estadual, se revela uma vivéncia distinta em relagdo ao mesmo processo de digitalizagéo:

E, entdo eu acho que o que ficou mais a pandemia foi essa questio da da
internet mesmo, de levar isso para a sala de aula. E também, né?! Dos registros.
A gente tinha muito registro em papel, né? Eu tinha que carregar os diarios de
classe de todas as turmas, né? Acaba que ficava muito pesado assim pra estar
carregando pra la e pra ca. Carregar para casa para poder arrumar algo gue eu
tinha registrado, enfim, para depois passar para a Secretaria que ndo podia ser
a lapis. E, entdo isso assim foi muito bom, né? Entéo eu sempre digo gue isso
veio para nos ajudar. Que hoje a gente conseque registrar mais facil, claro, né?
Que tem toda a funcdo que a gente depende da internet. As vezes o sistema ndo
abre, mas isso, né? Tudo tem seus prds e contras, né? Mas isso dai faz parte
(Maria Rita).

Enquanto o relato da docente Vanessa evidencia a dimensdo do controle e da
rastreabilidade permanente associada aos registros digitais, a fala da docente Maria Rita
aponta para uma perspectiva distinta em relagdo ao mesmo processo de informatizacao.
A docente aponta que a migragdo para os sistemas digitais ¢ um recurso que “veio para
ajudar”, sobretudo, por facilitar o registro das atividades e reduzir o esforgo fisico, mas
ela ndo nega que héa desafios estruturais para seu uso.

A comparacao entre os relatos das docentes Vanessa e Maria Rita mostra que 0s
efeitos da tecnologizacao do trabalho docente ndo séo vivenciados de forma homogénea.
Embora ambas atuem na mesma rede estadual e sob vinculos semelhantes, as falas
expressam modos diferentes de perceber e significar os processos de digitalizagéo do
trabalho.
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No caso da professora Maria Rita, sua narrativa € marcada por uma trajetéria
profissional atravessada por condi¢des de trabalho precérias nos primeiros anos da
docéncia, quando atuou em uma escola municipal rural como Unica professora
responsavel pelo funcionamento desta, acumulando func¢des pedagdgicas, administrativas
e operacionais, com deslocamentos esporadicos até a cidade. Ao solicitar transferéncia, a
docente relatou ter sido confrontada com a possibilidade de substituicdo e ameaca de
perda do vinculo. Néo séo apresentados maiores detalhes sobre esse periodo, a fim de
preservar caracteristicas que possam identifica-la.

Considera-se assim, como hipdtese analitica, que tais experiéncias condicionadas
pelo contexto socioecondmico e pelas formas de gestdo do trabalho docente contribuem
para a producdo de uma postura marcada pela adaptacdo e pela ndo reacdo frente as
exigéncias institucionais. Nesse sentido, a valoriza¢do da tecnologia como algo que “veio
para ajudar” ndo expressa neutralidade, mas pode ser compreendida como um modo de
lidar com demandas intensificadas, evitando questionamentos que possam resultar em
san¢Oes ou instabilidade laboral.

Em contraste, o relato da professora Vanessa evidencia maior incdmodo e
posicionamento critico em relacdo aos mecanismos de vigilancia e controle associados a
mediacdo tecnoldgica, indicando que essa transi¢cdo produz diferentes formas de
percepcdo, consciéncia e enfrentamento das demandas gerencialistas no cotidiano da
educacdo basica publica.

Para além dos efeitos sobre o tempo de trabalho e os mecanismos de controle, o
periodo pos-pandémico também evidencia a permanéncia das tecnologias como
parametro normativo para a definicdo do que passa a ser reconhecido como “boa pratica
pedagogica”. As entrevistas indicam uma possivel associa¢do a ideia de inovagdo e
qualidade do ensino. E nesse contexto que emergem discursos que vinculam o uso de
tecnologias a adogdo de metodologias consideradas mais eficazes ou atualizadas,
produzindo novas formas de cobranca e avaliacdo do trabalho docente, como se observa

no relato a seguir:

Durante a pandemia, o trabalho mudou completamente, porque tudo passou a
ser remoto né. A gente precisou se adaptar muito rapido a uma realidade que
ninguém estava preparado. Muitos alunos ndo tinham acesso adequado a
internet ou a dispositivos. Isso dificultava o trabalho, mas eu vejo que o que
veio pra ficar foi a questdo da tecnologia né, hoje as mentoras visitam as
escolas e elas questionam onde que esta o trabalho inovador, mas a gente sabe
que nem sempre tem como usar 0os Chromes porque a internet ndo pega ou
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porque tem outras demandas né, tipo os EAC, apresentacédo de trabalhos e
assim vai, mas fica essa cobranca pra usar a tecnologia (Heloisa).

A docente destaca a necessidade de adaptacéo rapida ao ensino remoto, apesar das
limitacGes enfrentadas por professores e alunos, especialmente no que se refere ao acesso
a internet e a dispositivos adequados. Ainda assim, a professora Heloisa aponta que no
retorno as atividades presenciais, “o que veio para ficar” foi a expectativa de uso continuo
das tecnologias, agora associada a ideia de inovagdo pedagdgica. Essa expectativa se
materializa nas visitas das mentoras as escolas, quando o trabalho desenvolvido passa a
ser questionado a partir da presenca ou auséncia de praticas consideradas inovadoras.

Para Silva (2025), a inovagéo néo reside na simples introducdo de equipamentos
ou plataformas, mas na mudanca efetiva das praticas de ensino, 0 que exige
intencionalidade pedagdgica, formacdo docente, planejamento e condigdes materiais
adequadas. Nesse sentido, a cobranga para “usar o Chromebook™ como sinonimo de
“trabalho inovador” revela uma compreensao tecnicista da inovagdo, que tende a reduzir
processos pedagdgicos complexos ao emprego visivel de artefatos tecnologicos. A
tecnologia sé produz mudanca quando articulada a estratégias didaticas, a reorganizacao
do curriculo e ao desenvolvimento profissional dos professores, caso contrario, arrisca se
tornar apenas um adorno ou uma exigéncia burocréatica desvinculada das condices reais
de trabalho (Silva, 2025).

Nesse contexto, a atuacdo das mentoras mencionadas pela professora entrevistada
pode ser compreendida como parte de um dispositivo institucionalizado de controle e
regulacdo do trabalho docente, e ndo apenas como uma acdo de apoio pedagdgico. Essas
profissionais integram o Programa de Mentoria Pedagdgica, instituido pelo Decreto n°
57.739, de 7 de agosto de 2024, no ambito da Rede Publica Estadual de Ensino do Rio
Grande do Sul, cujo objetivo formal é qualificar os processos de ensino e aprendizagem
e orientar o trabalho pedagdgico nas escolas. Contudo, conforme aponta Ball (2004),
politicas educacionais estruturadas sob a légica da performatividade tendem a operar por
meio de mecanismos sutis de monitoramento, responsabilizacdo e indugdo de condutas.
Ao questionarem a presenca de praticas “inovadoras” e associarem inova¢do ao uso

visivel de tecnologias digitais, as mentoras produzem parametros normativos de

10 EAC — Refere-se aos Estudos de Aprendizagem Continua, um “programa estratégico com agdes
pedagogicas cuidadosamente estruturadas, cujo objetivo é promover a recomposicdo e recuperacdo das
aprendizagens”. (GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL. SECRETARIA DE ESTADO
DA EDUCACAO, 2025, p. 6)
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desempenho, o que contribui para a objetificacdo do trabalho docente e a redefini¢do do
“bom trabalho™.

Cabe destacar que os elementos discutidos até aqui ndo emergem de forma
recorrente nas entrevistas realizadas com docentes da rede municipal, ainda que o objetivo
da pesquisa nédo tenha sido o de estabelecer uma comparacdo sistematica entre as duas
redes de ensino. Nos relatos desses professores, ndo se observa a presenca de figuras
institucionais analogas as mentoras nem a associacao direta entre o uso de tecnologias e
mecanismos de cobranca sobre as praticas pedagogicas.

As tensbes relacionadas as tecnologias aparecem, sobretudo, vinculadas as
condicGes de infraestrutura e a intensificacdo do trabalho, especialmente no que se refere
a ampliacdo das demandas formativas e comunicacionais para além da jornada formal. A
professora Teresa evidencia diferencas estruturais entre as redes ao relatar que, enquanto
na rede estadual “a conexdo deixa muito a desejar”’, no municipio “podem usar mais de
duas turmas ao mesmo tempo que a conexdo ¢ boa”, o que favorece a articulagdo das
praticas pedagdgicas com o uso de tecnologias. Por outro lado, os docentes municipais
apontam o aumento da carga de trabalho no periodo pds-pandémico, marcado pela
diluicdo dos limites temporais do trabalho docente, como expressa a professora Joice ao

afirmar:

[...] a carga horaria ficou mais puxada, principalmente pds pandemia, porque
as coisas giram mais rapido, elas chegam mais rapido, as informagdes chegam
mais rapido, e a comunicacao existe a qualquer horério, né? Entao, realmente
assim ficou. E, como é que eu vou te dizer? Pode que 0 horério é 0 mesmo, por
exemplo, sdo quatro horas de trabalho, mas a demanda é maior, porgue exige
mais do professor, inclusive nos finais de semana, para preparar essas
diferentes aulas (Joice, grifo da autora).

Embora o horério formal permanec¢a o mesmo, “a demanda ¢ maior, porque exige
mais do professor, inclusive nos finais de semana”. Esse processo se intensifica com a
oferta de cursos e formag6es mediadas por plataformas digitais em periodos noturnos, o
que impacta diretamente o tempo de descanso e convivio familiar, conforme relata a
professora Bianca: “[...] as vezes a gente chega em casa e tem um curso para assistir, que
¢ das seis as oito [...] infelizmente isso rouba teu tempo”. Ainda assim, os depoimentos
dos entrevistados da rede municipal ndo indicam, até o momento da analise, um
comprometimento direto da autonomia pedagdgica, que segue sendo exercida no

planejamento e na conducéo das praticas em sala de aula.
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As entrevistas também apontam para a consolidacdo de um regime de préaticas que
redefine os modos de presenca e disponibilidade esperados do professor ap6s a pandemia.
Bianca observa que, ap6s a pandemia, os alunos passaram a depender mais das
tecnologias € o professor passou a ser visto como alguém que deve “estar sempre
disponivel, especialmente pelo WhatsApp”.

Os relatos indicam que, no periodo pos-pandémico, as tecnologias passaram a
reorganizar ndo apenas 0s modos de ensinar, mas também as expectativas em torno da
presenca, da disponibilidade e do envolvimento do professor com o trabalho. A ampliacao
das exigéncias, a aceleracao dos fluxos de informacéo e a incorporacdo de formacoes e
tarefas fora do horério escolar passam a compor o cotidiano docente como exigéncias
recorrentes, muitas vezes nao formalizadas, mas esperadas.

Isso produz um cenario em que o horéario formal de trabalho permanece inalterado,
enquanto as cobrangas se intensificam e se expandem para outros tempos da vida
cotidiana, tornando mais ténues os limites entre o tempo de trabalho e o tempo de vida.
Ainda que tais exigéncias sejam frequentemente naturalizadas no cotidiano escolar, 0s
relatos dos docentes indicam seus impactos sobre o descanso, o convivio familiar e as
possibilidades de estabelecer limites no uso das tecnologias.

A0 mesmo tempo, as entrevistas mostram que essas praticas se articulam as
formas contemporaneas de organizagdo e gestdo do trabalho docente, orientadas pela
racionalidade neoliberal e operacionalizadas por meio do gerencialismo, que intensifica
as demandas, amplia a responsabilizacdo individual e valoriza critérios de desempenho,
eficiéncia e produtividade. Nesse sentido, 0 que se observa ndo € apenas o uso ampliado
das tecnologias, mas a consolidacdo de um conjunto de expectativas que passam a orientar
o trabalho docente no periodo pds-pandémico.

A fim de ilustrar esses achados, a Tabela 3 sistematiza as principais tecnologias
mencionadas pelos docentes, indicando o periodo de insercéo, as formas de uso relatadas,

sua permanéncia no contexto pos-pandémico e os sentidos atribuidos nas entrevistas.

Tabela 3 - Plataformas digitais durante e apds pandemia

Ferramenta Inicio Descricao Situacdo no pos- Sentidos
douso  do uso nos relatos pandemia atribuidos
WhatsApp 2020 Ferramenta de comunicagao entre Ferramenta cujo uso foi Extenséo do espaco
professores, alunos, familias e gestdo. intensificado e se tornou o institucional;
Utilizada para orientagoes , principal canal de comunicagao dispositivo de gestéo,
esclarecimento de ddvidas, envio e escolar ndo oficial, descrito pelos  aceleragéo das
recebimento de atividades, docentes como um desafio a demandas e ampliacdo
atendimento conforme horério de privacidade. da disponibilidade

aula. docente



Facebook

Gravagéao de
videos

Google Sala
de Aula

Google Meet/
Zoom

Chromebooks
(rede estadual)
Tablets (rede

municipal)

Escola RS

E-mail Educar

Plataforma
IFSUL

2020

2021

2020 e
2021

2020 e
2021

2022 e
2023

2022

2020

2020

2021

Canal de comunicagéo para alcancar
alunos sem acesso a outras
plataformas

A ferramenta era utilizada para a
producdo de videos explicativos,
postados na plataforma Youtube e nos
canais de comunicagao ndo oficiais
como o WhatsApp.

Ferramenta utilizada para organizagdo
de atividades, envio de materiais,
acompanhamento de tarefas, acessada
a partir da conta institucional Educar.

Ferramentas de videoconferéncia com
aumento de uso para a realizacdo de
aulas remotas e reunides sincronas no
periodo de isolamento social.

Aparatos tecnoldgicos distribuidos
para as escolas da rede estadual entre
2022 e 2023, ao final da pandemia e
retorno presencial.

Aparatos tecnolégicos dos quais ndo
ha relatos de uso de tablets pelos
estudantes durante a pandemia, mas a
mencao da auséncia do suporte
desses.

Plataforma institucional
implementada pela SEDUC/RS como
meio oficial para fins de registros
administrativos professores e alunos,
possuiu a versao Escola Professor RS
para registro de frequéncia e
atividades realidades. Descrita como
ferramenta implementada ao final da
pandemia.

O servico institucional de correio
eletrdnico disponibilizado pela
SEDUCI/RS para professores,
estudantes e servidores da rede
estadual do Rio Grande do Sul ao
final de 2020, passou a ser utilizado
para envio de comunicados
institucionais e para viabilizar o
acesso aos servicos Google,
organizando o acesso as aulas online e
evitando invasoes nas aulas sincronas
no periodo de isolamento social.
Plataforma do Instituto Federal
Farroupilha para acesso aos cursos
MOOC’S. Segundo os relatos foi
adotada individualmente durante a
pandemia como espacgo de
qualificagdo docente.

Fonte: Elaborado pela autora (2026)

N&o é mencionada a permanéncia
no pés-pandemia

Permanece como recurso pontual

Permanece como plataforma
oficial de registro e organizago
pedagégica

Ferramentas cujo uso foi
intensificado e que se tornaram o
principal canal para cursos e
formacdes online.

Ferramentas vinculadas as
politicas de modernizagéo e
inovacdo pedagogica.

Ferramentas aparecem nas
entrevistas COmo recursos
tecnoldgicos disponiveis na rede
municipal de ensino.

Ferramenta permanece como
principal plataforma institucional
da rede estadual, integrada aos
processos administrativos e
pedagégicos.

Ferramenta é relacionada a
institucionalizacéo, ao controle de
acesso e a comunicacoes
escolares, incluindo o acesso as
avaliagBes externas e formagdes
pedagdgicas.

Ferramenta permanece como
espaco de formagéo continuada
ampliada para a comunidade, mas
ndo é mencionada como sem
integragdo direta as exigéncias
institucionais da escola
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Adaptacdo individual
do professor

Uso emergencial que
na pandemia deslocou
custos e
responsabilidades para
o professor
Institucionalizada
como ambiente formal
de mediagdo
pedagégica e controle
de atividades

Uso para formacoes
que sdo incorporadas a
rotina docente fora do
horério de trabalho e
sem remuneragéo

O dispositivo passa a
funcionar como um
marcador visivel de
modernizagio

Os tablets séo
mencionados como
recursos disponiveis,
sem associagéo direta
a exigéncias

Opera como
instrumento de
organizagdo e controle
institucional do
trabalho docente

Consolida-se como
meio formal de
comunicacao
institucional,
coexistindo com o
WhatsApp

Formagoes e
atividades vinculadas a
qualificacdo docente

E nesse cotidiano, marcado pela racionalidade neoliberal e pelo gerencialismo

mediada por tecnologias, que se delineiam as bases para compreender a performatividade

como um regime de controle e responsabilizagdo no trabalho docente, aspecto que sera

aprofundado na secdo seguinte.
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4.2 Performatividade como regime de controle e responsabilizagéo no trabalho
docente

As transformacbes ocorridas na administracdo publica brasileira a partir das
ultimas décadas do século XX estdo diretamente associadas a difusdo da racionalidade
neoliberal, que impulsionou o surgimento e a consolidacdo do gerencialismo como
modelo de reorganizacdo do setor publico. Nesse sentido, ao se tornar alvo de criticas
pelos aspectos burocréticos, a administracdo publica passou a ser vista como inadequada,
o0 gque culminou na remodelacao das praticas institucionais e atribui¢cbes do Estado. Essa
reorganizacao transp6s os ambitos econdmicos e administrativos e alcangou as politicas
sociais, como a salde, a assisténcia social, a previdéncia, a habitagdo, o trabalho e a
educacéo (Bresser-Pereira, 2017).

No gue tange ao ambito educacional, essas mudancas ndo chegam as escolas
restritamente como diretrizes formais, mas elas também se materializam no cotidiano
docente por meio de altera¢des nas formas de organizacdo do trabalho. Consaltér et al.
(2021) indicam que dentre as alteracdes estdo os critérios de avaliagdo e as expectativas
em torno do desempenho profissional, especialmente, a partir da centralidade atribuida a
eficiéncia e aos resultados, além dos de responsabilizacdo. Logo, as entrevistas revelam
que tais transformagdes séo vividas pelos professores como um deslocamento progressivo
do sentido do trabalho pedagdgico, que é atravessado por exigéncias administrativas,
registros constantes e cumprimento de metas institucionais.

No relato da docente Vanessa, essa inflexdo aparece de forma contundente. A
docente descreve que, ao longo dos Gltimos anos, especialmente no periodo posterior a
pandemia, atividades como planejar aulas e elaborar estratégias pedagdgicas
significativas passaram a disputar espaco com as exigéncias relacionadas ao
preenchimento de burocracias do sistema, visando ao cumprimento de planilhas e prazos
institucionais, ao afirmar que o objetivo “[...]é preencher planilhas, cumprir prazos, deixar
tudo ‘verdinho’ no sistema.”.

A partir de sua experiéncia, a docente evidencia como politicas pautadas na
eficiéncia se operacionalizam no cotidiano por meio de mecanismos gerenciais. Esse
deslocamento também aparece no relato da professora Nara que, ao falar de sua trajetéria
de mais de trés decadas em sala de aula, descrevendo um cotidiano marcado por
exigéncias crescentes, intensificacdo do trabalho e ampliacdo de responsabilidades que
extrapolam o fazer pedagdgico e afirma que “ [...] tudo gira em torno de nimero. Parece

que esqueceram que ali tem gente, tem histdria, tem crianga, tem adolescente.”.
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Ao afirmar que o trabalho pedagogico passou a girar em torno de nimeros, ou
seja, se referindo as metas e avaliagdes, a professora explicita a légica do gerencialismo
e os efeitos dessas cobrancas na redefinicdo das prioridades no interior da sala de aula.
Nara expressa, a partir de sua experiéncia, 0 sentimento de esvaziamento humano
produzido por uma forma de gestdo que passa a conceber a escola como um conjunto de
dados, e ndo como um espaco marcado por relagdes, historias e trajetdrias singulares.

Nesse sentido, sua fala revela como a centralidade dos indicadores tende a apagar
a dimensdo humana do trabalho docente e da experiéncia escolar, produzindo uma
sensacdo de distanciamento entre o que é medido e o que € vivido no cotidiano da sala de
aula. Os depoimentos das professoras Vanessa e Nara revelam, assim, o protagonismo
assumido pelos indicadores e os mecanismos de controle que deslocam o foco do ensino
e da aprendizagem para tarefas que favorecem a incorporacéo da l6gica empresarial no
campo educacional.

Além dos registros, o predominio dessas métricas se manifesta também em
praticas induzidas pela Secretaria Estadual de Educacéo, SEDUC, que passam a mobilizar
as escolas em torno dos resultados e premiacdes mediante desempenho, como no caso do
SAEB. A entrevista da docente Débora é um exemplo que ilustra a énfase dada as
avaliacOes externas, especialmente no contexto dos docentes da rede estadual, apontando
como tais instrumentos assumem uma posi¢cdo relevante na organizacdo do trabalho

docente:

Os descritores sdo muito cobrados, principalmente nesses Ultimos dois meses.
Desde que isso comegou, em setembro, a cobranga € constante sempre
reforcando os nimeros. E agora, dizem que os indices atingiram melhor
resultado. E ai entra outra questdo que eles querem divulgacdo. Querem
propaganda. Querem que 0s alunos gravem videos dizendo “estamos aqui”,
mas, muitas vezes, isso vira so vitrine. Mas, em especial, a escola, porque a
gente tem a questdo de metas. Tem que bater metas. (Débora)

Os simulados, os descritores e a cobranga sistematica por resultados passam a
orientar as praticas pedagogicas antes mesmo da aplicacdo das provas. A docente aponta
que os indices alcancados s&o divulgados, assumindo uma funcao de vitrine institucional,
mais associada ao cumprimento de metas e a exposic¢ao publica do desempenho do que a
aprendizagem efetiva dos estudantes. Conforme observado no campo de inser¢do da
pesquisadora, essa logica de exposicdo e cobranca ndo se restringe as falas individuais,

mas se expressa no cotidiano institucional por meio de pressdes que partem de instancias
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superiores e recaem diretamente sobre as equipes diretivas, com a exigéncia de alcancar
0 maior numero possivel de alunos nas avaliagdes externas.

Nesse processo, 0s professores passam a ser mobilizados para produzir videos e
materiais de divulgacdo dos simulados, ao mesmo tempo em que, diante das bonificacdes
atreladas aos resultados, emergem questionamentos recorrentes sobre a efetiva
valorizagdo do trabalho docente. Na tentativa de atingir as metas estabelecidas, observa-
se também a incorporagdo progressiva da responsabilidade pelos resultados por parte dos
préprios professores, como se evidencia no relato da professora Nara que menciona uma
situacdo em gque um aluno participou de uma revisdo para o simulado no turno inverso e,
posteriormente, a docente sofreu uma san¢do ap6s o estudante relatar ter se sentido

coagido a realizar este:

Tudo isso para tentar fazer direitinho, e cumprir com a nota que... Mudar esses
indices, mudar esses indices para ficar 100% a escola, porque a [censurado
para preservar a identidade] quer que a escola fique com tudo bem.

Sem a intencdo de defender ou responsabilizar individualmente qualquer um dos
envolvidos, o ocorrido evidencia como, a atribui¢do pelo desempenho coletivo tende a
ser deslocada para o professor, que passa a assumir para si encargos que extrapolam sua
atuacdo direta, mesmo na auséncia de orientacdes institucionais claras sobre os limites
dessa incumbéncia.

De modo distinto do contexto analisado por Consaltér et al. (2021), no qual os
dispositivos de controle e prestacdo de contas aparecem associados a programas formais
de gestdo e a dispositivos institucionais explicitamente nomeados, no relato da professora
Luciana essas exigéncias nao se apresentam como algo externo ou imposto de maneira

direta, mas como praticas ja incorporadas a rotina escolar:

Agora a gente tem que... tu tem que fazer papel pra tudo. Tu tem que ter
planejamento, guia, tu tem que estar sempre preenchendo e dizendo o que tu ta
fazendo, entende? Entdo, da muito mais trabalho, né? E o dobro. Tu faz as
coisas as vezes... Se tu pensar, as vezes é uma coisa que tu faz trés vezes a
mesma, s6 que com nomes diferentes (Luciana).

A professora comenta sobre a repeticdo e a quantidade de processos e registros,
contudo essa vivéncia ndo € apresentada como algo vinculado a um programa ou a uma
politica educacional especifica, mas como parte do modo como o trabalho docente passou

a funcionar no cotidiano, sob a légica do gerencialismo. A medida que essas exigéncias
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se tornam parte do cotidiano, elas passam a operar nao apenas como cobrancas externas,
mas como parametros internos de avaliacdo do proprio desempenho docente.

A fala da professora entrevistada, Joice, evidencia esse processo ao relatar sua
capacidade de suportar e adaptar-se continuamente as demandas do trabalho, mesmo sem

a delimitacdo clara de tempos destinados ao descanso:

Olha, ndo sei como eu consigo, mas eu consigo. Consigo dar conta de tudo.
Até hoje, de tarde, uma colega me perguntou assim, “Hein que horéario tu tem
pra te dormir?” Porque, tipo, assim, eu consigo me organizar em tudo.
Entendeu? Eu consigo dar conta da manh, se a manhd se estender pra tarde,
eu vou conseguir dar conta na tarde (Joice).

Para além do que ja fora discutido, a docente Joice descreve sua capacidade de
responder as exigéncias da atividade profissional, associando o reconhecimento dos
colegas a ideia de competéncia e organizacdo pessoal. O que se sobressai nesse trecho
ndo sdo as implicacbes da ampliacdo da jornada e a reducdo do tempo de descanso, mas
a forma como “dar conta” opera como um marcador de valor profissional e mobiliza
comparagdes implicitas entre os proprios docentes. Docentes que se afastam do trabalho
por motivos de salde, ou sejam eles quais forem, sdo alvo de comentarios
deslegitimadores por parte dos proprios colegas, o que reforca a percepcdo de que o
adoecimento ¢ lido como uma falha em “dar conta de tudo”.

Essa construcdo narrativa sobre a propria experiéncia indica como a intensificagcdo
do trabalho assimilada no cotidiano desloca para o proprio sujeito a responsabilidade por
sustentar ritmos elevados de desempenho. Nesse sentido, o depoimento de Joice dialoga
com a nocao de gestdo de si proposta por Gaulejac (2007), ao evidenciar como o esforco
continuo e a capacidade de adaptacdo passam a operar como fontes de reconhecimento e
valor no interior do trabalho docente.

Nas entrevistas, a cobranca por desempenho aparece menos como uma exigéncia
formal e mais como algo que vai sendo assumido pelos préprios professores no dia a dia.
A atribuicdo pelos resultados escolares deixa de ser percebida apenas como um problema
institucional e passa a ser vivida de maneira pessoal, atravessando a relacdo com os alunos
e com o préprio trabalho. Essa experiéncia se torna explicita na fala do professor Eduardo,
quando afirma que “[...] se o aluno ndo passa, ¢ culpa nossa; se o aluno ndo aprende, ¢
culpa nossa; se o aluno nao vem, ¢ culpa nossa.”.

Ao usar palavra “culpa”, o docente revela como a responsabilizacao se concentra

quase integralmente sobre o professor, mesmo quando os fatores que interferem no
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processo educativo extrapolam sua atuacdo direta. Em outros relatos, essa
responsabilizacdo assume contornos mais sutis, mediada pelo vinculo afetivo e pelo

cuidado constante, como em:

Eu me dou com os alunos. Eu me considero, tem gente que ndo, eu me
considero bem méezona as vezes, mas até por ali. Se eu tenho que brigar e eu

CLINNT3 EERNT3

brigo com eles. Eu digo: “olha, tu tem que estudar”, “tu tem que isso”, “tu tem
qué aquilo” (Regina).

A professora Regina descreve sua relacdo com os alunos a partir de uma postura
de proximidade, ao se definir como “maezona”, o que indica como o envolvimento
emocional passa a operar também como forma de assumir para si a responsabilidade pelo
comportamento, pela aprendizagem e pelo bem-estar dos estudantes, ampliando a carga
emocional do trabalho docente. Nesse deslocamento, o cuidado deixa de ser apenas uma
dimensdo ética da docéncia e passa a operar como um mecanismo de responsabiliza¢do
continua, no qual o professor se sente convocado a responder ndo apenas pelo ensino,
mas também pelo comportamento, pelas escolhas e desempenho escolar.

Essas experiéncias dialogam com a analise de Han (2015), ao sugerir que a
exigéncia permanente de desempenho transforma cobrangas externas em autocritica e
sentimento de insuficiéncia, fazendo com que os docentes passem a atribuir a si mesmos
a responsabilidade por limites e fracassos que ndo séo apenas individuais. Em linha com
Gaulejac (2007), o que fora observado nas falas dos professores Eduardo e Regina pode
ser compreendido como efeito de uma gestdo que mobiliza valores e afetos, convertendo
0 envolvimento pessoal em obrigagdo moral.

A postura descrita pela docente Regina ndo € homogénea entre 0s outros docentes
acompanhados no campo de insercdo da pesquisadora. Observa-se que nem todos 0s
professores assumem esse lugar de proximidade afetiva ou de cuidado intensificado, seja
por diferentes trajetorias pessoais, concepcdes de docéncia ou estratégias de preservagédo
de limites no exercicio do trabalho. N&o se trata aqui de estabelecer juizos de valor sobre
essas posi¢des, mas de reconhecer a coexisténcia de modos distintos de se relacionar com
0s estudantes no cotidiano escolar.

Ainda assim, no contexto observado, tende a se produzir uma convivéncia mais
harmoniosa entre alunos e docentes que ocupam esse lugar de maior acolhimento, ja que
sdo percebidos pelos estudantes como figuras de apoio ou referéncia. Tal reconhecimento,

embora possa favorecer vinculos e facilitar a mediacdo pedagodgica, ndo implica, neste
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estudo, qualquer forma de prescricdo ou legitimacdo desse papel como expectativa
profissional. Ao contrério, a analise busca evidenciar como essa dimensdo do cuidado,
quando naturalizada, pode contribuir para a ampliagdo silenciosa das responsabilidades
atribuidas ao professor, deslocando para o plano individual demandas que extrapolam o
processo de ensino-aprendizagem.

Nesse sentido, o que emerge ndo é a defesa de um modelo especifico de relacdo
docente-discente, mas a problematizacdo de como determinadas disposigdes afetivas
passam a ser socialmente valorizadas no interior da escola e incorporadas como parte do
ser “bom professor”’, mesmo sem respaldo institucional ou suporte efetivo para lidar com
as implicagBes emocionais e éticas desse lugar. Além disso, 0s esvaziamentos das praticas
pedagdgicas mostram-se como um mecanismo de controle.

Nos relatos dos professores Renata e Matias, esse movimento aparece retomando
o que foi exposto pela professora Nara, associado a percep¢do de que grande parte do
esforco despendido no trabalho cotidiano € direcionado ao atendimento de demandas
externas a sala de aula, cujo impacto efetivo sobre a aprendizagem dos alunos é
questionavel. Ainda que partam de experiéncias individuais, as falas revelam uma
vivéncia compartilhada, atribuida a frustracdo, cansaco e pela sensacdo de estar
constantemente respondendo a expectativas que ndo dialogam com a realidade escolar.

Professora Renata, ao comentar sobre o planejamento exigido, descreve a
distancia entre o que é solicitado institucionalmente e o que efetivamente se realiza na
pratica pedagogica. Para a docente, a exigéncia de planejamentos extensos e detalhados
acaba produzindo mais desgaste do que apoio ao trabalho em sala de aula, gerando a
sensacdo de perda de tempo e de ineficacia do proprio esforco:

Eu vejo que a exigéncia ndo estd de acordo com a realidade de sala de aula.
Entdo, causa um pouco de frustracdo, a perda de tempo com o planejamento,
que na verdade ndo vai ser tdo eficaz no dia a dia em sala de aula (Renata).

Ao destacar a centralidade atribuida ao cumprimento de tabelas e sistemas
institucionais, professor Matias evidencia como a logica da performance passa a orientar
o trabalho docente, deslocando a atencdo da aprendizagem para o atendimento de
exigéncias formais do Estado. A énfase na producéo de registros e indicadores revela a
naturalizacdo de praticas voltadas & manutencdo de uma aparéncia de eficiéncia, ainda
que estas encubram fragilidades profundas no processo educativo. O que se evidencia é

um modo de funcionamento no qual resultados formais passam a ser aceitos como
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suficientes, mesmo quando pouco dizem sobre 0 que os alunos efetivamente sabem ou
aprendem, assim segundo o professor Matias “[...] o que importa ¢ cumprir o sistema do
Governo do Estado, preencher todas as tabelas. Se o aluno ndo sabe nada, ndo importa. .

Tal configuracdo contribui para o esvaziamento do sentido ético da docéncia, a
medida que o professor se vé impelido a responder prioritariamente as demandas do
sistema, inscritas em modos de trabalho orientados pelo gerencialismo, ainda que isso
implique silenciar limites concretos da aprendizagem. A critica formulada pelo professor
aponta, assim, para os efeitos de dispositivos de mecanismos de regulacdo que reordenam
as prioridades do trabalho docente.

Os trechos dos docentes Renata e Matias permitem compreender como as
exigéncias institucionais vao sendo incorporadas ao cotidiano docente, produzindo
sentimento de frustracdo e desgaste, e igualmente tensionam o sentido do trabalho
pedagdgico. Ambos os depoimentos evidenciam que o esforco docente nem sempre se
direciona aquilo que os professores reconhecem como essencial ao processo de ensino e
aprendizagem, mas ao atendimento de demandas que se impdem como obrigatdrias, ainda
gue desconectadas da realidade da sala de aula.

A partir de Foucault (2018), compreende-se que 0s dispositivos institucionais ndo
atuam apenas por meio da coercdo direta, mas sobretudo pela producdo de normas,
procedimentos e critérios de avaliagdo que passam a organizar o modo como o trabalho
docente é compreendido, avaliado e conduzido no cotidiano escolar. Ao estabelecer
metas, registros e instrumentos padronizados, a institui¢do escolar ndo apenas organiza o
funcionamento do ensino, mas define 0 que passa a ser reconhecido como pratica
legitima, eficaz e aceitavel.

Nesse sentido, praticas como o planejamento excessivo, as centralidades das
avaliacOes externas se consolidam como parte naturalizada do trabalho docente. A
frustracdo expressa por Renata diante de um planejamento que “ndo vai ser tdo eficaz no
dia a dia em sala de aula” evidencia o distanciamento entre a verdade institucionalmente
produzida e a experiéncia concreta do ensino, mas cumprem a fungdo de produzir uma
determinada leitura sobre ela. Como aponta Foucault (2018), a avaliacdo ndo opera
prioritariamente para revelar a realidade, mas para organiza-la e torna-la governavel.

Ainda que os professores reconhecam o descompasso entre as prescri¢oes
institucionais e a realidade da sala de aula ndo se observa nos relatos a presenca de um
enfrentamento coletivo organizado a essa gestdo. Tal auséncia ndo deve ser interpretada

como concordancia ou passividade, mas como efeito de um modo de funcionamento do
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poder, conforme Foucault (1987), que atua menos pela coercdo direta e mais pela
normalizacdo das condutas e pela producdo de inseguranca bem como pelo préprio
modelo gerecialista vinculado ao neoliberalismo que estimula o desejo de alcangar estas
metas como sindnimo de sucesso.

Em outro ponto da entrevista, o docente Matias, professor concursado da rede
estadual, contribui de forma significativa para compreender como esses mecanismos de
controle operam de maneira difusa e, muitas vezes, silenciosa. Ao narrar um episodio
ocorrido no periodo em que esteve afastado por motivos aqui ndo detalhados, a fim de
preservar sua identificacdo, o docente relata que tentou utilizar o Chromebook fornecido
pelo Governo do Estado para realizar pesquisas, acessar sua caixa de e-mails e manter-se
atualizado. No entanto, ao tentar utilizar o equipamento, deparou-se com o bloqueio do
sistema, acompanhado de uma mensagem informando que seria necessario “regularizar
sua situacao”.

O episddio evidencia que o controle ndo se restringe ao acompanhamento das
atividades realizadas em sala de aula, mas se estende também ao acesso aos préprios
meios de trabalho e formacgdo. Mesmo em um periodo de afastamento, no qual o professor
buscava manter-se intelectualmente ativo, o dispositivo tecnoldgico operou como
mecanismo de vigilancia e restri¢do, delimitando quando, como e sob quais condigdes 0
docente poderia acessar recursos institucionais. Nesse sentido, o controle atua ndo apenas
sobre o fazer pedagdgico, mas também sobre os tempos, 0s corpos e os modos de estar
vinculado a instituicao.

Isso se articula com outro aspecto destacado pelo professor ao relatar o clima de
medo e inseguranca produzido por praticas institucionais de controle ao narrar um
episédio em que professores foram chamados individualmente para conversar com a
direcdo e a supervisdo da Coordenadoria Regional de Educagdo sobre mudancas na
educagdo, o professor descreve a situacdo como “terrorismo”, marcado pela incerteza e

pelo receio em relacdo as possiveis consequéncias do que seria dito:

[...] o0 ano passado, teve uma fala de professores que iam conversar com o
diretor diretamente e mais um supervisor da CRE para dizer o que nos
estavamos achando das mudancas na educagdo. Chamaram um por um de nds.
Aquilo foi um terrorismo, porque todo mundo estava com medo. O que é que
ndés vamos falar 1a dentro? Safa de um I4 e dizia, ndo, é s6 uma conversa com
eles. Quando chegou a minha vez, o meu diretor me perguntou, “O que que tu
pensa do que estd sendo feito? ”. Eu falei, “O que tu esta dizendo? ” Eu disse,
“Uma porcaria. Estdo destruindo com a educagao e bla, bla, bla, bla, bla”. Ele
falou, “Tu ndo acha que tal coisa ficou melhor? ”. Eu digo, “Nao, nao acho.
Antes era melhor. Estava ruim antes e era melhor do que agora.” (Matias).
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Embora o docente Matias tenha expressado sua discordancia de forma direta, seu
relato evidencia que essa possibilidade ndo se constréi em um ambiente de seguranca
coletiva. O fato de os professores terem sido chamados individualmente, sem a mediagao
de um espaco coletivo de didlogo, somado a incerteza sobre os desdobramentos dessas
conversas, produziu um clima de tensdo e apreensdo, como o préprio docente sintetiza ao
afirmar que ninguém sabia “o que ia dar”.

Ainda que tais encontros sejam apresentados como momentos de escuta, eles
ocorrem em um contexto no qual os professores se percebem expostos e sob avaliagdo. A
possibilidade de que aquilo que € dito gere consequéncias futuras faz com que a critica
deixe de ser um exercicio livre e passe a ser cuidadosamente calculada. Nesse sentido, 0
controle ndo precisa se materializar em punic6es imediatas, assim, o fato de ndo saber até
onde a fala pode ir ja é suficiente para produzir cautela e silenciamento.

O episddio narrado pelo docente ajuda a compreender como, no cotidiano escolar,
o controle institucional se constréi mais pelo clima de inseguranga do que por san¢des
explicitas. E nesse ambiente que muitos professores aprendem a ajustar suas falas e
posturas, evitando confrontos diretos, mesmo quando discordam das decisdes tomadas, o
gue acaba enfraquecendo as possibilidades de questionamento coletivo.

Nessa perspectiva, para Foucault (1987), o poder disciplinar atua ao tornar os
individuos permanentemente visiveis, levando-0s a incorporar normas e a ajustar seus
comportamentos mesmo na auséncia de uma vigilancia explicita. Portanto, o clima
institucional descrito pelo docente favorece a conformacdo e inibe o questionamento,
ainda que ndo exista uma proibicdo formal a critica, 0 que permite compreender como 0s
mecanismos de controle associados ao gerencialismo se manifestam tanto em praticas
mais evidentes de vigilancia quanto em formas sutis.

Esse modo de funcionamento da gestdo do trabalho docente contribui para
explicar por que muitos professores, mesmo percebendo as dificuldades da trajetoria
profissional, mantém suas criticas restritas ao plano individual ou as conversas informais.
Nesse contexto, a analise das entrevistas permite identificar quatro eixos centrais na
configuracdo da performatividade como logica de regulagédo do trabalho docente.

Em primeiro lugar, destaca-se o predominio dos indicadores e das avaliagdes
externas, como 0 SAEB, o0 SAERS e os simulados do ENEM, que passam a orientar o
cotidiano escolar e a redefinir as prioridades pedagdgicas em funcdo de metas, indices e

estratégias de divulgagdo institucional. Nesse contexto, a organizagdo do trabalho é
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estruturada a partir do alcance de resultados mensuraveis e da exposicdo publica do
desempenho, produzindo um ambiente no qual o professor se vé progressivamente
responsabilizado pelos nimeros alcancados pela escola.

Em segundo lugar, observa-se a intensificacdo burocratica do trabalho, expressa
no aumento de registros, no preenchimento de planilhas e no cumprimento de protocolos
administrativos, frequentemente mediados por plataformas digitais e aplicativos de
comunicacgéo. Tais exigéncias ampliam o tempo dedicado a atividades ndo diretamente
relacionadas ao ensino e contribuem para a diluicdo das fronteiras entre tempo de trabalho
e tempo de vida privada. Ao mesmo tempo, reforcam a logica segundo a qual o
cumprimento rigoroso de sistemas e prazos se torna critério de avaliagdo do desempenho
individual.

Um terceiro movimento refere-se a individualizacdo da responsabilidade pelos
resultados escolares, na qual o professor passa a assumir encargos que extrapolam sua
atuacdo direta, incorporando a pressdo por desempenho como medida de seu valor
profissional. Nessa configuragdo, o cuidado com os alunos e a responsabilidade pelo
alcance de seus projetos e sonhos sdo deslocados para o plano individual, fazendo com
que o docente se perceba responsavel ndo apenas pelos indicadores institucionais, mas
pelo éxito ou fracasso das trajetdrias educacionais como um todo.

Por fim, as entrevistas evidenciam o enfraquecimento das possibilidades de
enfrentamento coletivo, marcado pelo silenciamento da critica, pela cautela nas falas e
pelo distanciamento em relacdo as instancias de representacao sindical. Nesse cenario, a
responsabilizacdo tende a se concentrar no plano individual, uma vez que as dificuldades
estruturais deixam de ser tematizadas como questdes coletivas e passam a ser vividas
como desafios pessoais de adaptacao.

Esses movimentos ndo operam de forma isolada, mas se articulam e se refor¢cam
mutuamente, configurando um regime no qual o controle se exerce menos por coercdo
direta e mais pela internalizacdo de metas, pela autovigilancia e pela responsabilizacédo
individual. A performatividade, nesse sentido, organiza o cotidiano docente ao converter
exigéncias institucionais em compromissos pessoais, produzindo uma gestdo de si
orientada por desempenho, eficiéncia e adaptacao continua.

Nesse contexto, a Tabela 4 apresenta uma sintese dos processos de subjetivacéo
identificados ao longo da pesquisa referentes as praticas de gestdo escolar que se

configuram como mecanismos de controle e implicam em subjetividades docentes.



Tabela 4 - Processos de subjetivacdo na gestdo escolar e no trabalho docente sob a 6tica do
gerencialismo neoliberal

Préticas de
gestéo escolar

Indicadores e metas

Exposicdo pablica
de resultados

Intensificacdo de
processos
burocraticos

Transferéncia
institucional de
responsabilidades
para o docente

Flexibilizacdo do
trabalho

Dispositivos
informais de
monitoramento
individual

Monitoramento por
meio de registros
digitais
institucionais

Estabelecimento de
metas institucionais

Mecanismo de
controle

Reconfiguragéo do
trabalho a partir de
ndmeros e resultados
mensuraveis
Divulgacéo de
simulados e avaliacOes
externas como vitrine
institucional
Ampliagao das
exigéncias de
preenchimento de
sistemas e registros
digitais como condicéo
de validagdo do
trabalho docente
Expanséo das
atribuicBes docentes
para dimensdes de
cuidado,
acompanhamento e
cobranga de
desempenho
Disponibilidade
permanente e
naturalizagdo da
sobrecarga
Regulacéo por
inseguranca em
reunides individuais
sem caracteristicas
explicitas de
avaliacédo
Uso de plataformas
digitais que tornam o
trabalho docente
permanentemente
visivel e auditavel
Pressdo institucional
pelo cumprimento
integral de metas com
forte expectativa de
cumprimento, sem
explicitacdo direta de
sangdes

Fonte: Elaboracéo da autora (2026)

Exemplo empirico

“Tudo gira em torno de numero” (Nara)

“Querem que os alunos gravem videos
dizendo “estamos aqui” (Débora)

“O que importa é cumprir o sistema do
Governo do Estado, preencher todas as
tabelas. Se o aluno ndo sabe nada, ndo
importa” (Matias)

“Eu me considero, tem gente que néo, eu
me considero bem méezona as vezes, mas
até por ali. Se eu tenho que brigar e eu
brigo com eles. Eu digo: “olha, tu tem que

estudar”, “tu tem que isso”, “tu tem que
aquilo” (Regina)

“Eu consigo dar conta da manha, se a
manhd se estender pra tarde, eu vou
conseguir dar conta na tarde” (Joice)

“Chamaram um por um de nos. Aquilo foi
um terrorismo, porque todo mundo estava
com medo...” (Matias)

“Ali qualquer coisinha ficou registrado pra
vida inteira, tanto que no final do dia se tu
ndo tem algo a supervisora ja manda
“faltou registrar tal coisa’ e tu nem sabia”
(Vanessa)

“Tudo isso para tentar fazer direitinho, e
cumprir com a nota que... Mudar esses
indices, mudar esses indices para ficar
100% a escola, porque a [censurado para
preservar a identidade] quer que a escola
fique com tudo bem” (Nara)

Subjetividades
docentes

Autorresponsabilizacio
pelo desempenho escolar

Internalizagdo da légica
da performance e ensino
direcionado a melhoria
de indicadores
Redefinigao do sentido
do trabalho

Internalizagdo do ideal
do “bom professor”
responsavel pelo sucesso
do aluno

Performatividade
associada a
disponibilidade continua
e flexivel
Autovigilancia para
evitar sangoes

Redefinigao do trabalho
docente como producéo
de evidéncias
documentais

Assungao de riscos
individuais em nome do
cumprimento das metas
institucionais
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Observa-se que os processos de subjetivacdo identificados nas entrevistas,

indicados na Tabela 4, ndo constituem praticas dispersas ou isoladas. Tais mecanismos

de controle se manifestam a partir das préaticas de gestdo, que expressam a consolidacao

da ldgica gerencialista no interior da escola publica produzindo subjetividades docentes

relacionadas, sobretudo, a responsabilizacéo pela performance dos estudantes e da escola.

A centralidade dada aos indicadores, as metas, aos registros digitais e a exposi¢édo de

resultados evidencia a incorporacdo de critérios de eficiéncia, accountability e

comparacao, tipicos da racionalidade empresarial transposta para o campo educacional,
conforme Laval (2019).
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Entretanto, o elemento que articula esses dispositivos é a responsabilizacdo. Ao
reorganizar o trabalho em torno de resultados quantificaveis e visiveis, o gerencialismo
desloca progressivamente para o plano individual encargos que sdo produzidos em
condigdes institucionais. Assim, o desempenho dos estudantes, os indices da escola e 0
cumprimento de metas passam a ser vivenciados como encargos do docente, produzindo
uma internalizagéo das exigéncias organizacionais (Gaulejac, 2007).

E nesse ponto que a responsabilizagdo se conecta & performatividade. Ao
converter metas institucionais em critérios de valor profissional e reconhecimento, a
escola passa a funcionar sob uma l6gica na qual o professor precisa demonstrar, registrar
e comprovar continuamente sua eficiéncia. A performatividade, entdo, ndo se restringe a
exigéncia de resultados, mas constitui 0 modo pelo qual o gerencialismo opera (Ball,
2004).

Desse modo, a tabela evidencia que o gerencialismo, a responsabilizacdo e a
performatividade ndo sdo dimensdes isoladas, mas elementos interdependentes de um
mesmo regime de regulagio do trabalho docente. E nesse ponto que se insere a discussio
da proxima secdo, dedicada a desresponsabilizacdo institucional e outros aspectos que

acarretam no sofrimento ético-profissional no cotidiano escolar.

4.3 Desresponsabilizacéo institucional e sofrimento ético profissional no cotidiano
escolar

No cotidiano relatado pelos docentes entrevistados, a desresponsabilizacéo
institucional ndo se apresenta, na maioria das vezes, de forma explicita ou diretamente
nomeada. Ela se produz no dia a dia, a medida que novas atribuicdes vao sendo
incorporadas ao trabalho docente sem que, juntamente com elas, sejam oferecidas
condigdes concretas de sustentacdo. Esse processo aparece na fala da professora Luciana,
que, ao descrever sua rotina, nao se refere a um acontecimento isolado, mas a um acumulo
continuo de exigéncias que se sobrepdem e ampliam progressivamente o alcance do
trabalho docente. Observa-se no trecho da entrevista da docente que o professor deixa de
ser apenas aquele que ensina conteudos e passa a ser alguém que precisa conhecer
profundamente a vida dos alunos, acompanhar suas emocdes, orientar escolhas e até

ajudar a sustentar sonhos:

Tu tem que saber de tudo, né? Tu tem que saber da parte do conhecimento, da
parte socioemocional do aluno. [...] A gente tem que saber os sonhos dos
alunos, o que que eles querem. Tentar, por varios meios, fazer com que eles
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alcancem esses sonhos... E nisso ai eu sinto que ¢ uma responsabilidade, né?!
(Luciana)

Com 25 anos de atuacdo na docéncia, a trajetoria da docente Luciana se inscreve
em um periodo marcado por sucessivas transformacgdes no trabalho escolar. Embora ndo
as descreva diretamente, a sua experiéncia profissional sugere a convivéncia com
diferentes reorganizacbes associadas as politicas educacionais orientadas pela
racionalidade neoliberal implementadas ao longo das Gltimas duas décadas. Desse modo,
parte-se da hipdtese de que esse contexto contribui para que a ampliacdo das atribuices
docentes va sendo incorporada de forma progressiva ao cotidiano, muitas vezes sem
ruptura explicita, tornando-se parte do modo “normal” de trabalhar.

Ao narrar sua experiéncia, a docente Luciana ndo fala em termos de imposicéo
direta ou coercdo institucional, mas sua fala revela o peso ético e emocional de assumir
responsabilidades que ultrapassam o campo pedagogico tradicional. Quando afirma que
“tem que se reinventar” e encontrar “mil maneiras” de ajudar o aluno, ela expressa o
cansaco de lidar com expectativas amplas, continuas e pouco delimitadas. O cuidado com
os alunos, que historicamente faz parte da docéncia, aparece nesse cenario ampliado e
deslocado para um lugar de responsabilizacdo quase total, no qual o sucesso ou o fracasso
do percurso do estudante tende a recair sobre o professor.

A ampliacdo das atribuicBes do trabalho docente ndo aparece, nas entrevistas,
acompanhada de orientagdes respaldadas por dispositivos legais claros nem da oferta de
estruturas de apoio capazes de sustentar o trabalho emocional e relacional que passa a ser
exigido. Desse modo, a violéncia institucional se manifesta na auséncia de tempo, de
formacdo adequada, de equipes de apoio e no ndo reconhecimento das condicdes reais em
que o trabalho docente é realizado.

Esse processo também se evidencia, ainda que de forma distinta, na fala do
professor Hector. Diferentemente da professora Luciana, ele ndo enfatiza o envolvimento
emocional com os alunos, mas destaca o acumulo recorrente de novas normas que se
renovam a cada ano, bem como a necessidade constante de adaptacdo, marcada por um

tom de resignacao:

Hum... pra ser bem sincero... eu nem acompanho muito isso. As diretrizes
vém, a gente cumpre. Sempre foi assim. O que eu sinto é que cada ano fica
mais pesado. Mais coisa pra fazer, mais regra, mais cobran¢a... € menos
tempo. Nao é nem questao de concordar ou discordar, é que ta muito dificil dar
conta de tudo (Hector).
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Ao dizer que “as diretrizes vém, a gente cumpre”, professor Hector descreve um
cotidiano no qual as decisdes chegam prontas, com pouco ou nenhum espaco para debate
ou construgéo coletiva. Parte-se do entendimento de que o distanciamento expresso em
sua fala ndo indica desinteresse pelo trabalho, mas uma forma de seguir trabalhando
diante de um fluxo continuo de exigéncias. Nessa direcdo, parte-se da interpretacdo de
que essa forma de seguir cumprindo o que é solicitado, mesmo cansado e com a sensacao
de pouco controle sobre o proprio trabalho, ajuda a entender como a violéncia
institucional pode se instalar sem conflitos explicitos. As regras continuam sendo
atendidas e os procedimentos realizados, mas isso acontece a custa de desgaste, de
siléncios e da incorporacao gradual da sobrecarga como algo “normal”.

A partir das entrevistas com o0s docentes, pode-se compreender que esse conjunto
de condic¢des, marcado pela naturalizacdo das diretrizes, a responsabilizacdo individual e
a fragilizacdo dos espacos de participacdo docente, contribui para a compreensdo da
recorréncia de relatos de violéncia fisica também trazidos nos relatos. No contexto da
rede publica municipal e estadual em Sant’Ana do Livramento, tais episddios ocorrem
com docentes com diferentes vinculos, indicando que o tipo de vinculo ndo opera como
fator de protecdo ou contencao.

A fala da docente Cristina aprofunda esse processo ao evidenciar como a
desresponsabilizacdo institucional, articulada a naturalizacdo da precariedade e da
sobrecarga, produz um sentimento de aprisionamento no cotidiano escolar, sintetizado

pela metafora da “camisa de forga™:

Eu percebo que é uma camisa de forga prendendo todos, toda a engrenagem
das escolas para ter resultados. E muitos desses resultados ndo sdo reais,
porque muitos alunos ndo sabem ler no ensino fundamental e vocé tem que ler
a prova para ele. Entdo ja era o resultado real, fidedigno. N&o existe resultado
fidedigno se o professor tem que ler para o aluno. E ele que tem que saber ler
a prova dele. Entdo se vocé esta lendo para ele, ele ndo sabe nem ler, mas ali
no resultado vai aparecer que ele sabe ler, porque ele leu e resolveu, mas ndo
foi ele que leu, foi o professor que leu para ele. Entdo para mim tem muito erro
de realidade nessas provas e nessa maneira de avaliar (Cristina).

O que emerge no trecho da entrevista da professora Cristina é a percepcdo de que
0 sistema passa a operar de forma dissociada da realidade pedagdgica. Assim, a
necessidade de ler provas para alunos que ainda ndo dominam a leitura revela a
artificialidade dos resultados produzidos e evidencia como a responsabilidade por garantir
indices positivos recai, novamente, sobre o professor. Ainda que a instituicdo mantenha

a aparéncia de eficiéncia, os limites concretos da aprendizagem sdo silenciados,
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produzindo dados que ndo sdo condizentes com o processo educativo vivido em sala de
aula.

Desse modo, a precariedade das condigdes de ensino, como no caso da defasagem
na alfabetizacdo apresentada pela docente, é tratada como um problema a ser
administrado individualmente pelo docente e ndo como uma responsabilidade
institucional. A “camisa de for¢a” mencionada pela professora expressa o efeito
cumulativo de normas e metas que além de restringir a autonomia, colocam o professor
diante de um dilema ético-profissional.

A naturalizacdo de praticas institucionais que fragilizam o trabalho docente cria
condigOes para que a violéncia ultrapasse os limites do controle difuso e se expresse de

maneira mais direta no cotidiano escolar, como evidencia o relato apresentado a seguir:

Tipo assim, a gente nunca, em nenhum momento, tu agrediu o aluno. Mas hoje
o aluno grita contigo, tendo mais autoridade. Parece que ele é o professor em
sala de aula. Teve um aluno da manha que gritou comigo e eu fui obrigada a
gritar mais alto com ele. Esse fato sempre vem. Cara, eu tenho o sexto ano, a
gente tem que ter um pouco mais de pulso, né?! Quanto eles sdo menores. Al,
eu, tipo, sou obrigada a me impor. Mas essa questdo do menino foi marcante.
Foi uma situacdo que me deixou bem chateada. Eu fiquei muito mal com a
situacdo. Foi dificil, sabe?! Porque o aluno foi muito desrespeitoso comigo. Eu
nem lembro exatamente as palavras que ele usou, mas foi algo que me atingiu,
foi uma falta de desrespeito mesmo. Naquele momento, eu ndo consegui
continuar em sala e sai (Débora)

O episodio narrado pela docente Débora ndo é compreendido aqui como um
evento isolado ou como resultado de uma suposta incapacidade individual da professora
em manejar conflitos em sala de aula. Ainda que néo se tenha conhecimento do contexto
em que o aluno esteja inserido e outros fatores que circundam o educandario, o foco recai
sobre a fragilizacdo progressiva da autoridade docente, a qual pode ser associada a
intensificacdo de uma logica neoliberal que incide diretamente sobre o cotidiano do
trabalho pedagogico.

Assim, observa-se a incorporacdo de lo6gicas préoprias do mercado no campo
educacional. A escola passa a ser compreendida a partir de critérios como eficiéncia,
prestacao de servigos e atendimento de demandas e com isso, 0s lugares ocupados pelos
sujeitos no processo educativo também tendem a se modificar, ainda que de forma
implicita. O estudante passa a ser visto como um cliente, enquanto o professor passa a
ocupar a posicdo de um trabalhador responsavel por satisfazer esse cliente. Nessa
configuracdo, a autoridade docente se fragiliza é avaliada pelas expectativas de satisfacéo

e responsabilizacao individual.
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Quando a professora afirma que “nunca, em nenhum momento, tu agrediu 0
aluno”, ela estabelece um marco ético basico, ou seja, hd um compromisso profissional
com o n&o uso da violéncia, mesmo diante de situagcdes adversas. O uso da violéncia néo
¢ uma op¢ao e, no momento em que ela se vé “obrigada a gritar mais alto” que o aluno,
se revela a auséncia de qualquer alternativa institucional ou pedagdgica que pudesse ser
usada. A reacdo da professora ndo é uma escolha consciente, mas resultado das
circunstancias.

O sofrimento nédo decorre apenas do desrespeito do aluno, mas também, do fato
de que a professora € colocada sozinha diante da gestdo do conflito, sem respaldo
institucional visto que a mesma menciona que nao houveram medidas por parte da gestao
escolar. Desse modo, a escola enquanto organizacdo, ndo aparece como espago de
mediacdo, e sim como aquela que transfere implicitamente ao professor a
responsabilidade integral pelo controle da sala de aula e pela manutencéo da ordem.

Observa-se também a producdo de um sentimento de culpa que recai sobre o
proprio professor, que passa a questionar sua reacéo diante da violéncia sofrida, como se
a falha estivesse em sua conduta individual. Ao internalizar a norma e questionar sua
prépria reacdo diante da violéncia, a docente passa a ocupar simultaneamente a posicao
de quem sofre o conflito e de quem se julga por ele, o que contribui para a naturalizagdo
da violéncia e para a fragilizacdo do trabalho docente (Foucault, 1987).

Para além de episddios pontuais, os relatos indicam que a violéncia verbal dirigida
aos professores tende a se repetir ao longo da trajetdria docente, configurando-se como
uma experiéncia recorrente no cotidiano escolar. A professora Cristina exemplifica essa
dindmica ao relatar que “o aluno xinga o professor e manda o professor pra [censurado].
Ja vivi essa situacdo no ensino médio. Ja vivi essa situacdo no Ensino Fundamental de
sexto ao nono.”.

Na fala da professora Cristina, se evidencia a recorréncia da violéncia simbdlica
no cotidiano escolar, expressa no gesto de desrespeito a autoridade docente. O episédio
revela como tais praticas, quando ndo enfrentadas institucionalmente, tendem a se
banalizar e a ser incorporadas como parte “esperada” da experiéncia profissional. J4 0
professor Felipe narra um episddio vivido que produz uma inflexdo ética na sua trajetoria,

na qual a decis@o de “nao se dedicar tanto” se torna uma estratégia de autoprotecao:

E um momento também, um que me marcou na minha trajetoria e que... E
também foi 0 momento em que eu chorei, literalmente. Foi quando uma aluna
pegou uma avaliacdo minha e rasgou respeito na minha frente. Isso me deixou
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bem triste e bem chateado. E a partir dai eu disse que pra mim mesmo, que nao
iria mais, né?! Ha? E. Me dedicar tanto, né?! Claro que ndo fazendo desdém
da minha profissao (Felipe).

O gesto da aluna ao rasgar a avaliacdo diante dele funciona como um ponto de
inflexdo em sua trajetoria docente. Nesse sentido, a decisdo de reduzir o nivel de
dedicacao, a atitude do professor pode ser compreendida como uma tentativa de “dancar
no ritmo da musica” imposta pela gestdo, sendo este um ajuste necessario para continuar
em cena sem se expor continuamente a dor e ao desgaste emocional. N&o se trata de
abdicar do compromisso ético com a docéncia, mas de adequar o envolvimento afetivo a
um ambiente que privilegia a adaptacdo e a performatividade em detrimento da autonomia
e do cuidado com o trabalho docente.

Em outras situacdes, nem mesmo a prépria instituicdo consegue contornar os
conflitos vivenciados em sala de aula, especialmente em fungédo da quantidade de alunos
por turma. A superlotagéo fragiliza as possibilidades de acompanhamento individual e
reduz a capacidade de intervencdo pedagdgica e disciplinar, tanto por parte do professor
quanto da gestdo. Nesse contexto, episddios de abuso e desrespeito tendem a se agravar,
ampliando o desgaste emocional dos docentes e evidenciando os limites estruturais da
escola para lidar com demandas que extrapolam suas condi¢des materiais e humanas.

Isso tornou-se visivel a partir da inser¢do no campo de pesquisa, onde foi possivel
observar nos espacos informais do cotidiano escolar como os professores compartilham
entre si relatos de abusos sofridos em sala de aula. Além disso, alguns relatos apontam
que a tentativa de imposicao de limites por parte do professor no legitimo exercicio de
sua funcdo pedagdgica pode desencadear respostas institucionais que recaem sobre o

préprio docente:

Teve também um episédio que me marcou bastante que um aluno foi muito
desrespeitoso comigo e eu falei que ndo tenho que educar aluno, que meu papel
é ensinar, porque a educacdo e 0s bons costumes vém de casa né?! E isso
acabou gerando uma ata. A mae do aluno foi na escola reclamou e eu eu tive
que ir até a Secretaria de Educacdo para assinar uma ata (Gustavo).

Ao tentar impor um limite minimo na relacdo pedagodgica professor-aluno, o
professor passa a ocupar a posicdo de sujeito passivel de vigilancia e punicdo
institucional. Ao afirmar que sua fala resultou na lavratura de uma ata e em um
deslocamento até a Secretaria de Educacgéo, o docente Gustavo descreve um mecanismo
disciplinar que desloca o conflito da esfera pedagdgica para a administrativa,
transformando uma situacdo de sala de aula em objeto de registro, controle e possivel
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penalizacdo. Foucault (1987) descreve isso como a san¢do normalizadora, isto €, um
dispositivo que ndo atua apenas na puni¢cdo de transgressdes, mas serve para corrigir
desvios considerados inadequados a norma institucional.

A tentativa de firmar limites e resguardar o espaco pedagdgico passa a ser
interpretada como falha, mais uma vez a culpa recai sobre o professor, enquanto a
violéncia tende a ser relativizada ou deslocada do centro da analise. 1sso contribui para a
producdo de uma subjetividade coletiva que naturaliza tais comportamentos discentes
pela experiéncia da punicdo simbolica e da san¢do normalizadora (Foucault, 1987). Para
além das violéncias simbdlicas, verbais e institucionais, alguns relatos indicam que os
conflitos no cotidiano escolar avangam para situagcbes em que o corpo do professor €

diretamente exposto ao risco fisico:

Teve uma situacdo bem marcante em que um aluno foi pra agredir um colega
com uma cadeira e nisso deu aquela coisa assim e o aluno queria bater até em
mim e nisso eu disse pros guris chamarem a diretora e veio todo mundo e o
guri tinha uma faria e uma forga que ele s6 parou quando eu consegui me
esconder na quadra. A gente fica numa situacdo muito dificil, tentando conter,
proteger os outros alunos e ao mesmo tempo lidar com a falta de apoio.
(Gustavo)

Aconteceu um fato de um menino me chutar, um menino autista, e foi o que
mais me marcou. Eu me questionei “sera que eu estou no caminho certo? Sera
que ¢ isso que eu quero? . (Bianca)

Os relatos dos docentes Gustavo e Bianca evidenciam que a violéncia fisica contra
professores ndo se apresenta como um episodio isolado, em ambos 0s casos, 0S
professores descrevem situacdes em que sd0 expostos ao risco, seja ao tentar conter uma
agressdo entre alunos, seja ao ser o alvo da violéncia. A necessidade de se esconder, como
relata o docente Gustavo, ou o impacto emocional expresso pela docente Bianca ao ser
chutada por um aluno, revelam que tais episodios produzem questionamentos sobre a
permanéncia do professor na carreira e sua relagdo com o trabalho.

Conforme apontam Ribeiro et al. (2022), a violéncia fisica contra professores deve
ser compreendida dentro de um contexto mais amplo de precarizacdo das condigdes de
trabalho e de insuficiéncia de politicas institucionais de apoio no ambiente escolar. No
caso desta pesquisa, ainda que nao haja dados sistematizados sobre o contexto familiar e
social dos alunos envolvidos, e nem € este 0 objetivo que a motiva, ambos os docentes
mencionam que se tratavam de estudantes com diagnéstico de Transtorno do Espectro

Autista (TEA) ou em processo de investigacao diagnostica.



74

Em nenhum dos casos havia a presenca de monitores ou de acompanhamento
especializado em sala de aula, o que evidencia a fragilidade das condi¢cGes oferecidas pela
rede educacional para lidar com situagbes que exigem atencdo especifica e suporte
multiprofissional. E importante ressaltar que a mencdo a diagndsticos ou hipo6teses
diagnosticas ndo opera como justificativa para os episodios de agresséo, tampouco busca
atribuir responsabilidade aos alunos. Dificuldades relacionadas a autorregulacéo
emocional ou sensorial podem atuar como gatilhos em contextos de sobrecarga e auséncia
de mediacdo adequada, especialmente quando ndo ha recursos institucionais suficientes
para acolher essas demandas (Ribeiro et al., 2022).

O conjunto das entrevistas indica que nos relatos sobre os desafios envolvendo
alunos incluidos nao aparecem referéncias claras a protocolos de acompanhamento, a
suporte psicoldgico ou a retornos institucionais continuos que orientem a pratica docente.
Considerando que a pesquisa envolve professores do Ensino Fundamental Il e do Ensino
Médio, essa auséncia de menc¢des aponta para uma lacuna na organizacao institucional do
apoio a inclusdo nesses niveis de ensino. Assim, sem afirmar a inexisténcia desses
dispositivos, os relatos sugerem que, do ponto de vista dos docentes, o suporte ndo se
apresenta de forma visivel ou integrada ao cotidiano da sala de aula, o que contribui para
sentimentos de sobrecarga na préatica cotidiana.

Um aspecto comum nas falas dos professores Gustavo e Bianca refere-se a
exposicao direta ao risco fisico, assim, em ambos 0s casos, 0s professores descrevem a
necessidade de lidar com situac6es de violéncia, sem que haja referéncia a um suporte
institucional efetivo no momento do ocorrido. Essa exposi¢do do corpo docente ao risco
pode ser analisada a partir das contribui¢cbes de Foucault (2008), que aponta que 0s
dispositivos de seguranca como formas de gestdo ndo visam eliminar os perigos, mas
administra-los dentro de limites considerados aceitaveis. Nessa ldgica, certos niveis de
risco passam a ser naturalizados no cotidiano escolar e os professores incorporam a tarefa
de enfrentar situacGes-limite como parte do exercicio da docéncia.

Sob essa perspectiva, as situacbes de violéncia fisica vivenciadas pelos
professores Gustavo e Bianca ndo se configuram como eventos excepcionais, mas como
expressdes de um modo de organizacdo escolar que tende a individualizar a gestdo de
conflitos e riscos. De acordo com Foucault (2008), a governamentalidade contemporanea
desloca para os sujeitos a responsabilidade de administrar problemas que sé@o em sua

origem coletivos e institucionais, nesse arranjo, o professor ¢ interpelado a agir diante de
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contextos criticos sem que isso seja acompanhado por dispositivos consistentes de
protecdo ou mediagéo.

Essa légica dialoga com os pressupostos de Laval (2019), ao apontar que as
transformacdes recentes na gestdo educacional reforcam a responsabilizacao individual
dos docentes ao mesmo tempo em que fragilizam os suportes coletivos e institucionais.
Assim, seja ao tratar com episodios de violéncia ou com seus efeitos, professores passam
a absorver outras demandas sendo as pedagdgicas e consequentemente incorporé-las
como parte do exercicio cotidiano da docéncia. Desse modo, a preservacao da ordem
escolar tende a se sustentar pela exposi¢cdo do corpo docente a niveis de risco que acabam
sendo naturalizados no funcionamento regular da instituig&o.

Os efeitos da exposi¢éo ao risco, da sobrecarga e da responsabilizacao individual
ndo se limitam aos episddios imediatos de violéncia, mas desdobram-se em
guestionamentos sobre a permanéncia na carreira docente. Assim como a entrevistada
Bianca expressa duvidas sobre estar “no caminho certo”, a professora entrevistada Renata
relata ter passado por um processo de transicdo de carreira por motivacoes salariais e de

volume de trabalho:

[...] Ter mais tempo para mim, porque ser professora demanda muito trabalho
em casa e também pelo salario. Assumi em [censurado], fiquei 4 anos e retornei
para a Secretaria de Educagdo por reconducdo. Em razdo da idade dos meus
pais, e eu ndo ter conseguido transferéncia (Renata).

A vivéncia profissional da docente permite compreender que a sobrecarga de
trabalho e a baixa remuneracdo extrapolam o cotidiano escolar e incidem sobre decisdes
de permanéncia ou afastamento da carreira docente. Sua trajetéria de transicdo e retorno
revela que a docéncia, ao demandar investimento de tempo e energia sem contrapartidas
institucionais adequadas, produz rearranjos profissionais marcados mais pela necessidade

do que pela escolha, assim como é observado na fala da professora Débora:

Ja pensei em desistir, sim. Nao pelos alunos, porque eles acabam sendo a parte
mais prejudicada de tudo isso. O que mais pesa, na verdade, sdo 0s sistemas.
Sdo os sistemas, a precariedade do nosso vinculo, mas eu ndo consigo me ver
feliz em outra coisa, ja tentei e ndo consigo (Débora).

A afirmag¢do “ndo consigo me ver feliz em outra coisa” evidencia uma
ambivaléncia constitutiva do trabalho docente contemporéaneo, marcada pela coexisténcia

entre o desejo de ruptura e a impossibilidade subjetiva de desligamento. Tal tensdo pode
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ser compreendida a luz da psicopolitica, na qual, segundo Han (2018), o sujeito € levado
a essa gestdo de si, internalizando as exigéncias de desempenho e convertendo-se em
empreendedor de si mesmo.

Nesse contexto, a permanéncia na docéncia ndo se configura como resultado de
uma escolha plenamente livre, mas como efeito de uma forma de poder que opera por
meio da liberdade, fazendo com que o sujeito se vincule a prdpria atividade mesmo em
condigdes adversas. A dificuldade de ruptura, portanto, ndo decorre apenas de fatores
externos, mas da incorporacao de um regime de autoexploracdo no qual o trabalho se
torna indissociavel da propria ideia de realizacdo.

Tal leitura permite tensionar a nog¢ao do professor como “o escolhido ao martirio”,
frequentemente associada ao discurso do dom ou da vocagdo, ao evidenciar que o
sofrimento ndo é simplesmente aceito, mas produzido e reproduzido por uma
racionalidade que mobiliza o desejo de realizagdo como mecanismo de sujeicao.

Em diferentes entrevistas, a docéncia ndo aparece como a primeira escolha
profissional, mas como o caminho possivel perante as condi¢fes de formacao disponiveis
no momento de ingresso no ensino superior dos docentes. Questdes financeiras e a oferta
de cursos de graduacdo no municipio sdo mencionadas nas trajetorias de Suzana,
Eduardo, Débora e Regina, revelando percursos marcados mais pela adaptacdo as
circunstancias do que pela realizacdo de um projeto inicialmente desejado.

Nesses casos, a escolha pela docéncia desloca-se do campo do desejo para o
campo da necessidade, sendo fortemente condicionada pelos contextos socioecondémicos
e territoriais nos quais 0s sujeitos estdo inseridos. Tal forma de ingresso na profissao néo
se restringe as trajetdrias individuais, mas se articula a um cenario mais amplo, no qual a
racionalidade neoliberal redefine os sentidos do trabalho, deslocando-o de um projeto
coletivo e socialmente valorizado para uma alternativa possivel diante de condicfes
limitadas de inser¢éo profissional.

Nesse contexto, consolida-se um imagindrio que associa 0 magistério a
acessibilidade e a auséncia de outras opcdes, contribuindo para a desvalorizagdo
simbolica da profissdo e para a fragilizacéo do reconhecimento social do trabalho docente.
Essa logica incide diretamente sobre os modos pelos quais 0s proprios docentes atribuem
sentido as suas trajetdrias, na medida em que a docéncia passa a ser vivida menos como
espaco de realizacdo e mais como estratégia de insercdo e permanéncia no mercado de
trabalho, em consonancia com processos mais amplos de governamentalidade neoliberal
(Foucault, 2008).
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Assim, o trabalho docente é progressivamente reconfigurado por principios
gerencialistas que enfatizam desempenho, adaptacdo e responsabilizagdo individual,
deslocando para o sujeito a gestdo de sua propria trajetdria profissional, mesmo em
contextos marcados por precariedade estrutural (Stephen Ball, 2005). O sofrimento
docente passa a ser ndo apenas vivido de forma individual, mas compartilhado e,
gradualmente, normalizado no cotidiano escolar. As estratégias de adaptacdo e
autoprotecdo adotadas pelos professores, longe de serem escolhas isoladas, revelam um
movimento coletivo de ajustamento as exigéncias institucionais e as condi¢fes precarias
de trabalho.

E nesse processo que a intensificacdo do trabalho deixa de ser percebida como
imposi¢do externa e passa a ser incorporada como parte “natural” do fazer docente,
abrindo espaco para a aceitacdo cotidiana de sobrecargas, extensfes de jornada e
demandas continuas. Assim, compreender como essa autointensificacdo do trabalho se
consolida e se legitima coletivamente torna-se fundamental, questdo que sera

aprofundada na sec¢éo seguinte.

4.4 Naturalizacdo e aceitacao coletiva da autointensificacdo do trabalho docente

A precarizacdo do trabalho docente ndo se constitui apenas como resultado de
mudancas recentes ou de situacdes excepcionais vividas no interior das escolas. Ela esta
vinculada a uma reconfiguracdo mais ampla de reorganizagdo do Estado e da
administracdo publica, que passam a operar sob a logica orientada pela eficiéncia, pela
responsabilizacdo individual e a centralidade nos resultados. Desde os anos 1990, esse
discurso se legitima com a difusdo de propostas que defendem a necessidade de
“reinventar” a a¢ao estatal, aproximando-a dos modelos de gestdo do setor privado
(Osborne e Gaebler, 1995).

Nesse modelo, o Estado deixa de assumir diretamente a responsabilidade pela
garantia das condic¢des de trabalho e passa a atuar como instancia reguladora e avaliadora.
A énfase desloca-se para o desempenho, para os resultados e para a capacidade dos
sujeitos de se adaptarem a contextos instaveis. No campo educacional, essa racionalidade
se materializa na ampliacdo das tarefas atribuidas aos professores, na intensificagdo do
controle e na diluicdo das fronteiras entre o tempo de trabalho e o tempo de vida.

O que se observa, no entanto, é que tais transformacdes estruturais raramente

aparecem, nas narrativas docentes, como algo extraordinario ou problematico em si. Ao



78

contrario, a sobrecarga, o trabalho realizado fora do espaco escolar e a disponibilidade
permanente tendem a ser descritos como parte do cotidiano da profissdo, compondo um
cenario marcado por um senso de normalidade. Logo, a precariedade se torna eficaz como
tecnologia de governo alinhada a racionalidade neoliberal (Dardot; Laval, 2016), pois ela
deixa de ser percebida como um problema e passa a ser compreendida como algo natural
do fazer docente, como menciona o docente Luis “a nossa profissdo ¢ a unica em que tu
trabalha 20 horas na escola ¢ 20 em casa. Isso foi normalizado.”.

Nesse sentido, a fala do professor indica que a ampliacdo das atividades para
outros espacgos nao se apresenta como exce¢do, mas como trago constitutivo da docéncia.
Mais do que intensificacédo, trata-se da incorporacdo dessa racionalidade como parte
legitima da profissdo. As narrativas analisadas nesta pesquisa revelam que essa
normalizacdo se constroi no cotidiano, com a responsabilizacdo individual, o controle
mediado pelo compromisso moral e a eficiéncia, assim como demandas impostas
verticalmente que acabam funcionando como dispositivos que silenciam a precarizacao,
mesmo diante de relatos recorrentes de sobrecarga e desgaste.

A naturalizacdo da precariedade também permeia outros espacos da escola, ela
organiza e legitima as condicGes do ensino e da aprendizagem dos alunos. Ja que a
precariedade e a sobrecarga do trabalho do professor sdo assimiladas como parte
constitutiva da docéncia, cria-se assim um ambiente em que a precariedade deixa de
causar estranhamento e passa a ser aceita como elemento ordinario do funcionamento da
escola. Isso se torna elemento presente no que € apresentado pelo professor Matias ao

relatar como eram as aulas durante o0 ensino remoto:

Agora tu imagina uma criatura que mora dentro de algo que se a gente for ver
a comunidade dela ali d& pra chamar de uma favela. Mora num barraco. Com
mais cinco irmdos. Ela saiu pro péatio pra ter a aula. E ai eu digo: “[Nome da
aluna], o que que ¢ esse barulho que eu t6 ouvindo? e diz ela assim: “Sdo as
galinhas, professor.”. E dai o latido de cachorro ao fundo. Porque ela tava no
puxadinho do fundo, que era um dia timido chuvoso. “Se eu tenho tido aula
sempre eu vou l& pra baixo de uma arvore. Mas hoje ndo da porque ta
chovendo.”. Entdo assim, era uma coisa muito triste. Porque ndo tem aula que
tu vai dar ali, entende? O que que tu vai propor pra uma pessoa que ta numa
situacdo dessas? Ficar num celular na chuva se protegendo da chuva embaixo
do puxadinho, com as galinhas batendo asas e gritando na volta (Matias).

O trecho da entrevista do professor Matias expde em que condi¢des 0 processo
educativo ocorreu durante o ensino remoto na rede estadual. Discursos de resiliéncia e
forca séo construidos em torno da precariedade em cenérios como esses, o que revela o

esvaziamento do sentido de garantia do direito a educacdo, assim como a adaptagédo
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forcada dos sujeitos as condi¢des de trabalho que Ihes sdo impostas. Desse modo, quando
0 docente questiona “o que que tu vai propor pra uma pessoa que t& numa situacdo dessas?
”, ele estd explicitando o eixo central desse modelo de gestdo, o qual a0 mesmo tempo
em que aumenta o controle e a cobranca sobre os docentes, passa a tratar a precariedade
como algo inevitavel e transforma a resisténcia em mérito individual e o sofrimento em
sinal de comprometimento profissional.

Observa-se, portanto, que a naturalizacdo da precariedade, seja pelo discurso, seja
pela auséncia de questionamento, acaba contribuindo para o enfraquecimento das
politicas publicas, especialmente na educacdo. Quando essas condi¢bes passam a ser
vistas como algo normal da profisséo, o debate sobre os problemas estruturais perde forga,
e instala-se um silenciamento docente em relacdo as condi¢fes concretas de trabalho e as
desigualdades presentes no cotidiano escolar. O caso narrado pelo docente ndo se
apresenta como episodio isolado, mas como expressdo de uma configuracéo educacional
que banaliza a auséncia de garantias estruturais basicas, incorporando-a como elemento
ordinério do funcionamento da escola.

Essa mesma ldgica de normalizacdo ndo se restringe as condi¢cGes materiais do
ensino, mas também atravessa a organizacdo do proprio trabalho docente. A precariedade
se articula a mecanismos de controle que operam de forma continua, entre 0s quais a
burocracia ocupa lugar central. Ainda que aparega nas entrevistas em formatos distintos,
do caderno de chamada manuscrito as plataformas digitais, sua funcéo de regulacéo e
monitoramento do fazer pedagdgico permanece como elemento estruturante da profissao.
O que se altera ndo é a existéncia da exigéncia de registros, mas os meios pelos quais ela
se concretiza e a intensidade com que incide sobre o cotidiano escolar. Nesse sentido, ao

relembrar sua trajetoria profissional, o professor Luis destaca que:

Na época que eu comecei a trabalhar, nds tinhamos a infeliz burocracia
também, né?! Que era preencher os cadernos de chamada. Aqueles cadernos
de chamada eram, tu abria assim, dava uma coisa larga, grande, onde tu
preenchia a frequéncia, a auséncia, tudo do aluno. A mesma coisa que tu faz
nas planilhas hoje, com alguma proporcéo ali, tu faz ali, tu fazia a méo, ndo
podia errar. O problema da caneta se vazava, tinha que trocar, as vezes tinha
que trocar o proprio caderno. Tinha que fazer plano de trabalho, plano de aula,
tinha que ter. E isso sempre foi da nossa profissao, mas foi era e sempre teve a
coordenacdo de supervisao escolar. Elas sempre cobraram isso da gente e tinha
uns que se davam mais com a burocracia, outros menos, porque as vezes tu é
valorizado, é mais, por um caderno limpinho, arrumadinho, com tudo escrito,
sem nada atrasado. Mas a tua sala de aula, ela ndo tem um desenvolvimento,
digamos, do processo de ensino-aprendizagem adequado a ponto dos alunos
entenderem o que tu esta fazendo, ndo adianta nada tu ter a burocracia
bonitinha (Luis).



80

A burocracia, embora sempre tenha feito parte da rotina escolar, ndo aparece nas
entrevistas como sindnimo de qualidade. Ao contréario, em diferentes entrevistas, com
professores com trajetorias mais longas ou mais curtas, ela aparece como algo que corre
paralelamente ao que é considerado o nucleo do trabalho docente: a relacdo com os alunos
e 0 processo de ensino-aprendizagem. O relato de professores mais experientes evidencia
que o controle ja existia na forma dos cadernos de chamada, dos planos manuscritos e da
supervisdo escolar, como no caso de Luis, mas também revela que esses registros podiam
ser valorizados mais pela aparéncia organizada do que pela efetividade pedagdgica.

Se antes o “bonitinho” era o caderno manuscrito, preenchido e caprichado era
sinbnimo de burocracia, hoje sdo as planilhas “verdinhas” preenchidas, os relatorios
enviados e os dados lancados no sistema. Compreende-se, entdo, que o problema néo
reside unicamente no instrumento de registro, mas na racionalidade que transforma o
registro formal em critério de reconhecimento profissional, controle e sobrecarga. Assim,
a fala do docente permite compreender que a digitalizacdo ndo inaugura o controle, mas
o reconfigura e o intensifica. O que antes dependia da presenca fisica da supervisdo e da
materialidade do papel, agora se converte em dados permanentemente acessiveis,
comparaveis e auditaveis.

A intensificacdo do controle, hoje mediada por novas tecnologias e por uma
racionalidade orientada por resultados, ndo se restringe a organizacdo do trabalho. Ela
incide sobre o sentido atribuido a docéncia, o que afeta ideais, expectativas e projetos de
vida construidos ao longo da trajetoria profissional. A professora Cristina expressa assim
como a responsabilizagdo mobiliza o trabalho docente na tentativa de que o objetivo
maior, cooperar com a melhora do pais, mobilize investimentos financeiros ou de
formacao proprios:

Eu entrei com um ideal, eu queria ser parte de uma solugdo para o pais, que eu
acreditava piamente que a educacdo poderia melhorar o pais, assim como
muitos paises aconteceu isso, através da educacdo, a mudanca positiva. E eu
acreditei muito nisso, eu entrava de cabega em tudo, dava meu dinheiro para
fazer as coisas pelos alunos, e eu estou vendo que eu vou me aposentar muito
triste, e desanimada, e desiludida, porque a educacdo, em vez de melhorar, foi
piorando. Alguns podem dizer que melhoraram, mas na minha visdo, néo
melhorou. Entdo, eu vou sair da educacgéo, sem querer retornar para as escolas,
e triste porque ndo vejo mudangas. Eu contribui com alguma coisa?
Pontualmente, eu vejo que eu contribui em cada aluno que passou por mim,
mas ndo de uma maneira geral, generalizado como um movimento de educacéo
no pais, para melhorar. Um aluno, ou outros, é l6gico que ndo é sé um ou outro,

mas varios, encontram comigo, e sempre é um acolhimento, um abrago e um
agradecimento. Eles realmente ficam felizes de me encontrar. Entéo, eu acho
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que alguma sementinha eu deixei em cada um deles. Mas, no geral, eu vou
ficar muito desapontada de que o movimento de educacdo no Brasil ndo anda
nada bem (Cristina).

Quando a docente Cristina menciona que “alguns podem dizer que melhoraram,
mas na minha visdo, nao melhorou” ela deixa evidente que apesar do discurso, hd uma
realidade exterior a experiéncia dos indicadores na sala de aula, o que foi abordado na
secdo anterior. Nas reunifes de formagdo promovidas pela rede estadual, esses nimeros
sdo frequentemente apresentados como evidéncia da eficiéncia do modelo adotado pela

Secretaria de Educagdo, como menciona a docente Teresa:

Eles fazem uma reunido colocam o IDEB, a escola ta aqui, a cidade ta aqui,
eles sdo pressionados pela mantenedora e eles sdo pressionados pela secretaria
de educagéo. E uma cobranca que vem de cima. A escola faz grafico, faz slides
pra mostrar os indices, entdo eles fazem uma pressdo, mas porque sdo
pressionados (Teresa).

O relato da professora Teresa evidencia uma cadeia hierarquica de comando: a
Secretaria pressiona a mantenedora, que pressiona a gestdo escolar, que pressiona 0s
professores. Nesse sentido, as falas revelam como essa dindmica vai sendo incorporada
ao cotidiano como algo esperado, na l6gica de um efeito domind. A apresentacdo dos
indices em reunibes, acompanhada de graficos e comparacdes, deixa de ser algo
extraordinario e passa a compor a rotina institucional, logo a cobranca se torna parte do
cenario.

No caso da docente Teresa, que possui contrato por tempo indeterminado no
estado e concursada no municipio, percebe-se que a pressao aparece de forma explicita
quando ela descreve as reunides em que o IDEB é projetado em slides. Ela reconhece a
existéncia da pressdao, mas também a justifica pela presenca desta pela verticalidade da
gestdo, o que indica a naturalizagéo, na qual pressdo é compreendida como consequéncia
de um sistema maior e cada instancia, seja a orientagdo, supervisdo, vice dire¢do, a
direcdo, os mentores e mediadores, coordenadoria, até a secretaria de educagéo do estado,
¢ vista como elo de uma cadeia que apenas cumpre seu papel. Portanto, a
responsabilizacdo se dilui dentro dessa cadeia hierarquica e a0 mesmo tempo se
intensifica para quem esta no ultimo nivel hierarquico, no plano individual.

Observa-se, assim, um movimento ambiguo, na fala das docentes tanto na fala de
Cristina quanto na fala de Teresa. De um lado, ha desgaste, desiluséo e a percepgéo de
que o ideal de transformar o pais pela educacéo foi sendo esvaziado e, de outro, mantém-

se intacta a l6gica que sustenta esse esvaziamento. A realidade se imp&e porque esta
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ancorada em dispositivos institucionais que organizam o cotidiano escolar, como as
reunies formativas, avaliagcdes externas, 0 aumento ou a queda nos indices, mas pouco
se problematiza a racionalidade que estrutura esse arranjo, o que é sinalizado pelo

professor Matias:

[...] aescola entrou na légica do mercado e que os colegas estdo aceitando isso
de bom grado. Ou, se ndo é de bom grado, pelo menos estdo engolindo,
tomando uma aguinha pra descer eles tdo na mesma ldgica da politica
partidaria. Ela trabalha nessa questdo de problematicas tratadas pelo estado
(Matias).

Compreende-se, a partir da fala do professor, que ha um reconhecimento entre a
escola e a dindmica de mercado, bem como da politica institucional. Parte-se do
pressuposto de que o incébmodo existe, porém é administrado no interior da préatica
cotidiana. Quando o professor usa a metafora de “engolir”, ele indica a assimilagdo de
algo que ndo € plenamente legitimado pelos sujeitos, mas que passa a ser incorporado as
rotinas por auséncia de alternativas percebidas como viaveis.

N&o se trata de adesdo genuina e sim de uma acomodacdo pragmaética diante de
um cenario entendido como estruturado e dificil de alterar, diante das possiveis san¢des.
Infere-se, ainda, que a critica apresentada pelos docentes entrevistados ndo desaparece e
também ndo produz alterages significativas na organizacdo do trabalho. A continuidade
do trabalho docente garante a manutencdo do arranjo institucional, mesmo quando ha
discordancia no que tange a precarizacao e a intensificacdo, ou seja, a permanéncia
cotidiana opera como mecanismo de estabilizacdo dessa forma de funcionamento
gerencialista.

Depreende-se que a incorporacdo dessas racionalidades ndo se da sem efeitos na
subjetividade. Para além da reorganizacdo objetiva das tarefas, ha um efeito que atinge a
identidade profissional, produzindo sentimentos de desvalorizacdo e esvaziamento do
sentido atribuido a trajetoria docente. A sensacao recorrente de pequenez, impoténcia e
desvalorizacéo, estd presente em todas as 20 entrevistas. Compreende-se que o esforco
acumulado ao longo dos anos de formagdo e dedicagao passa a ser relativizado, portanto,
gue 0 que estd em curso ndo se limita ao aumento de demandas burocréaticas, mas
configura uma dindmica mais ampla de esvaziamento do valor social da docéncia.

Desse modo, entende-se a partir das entrevistas que a transformacéo nos modos
de trabalho docente nédo se consolida apenas por imposi¢do formal, mas por meio da
repeticdo cotidiana que a torna familiar. A adaptagdo progressiva dos profissionais as
reconfiguracdes do trabalho contribui para que esse modelo de organizagéo se torne parte
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do funcionamento ordinario do educandario, ainda que permaneca atravessado por
questionamentos e inconformidades. Dadas essas condigdes, as insatisfagcdes raramente
se convertem em acOes coletivas e emergem nas entrevistas, percepcbes sobre o
enfraguecimento do sindicalismo docente, como se observa na fala da professora Maria
Rita:

Eu acompanho assim, né?! Na televisao, no jornal, que eles estdo sempre se
movimentando. Mas eu acho que o sindicato ndo tem mais forga, né?! O
sindicato que foi o sindicato ndo, ndo tem mais forca (Maria Rita).

A docente Maria Rita, por exemplo, relata que acompanha as movimentacgdes
sindicais “pela televisdo” e “pelo jornal”, reconhecendo que hd mobilizagdo, mas
expressando a sensagdo de que o sindicato “ndo tem mais for¢a” como em outros
momentos historicos. Sua fala sugere uma relacdo de observacdo a distancia, na qual o
sindicato aparece como algo externo ao cotidiano da escola e a sua propria préatica
profissional. De modo semelhante, a docente VVanessa reconhece a importancia histdrica
do sindicato e da luta coletiva da categoria, mas também se posiciona fora desse espaco,
afirmando que acompanha, mas nao participa diretamente ainda que considere [...]” muito
importante olhando historicamente, assim, pela luta da classe.”.

As falas das docentes Maria Rita e Vanessa indicam uma relagdo de cautela em
relacdo sindicato, o que se expressa no modo como ambas se referem a entidade como
algo que se acompanha “de fora”. Nenhuma das duas entrevistadas ¢ sindicalizada e
ambas atuam como professoras contratadas, condi¢do que ajuda a compreender esse
posicionamento mais reservado. O vinculo de trabalho por tempo indeterminado,
popularmente conhecido como contrato, pode ser compreendido como um dos fatores que
influenciam as decisdes relacionadas a participacdo coletiva.

Conforme discutem Piovezan et al. (2023), a flexibilizacdo das formas de
contratacdo, marcada pela instabilidade, pela intermiténcia dos vinculos e pela
dependéncia de convocacdes e cargas horarias variaveis, constitui um dos eixos centrais
da precarizacéo do trabalho docente na rede publica. Nessa circunstancia, a fragilidade
das garantias institucionais tende a limitar o enfrentamento coletivo, uma vez que a
manifestacdo publica de discordancias pode ser vivenciada como um risco a manutencgao
do vinculo laboral. Esse cenario se torna mais complexo quando se considera a fala de

uma professora concursada e sindicalizada, que, embora sua condi¢do funcional lhe
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assegure maior estabilidade no trabalho, seu relato expressa descrédito em relacdo ao

sindicato, assim como questionamentos sobre a propria filiagéo:

O nosso sindicato ele perdeu muita forga, ja faz, ndo é de agora, ja vem
perdendo forca ha anos ja e ele ndo consegue interferir no modo de trabalho...é
dos professores. Atualmente, realmente ele é um sindicato enfraquecido. E, é
assim, dessa forma que eu vejol...]. As vezes eu me questiono &, até que ponto,
até quando eu vou ficar afiliada ao ao meu sindicato?! Eu acabo ndo
participando das atividades sindicais (Suzana).

O relato da professora Suzana evidencia que a retracdo da acdo coletiva ndo se
explica apenas pela inseguranca contratual dos docentes, mas também por transformacges
mais amplas na profissdo, que vém contribuindo para o esvaziamento da participacao
sindical, inclusive entre aqueles que dispdem de maior estabilidade na carreira. Para além
do distanciamento e do descrédito em relacdo a acdo sindical, algumas falas deslocam a
atencdo para experiéncias concretas de perda de direitos historicamente associados a
carreira docente no servigo publico, como na fala da docente Débora que menciona

dificuldade de acesso ao atendimento pelo IPE Salde!!:

Ja precisei do sindicato e ndo me senti representada. Acho que o CPERS hoje
estd mais preocupado com militdncia e visibilidade do que com pautas
concretas da categoria, como salde, por exemplo, a situacdo do IPE [...]
Ninguém fala isso abertamente, mas é algo extremamente grave. Uma carreira
inteira como servidor publico era justamente ter esse amparo na salde, algo
que a gente ta perdendo e ninguém ta conseguindo atendimento pelo IPE. E
uma situacéo absurda (Débora).

A fragilizacao dos direitos associados ao emprego compromete 0s mecanismos de
seguranca que historicamente sustentaram a insercdo social dos trabalhadores,
produzindo sentimento de inseguranca e vulnerabilidade, conforme aponta Castel (1998).
A fala da docente evidencia esse processo de desestabilizacdo dos estaveis ao relatar a
perda do acesso efetivo a saude publica conveniada, modelo hibrido de atengéo garantido
aos servidores publicos do Estado do Rio Grande do Sul. Ao afirmar que ja precisou do
sindicato e ndo se sentiu representada, a docente Débora constrdi sua critica a partir de
uma experiéncia marcada pela frustragéo e pela sensacdo de abandono, que néo se limita

a uma discordancia politica, mas expressa a impossibilidade de acessar um servico

1 |IPE Sadde - O Sistema de Assisténcia a Saude dos Servidores PUblicos do Estado do Rio Grande do Sul
oferece cobertura médica e hospitalar para servidores estaduais, seus dependentes e pensionistas, atuando
como um plano de salde que abrange consultas, exames, internacfes e procedimentos via uma rede
credenciada de profissionais e hospitais, gerido pelo Instituto de Previdéncia do Estado do RS (IPERGS) e
IPE Prev (Governo do Estado do Rio Grande do Sul, s.d.).
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historicamente compreendido como um dos principais beneficios da carreira no servico
publico estadual.

Nesse cenério, embora essa dindmica ndo tenha emergido de forma explicita nas
entrevistas realizadas, a observacdo do cotidiano escolar, favorecida pela insercdo da
autora no campo de pesquisa, sugere a existéncia de estratégias informais mobilizadas
por alguns docentes sindicalizados para viabilizar o acesso a atendimentos de salde.
Dentre essas estratégias esta a participacdo em viagens organizadas pelo sindicato para
atos e mobilizacdes na capital do estado, Porto Alegre, que passam a ser utilizadas como
oportunidade para a realizacdo de consultas médicas diante da baixa adesdo de médicos
conveniados ao IPE Saude no municipio de Sant’Ana do Livramento.

A naturalizacdo da precariedade também se relaciona ao enfraquecimento das
formas coletivas de organizacdo docente, especialmente do sindicalismo, criando um
cenario em que a insatisfacdo dificilmente se transforma em acdo coletiva. Em um
contexto orientado pela racionalidade neoliberal, que enfatiza a responsabilizacédo
individual e a adaptagédo constante, os problemas estruturais tendem a ser vividos como
questdes pessoais, o0 que fragiliza a construcao de vinculos coletivos e de pautas comuns
(Dardot; Laval, 2016).

Nesse sentido, o sindicato passa a ser percebido mais como algo distante do
cotidiano escolar do que como um espago de pertencimento e luta, como mostram as falas
de docentes que dizem acompanhar suas acdes, mas sem participacdo direta. A propria
precariedade dos vinculos temporarios contribui para esse afastamento, ja que a exposicao
em movimentos coletivos pode ser percebida como um risco a permanéncia no trabalho
(Piovezan et al., 2023).

Ainda assim, chama atencdo que esse distanciamento também aparece entre
docentes efetivos, indicando que ndo se trata apenas de uma questdo contratual, mas de
uma mudanga mais ampla na forma como a profissdo se organiza e se reconhece
coletivamente. Com isso, experiéncias que poderiam gerar mobilizacdo acabam sendo
vividas de maneira isolada, o que contribui para que a precarizagdo se mantenha como
parte do cotidiano, mais tolerada do que contestada.

A fim de sintetizar as principais dimensdes identificadas nas entrevistas, a Tabela
5 reune evidéncias empiricas e suas respectivas interpretacGes analiticas. Os excertos
selecionados indicam que diferentes aspectos do trabalho docente tendem a ser
progressivamente naturalizados no cotidiano escolar. Entre eles, destaca-se a

incorporacgdo da sobrecarga de trabalho para além do espago da escola, evidenciada pela
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realizacdo de atividades de planejamento, correcao e preparacdo de avaliagcbes no tempo
doméstico. Também se observa a aceitagdo da precariedade nas condi¢fes de ensino,
especialmente em contextos nos quais a auséncia de infraestrutura basica é tratada como
uma realidade inevitavel que exige constante adaptacédo de professores e estudantes. Do
mesmo modo, a burocratizacdo do trabalho docente permanece presente como forma de
organizacao e controle das atividades escolares, sendo reconfigurada e ampliada com a
digitalizacdo dos registros e sistemas institucionais. Soma-se a isso a assimilagéo préatica
das diretrizes e exigéncias gerencialistas que mesmo percebidas como intensificadoras do
trabalho, acabam sendo cumpridas por fazerem parte das regras institucionais que
estruturam a atividade docente.

Esses elementos também produzem efeitos na subjetividade dos professores,
expressos em sentimentos de desvalorizacdo e diminuicdo diante das transformacdes
recentes do trabalho escolar. A propria experiéncia da pandemia de Covid-19 evidencia
esse processo. Mesmo diante de um dos cenarios mais graves para a saude publica nas
ultimas décadas, anterior & vacinacdo em massa, o trabalho docente nédo foi interrompido.
Ao contrario, a situacdo escancarou as precariedades ja presentes na profissdo, como a
falta de infraestrutura, a ampliacdo das demandas e a transferéncia de responsabilidades
para os préprios professores.

Ainda assim, em muitos momentos essas condigdes foram apresentadas
publicamente menos como um problema estrutural e mais como exemplos de resiliéncia
ou superacdo individual. Em conjunto, esses aspectos indicam que a intensificacdo do
trabalho docente ndo se apresenta apenas como uma imposicao externa, mas tende a ser
gradualmente incorporada as praticas, discursos e percep¢des que organizam 0 exercicio

da docéncia no cotidiano escolar.

Tabela 5 - Sintese das formas de naturalizagdo da autointensificacdo do trabalho docente

Dimenséo Evidéncia empirica Interpretacdo analitica

observada

Naturalizagdo da “A nossa profissdo € a tnica em que tu trabalha 20 A ampliagdo do trabalho além da escola

sobrecarga de horas na escola e 20 em casa. Isso foi normalizado. ” passa a ser incorporada como caracteristica

trabalho (Luis) da docéncia

Precariedade nas “Na época, em 2021, nds ndo tinhamos nem A precariedade do processo educativo é

condicdes de computador na escola do campo... Ou era na tua casa  tratada como inevitavel, exigindo constante

ensino ou, entdo, tu ndo tinha.” (Joice) adaptacao e recursos de professores e

estudantes

Burocratizagdo e “[...] na época que eu comecei a trabalhar, nds A burocracia permanece Como mecanismo

controle do tinhamos a infeliz burocracia também, né? Que era de controle do trabalho docente,

trabalho docente preencher os cadernos de chamadal...]. E isso sempre intensificada pela digitalizacao dos registros
foi da nossa profissdo.” (Luis) escolares.

Assimilacéo da “Hum... pra ser bem sincero... eu nem acompanho Mesmo diante de desafios, os docentes

l6gica gerencial muito isso. As diretrizes vém, a gente cumpre. cumprem as diretrizes institucionais por

Sempre foi assim. O que eu sinto é que cada ano fica fazerem parte das exigéncias do trabalho e
mais pesado. Mais coisa pra fazer, mais regra, mais
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cobranga... e menos tempo. N&o é nem questdo de estarem acompanhadas de mecanismos de
concordar ou discordar, é que t& muito dificil dar cobranga e responsabilizacéo
conta de tudo.” (Hector)
Sensacdo de “A gente se sente pequena diante disso, é todo o Sentimento de desvalorizagao e pequenez
impoténcia esforco de uma vida inteira de trabalho sendo posto

pra baixo.” (Nara)

Fonte: Elaboragdo da autora (2026)

4.5 Reflexdes sobre o conjunto dos temas

Ao se analisar conjuntamente os temas apresentados neste capitulo, observa-se
que a (4.1) digitalizacdo como regime de controle e sobrecarga do trabalho docente; (4.2)
a performatividade como regime de controle e responsabilizacdo no trabalho docente,
(4.3) a desresponsabilizacéo institucional e sofrimento ético-profissional no cotidiano
escolar e (4.4) naturalizacdo e aceitacdo coletiva da autointensificacdo do trabalho
docente ndo operam de forma isolada. Parte-se do pressuposto de que tais dimensdes
compdem uma mesma linha na qual ferramentas tecnoldgicas, métricas de desempenho,
responsabilizacdo individual e ampliagdo continua das demandas se articulam e se
reforgam mutuamente.

Compreende-se que a digitalizacdo amplia a possibilidade de controle e
disponibilidade permanente; a performatividade redefine critérios de reconhecimento e
qualidade; a desresponsabilizacdo institucional desloca para o professor o onus de
responder por limites estruturais; e, por fim, a autointensificacdo emerge como
mecanismo de ajuste subjetivo a esse cenario. Nesse movimento, o controle ndo se
sustenta apenas por normativas explicitas, mas pela incorporacdo progressiva dessas
exigéncias ao cotidiano escolar.

Desse modo, entende-se que as transformacdes identificadas no contexto pos-
pandémico configuram uma reordenacdo dos modos de trabalho docente sob a
racionalidade gerencialista, marcada simultaneamente por reorganizagdo técnica,
reconfiguracdo das responsabilidades e impactos profundos nos processos de
subjetivacdo. O capitulo evidencia, assim, que tais mudancas nao se restringem ao plano
operacional, mas incidem sobre o sentido do trabalho e sobre a forma como os docentes
se percebem e se posicionam no interior da instituicdo escolar.

Tal racionalidade ndo opera apenas por coercdo externa, mas por meio de
dispositivos que produzem sujeitos responsaveis por si, permanentemente avaliaveis e
ajustaveis (Foucault, 2008). O docente, nesse cenario, é convocado a tornar-se gestor de
si mesmo, administrando desempenho, tempo, resultados e emocdes, internalizando

critérios que anteriormente se situavam no plano institucional. Em dialogo com Gaulejac
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(2007), pode-se afirmar que essa ldgica produz uma gestdo que atravessa a subjetividade,
deslocando para o individuo a responsabilidade pelo éxito ou fracasso, ainda que as
condigdes estruturais permanegam precarizadas.

Nesse arranjo, o aluno tende a ser reposicionado como cliente a ser satisfeito, a
escola aproxima-se de uma logica empresarial e o Estado assume uma dupla face:
simultaneamente ausente na garantia de condi¢cGes materiais e presente na intensificagcéo
de mecanismos de monitoramento e controle. Trata-se de uma forma de governo que
combina desresponsabilizacdo e vigilancia, exigéncia de resultados e retracdo de suporte.

Ressalta-se as reconfiguracdes na estrutura fisica da escola, que podem ser
compreendidas pelo desencantamento que anteriormente foi apresentado na fala da
professora Cristina. Seu relato evidencia o percurso que vai do ideal de transformacao
social, sustentado pela crenca na educacdo como instrumento de mudanca estrutural do
pais, ao sentimento de desilusdo diante da percepcdo de que, ao longo dos anos, esse
projeto coletivo foi sendo esvaziado. O que permanece, em sua narrativa, S&0 marcas
individuais “sementinhas” deixadas em alunos especificos, mas ndo a sensacdo de
participacdo em um movimento amplo de transformacdo educacional.

Esse desencantamento dialoga com o deslocamento observado na materialidade
da escola ao longo das entrevistas presenciais e devido ao campo de inser¢ao da autora.
A implementacdo de diretrizes como o Guia de Identidade Visual do RS (2024), que
objetiva criar uma imagem coesa, consistente e reconhecivel para as instituicdes da rede
estadual, evidencia a busca por padronizacdo e uniformidade institucional. Embora tal
iniciativa seja apresentada como estratégia de fortalecimento da identidade da rede, ela
também sinaliza uma inflexdo na forma como a escola se apresenta e se reconhece.

A identidade deixa de ser prioritariamente construida a partir das singularidades
da comunidade escolar e passa a ser orientada por parametros visuais centralizados. Se,
em outro momento, a instituicdo podia ser vivida como espaco de proposito
compartilhado, hoje a centralidade dos indicadores e da padronizacao visual sinaliza uma
inflexdo no horizonte de sentido que organiza a experiéncia docente.

Nesse contexto, a autonomia docente perde espago para a burocracia e para o
gerencialismo, que avangam como principios organizadores do trabalho escolar,
subordinando o planejamento pedagogico e a liberdade de conducdo das aulas a
protocolos, relatorios e indicadores de desempenho. Na mesma direcéo, a escola que antes

se estruturava como espaco de construgéo coletiva e de projetos de transformacao social
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perde centralidade para a légica das metas, dos rankings e dos dispositivos de
monitoramento, que passam a definir prioridades e critérios de reconhecimento.

Parte-se do pressuposto que a intensificacdo e a precarizagéo das condic¢des do
trabalho ndo decorrem exclusivamente do aumento de planejamentos, da intensificacéo
burocratica, dos cursos de formacdo ou da sobrecarga de maneira isolada, mas da
percepcdo de que aquilo que mobilizou a trajetoria profissional do professor perdeu

sentido no interior da propria instituicéo.

Figura 1- Sintese analitica das reconfiguracdes nos modos de trabalho docente

Fonte: Elabora por Helena Maia Maia Martinez sob a orientacdo da autora (2025)

A Figura 1, elaborada com base nos resultados da pesquisa, pela artista santanense
Helena Maia Martinez, sob orientacdo de Bruna Machado da Rosa, autora da dissertacao
é uma ilustracdo digital inédita que objetiva a sintese analitica construida a partir dos
temas discutidos ao longo deste capitulo. Nela, o docente é figurado em uma corda bamba
entre a escola e a l6gica empresarial, atravessado por dispositivos como digitalizacao,
vigilancia, performatividade, burocracia, avaliagbes externas e autointensificacdo,
evidenciando a articulagédo entre controle, responsabilizacdo e subjetivacdo no contexto
po6s-pandémico.

A corda bamba simboliza as san¢fes implicitas e explicitas que atravessam o
cotidiano docente, indicando que desvios em relacdo as metas e expectativas

institucionais podem gerar adverténcias, exposi¢do por indicadores ou questionamentos



90

da gestdo. Longe de um horizonte sereno, 0 mar representado na figura problematiza a
ideia de fluidez da carreira docente. E um ambiente imprevisivel, em constante agitacéo,
no qual o equilibrio exige esforco permanente. Nesse sentido, a corda bamba ndo se
sustenta sobre um vazio neutro.

Portanto, evidencia-se que a precarizacdo atravessa dimensdes materiais,
institucionais e subjetivas do trabalho docente. Mais do que consequéncia circunstancial,
ela integra a propria l6gica que reorganiza a escola e redefine as formas de exercer e

compreender a docéncia no contexto contemporaneo.



91

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar, sob a 6dtica do
gerencialismo, os reflexos atuais nos modos de trabalhar de docentes da educacéo basica
publica em decorréncia das transformac6es no trabalho ocorridas a partir da pandemia de
Covid-19. Partiu-se da compreenséo de que o gerencialismo, enquanto operacionalizagdo
da racionalidade neoliberal, vem orientando politicas educacionais no Brasil por meio da
incorporacdo de mecanismos de racionalizacdo administrativa, intensificagdo do controle
e centralidade de resultados.

Os resultados indicam que tais tendéncias, ja presentes nas Gltimas décadas, foram
intensificadas durante a pandemia de Covid-19, periodo em que as demandas por
adaptacdo tecnoldgica, monitoramento e produtividade se tornaram centrais no cotidiano
docente. No entanto, a pesquisa evidencia que a pandemia ndo inaugurou a logica
gerencial na educacdo basica publica, mas atuou como catalisadora de processos ja em
curso.

Ferramentas implementadas como respostas emergenciais passaram a integrar de
forma permanente o cotidiano escolar. A incorporacdo intensiva de plataformas
institucionais para registro, postagem de materiais no periodo hibrido, que se mantiveram
ao final da pandemia, além do uso dos aplicativos de comunicacdo, mostram como a
tecnologia emerge nas narrativas ndo apenas como ferramenta pedagogica ou meio de
comunicagdo, mas como elemento estruturante de uma nova forma de organizagdo do
trabalho docente.

No que se refere ao perfil dos participantes, a pesquisa contou com 20 docentes
da educacao basica publica, majoritariamente mulheres, com idades entre 28 e 67 anos.
Quanto aos vinculos de trabalho, o mapeamento revela uma configuragdo marcada pela
heterogeneidade e pela instabilidade. Parte dos docentes atua exclusivamente por contrato
temporario, enquanto outros possuem vinculo efetivo por concurso publico. Ha& ainda
aqueles que acumulam vinculos, seja combinando concurso e contrato, seja atuando
simultaneamente em redes distintas.

Tambem se identificam situacdes de aposentadoria na rede municipal acumulada
com atividade na rede estadual, bem como docentes com mais de uma matricula ativa.
Observa-se, portanto, a presenga de multiplas configuracoes profissionais, evidenciando

estratégias de permanéncia e complementagdo de renda diante das limitacGes salariais.
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Essa configuracéo revela que, mesmo entre servidores concursados, a estabilidade
formal ndo elimina a necessidade de acumulo de matriculas ou de permanéncia no
trabalho apds a aposentadoria. A precariedade, nesse contexto, ndo se restringe ao
contrato temporario, mas se expressa também na fragmentacdo da jornada, na
multiplicidade de vinculos e na necessidade de complementagdo de renda ao longo da
trajetoria profissional, justificativa que foi dada pelos préprios entrevistados.

Nas falas dos docentes, a tecnologia aparece para além da comunicacdo
institucional. Ela se materializa como dispositivo de controle, reorganizacdo dos tempos
e espaco, e de redefinicdo dos limites temporais do trabalho. Plataformas, sistemas e
aplicativos ndo apenas viabilizam tarefas, mas reconfiguram o ritmo e a intensidade do
fazer docente, instaurando uma légica de aceleracdo e performance permanente. O que
antes era comunicado por memorandos fisicos ou reunides presenciais agora chega de
forma instantanea.

A informatizacao dos processos, frequentemente apresentada como modernizacéo
e reducdo de burocracia, revelou-se, nas narrativas, ambivalente. Se por um lado houve
diminuicdo do uso de papéis e maior centralizacdo de informacGes em sistemas online,
por outro houve ampliacdo do registro permanente, do rastreamento de atividades e da
visibilidade constante do trabalho docente. Tudo “fica registrado”, como relatam os
entrevistados. Cada lancamento no diério eletrnico, cada preenchimento de planilha,
cada envio de atividade constitui evidéncia digital passivel de monitoramento.

O uso do WhatsApp aparece nas narrativas como ferramenta central de
comunicagdo com equipes gestoras, colegas, alunos e familias. Contudo, ndo se trata de
um canal oficialmente regulado, com delimitacdo clara de horarios ou protocolos. Ao
contrario, sua utilizacdo continua produz uma expectativa de disponibilidade permanente.
O numero pessoal do professor torna-se extensdo do espaco escolar. O aplicativo se
converteu em uma ferramenta de convocagdo constante seja para recados entre gestéo-
professor, transporte e alimentagdo no caso dos professores em cargo de diregéo e aluno-
professor.

Apbds a pandemia, o trabalho passa a operar em regime hibrido permanente, no
qual o presencial e o digital coexistem. Essa reconfiguracdo das condig¢des de trabalho
ajuda a compreender por que a intensificacdo ndo se apresenta apenas como imposi¢do
externa, mas também como um processo que é progressivamente incorporado pelos

proprios docentes.
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A0 mesmo tempo em que se reconhece 0 excesso, se manifesta o orgulho por
conseguir cumprir as demandas. A internalizagdo da l6gica da produtividade, se converte
em parametro de valor profissional, assim como a ideia de responsabilidade pelo outro
passa a operar como medida de comprometimento. Em algumas narrativas, essa
responsabilizacdo assume contornos quase maternos. Ser “como uma mae” para 0s
alunos, ter preocupacdo pelos seus resultados, seu bem-estar e seus sonhos.

Ao aproximar o exercicio profissional de uma responsabilidade maternal, a qual é
historicamente associada a abnegacdo, ao cuidado incondicional e a disponibilidade
constante, reforca-se a naturalizacdo da entrega sem limites. Logo, o trabalho docente
passa a ser sustentado por uma ética de responsabilidade e cuidado que extrapola os
limites éticos e legais da profissdo. Essa dimensao é mobilizada como justificativa para
naturalizar e suportar a intensificacao do trabalho.

No ambito da rede municipal de Sant’Ana do Livramento, foi possivel identificar
uma especificidade relevante: embora menos orientada pela centralidade em indices e
ranqueamentos quando comparada a rede estadual, a rede municipal apresenta forte
incidéncia de cobrancas relacionadas a sobrecarga de trabalho e ao desempenho
profissional. Nesse contexto, a énfase recai menos sobre métricas externas e mais sobre a
ampliacdo das atribuicfes docentes, o acimulo de funcdes e a intensificacdo do ritmo de
trabalho. Tal achado € particularmente significativo, pois revela que a logica gerencial
pode se manifestar de formas diferenciadas, ndo necessariamente centradas em
indicadores quantitativos, mas igualmente produtoras de intensificacdo e desgaste.

Os resultados indicam a internalizagéo de discursos de eficiéncia, produtividade e
responsabilizacdo, acompanhada de relatos de exaustdo fisica e emocional. Também
foram identificadas estratégias de enfrentamento e reorganizacdo do trabalho,
evidenciando que os docentes ndo apenas respondem as politicas implementadas, mas
também constroem formas de atuacdo diante das exigéncias institucionais. Esse
movimento revela um contexto marcado por adaptacdes continuas e tensdes permanentes
no exercicio da docéncia.

Do ponto de vista tedrico, a pesquisa contribui para o debate sobre as
transformacdes no trabalho docente no contexto de avanco do gerencialismo neoliberal.
Ao articular politicas educacionais e processos de gestdo as mudancas com a aceleragédo
digital do pds-pandemia observadas no exercicio da docéncia, o estudo evidencia que a
racionalidade gerencial ndo se restringe ao plano administrativo, alcangcando também as

formas de organizacdo do trabalho e os referenciais que orientam a atuacao profissional.
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Ao mostrar que o fim da pandemia ndo significa simplesmente voltar a
“normalidade”, mas sim a consolida¢do de novas formas de organizag¢do e controle do
trabalho de docentes da rede de educacgéo bésica publica, a pesquisa destaca a importancia
de discutir o futuro da educacéo publica brasileira. Nesse contexto, é necessario olhar ndo
apenas para as condi¢des materiais do trabalho docente, como carga de trabalho e recursos
disponiveis, mas também para os sentidos e objetivos que orientam a pratica pedagogica
e a prépria forma como entendemos a educagéo.

Do ponto de vista prético, esta pesquisa oferece subsidios para a elaboracéo e o
aprimoramento de politicas publicas e estratégias institucionais adequadas as
especificidades das escolas da rede estadual e municipal de Sant’Ana do Livramento. Ao
evidenciar que, no contexto investigado, a Idgica gerencial se manifesta principalmente
na sobrecarga e na intensificacdo das demandas de desempenho mais do que na
centralidade de indices e ranqueamentos, o estudo contribui para reflexdes institucionais
que possam evitar o aprofundamento dessas dinamicas no cotidiano escolar.

Nesse sentido, os resultados podem orientar a formulacdo de politicas que
considerem as condicfes reais de trabalho dos docentes. Entre elas, destacam-se
iniciativas voltadas a valoriza¢do do tempo de planejamento pedagdgico, a reducao da
sobrecarga administrativa e a ampliacdo de espacos institucionais de didlogo entre
professores, equipes gestoras e instancias superiores das secretarias de educagdo, bem
como acles voltadas a salde e ao bem-estar docente.

Outrossim, a pesquisa aponta necessidade de que professores da educacdo basica
compreendam os mecanismos de controle e gestdo presentes nas politicas educacionais
contemporaneas. Visto que reconhecer que muitas dessas praticas estdo vinculadas a um
modelo gerencialista, associado a uma racionalidade mais ampla pode fortalecer o
processo de reflexdo coletiva e de mobilizacdo em defesa de condi¢bes de trabalho
melhores.

Ja para as equipes gestoras das escolas, os resultados também podem servir como
base para analisar situacdes de exaustdo e sobrecarga enfrentadas pelos docentes. E, por
conseguinte fundamentar demandas e negociag0es com as secretarias de educacdo, a fim
de promover uma organizacdo do trabalho mais equilibrada. Dessa forma, a pesquisa
contribui ndo apenas para o debate académico, mas também para a construcdo de
caminhos praticos de fortalecimento da escola publica e de valorizacdo do trabalho

docente.
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Dentre as limitacOes desta pesquisa, destaca-se o fato de o estudo ter abordado
apenas professores que atuam diretamente em sala de aula, o que faz com que os relatos
reflitam sobretudo a perspectiva do nivel hierarquico mais baixo do sistema da educacdo
béasica, ndo contemplando as visbes de outros atores da gestdo educacional, como equipes
diretivas das escolas, coordenadores pedagdgicos e representantes das secretarias e
coordenadorias de educacéo.

Como possibilidade para estudos futuros, sugere-se a ampliagéo da pesquisa para
professores que ocupam cargos de gestdo, como coordenadores pedagdgicos,
supervisores e diretores de escolas, bem como profissionais que atuam em coordenadorias
e secretarias de educagdo. A inclusdo desses sujeitos permitiria compreender melhor o
nivel intermediério do sistema educacional, responsavel por receber e operacionalizar
politicas educacionais associadas a racionalidade neoliberal, frequentemente orientadas
pela légica da avaliacdo externa, do controle do desempenho e da gestdo por resultados.
Esses atores acabam mediando a implementacédo dessas politicas no cotidiano das escolas
e no acompanhamento do trabalho dos professores que atuam em sala de aula.

Por fim, reafirma-se que discutir as transformacdes nos modos de trabalho docente
sob a Otica do gerencialismo neoliberal €, em ultima instancia, discutir os rumos da
educacdo publica no Brasil. Ao dar visibilidade as experiéncias e percepces dos
professores da educacao basica publica de Sant’Ana do Livramento, esta pesquisa busca
contribuir para a construcdo de politicas e praticas que valorizem o trabalho docente e

fortalecam o compromisso social da escola publica.
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APENDICE A
Roteiro de entrevista

Bloco 1 — Perfil e trajetéria profissional

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Para comegarmos, por gentileza, fale um pouco sobre vocé: nome e idade.

Me conte sobre sua formacéo e quais especializacfes vocé realizou ao longo do tempo.

Vocé trabalha na rede municipal ou estadual?

Fale um pouco da sua trajetéria profissional.

Hoje, em quais etapas do ensino basico vocé leciona e em qual disciplina?

Hé& quanto tempo vocé atua como docente?

Vocé ja atuou em outros segmentos da educacdo, como EJA, educacdo profissional ou

ensino superior?

Bloco 2 — Vivéncias e rotina Docente

h)

)

)

A respeito da sua jornada de trabalho, como ela é distribuida ao longo da semana

considerando as atividades em sala de aula e de planejamento. (Raimann et al., 2022)

Vocé pode descrever como é um dia tipico na sua semana de trabalho? Conte desde o
momento em que sai de casa até o retorno, incluindo suas atividades pedagogicas,

administrativas e, se quiser, pessoais. (Grisci; Cardoso, 2014)

Quais desafios vocé costuma enfrentar no seu dia a dia como professor? Poderia
compartilhar alguma situacao significativa que tenha marcado sua trajetoria? (Souza et
al., 2022)
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k) Nos ultimos anos, vocé percebeu mudancas na carga de trabalho e na forma como o seu
trabalho docente tem sido organizado? Me conte de que maneira essas mudancas

afetaram sua rotina e sua atuacdo docente? (Han, 2018)

Bloco 3 —Pandemia e pds-pandemia e uso de Tecnologias

I) Considerando a pandemia, entre 2020 e 2022, descreva sua experiéncia como docente

nesse periodo. (Han, 2018)

m) No periodo de ensino remoto, vocé recebeu suporte para o uso das plataformas digitais
que foram implementadas para viabilizar as aulas? (Cunha; Moraes, 2023)

n) Apo6s a pandemia vocé percebe diferenca na oferta de treinamentos e formacoes
continuada? (Cunha; Moraes, 2023)

0) Como ficou sua rotina e suas condicdes de trabalho apds a pandemia, houveram
mudangas? (Dardot; Laval, 2016; Han, 2018)

p) Hoje, quando surgem dificuldades no ensino, como a gestdo e os demais profissionais
lidam com essas situagdes? (Cunha; Moraes, 2023)

g) Emrelacdo do desempenho dos alunos, relate como a gestao escolar percebe o seu papel

como professor e quais sentimentos vocé sente a respeito disso? (Cunha; Moraes, 2023)

r) Vocé faz parte de algum sindicato, se sim descreva como vocé percebe a atuacdo do
sindicato em relagdo a essas questfes. Vocé sente que ele defende os professores diante

dessas situacdes? (Cunha; Moraes, 2023)
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APENDICE B
TERMO DE CONSENTIMENTO ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar de um estudo que tem como objetivo analisar,
sob a 6tica do gerencialismo, os reflexos atuais nos modos de trabalhar de docentes da educagéo
basica publica em decorréncia das transformacdes no trabalho ocorridas a partir da pandemia
de Covid-19. Trata-se de uma pesquisa de dissertagdo que esta sendo desenvolvida pela aluna
Bruna Machado da Rosa, aluna do Curso de Mestrado Académico em Administracdo da
Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) — Campus Santana do Livramento, e orientada
pela Professora Doutora Laura Alves Scherer.

A sua participagdo sera através de entrevista em que as falas serdo gravadas. Apos a sua
transcricao, o registro em audio sera destruido como forma de garantir o sigilo das informacdes
e identidades. Todas as informaces coletadas serdo utilizadas apenas para fins cientificos.
Nomes proprios de pessoas ou organizagdes que forem mencionados durante a entrevista ndo
serdo divulgados, em hipotese alguma, no intuito de manter o sigilo do entrevistado. N&o ha
respostas certas ou erradas, isto €, o entrevistado falara sobre a sua percepcao sobre o tema.

A sua participacdo é voluntaria. Vocé podera interromper a sua participacéo na pesquisa
a qualquer momento, sem qualquer prejuizo. Cabe ressaltar que a sua participacdo contribuira
para a producdo de conhecimento cientifico.

Eu aceito participar da presente

pesquisa. Informo que todas as minhas davidas foram respondidas com clareza e sei que, a
qualquer momento, poderei solicitar novos esclarecimentos, bem como pedir meu afastamento
da pesquisa através de contato com o pesquisador responsavel Bruna Machado da Rosa, pelo

e-mail brunamdr2.aluno@unipampa.edu.br ou telefone (XX)XXXXXXX.

Assinatura do Participante

Assinatura do pesquisador

/ /

*Documento em duas vias, uma para 0 pesquisador e outra para o participante



