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RESUMO

A religido islamica, como qualquer outra religido, orienta seus seguidores sobre as condutas
que devem ser seguidas. Em relacdo a alimentacdo, muculmanos devem consumir alimentos
considerados Halal, que significa “licito”, quais seu consumo é permitido por Deus. Este estudo
se propds analisar como se caracteriza 0 comportamento de consumo de produtos alimenticios
e/ou de origem animal Halal de consumidores mucgulmanos residentes na fronteira entre
Sant’Ana do Livramento-BR e Rivera-UY. Para isso, empregou-se o0 método de pesquisa
narrativa, a partir da abordagem qualitativa de carater exploratorio. Os dados foram coletados
mediante entrevistas com 19 consumidores muculmanos. Além da elaboracdo de um diario de
campo, registrando o cotidiano da pesquisadora que adota 0 comportamento de consumo Halal.
Os dados foram analisados atraves da analise tematica. Dentre os principais resultados cita-se
a forte influéncia que a religido muculmana imprime nas escolhas alimentares de seus
seguidores, principalmente na questdo de ndo consumir a carne suina e a bebida alcodlica, junto
a influéncia do senso de comunidade neste consumo. Em relacdo aos principais desafios no
consumo de alimentos Halal cita-se: ndo encontrar o alimento Halal desejado; o preco elevado
da carne vermelha Halal; ter o maximo de atencdo a rotulos de produtos alimentares e
farmacéuticos; buscar os selos ou nimero de SIF; depender do aceite de proprietarios de
restaurante para levar sua propria carne ao estabelecimento; risco de contaminagdo de alimentos
Halal. Assim como, identificou-se dois tipos de consumidores: aqueles cujo nivel de
religiosidade € mais presente e demonstraram serem mais rigorosos e cautelosos em relacdo a
alimentacdo, e aqueles que na falta da carne abatida dentro dos preceitos Halal, acabam
consumindo a carne ndo Halal.
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HALAL FOOD CONSUMPTION: a study with Muslim consumers living on the border
between Sant’Ana do Livramento-BR and Rivera-UY

ABSTRACT



The Islamic religion, like any other religion, guides its followers on the conduct that should be
followed. Regarding food, Muslims must consume foods considered Halal, which means
“lawful’, which consumption is permitted by God. This study aimed to analyze how the
consumption behavior of Halal food and/or animal products is characterized by Muslim
consumers residing on the border between Sant’Ana do Livramento-BR and Rivera-UY. For
this, the narrative research method was used, based on a qualitative approach of an exploratory
nature. Data was collected through interviews with 19 Muslim consumers. In addition to
preparing a field diary, recording the daily life of the researcher who adopts Halal consumption
behavior. The data was analyzed using thematic analysis. Among the main results is the strong
influence that the Muslim religion has on the food choices of its followers, mainly in the matter
of not consuming pork and alcoholic beverages, along with the influence of the sense of
community in this consumption. In relation to the main challenges in consuming Halal food,
the following are mentioned: not finding the desired Halal food; the high price of Halal red
meat; pay maximum attention to food and pharmaceutical product labels; look for the stamps
or SIF number; depend on the acceptance of restaurant owners to bring their own meat to the
establishment; risk of contamination of Halal food. Likewise, two types of consumers were
identified: those whose level of religiosity is more present and demonstrated that they are more
rigorous and cautious in relation to their diet, and those who, in the absence of meat slaughtered
within Halal precepts, end up consuming non-Halal meat.
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CONSUMO DE ALIMENTOS HALAL: un estudio con consumidores musulmanes
residentes en la frontera entre Sant’Ana do Livramento-BR y Rivera-UY

RESUMEN

La religion islamica, como cualquier otra religion, guia a sus seguidores sobre la conducta que
deben seguir. En cuanto a la alimentacion, los musulmanes deben consumir alimentos
considerados Halal, que significa “licitos”, cuyo consumo estd permitido por Dios. Este estudio
tuvo como objetivo analizar como el comportamiento de consumo de alimentos y/o productos
animales Halal se caracteriza por los consumidores musulmanes residentes en la frontera entre
Sant’Ana do Livramento-BR y Rivera-UY. Para ello se utilizd el meétodo de investigacion
narrativa, basado en un enfoque cualitativo de caracter exploratorio. Los datos se recopilaron a
traves de entrevistas con 19 consumidores musulmanes. Ademas de elaborar un diario de
campo, registrando la vida diaria del investigador que adopta una conducta de consumo Halal.
Los datos se analizaron mediante analisis tematico. Entre los principales resultados se encuentra
la fuerte influencia que tiene la religion musulmana en las elecciones alimentarias de sus
seguidores, principalmente en el tema del no consumo de carne de cerdo y bebidas alcohdlicas,
junto con la influencia del sentido de comunidad en este consumo. En relacion a los principales
desafios en el consumo de alimentos Halal, se mencionan los siguientes: no encontrar el
alimento Halal deseado; el elevado precio de la carne roja Halal; prestar la maxima atencion a
las etiquetas de los productos alimentarios y farmaceuticos; busca los sellos o nimero SIF;
depender de la aceptacion de los duefios de los restaurantes para llevar su propia carne al
establecimiento; Riesgo de contaminacion de los alimentos Halal. Asimismo, se identificaron
dos tipos de consumidores: aquellos cuyo nivel de religiosidad estd mas presente y demostrado
ser mas riguroso y cauteloso en relacion con su alimentacion, y aquellos que, al no disponer de
carne sacrificada dentro de los preceptos Halal, acaban consumiendo carne no Halal.

Palabras clave: Alimentos Halal; Consumidores musulmanes; Religion; Islam.



1 INTRODUCAO

A demanda por alimentos e sua produgdo aumenta cada dia mais de acordo com o
crescimento da populacdo mundial, sendo que a producdo destes, busca alcancar o maior
numero de grupos de consumidores possivel (VIDIGAL, 2013). A globalizacdo traz a tona
novas formas de expressdo e identidades culturais, evidenciando fatores de grande influéncia
na producdo e consumo de alimentos, como por exemplo, a influéncia das religides que
orientam seus devotos a seguir uma dieta especifica (FARUK, 2016). O fator cultural é um
elemento de extrema influéncia sobre o ato de compra e de consumo dos individuos, estando
presente em 0 que se come, bebe, veste, acredita, nos tipos de musicas que se ouve, na forma
de falar e expressar seus sentimentos, tornando-se uma variavel importante nos estudos sobre o
comportamento do consumidor (TEIXEIRA, 2010). Neste cenario, a partir de 2005, apds artigo
publicado por Arnould e Thompson, os estudos sob a égide da Consumer Culture Theory (CCT)
emergem, evidenciando a grande influéncia da cultura nas escolhas de consumo dos individuos,
desde entdo os estudos relacionados a CCT tem ganhado evidéncia na academia (JOAQUIM et
al,, 2019).

De acordo com Aradjo e Tinoco (2015), a religido se caracteriza como uma das faces
sociais que influenciam o consumidor na hora de adquirir determinado bem ou servico, ou seja,
a influéncia cultural se reflete na religido. Lideres de subculturas religiosas conseguem
estimular essas influéncias ou desencorajar seus seguidores em suas decisGes de consumo,
conforme crencas e valores compartilhados por seus grupos religiosos (SOLOMON, 2016).
Com isso, bens de consumo dentro da comunidade religiosa, geralmente, sdo utilizados para
reafirmar a identidade religiosa perante os estranhos e, principalmente, perante a si proprio
(VARUL, 2010).

O Isld é a religido praticada pelos mugulmanos, e como qualquer religido apresenta
padrdes, protocolos e diretrizes que devem ser respeitados por todos seus seguidores (FARUK,
2016). Mucgulmanos devem consumir alimentos que cumpram as Leis Islamicas (Shariah)
baseadas em conformidade ao estrito do Halal, configurando o que é permitido, afastando-se
do Haram, o que é proibido (MARTIN, 2020).

De acordo com a CDIAL HALAL (Centro de Divulgacdo do Isld para a América
Latina), referéncia global em Certificacdo Halal, a certificacdo Halal de produtos de origem
animal tem como diferenciacdo principal o ritual religioso envolvido no abate. Também
envolve aqueles produtos nos quais em sua composicdo ndo contém bebida alcoodlica e carne
suina, 0s quais seu consumo é considerado proibido pela religido islamica (KASRI et al., 2023).
O produto Halal é aquele que segue os termos de segurancga, higiene e confianca pela garantia
de qualidade buscando um estilo de vida ético e saudavel (FARUK, 2016). Um produto de
origem animal certificado como Halal, tem sua rastreabilidade aferida, a qual garante o bem-
estar animal desde a fazenda, a seguranca e a qualidade do produto que chega até o consumidor
final. O Brasil € um dos maiores exportadores de proteina animal do mundo, com US$3,4
bilndes de dolares em exportacdo anual, na qual parte de sua exportacdo € destinada ao mercado
Halal (CDIAL HALAL, 2023). Também, outra pratica religiosa de consumo atendida pelo
mercado alimenticio ¢ o Kosher, que significa “bom” e “proprio”, segundo as leis judaicas de
alimentacdo, tendo origem no Livro Sagrado ou Tor4, como forma de ritual de abate dos
animais (MENDONCA; CAETANO, 2017).

No Brasil, a comunidade &rabe vem crescendo desde seus primeiros imigrantes
libaneses e sirios, que chegaram ao pais em 1860, atraidos por uma perspectiva de vida mais
segura diante dos conflitos que redundaram no fim do Império Turco-Otomano (SILVA, 2016).
Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE (2010), o pais abriga cerca de
35.167 habitantes seguidores da religido Islamica, sendo 3.375 mugulmanos residentes no



estado do Rio Grande do Sul. Isso faz com que a demanda por produtos Halal no pais também
aumente.

Impulsionado pela globalizacdo, a conscientizacdo do “estilo de vida Halal” estd em
evolucdo positiva no mercado global dos diversos setores como na alimentacdo, financas,
turismo, produtos farmacéuticos e produtos cosméticos, o que acaba exigindo das empresas
praticas comerciais que sigam 0s preceitos islamicos éticos para penetrar com sucesso, seja no
mercado especificamente mugulmano ou ainda, em demais mercados consumidores
interessados em adotar préticas de consumo Halal (MARTIN, 2020).

Ocorre que 0 processo de industrializacdo, aspirando o0 aumento da produtividade, prevé
mudancas no processo produtivo, implicando muitas vezes na diminuicdo da qualidade dos
produtos ofertados no mercado (REBOUCAS et al., 2022). Assim sendo, muitas empresas
produzem ou utilizam produtos de baixa qualidade com vistas a maiores ganhos, 0 que muitas
vezes pode representar uma fraude econdmica, especialmente para grupos religiosos, como 0s
muculmanos, em que o consumo de determinadas espécies, substancias ou aditivos sdo
proibidos. Desse modo, a presenca desses itens, que muitas vezes ndo sdo declaradas na
rotulagem € algo que causa elevada preocupacdo para esses consumidores, uma vez que, por
exemplo, a carne de porco e seus derivados sdo considerados estritamente proibidos pela Lei
Islamica (AMARAL etal.,, 2015).

De acordo com o site Agéncia de Noticias Brasil-Arabe (ANBA), no ano de 2022, as
exportacdes brasileiras de carne de frango totalizaram 4,8 milhdes de toneladas, caracterizando
um recorde histérico com uma receita obtida de US$9,7 bilh6es. Entre os principais destinos de
exportacdes estdo a China, Emirados Arabes Unidos, Filipinas, Unido Europeia e Coreia do
Sul, que enxergam o Brasil como um porto seguro para o suprimento global de carne de frango
por nunca ter registrado a Influenza Awviaria nos animais. Contudo, mesmo o Brasil sendo um
dos maiores exportadores de carne Halal para 0 mundo, totalizando em 2022 uma receita de
US$ 3,869 bilhGes, pelas 1,983 milhGes de toneladas de carne de frango exportada (ABPA,
2023), o seu foco é voltado aos paises estrangeiros de mercados muito ricos e exigentes como
a Arabia Saudita, com isso 0 mercado nacional acaba ficando em segundo plano, esquecido ou
desvalorizado, dificultando o acesso a esse tipo de produto para os residentes locais (FERRAZ,
2022).

Neste cenario, a fronteira Brasil - Uruguai tem sido o destino de imigrantes arabes desde
o final do século XIX e inicio do século XX, sendo que o primeiro fluxo de imigrantes foi de
sirio-libaneses e o segundo fluxo migratorio composto por Palestinos, sendo mais intenso a
partir de 1948, com a criacdo do estado de Israel e depois em 1967, por razdo do confiito entre
Palestina e Israel (ALVES; CADONA, 2015). Com isso, a presenca de arabes tém influenciado
na forma do comércio fronteirico e no desenvolvimento econémico, social e politico das cidades
gémeas de Sant’Ana do Livramento-Br e Rivera-Uy (AHMAD; TROIAN, 2022; ALVES;
CADONA, 2015). De acordo com dados do IBGE no censo de 2010, encontram-se cerca de
311 muculmanos residentes na cidade de Santana do Livramento - RS. Ademais, a cidade de
Sant’Ana do Livramento-RS, apresenta uma caracteristica peculiar, em funcdo de que faz
fronteira com o Uruguai, sendo que essa fronteira € considerada muitas vezes como “invisivel",
uma vez que apenas uma linha imaginaria que atravessa ruas e bairros separa 0s dois paises
(BENTO, 2012), denominada como Fronteira da Paz. Portanto, evidencia-se a relevancia de
que empresas devem considerar as diferencas étnicas, raciais e culturais dos individuos na hora
de definir suas estratégias organizacionais, pois essas estdo filiadas a uma subcultura a qual tem
0 poder de moldar vérias necessidades e vontades dos consumidores (SOLOMON, 2016). Neste
contexto, este estudo busca responder a seguinte questdo: Como se caracteriza o0
comportamento de consumo de produtos alimenticios e/ou de origem animal Halal de
consumidores muculmanos residentes na fronteira entre Sant’Ana do Livramento-BR e Rivera-
uy?



Este trabalho tem como objetivo geral analisar o comportamento de consumo de
produtos alimenticios e/ou de origem animal Halal de consumidores muculmanos residentes na
fronteira entre Sant’Ana do Livramento-BR e Rivera-UY. Especificamente: 1) mapear o perfil
dos entrevistados; ii) compreender a influéncia da religido no comportamento de consumo de
produtos alimenticios e/ou de origem animal Halal; iii) identificar os desafios no consumo de
produtos alimenticios e/ou de origem animal Halal.

A importancia de compreender o comportamento do consumidor e suas necessidades
esta sendo discutida em diversas pesquisas. De acordo com Lucchese-Cheung, Batalha e
Lambert (2012), entender o comportamento do consumidor e as diferentes representacdes
sociais dos alimentos sdo informaces importantes e (teis, tanto para 0s agentes de poder
publico, contribuindo para uma melhora na orientacdo das politicas de saude publica; quanto
para as agBes dos agentes dos poderes privados, auxiliando na definicdo de suas estratégias de
segmentacdo de mercado. Assim, as empresas que conhecem bem seus clientes e sabem
identificar seu comportamento e suas necessidades poderdo criar estratégias e atingir seus
objetivos empresariais (DA CRUZ etal., 2017).

Conforme Mostafa (2021), a indUstria alimentar deve considerar os alimentos Halal
como um alimento universal que possa ser consumida por todo o mundo, tanto por
consumidores mugulmanos como por ndao mugulmanos. J& para os produtores de carne e
fabricantes de produtos a base de carne, que utilizam um sistema confiavel de certificacdo Halal,
acabam obtendo vantagem competitiva, atraindo e facilitando a compra de consumidores
muculmanos, sem que tenham a necessidade de averiguar todos 0s seus ingredientes nos
rotulos.

Ao realizar buscas em bases de dados, Google Académico, Scielo, Spell e Periddicos
Capes, identificou-se poucos estudos sobre o consumo Halal no Brasil. Um dos Unicos estudos
encontrados, foi o de Ferraz (2022), que através de pesquisas junto a comunidades mugulmanas
na cidade do Rio de Janeiro, observou préticas alimentares dos mugulmanos que 0s unem ao
sagrado ou os endividam em relacdo ao mesmo. O autor destacou os desafios cotidianos e a
necessidade de flexibilizar algumas praticas, como forma de (res)significar a intencdo de carga
religiosa. Outro estudo foi o de Versiani e Carvalho Neto (2021), o qual fala sobre as
dificuldades enfrentadas pelos refugiados africanos mugulmanos em seus empregos, dentre elas
as dificuldades em relacdo a manter a alimentacdo conforme sua religido, visto que fazem suas
refeicGes de almoco nas empresas. Também, no estudo de De Castro e Caixeta (2021) sobre
praticas islamicas e as adaptacOes praticadas pelos mugulmanos residentes em Belo Horizonte
- MG, acerca da alimentagdo Halal cita-se o abate de frango, vaca ou cordeiro feito pelos
proprios, a substituicdo dessas carnes por peixe, abencoar a comida falando “Bismillah” (em
nome de Deus), antes de comer em caso do animal ser criado e abatido de forma ndo Halal, ou
até em se tornar vegetariano.

Sendo assim, é possivel perceber que a academia carece de discussdes acerca das
relacbes entre cultura, religido e consumo, em especial em relagdo aos mugulmanos imigrantes,
uma vez que a cultura local, muitas vezes se distancia da cultura dos imigrantes, havendo assim
dificuldades em relacdo a manutencdo de habitos de consumo alheios. Ademais, tendo em vista
a especificidade da regido onde pretende-se realizar essa pesquisa, a saber uma regido de
fronteira e de um multiculturalismo significativo, intensifica-se a importancia da realizagcdo
deste estudo. Assim sendo, este estudo vislumbra entrelacamentos culturais tendo em vista o
publico alvo dos respondentes muculmanos, que residem em dois paises, especificamente, nas
cidades de Sant’Ana do Livramento-BR e Rivera-UY. Somado a isso, reforca-se a escassez de
estudos sobre a tematica e assim, justifica-se a relevancia desta proposta de estudo, com isso, a
partir do momento que entende-se os desafios deste grupo de consumidores, as empresas podem
estar revisando suas praticas e ofertas dando-lhes mais possibilidade de escolha, gerando



beneficios tanto para os consumidores Halal, quanto para empresas expandindo sua base de
clientes.

Assim, este estudo esta estruturado da seguinte forma, ap6s a introdugdo, a qual buscou
apresentar a problematica, justificativa e objetivos do estudo, tem-se o referencial tedrico;
posteriormente apresentam-se 0s procedimentos metodoldgicos; consecutivamente tem-se a
apresentacdo e discussdo dos dados e, por fim, remete as consideracfes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

Este topico trata do referencial tedrico, o qual foi utilizado como base para o
desenvolvimento deste estudo. Os temas abrangem o comportamento do consumidor e cultura
e consumo. Contempla, também, a religido e o consumo, e o consumo Halal.

2.1 Comportamento do Consumidor e Cultura e Consumo

Para Solomon (2016, p.6), o comportamento do consumidor “¢ o estudo dos processos
envolvidos quando individuos ou grupos selecionam, compram, usam ou descartam produtos,
servicos, ideias ou experiéncias para satisfazerem necessidades e desejos”. Esse
comportamento € motivado por influéncias internas como a percep¢do que seleciona, organiza
e interpreta as sensagdes fisicas como visdes, odores e sons, a aprendizagem e a memodria dos
individuos, a personalidade do consumidor e suas atitudes e persuasdo. Ja as influéncias
externas sdo 0s aspectos da identidade do consumidor como 0s papéis sexuais e subculturas,
classe social e estilos de vida, comunicagdo boca a boca, midias sociais e moda (SOLOMON,
2016).

O consumo comeca muito antes de um produto ou servico ser comprado, tratando-se de
um processo complexo que se estende para além do ato da compra. Produtos ndo sdo somente
respostas a necessidades internas, sdo estimulos sociais que motivam 0s individuos,
influenciados por grupos culturais de referéncia, familia e esforcos de marketing, a formar seu
papel de autodefinicdo por meio de uma avaliacdo de auto reflexividade (ALFINITO, TORRES,
2012).

A cultura é conhecida de forma geral como um transmissor representativo de habitos
formados tradicionalmente por significados, crencas e rituais compartihados dentro de uma
sociedade. Grupos e espacos sociais influenciados pela cultura, consideram as bases culturais
CcoOmo necessarias para a existéncia da pratica desses habitos e costumes, que reforgam-se
através do entendimento desses significados culturais e suas representacdes em um espaco
social (DALMORO; NIQUE, 2017).

O ato de consumir € uma maneira de se relacionar com a coletividade, onde envolve um
sistema interconectado de imagens, textos e objetos produzidos comercialmente e usados pelos
grupos sociais que se classificam e usam os bens culturais como meios de demarcacdo,
estabelecendo barreiras entre algumas pessoas e construindo pontes com outras. A globalizagéo,
expansdo de mercado das empresas, somada a minimizacdo das limitagbes de movimentacoes
demograficas ocorridas ao longo da historia, tem contribuido para uma certa padronizacdo do
consumo. Assim sendo, certas agOes de marketing estabelecem e manttm o discurso do
desenvolvimento de uma cultura de consumo global (DALMORO; NIQUE, 2014).

Todavia, 0s movimentos de resisténcia dos consumidores emergem nesse cenario e
desempenham um papel crucial para manutencdo da cultura local, através da tradi¢do, da nacéo
e da regido; frente a globalizacdo homogeneizadora do consumo. Essa resisténcia luta contra a
mercantilizacdo, a qual vem cada vez mais desestabilizando a tradicdo ao cumprir seu papel de
formacgdo das identidades sociais (DALMORO; NIQUE, 2014).



Préticas alimentares dos individuos seguem os padrfes e as fungdes sociais e simbolicas,
culturalmente edificadas em cada sociedade, refletindo assim, as diferentes identidades sociais,
somado as preferéncias e necessidades dos individuos. A imagem do corpo ideal, as proibicGes
alimentares e 0 posicionamento quanto aos alimentos que devem ser consumidos ou evitados,
sdo exemplos de normas e padrfes estabelecidos pelos grupos sociais como maneira de formar
seus sistemas de representacdo social (LUCCHESE-CHEUNG; BATALHA; LAMBERT,
2012).

De acordo com Reboucas et al. (2022), fazem parte do conjunto cultural as escolhas
alimentares e os habitos alimentares formados por essas escolhas. Nossa alimentacdo reflete o
que somos, tanto no aspecto fisiologico como no espiritual, quando incorporamos
psicossocialmente e culturalmente elementos dos alimentos que ingerimos, ligados tanto a
espiritualidade como a memdria afetiva. Com isso, escolhas dietéticas que incluem alimentos
proibidos, permitidos e preferidos estdo associados a varias dimensdes como as de género,
religido, identidade, memoria, familia, entre outras, podendo-se dizer que comer é mais do que
apenas um ato de sobrevivéncia, é também um comportamento simbdlico e cultural
(REBOUCAS etal., 2022).

A alimentacdo esta diretamente relacionada com a vitalidade do individuo,
desempenhando uma atitude bioldgica, como uma questdo de sobrevivéncia, pela necessidade
fisiolégica de absorver nutrientes que ajudam a manter as funcdes vitais do corpo, também,
através de seu papel cultural na sociedade, caracteriza-se como um pré-requisito para o ser
humano como um fator insubstituivel para a manutencdo da vida (DE SOUZA LIMA, NETO,
FARIAS, 2015). Cada cultura tem suas préaticas alimentares e mesmo podendo apresentar
variages dentro do mesmo grupo cultural, mantém-se os principios que compfem a cultura
alimentar do grupo (THIES; THUM, 2015).

O mercado ndo se caracteriza apenas como um modelo econdmico, mas também como
0 espaco onde cria-se uma interligagdo de agentes sociais que constroem seus projetos
socioculturais, moldando os proprios interesses e gostos. Uma mudanca de visdo de mercado e
a incorporacdo de uma perspectiva cultural em seu estudo vem sendo largamente estimulada
(CASOTTI; SUAREZ, 2016), reestruturando a natureza da relagdo dos produtores e dos
consumidores de uma perspectiva individual para uma perspectiva mais ampla, a qual
reconheca todos os agentes de mercado que compartiham de um mesmo universo cultural
(VENKATESH; PENALOZA; FIRAT, 2006).

Contudo, introduzindo um entendimento cultural aos estudos de praticas de mercado, é
preciso aceitar que os agentes de mercado sdo tradicionalmente situados e culturalmente
sensiveis. Também, é importante aprovar que a cultura ndo gera um mercado isolado, mas
caracteriza-se como um papel fundamental no modo como 0s agentes constroem e reconstroem
tradicdes, rituais, significados e crencas por meio de habitos de mercado (PENALOZA;
VENKATESH, 2006). Assim sendo, para que se possa entender a influéncia da religido no
consumo de seus seguidores, apresenta-se a questdo no topico a seguir.

2.2 Religido e Consumo

Religides universais (judaismo, cristianismo, islamismo, confucionismo, budismo e
bramanismo) tiveram no passado um papel fundamental na formacdo das sociedades humanas.
Com o passar dos tempos, a sociedade moderna industrial acabou deslocando a centralidade
que 0 universo religioso ocupava nas sociedades tradicionais enquanto forma e mecanismo
predominante de organizacdo social, gerando novas crencas religiosas e formando assim, uma
estrutura multi religiosa, porém, sem apagar sua funcdo enquanto fendmeno social (ORTIZ,
2021).



Religides tém impactos nas decisdes de consumos de todas as ordens, fazendo com que
consumidores religiosos estejam aptos a conceder parte de seu dinheiro para a aquisicdo de
produtos relacionados a &, podendo assim, exercer sua religiosidade. Entre o marketing e a
religido existem interesses reciprocos, envolvidos na troca e alinhamento de seus propositos,
com a finalidade de desenvolver novas necessidades humanas em relacdo a uma dinamica
comercial especifica (JUNIOR, 2007; KHAN; KHAN, 2019).

Tendo o mercado como uma base social necessaria para compreender 0 comportamento
das religides, identifica-se que suas relacdes sociais entre producdo, distribuicdo e consumo de
bens e servigos também causam mudancas no comportamento religioso, sendo que a atividade
religiosa mostra-se cada vez mais conduzida pela competicio em mercado, tendo o bem
simbolico oferecido como solucdo imediata de problemas individuais dos consumidores
religiosos (SILVA, 2010).

Estudos sobre religiosidade e consumo ético tém recebido muita atencdo nos ukimos
anos. Segundo Alsaad, Elrehail e Saif-Alyousfi (2022), afirmam em seu estudo que a
religiosidade e a intensidade moral influenciam os consumidores na tomada de decisOes
comportamentais éticas, através de regras religiosas claras sobre o que é certo ou errado,
tornando-os mais confiantes quanto a moralidade de produtos éticos, contribuindo assim para
0 desenvolvimento e a intencdo do consumo ético. Por outro lado, Sahlan, Abu-Hussin e Hehsan
(2019), declaram que a religidao influencia a conduta ética dos vendedores em suas atividades
empresariais, tanto garantindo a satisfacdo e lealdade do cliente, quanto reforcando as relagdes
comerciais entre seus concorrentes, neste caso entre concorrentes varejistas mugulmanos do
mercado Halal.

De acordo com Araujo e Tinoco (2015), uma das formas de enxergar informacGes
valiosas sobre o comportamento do consumidor € buscar compreender como as preferéncias de
aquisicdo de bens individuais influenciam na forma de interpretar sua realidade através de sua
identidade. Em seus estudos sobre a influéncia da religido no comportamento de jovens judaicos
em relacdo a objetos de consumo religioso, Araujo e Tinoco (2015) identificam a interconexdo
entre a cultura de consumo e os rituais religiosos, que expressam a intensidade do
comprometimento do consumidor em relacdo a fé praticada, atraves da aquisicdo de
determinado bem ou servico que contribuem para (re)afirmar sua identidade.

Ja para os fieis evangélicos da Igreja Universal do Reino de Deus e da Igreja
Internacional da Graca de Deus, tém o principio do sacrificio como um elemento identificado
com o dinheiro, como forma de demonstrar & e colocar-se a prova perante Deus (SILVA,
2010). E nesse sentido a religido muculmana também tem suas peculiaridades, inclusive
ressalta-se o Journal of Islamic Marketing, o qual foi o primeiro periédico cientifico dedicado
a investigar as relacbes entre Marketing e a religido Islamica, sendo assim relne um conjunto
de publicacdes académicas desde 2010. Desse modo, o proximo tdpico se dedica a abordar
aspectos da religido Islamica e o consumo Halal.

2.2.1 Religido Islamica e o Consumo Halal

De acordo com a Federacdo das Associacdes Muculmanas do Brasil - FAMBRAS, o
Isld ¢ uma religido que tem seus ensinamentos contidos no Alcordo e Sunnah do profeta
Muhammad (Que a Paz de Deus, Sua Misericordia e Béncdos estejam sobre ele). A palavra
“Isld” tem origem na lingua éarabe e traz consigo alguns significados, como: “rendi¢ao”,
“submissdo” ou “entrega” voluntaria a Deus. Os mugulmanos creem que o Alcordo foi revelado
ao Profeta Muhammad (S.A.A.S) e que através disso, a vida do Profeta e o Sagrado Alcordo
sdo as principais fontes de ensinamento para os seguidores do Isla (FAMBRAS, 2023;
MOHSENI, 2014; RAHIM, 2016).
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Alkm disso, o termo “Isla” deriva da palavra arabe “Salam”, que literalmente significa
paz. Portanto, a pessoa que segue 0 Isld estd se submetendo a vontade de Deus através dos seus
ensinamentos; e quem opta por esse caminho passa a ser chamado de mugulmano. A historia
da religido islamica comeca no século VII, e se estende até os dias atuais, tendo marcado a
historia de diversos povos em diferentes partes do mundo. Hoje, existem mais de 1,8 bilhdo de
mugulmanos no mundo, o que equivale aproximadamente a 1/5 da populagdo mundial e a
previsdo é que em 2025 a populacdo muculmana aumentara até 35% no mundo. Dessa forma,
pode-se considerar o Isla como uma fé global, ndo limitada ao Oriente ou Ocidente, a uma
nacdo particular, cor, etnia ou tribo (FAMBRAS, 2023; ESFAHANI; SHAHNAZARI, 2013).

O consumo de produtos simbolicos, pelos muculmanos natos ou convertidos, em busca
da identidade islamica, se manifesta no uso do hijab/nigab (véu) por mulheres, no consumo de
produtos Halal, nos sacrificios de carneiro na festa de Eid Al Adha, nas festas ao término do
Ramadan, na compra de livros islamicos, cursos de &rabe para realizar a leitura do Alcoréo,
tapetes para oracdo, entre outros por intermédio do consumo orientado pelos Sheiks' e
InstituicGes Islamicas (LIMA, 2016; DAWAS; FARINHA, 2018; JARDIM, 2007).

Assim, a religido islamica guia as praticas de consumo de seus seguidores, desta religido
0s produtos e servicos denominados Halal, sdo aqueles que seu consumo é permitido por Deus.
A palavra Halal significa “licito”, também traduzido como permitido. Este conceito vai muito
além dos alimentos em si e do proprio ritual de degola de um animal, pois trata-se de um padrao
ético e moral de agdes licitas que abrangem o ambiente social, a conduta, a justica para com o
seu proximo, sendo a pessoa muculmana ou ndo, na forma modesta das vestimentas de homens
e mulheres, nas financas, nas viagens, no estilo de vida e na alimentacdo. Refere-se a um sistema
baseado em principios e valores que acaba beneficiando toda a humanidade e ndo apenas 0s
muculmanos (FAMBRAS HALAL, 2023; FERRAZ, 2022; RAHIM, 2016).

Sendo assim, devido ao aumento da populacdo mugulmana, o consumo e a demanda por
produtos Halal também estd aumentando, tornando-se um mercado importante e lucrativo que
abrange a area alimentar, ndo alimentar e de servicos (RAHIM; SHAFII; SHAHWAN, 2015).
No Alcordo Sagrado, Deus ordena ndo s6 os muculmanos, mas toda a humanidade a comer
apenas alimentos Halal. O Sagrado Alcordo, na 5* Surata, versiculo 4°: “Foram-vos permitidas
todas as coisas sadias”. O Isld define que a alimentacdo influencia no comportamento, na sadde
moral e fisica do ser humano, portanto, impde ao consumidor o dever de conhecer a origem dos
alimentos que consome para ter garantia de que sdo licitos e puros. Assim sendo, a dieta
defendida pelo Isld, sugere algumas condicdes, a saber (FAMBRAS HALAL, 2023;
TEDESCO, 2016; FONSECA et al., 2021; FERRAZ, 2022; KASRI et al., 2023):

I) A producdo da proteina animal e seus derivados devem cumprir um sistema produtivo
correto e socialmente justo, e devem ser provenientes do abate Halal, que deve ser feito
por um mugulmano e envolve desde a repeticdo de béngdos até a forma de golpea-lo
extinguindo o maximo de sangue possivel, conforme determinacdo da Sharia
(Jurisprudéncia Islamica). Ao seguir o método de abate Halal, contribuird para que o
animal ndo sofra, e por consequéncia, ndo libere hormonios de estresse no momento do
abate — 0 que pode prejudicar a carne e trazer maleficios ao consumidor. Entdo assim,
0 produto tornar-se-a seguro, saudavel, e de qualidade superior comparado as carnes
gue ndo passaram pelo processo de abate Halal.

I) Carne suina é proibida, junto a isso, quaisquer alimentos e produtos industrializados
devem estar livres de carne de porco e seus derivados como o colageno, 0sso, pele,
gordura, enzimas e sangue.

I) Osalimentos devem estar livres de impurezas.

I1) Os alimentos devem estar livres de venenos que podem causar intoxicacdo e danos a
saude.



IV) Os alimentos (legumes, frutas, verduras e leguminosas), para que possam estar de
acordo com a jurisprudéncia islamica, devem ser cultivados por meio de manejo
consciente, serem livres de mdo de obra escrava, sem contaminagdo por agrotdxicos
ilegais e respeitar os parametros exigidos pela legislacao.

V) E proibido ingerir sangue.

VI) E proibido consumir bebidas alcodlicas, alimentos/refeictes e produtos farmacéuticos
que incluem bebida alcodlica em sua producéo.

Assim sendo, existem alguns mecanismos que auxiliam a verificacdo da seguranca
alimentar, de acordo com o site do governo do Brasil, gov.br (2023), o Certificado Halal é um
documento emitido por uma instituicdo certificadora Halal, a qual garante atestado para as
empresas como forma de autorizacdo para que possam comercializar seus produtos, atestando
que estes seguem 0s critérios e 0s requisitos legais definidos pela jurisprudéncia islamica
(Sharia). A Certificacdo Halal de alimentos é relacionada ao exame dos processos alimentares,
0 qual inclui tanto a forma do abate quanto a preparacdo dos alimentos e a utilizagdo dos
ingredientes permitidos, sendo esses preparados de maneira limpa e higiénica (BADRULDIN
et al,, 2012).

Em um estudo sobre o consumo Halal com consumidores do Rio de Janeiro, Ferraz
(2022) relata o papel de destaque que a alimentacdo demonstra ter para mugulmanos sunitas!!
e xiitas, sendo uma cidade extremamente carente dessa qualidade de alimento. Como resultado
de seu estudo Ferraz (2022, p. 96) diz que “sendo o Isld uma religido minoritaria no Brasil,
observar seus preceitos pode gerar dilemas nos cotidianos dessas pessoas e fazer com que um
mugulmano precise escolher muitas vezes a trilha ‘intermediaria’ — especialmente 0s
convertidos”. Os entrevistados, mugulmanos convertidos, durante a pesquisa explicam o quanto
é dificil achar no Brasil comidas, roupas e até locais proprios para rezar cinco vezes por dia de
acordo com as exigéncias religiosas.

Em vista certas circunstancias que implicam na impossibilidade do consumo de
produtos alimenticios Halal, como a falta destes produtos ou em casos de emergéncia, o Isla
permite 0 consumo de produtos que ndo sdo Halal (KASRI et al., 2023). Isto estad claramente
expresso no seguinte versiculo do Alcordo:

O v6s que crestes, comei das coisas boas que N6s providenciamos para vocés, e dai
gracas a Allah se é somente Ele quem vocés adoram. Na verdade, o que Ele apenas
proibiu a vocé é a carne de animais mortos e sangue e a carne de porco, e aquilo que
foi dedicado aoutro que ndo seja Allah. No entanto, quem é forgcado [por necessidade],
sem desejar [isso] nem transgredir [seu limite], ndo ha pecado sobre ele (QS Al-
Bagarah 2, p. 172-173).

Assim, muculmanos que vivem em paises de minoria mugulmana, como o Brasil, que
tendem a deparar-se com a dificuldade de encontrar produtos alimenticios Halal, buscam
formas de ndo deixar de seguir os preceitos islamicos, assim utilizam o subterfligio de abencoar
a refeicdo antes de ingerir, dizendo “Bismillah” (em nome de Deus), antes de comerem carnes
bovinas, de aves e ovinos, justamente pelo fato de ndo terem certeza de como aqueles animais
foram abatidos (DE CASTRO; CAIXETA, 2021; FERRAZ, 2022), também encontram
algumas formas de flexibilizar praticas de consumo, como trocar o vinho pelo suco de uva
concentrado, rezar a carne antes de ingeri-la, banir alguns alimentos como gelatina, que pode
conter vestigios de boi/porco ndo Halal, e chocolates que podem conter bebida alcodlica na
composicdo, como ato de (res)significar a intencdo de carga religiosa (FERRAZ, 2022).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
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Com a finalidade de responder os objetivos propostos neste estudo, dado que o foco
principal ndo é uma representatividade numérica, mas sim compreender a subjetividade por tras
dos sujeitos, optou-se por realizar uma pesquisa de abordagem qualitativa, na qual “¢ orientada
para a analise de casos concretos em sua particularidade temporal e local, partindo das
expressoes e atividades das pessoas em seus contextos locais” (FLICK, 2004, p. 28), permitindo
assim, uma andlise rica e contextualizada das experiéncias e motivacdes dos participantes. Em
relacdo ao carater do estudo, esta pesquisa classifica-se como exploratdria, ja que trata-se de
uma tematica que ainda carece de entendimento e profundidade na academia (GIL, 2022).

O método escolhido para dar suporte a realizacdo deste estudo foi a pesquisa narrativa,
pois trabalha-se com os sujeitos através da narracdo que viaja pela memdria para trazer a tona
vivéncias contextualizadas em um determinado tempo e espaco, gerando estados de reflexdo e
a tomada de consciéncia sobre as experiéncias vividas (MIRANDA; TREJO, 2019).
Prosseguindo sobre o método narrativo, as autoras Miranda e Trejo (2019, p. 229) dizem que:

Narrar é relatar, contar, informar sobre algo, algo que carrega um sentido, tanto para
guema narra como para quema ouve ou lé. Narrar é um processo que ativa a reflexd@o
para dar sentido a experiéncia vivida e revelar os significados construidos gerados
pela relacdo que as pessoas estabelecem comseu mundo.

Buscou-se capturar as complexidades do comportamento de consumo, considerando as
influéncias de fatores culturais, religiosos e pessoais na escolha de produtos Halal, explorando
as experiéncias dos participantes e reunindo suas historias por meio de suas narrativas. Por
conseguinte, utilizou-se a entrevista como modalidade de coleta de dados para a pesquisa
narrativa, a qual obteve-se relatos pessoais dos individuos a respeito de sua prépria existéncia
em certas situacOes particulares de interesse para a pesquisa.

As entrevistas narrativas foram feitas com consumidores mugulmanos de produtos Halal
residentes na fronteira Brasil - Uruguai. Para Jovchelovitch e Bauer (2003) a entrevista narrativa
busca estimular o entrevistado a contar a sua historia sobre algum acontecimento relevante em
seu contexto social. Assim sendo, elaborou-se um roteiro semi-estruturado que pode ser
visualizado no apéndice A. Ressalta-se que antes da conducdo das entrevistas oficiais, realizou-
se 05 entrevistas pre-teste, apds alguns ajustes no roteiro, prosseguiu-se a conducdo das
entrevistas.

Outra fonte de coleta de dados, foi através da elaboracdo de um diario de campo, a partir
de uma inspiracdo autoetnogréafica, escrito e registrado pela prépria autora da pesquisa, podendo
contribuir para o estudo com sua experiéncia de vida, sendo muculmana nata e consumidora de
alimentos Halal (GIL, 2022; SANTOS, 2017).

Os entrevistados foram reconhecidos através da técnica bola de neve utilizada
principalmente para fins exploratorios (VINUTO, 2014). Primeiramente, foram feitas
entrevistas testes com contatos proximos em fun¢do da pesquisadora fazer parte da comunidade
islimica de Sant’Ana do Livramento, logo entdo, optou-se por entrevistar pessoas conhecidas
como consumidores de produtos alimenticios e/ou de origem animal Halal e outras foram por
indicacdo dos entrevistados. Ao todo, além das 5 entrevistas testes, foram conduzidas um total
de 19 entrevistas narrativas de forma presencial, proporcionando um ambiente de confianca e
interacdo direta com o0s participantes. Todas as entrevistas foram gravadas para posterior
transcricdo, garantindo a fidelidade dos relatos. A decisdo de encerrar a coleta de dados apds
esse numero foi baseada na saturagcdo tedrica, onde observou-se que novas entrevistas ndo
estavam contribuindo  significativamente para a emergéncia de novos temas ou insights
relevantes (FUSCH; NESS, 2015). As entrevistas ocorreram nos meses de setembro e outubro
do ano de 2023, com dura¢do media de 40 minutos de gravac&o.

A analise dos dados coletados foi conduzida por meio da andlise tematica, um processo
rigoroso de identificacdo, codificacdo e categorizacdo de temas relevantes emergentes das
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narrativas dos participantes (BRAUN; CLARKE, 2008), permitindo-se organizar os dados de
forma aprofundada e identificar os principais padrbes relacionados ao comportamento de
consumo de alimentos Halal.

Esta técnica € um processo composto por seis fases interligadas, primeiramente os dados
sdo preparados e organizados para que sejam familiarizados mediante transcricbes; gera-se
entdo cddigos iniciais quais agrupam os dados em cada cAdigo; busca-se por temas para agrupar
0s dados relevantes em cada tema potencial; revisa-se os temas verificando se eles séo
compativeis aos dados codificados gerando um “mapa” tematico da andlise o qual envolve o
refinamentos desses temas; define-se nomes para cada tema e por Ultimo relaciona-se a analise
com a questdo de pesquisa e literatura para a producdo do relatorio académico da analise. E
importante ressaltar que a andlise temética ndo € um processo linear, o que significa que as fases
podem se repetir sendo aplicadas de forma flexivel, adequando-se as questdes e dados da
pesquisa (BRAUN; CLARKE, 2008). Conseguinte, apresenta-se os resultados da pesquisa.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa e suas discussdes. Desta
forma, o capitulo esta assim subdividido: i) perfil dos entrevistados; iii) religido e o consumo
de produtos alimenticios e/ou de origem animal Halal; iii) desafios no consumo de produtos
alimenticios e/ou de origem animal Halal.

4.1 Perfil dos Entrevistados

Este topico tem a intencdo de apresentar o perfil dos entrevistados, o qual constitui-se
de consumidores mugulmanos residentes em Sant’Ana do Livramento/BR e Rivera/UY.
Procurou-se representar a diversidade de perfis, incluindo imigrantes arabes muculmanos,
descendentes de arabes muculmanos e mugulmanos convertidos. Ressalta-se que para manter
sigilo em relacdo a identificacdo dos participantes, optou-se por nomea-los conforme algumas
cidades dos paises Palestina e Jordania.

Para identificar o perfil dos entrevistados, as entrevistas foram transcritas, mantendo-se
a linguagem adotada pelos entrevistados, contudo, ressalta-se que a compreensdo das narrativas
ndo foi prejudicada. Pautou-se ter o conhecimento de idade, género, estado civil, se é
muculmano nato ou convertido, nacionalidade, se a familia reside no Brasil e se tem familiares
gue moram fora do Brasil, o resultado pode ser observado no quadro 01.

Quadro 01 - Perfil dos entrevistados

Nome Género | Idade Estado Nato/ Nacionalidade Localizagdo dos
Civil Conwertido parentes
Ramallah F 30 Casada N Palestina BR/PLE
Nablus F 44 Casada N Brasileira BR/PLE/JO/EUA
Amman F 28 Casada N Brasileira BR/PLE/JO
Az Zarqa’ F 51 Casada N Jordaniana BR/PLE/JO
Aqgaba F 21 Casada N Brasileira BR/PLE/JO
Jenin F 25 Solteira N Brasileira BR/PLE/JO

12



Jerico F 58 Casada N Palestina BR/PLE/JO
Belém F 27 Solteira N Brasileira BR/PLE/JO
Jerusalém M 34 Casado N Brasileiro BR/PLE/JO/EUA/EUR
Yaffa F 69 Vilva N Jordaniana BR/PLE/EUA
Haifa F 37 Casada N Brasileira BR/PLE/EUA
Hebron M 45 Casado N Brasileiro BR/PLE
Al Ramlah F 52 Casada N Brasileira BR/PLE/JO
Akko F 36 Casada C Brasileira BR
Tulkarem F 46 Casada C Brasileira BR
Gaza F 45 Casada N Brasileira BR/PLE/JO
Nazareth F 55 Casada C Uruguaia uy
Baysan F 27 Casada C Brasileira BR
Tiberias M 58 Casado N Palestino BR/PLE

Fonte: dados da pesquisa (2023).

O quadro 1 evidencia que a maioria dos mugulmanos que participaram da pesquisa Sao
do sexo feminino, abrangendo uma faixa etaria que varia entre 21 e 69 anos. Além disso, a
maioria declarou estado civil casado(a). Vale ressaltar que a maioria dos entrevistados eram
mugulmanos natos, com uma significativa presenca de brasileiros com descendéncia palestina
e jordaniana. No entanto, sem deixar de mencionar os entrevistados brasileiros e uruguaios
convertidos, quais por motivo de decepgéo e rejeicdo da religido anterior, ou pelas crencas que
encontram em outra religido ndo fazer sentido e ndo corroborar com seus principios, se
converteram ao Isld, encontrando entdo o pertencimento e suprindo assim seus questionamentos
sobre sua & (MARQUES, 2011). Em relagdo a isto Akko revela que “achei que aquilo era
valido para mim, tipo, me explicou varias coisas que nas outras religibes ndo me explicavam
(...) acrenca em Deus tnico, né? Que Jesus, ele ¢ um profeta, ndo € filho de Deus” (AKKO).

E por fim, um aspecto notavel do perfil foi a presenca de familiares no Brasil e nos
paises de descendéncia, 0 que reflete uma conexdo social e cultural profunda entre os
entrevistados e suas raizes familiares nestas nagdes, representada em ensinamentos e tradicdes
que séo passados de geracdo em geracgdo, tanto no aspecto da cultura quanto da religiosidade,
manifestada na culinaria, nas rezas na mesquita, nas festas tipicas, na pratica do jejum no
Ramadan, nas vestimentas, na aprendizagem do idioma arabe desde crianca e nos casamentos
entre &rabes muculmanos (DAWAS; FARINHA, 2018; JARDIM, 2007). Nablus diz: “Todos
0s costumes arabes, desde a comida, desde os costumes. Desde as roupas das vestimentas, as
falas, eu falo arabe fluente, eu eu cozinho arabe, eu bom. Na verdade, a gente segue 0 que 0S
pais eram, né? A mesma coisa, entdo” (NABLUS).

Ao finalizar a andlise do perfil dos entrevistados, conseguinte direciona-se o foco do
estudo para dois elementos cruciais que moldam o cenario do consumo de alimentos Halal: a
influéncia da religido e os desafios enfrentados por aqueles que buscam atender as diretrizes
Halal. Nos proximos tdpicos, explorou-se em detalhes como a fé desempenha um papel central
na escolha de alimentos Halal, bem como os obstaculos que podem surgir ao longo desse
caminho, oferecendo uma visdo mais abrangente e aprofundada desta tematica.
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4.2 Religido e o consumo de produtos alimenticios e/ou de origem animal Halal

O Isla é uma religido global dirigida a toda a humanidade, sem segregacdo de cor,
idioma ou linhagem. Indiferente das demais religides divinamente reveladas, o Isld defende
diversos preceitos e crengas ordenadas por Allah a seus seguidores. Quem acredita em Deus
Unico, que Maomé (Muhammed) é o Gltimo mensageiro e que segue 0s preceitos religiosos do
Isla, € considerado muculmano (SILVA, 2011; MARQUES, 2011). Dentre 0os preceitos da
religido islamica, em relacdo a alimentacdo, tem-se que os produtos Halal s&o aqueles
permitidos por Allah que garantem a seguranca alimentar, o bem-estar animal, a
sustentabilidade e a consciéncia ambiental; e qualquer alimento que ndo seja processado e
preparado dentro dos padrdes Halal é considerado proibido, Haram (MARTIN, 2020;
BADRULDIN et al., 2011). Assim, questionou-se 0s entrevistados sobre o que a jurisprudéncia
islamica recomenda em relacdo a alimentacdo, neste sentido a entrevistada Jenin diz que:

Tudo que € abatido da forma islamica que ndo, que ndo faz o animal sofrer, que é o
degolamento, né? O Halal é isso. A gente consome alimentos assim (...) que sejam
abatidos da forma correta, como também que ndo tenham nem derivados de suinos e
nem derivados alcodlicos nele (JENIN).

O modo de vida islamico estd intrinsecamente vinculado aos escritos do Alcordo (livro
sagrado da religido islamica) e da Sunnah do Profeta Muhammed (caminho trilhado, tradicGes
do profeta), pois a prética do Isla depende de uma interpretacdo adequada da orientacdo divina
(MOHSENI, 2014). Concordando com a entrevistada anterior, a entrevistada Ramallah remete
ao Alcoréo e a Sunnah:

Sobre o alimentagdo, entdo a gente sabe que tem um jeito, pra €, degolar o cordeiro
ou coisa pra gente comer. E, entéo a gente fica aprendendo com o tempo, tudo que
pode, tudo o que ndo pode, sobre o Isld. Tudo escrito no Alcordo, na Sunnah, é o que
que a gente pode fazer, é isso ai (RAMALLAH).

Muculmanos sdo orientados a se alimentar de animais que o abate ocorra sem
insensibilizagdo, por acreditarem ter melhor eficiéncia de sangria, preservando o bem-estar
animal e aumentando a qualidade da carne (FONSECA et al., 2021). O sangue é considerado
como um meio natural para o crescimento dos microrganismos, com iSO em um sangramento
inadequado e incompleto, a presenca do sangue na carne favorece a multiplicacdo de micrébios
deteriorantes (KHAN et al., 2018). O entrevistado Jerusalém, especifica mais afundo o que seria
um animal abatido de forma Halal:

Alimentacdo Halal ela comega na palavra Halal, Halal significa, em &rabe, licito, tudo
0 que é licito. (...) Primeiro, na hora é, o animal, ele precisa ser o mais saudavel
possivel emtudo o que ele come, como tratam ele antes do abate. O abate € o final do
Halal, mas tem um um comeco para ele também. Entdo, ele a gente tem que, é cuidar
do animal o mais humanamente possivel. Como um ser. Que Allah, Deus colocou
para nos, nés, todos 0s povos, se alimentardele, € umgado, um carneiro, uma galinha,
qualquer tipo de de animal que a gente considera que da para ser, que ndo tem
impurezas, que a gente possa, &, se alimentar dele (...) nés temos que cuidar o maximo
possivel na hora da morte dele, que seja uma morte, uma morte rapida (..) E,
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primeiramente, a parte da frente do animal, ela precisa estar direcionada a Makka, é
para onde 0os muculmanos se direcionam na hora da reza, segundo a faca temque ser
muito bem afiada, terceiro, tem que ter, temque ser umuma, 0 que trabalha nasangria,
0 rapaz que que esteja praticando a religido. (...) Ele temque saber como fazer o abate,
temque ser de modo rapido e falar emnome de Deus, emnome de Allah “Bismillah”,
se chama emarabe nome é “Bismillah” “Allahu Akbar”,em nome de Allah, Allah é
0 maior. E fazer esse abate mais rpido possivel (...) Tu ndo pode ficar, é passando a
faca varias vezes nele. Tem que ser uma ou 2 vezes até chegar a jugular dele
(JERUSALEM).

Complementando, Tiberias disse que:

Tem que cortar todas as artérias aqui, € outra coisa tem que ser com uma faca, uma
faca de lamina bem afiada e ndo, se tem que, por exemplo, se tinha que degolar 20
cordeiro, ha? Entdo, ndo é bom deixar os outros enxergar. Entdo tem que sempre
escondido, porque aconteceu comigo uma vez aqui na Artiga, eu estava matando 100
cordeiro, e eles botam um cordeiro no abate em cima para chamar os outros. E este
cordeiro, quando nés fomos matar ele, ndo sangrou de tanto medo que tinha, é sério,
ndo sangrou. E ai na préxima vez, nas outras vezes eu comecei a tapar os olhos dele
para ele ndo enxergar (TIBERIAS).

De acordo com Khan et al. (2018), é importante ter cautela com o0s animais que
aguardam o abate na area de abate, pois 0 medo/estresse pré-abate pode afetar negativamente,
além do bem-estar animal, a qualidade da carne, tornando indesejavel o seu consumo. Assim
sendo, 0s achados aqui encontrados corroboram com os estudos de Tedesco (2016) e Ferraz
(2022), os quais evidenciaram o ritual utilizado para o abate de animais seguindo 0s preceitos
Halal. No Brasil, para o atendimento da exigéncia de mercados internacionais ou comunidades
religiosas em relacdo aos abates religiosos como o Halal, destinada a populacdo muculmana, e
0 Kosher, destinada a populacéo judaica, é permitido o abate de animais sem a insensibilizacao,
tendo que comunicar na rotulagem o periodo de execucdo do abate e a préatica aplicada
(BRASIL, 2017; BRASIL, 2000).

Quando perguntados se a religido influencia seus habitos alimentares, todos os
entrevistados afirmaram que sim, Haifa comenta: “Sim, claro. Se eu ndo fosse dessa religido,
eu acredito que eu comeria qualquer coisa. Entdo, como a minha religido me ensinou desde
sempre, 0s meus pais ¢ a sociedade, né?” (HAIFA). A entrevistada Agaba reforca dizendo que
“sim. E, a gente ndo come porco, é. E também ndo bebemos bebidas alcodlicas, e ndo s6 ndo
comemos a carne suina, sendo também a gente ndo come a carne que foi matada com tiro ou a
base de choque” (AQABA). Haifa completa sua fala dizendo que:

Com certeza. Pelos ensinamentos, o porqué que pode e o porqué que ndo pode. E
como eu te disse, como eu cresci com isso, ndo me vejo de outra maneira. Como eu
cresciouvindo que o alcool ndo podia. Hoje, com 37 anos, eu nunca botei uma gota
de alcool naboca. N&do tenho, tenho zero vontade e é 0 que eu estou passando paraos
meus filhos, que tem 7 e 9 anos, desde pequenos que a nossa religido ndo pode e é
isso ai (HAIFA).

A entrevistada Akko ainda evidencia que antes de se converter a religido islamica,
consumia determinados alimentos, contudo, afirma que acabou revendo suas praticas de
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consumo em razdo da religido, traz exemplos de medicamentos (KASRI et al., 2023) e produtos
alimenticios (RAHIM, 2016) que podem ser considerados proibidos por conterem enzimas
extraidas da carne de porco e do alcool:

Antes de eu me reverter, entdo, para a religido é, eu ndo, ndo costumava comer acarne
do porco. E umexemplo, né? Mas algumas coisas derivadas a gente consumia, né? E
agora a gente procura, eu procuro, sempre verificar tudo aquilo que ndo compfe a
carne de porco. Como gelatina que tem as marcas que contém, a gente ja ndo come,
coisas assimque tenha bacon, que tenha gordura suina, qualquer coisa, a gente entéo,
tenta sempre manter fora da nossa alimentacdo. A bebida que eu ja ndo consumia
bebida alcodlica, mas também tudo, o que as vezes até na prépria comida, né? Que
tem coisas que vai vinho, cerveja, alguma coisa que, agente procurando colocar nada,
né, que contenhaalcool. Entdo tudo que contenha alcool agente deixa fora, o remédio,
tudo. A gente também mudou bastante a alimentagdo da gente (AKKO).

Kasri et al. (2023) em seu estudo comprova que o aspecto Halal nos produtos
farmacéuticos inclui os materiais/substancias dos produtos, o processo de producdo, a higiene
e a seguranca dos produtos. Complementando sobre a ingestdo de produtos farmacéuticos, Gaza
explica que:

O préprio colageno, a medicagdo, vocé tem que saber se é de origem animal ou
vegetal, se for vegetal, vocé pode tomar, né? E se for de origem animal, provavelmente
é do porco. As vezes pode ser sim da vaca, mas é muito raro que utilizem,
normalmente é do porco. Existem medicamentos também que tém aquela, aquela
capsula gelatinosa, né? Vocé tem que saber tambémse é de origemanimal ou vegetal,
né? Por exemplo, tem um comprimido, uma vitamina D, né? Eu gosto de uma marca
que é internacional, né, que é de fora, e ai (...) fui me dar conta de sera que é de origem
animal vegetal? Eu falei comos caras la, perguntei, ai me falaram que era o de origem
vegetal, ou seja, ai quando temalgumas coisas que sdo veganas ou vegetarianas. Né?
Né? Aivocé pode consumir, entdo. Isso ai se inclui dentro do Halal e Haram também
sim, né? Entdo ndo é s6 dentro da carne também (GAZA).

J&4 Hebron traz uma outra perspectiva dizendo que “ndo, ndo quer dizer que por causa
da religifo. As vezes a pessoa € mugulmano e come, ndo quer dizer pela religido, mas sim pela
pessoa, né? A pessoa tem que fazer, a religido tem que ser completa e para ela ser completa a
religido, ai ndo pode comer carne que ndo seja Halal” (HEBRON). Gaza reforca os motivos
para 0 consumo de produtos Halal mencionando pesquisas cientificas que comprovam o0s
beneficios de uma alimentacdo Halal:

Eu tenho que procurar consumir tudo que é menos nocivo para mim, digamos assim,
né? Entdo € porisso, né? Nada dentro da religido € ilicito, se ndo por uma questao de
porque vai te prejudicar, ndo tem porqué Deus te proibir de uma, de uma pratica licita
porque ele quer, né? Existe toda uma questdo cientifica, I6gica de o porqué, né? Se eu
te disser o cigarro é pecado, é muito ébvio, porque o cigarro é pecado, porque ele é
prejudicial para tua satde. Ponto. Nao é a came do porco. Porque que é pecado?
Porque ja existe comprovagdes completamente cientificas de o qudo nociva é uma
carne suina para o organismo, né? E doengas que sdo causadas, gravissimas, que sao
causadas através da carne suina, né? Porque que o alcool é pecado, porque a gente é
s6 olhar paraa sociedade, né? O quanto de acidente, de transito, o quanto de violéncia
doméstica a gente temcausado pelo, pelo alcool, né? Entéo tudo isso aié comprovado,
dai eu querer praticar ou ndo vai de acordo da minha fé, né? E de acordo das minhas,
dos meus valores, né? (GAZA).
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Essa questdo de comprovagdo cientifica, foi recorrente em algumas entrevistas, assim
Barbosa (2020) avalia em seu estudo a qualidade microbiologica da carne suina, comprovando
que sua condicdo higiénico-sanitaria € insatisfatoria quanto a presenca de bactérias como E.
coli e Salmonella spp., e bactérias aerébias meséfila em todas as amostras analisadas,
aumentando assim, 0s riscos de contaminacdo por doencas transmitidas por alimentos.

Outra fonte de coleta de dados utilizada nesta pesquisa, foi anotacdes em diério de
campo, assim sendo “durante a claboragdo da pesquisa, me questionei sobre a origem do
colageno que estava tomando diariamente, pois por saber que certas marcas podem conter
coldgeno extraido de pele ou osso suino/bovino, fiquei com medo de estar consumindo algo
proibido pela minha religido. Entdo, pesquisei e identifiquei que a marca que eu estava
tomando, que é uma marca internacional, usava somente pele bovina como matéria prima, com
explicacdo técnica que se estivessem utilizando proteina animal suina estariam restringindo o
mercado Halal, assim seu produto ndo poderia estar sendo consumido por pessoas que seguem
a religiilo mugulmana, isso me tranquilizou” (DIARIO DE CAMPO, 21/05/2023).

Os entrevistados foram unanimes ao afirmar que seguem 0s preceitos da alimentagdo
Halal, principalmente no que diz respeito a ndo ingerir carne suina e bebida alcodlica. Haifa diz
que “quando tem disponivel, a gente compra. Se ndo tem, a gente vai para outra op¢ao, mas
sempre zero suino” (HAIFA). Belém afirma dizendo “eu sigo todos, e até as vezes eu saio num
restaurante com a minha familia e ai a minha familia come e eu fico sem comer. Eu busco tipo
comer peixe, outras coisas que sdo Halal pra nds, que sido licitas” (BELEM). Contudo, alguns
entrevistados comentam que certas vezes acabam tendo de flexibilizar a conduta alimentar,
tendo em vista a falta de certeza em relacdo ao abate ou até mesmo sabendo que ndo é Halal
optam por consumir mesmo assim, baseando-se em explicacGes feitas pelo Sheik! da cidade
que afirma que podem comer. O mesmo foi evidenciado no estudo de Ferraz (2022), com
muculmanos sunitas e xiitas convertidos que moram no Rio de Janeiro, como também no estudo
de De Castro e Caixeta (2021), com muculmanos residentes em Belo Horizonte - MG, quais
observaram préaticas alimentares e adaptagdes praticadas pelos muculmanos em relagdo a
alimentacdo Halal. Janin relata que:

Se tem, eu como do Halal, se ndo tem eu como das outras carnes. Claro, do suino eu
ndo como, mas carne e frango, que ndo é, que ndo esteja escrito Halal eu como
justamente porque o frango é conhecido como se todos aqui no Brasil sdo matados
dessa forma e a carne também, porque a gente estd num pais de maioria cat6lica e tem
uma passagem na Alcordo que diz que a gente pode comer da carne, do judeu e da
carne do “massihi” catolicos, por que eles abatem da mesma forma que nds (JANIN).

J& aqueles cujo sua identidade religiosa € mais elevada e seu comprometimento religioso
maior, sdo mais rigorosos em relacdo a alimentacdo Halal na decisdo do produto e da marca
(LOUSSAIEF et al, 2023; RAZZAQUE; CHAUDHRY, 2013), com isso relatam situagoes
onde acabaram tendo que levar a sua propria carne a um restaurante, por exemplo, para que
assim consigam desfrutar de uma refeicdo com familiares, sem deixar de seguir a religido.
Ramallah comenta sobre uma dessas situagdes:

(...) e as vezes também para sair, para comer churrasco com a familia e a gente nédo
temcomo comer Halal, a gente levou um pedago de carne, como vamos comer? Leva
pra churrascaria, ai a gente pede pra eles botar numa grelha separada, limpa, e um
tempo antes da gente chegar (...). Ai usa uma faca separada também, a faca que eles
cortam (RAMALLAH).

Janin evidencia outra situagdo em relagdo a alimentacdo em restaurante:
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As vezes a gente vai num lugar e a minha irmé s6 come Halal, abate Halal e a minha
prima também. Por exemplo, no fondue, a gente explicou para a mulher a situacéo e
ela deixa elas levaremo frango delas e a carne delas e na hora de fazer a parte que é
frita das carnes, ela faz, a mulher, corta o frango que ela levaram que ¢é de abate Halal
(JANIN).

Posteriormente, 0s entrevistados foram questionados como aprenderam a seguir a
alimentacdo Halal, as falas indicam que ndo foi apenas em fungdo da religido, mas também por
questdes de crencas enraizadas na cultura (DAWAS; FARINHA, 2018; AHMAD, 2018).
Hebron afirma “a gente é... a criagdo em casa, né? Os pais sempre diziam isso ¢ Halal, isso ¢
Haram, no caso, isso ¢ pecado, isso ndo ¢€... ndo ¢ pecado. Entdo em casa mesmo e a
comunidade aqui em Sant’Ana do Livramento a gente sempre t4 aprendendo um pouquinho”
(HEBRON).

Alguns entrevistados comentam a questdo do estudo da religido, como fonte de
informacdo sobre a conduta alimentar a ser sequida, Gaza diz:

Entdo, estudando a religido, porque esta dentro da parte islamica, esta dentro da
jurisprudéncia islamica, né? Entdo, a partir do momento que eu comecei a estudar a
religido, comecei a entender a religido. E entendi que had uma logica, ndo é s6 uma fé
cega de que ali diz que ndo pode fazer e pronto. (...) Até hoje ja se comprovou
cientificamente de porqué. Seja dentro da jurisprudéncia islamica, como também
dentro da Sunnah, que séo as praticas do profeta Mohammed, dos ditos e da pratica
do profeta Mohammed varias coisas que foram-nos orientada ha quase 1500 anos
atras, e hoje se comprova cientificamente o quéo benéfico é para a salde (GAZA).

Na Asia, a maior concentracio da populagdo muculmana estd no Oriente Médio, 0 que
aumenta a demanda por produtos Halal em todos os setores, tornando além de uma questdo
religiosa, um estilo de vida que culturalmente é projetado pela educacéo religiosa na primeira
infancia (RAHIM, 2016; AMER, 2023). Com isso 0s entrevistados gque nasceram em paises
arabes de maioria muculmana, especificamente a Palestina e Jordania que estdo situadas na
Asia, dizem que por 14 tudo é Halal e que esse saber sobre o tema ja “vem de bergo”, sendo
assim, ndo precisam passar por inconvenientes e esforco para conseguir se alimentar segundo
0s preceitos de sua religido, como comenta Tiberias:

Porque veio de berco, né. Eu cheguei aqui com 22 anos, é, cheguei, ja € um homem,
ja que eu entdo, eu viviisso é na minha Terra. Minha Terra temque ser s6 degolado,
ndo tem. L4 tem todos, todos os animais para comer I4, até a busca catélicos,
evangeélicos, 14 que nds temos la tudo come na mesma maneira de mugulmano, porque
a maioria muculmana (TIBERIAS).

O papel da religido na intencdo do consumo de alimentos Halal é inegavelmente central,
refletindo a profunda conex@o entre a fé e as escolhas alimentares dos entrevistados em questao.
Também, é importante ressaltar a grande influéncia dos agentes de mercado que pertencem ao
mesmo grupo cultural no comportamento dos consumidores, resultando em habitos de mercado
construidos por suas crencas, tradicbes e rituais que moldam seus préprios interesses e
necessidades (VENKATESH, 2006). No entanto, ao avancar na compreensdo dos aspectos
relacionados ao Halal, é igualmente importante reconhecer os desafios que podem surgir ao
longo desse caminho, especialmente por se tratar de mugulmanos que residem em paises de
minoria muculmana. Os obstaculos, sejam eles de natureza pratica, regulatoria ou logistica,
muitas vezes desempenham um papel significativo na busca pela conformidade Halal. No
proximo topico, explora-se os desafios no consumo de alimentos Halal.
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4.3 Desafios no consumo de produtos alimenticios e/ou de origem animal Halal

Este topico tem a intengdo de discutir os desafios para o consumo de alimentos Halal,
especialmente pelo fato de os entrevistados residirem em paises de minoria islamica. Assim,
inicialmente questionou-se sobre a frequéncia do consumo de alimentos Halal, Az Zarqa’ diz:
“Alhamdulillah (Gragas & Deus) sempre, sempre. Se ndo tem, ndo como, como outras coisas
que Allah deu para nos comer” (AZ ZARQA’). A entrevistada Belém também diz que fica sem
comer se o alimento disponivel ndo segue os preceitos Halal: “Olha, todos os dias eu como
comida Halal, se, tipo, se ndo tem carne em casa, Halal, eu deixo de comer. Até chegar, porque
as vezes demora um pouquinho para vir, né?” (BELEM). Tulkarem corrobora dizendo que:

Todos os dias. Tipo frango, geralmente como eu te digo, frango é todos os dias. E, a
carne de vez em quando, deixa eu ver o que mais? Eh, bah, quase todos os dias,
porque, porgque se ndo for Halal, tipo, se ndo for permitido, ndo vou comer, entdo. De
ser semente, grdos, alguma coisa assim, saladas, frutas, essas coisas todos os dias
mesmo (...) N&o é preciso fazer Haram pra se alimentar (TULKAREM).

Para Jenmn, “entdo, s6 quando tem algo assim que eu ndo tenha para comer Halal que eu
como. Eu consumo. A minha irmd, por exemplo, ndo consome, vai tipo do livre arbitrio da
consciéncia da pessoa. Mas na religido esta escrito que a gente consuma o Halal em primeiro
lugar” (JENIN). Haifa comenta sobre a frequéncia de seu consumo:

A frequéncia olha, gostaria muito mais, mas eu acredito que 2 vezes na semana bota
assim. Se tivesse mais disponivel, fariamos mais. Mas ndo é sempre que tem. Frango
por exemplo, a gente encomenda bastante e vem bastante junto, né? Dai eu congelo e
vou tirando pra cozinhar dai, até as vezes até mais, 3, 4 vezes, mas quando ndo tem
disponivel, 2 a média (HAIFA).

Boa parte dos entrevistados comenta que encontra alimentos Halal nas cidades da
fronteira da Paz, especificamente a carne de frango, a qual destacam que encontram com mais
facilidade. Ramallah diz que “sim, a gente encontra, ¢, encontra nos mercados. Agora ta, varios
mercados que tem coisas Halal, como t6 te falando, como tem SIF entdo vou la e procuro pelo
SIF, ai eu pego (...) Faz cinco anos, antes era mais dificil, a gente ndo encontrava assim, a gente
ndo sabia disso né, também.” (RAMALLAH). Agaba confirma que a oferta de carnes abatidas
de forma Halal nas cidades da fronteira da Paz, ¢ recente “sim, gracas a Deus. Ta encontrando
com facilidade agora, mas antes ndo, antes ndo tinha” (AQABA). Belém ressalta que ha alguns
anos, era mais dificil encontrar no comércio alimenticio carnes abatidas de forma Halal, sendo
assim, acabam por usar a estratégia de comprar o animal vivo, encontrar uma propriedade rural
e realizar o abate por conta propria:

Olha, antigamente ndo tinha e era0os homens arabes que eles iamabater. Sé que agora,
como tem algumas marcas que ja tém, é o codigo Halal ja, né, feito, ai ficou mais facil
da gente encontrar. Tem varias marcas, que, tipo a marca Montana que tem carne
Halal. E, as de frango também tem bastante marca de frango, que s&o Halal, que eu
consigo encontrar no mercado que antigamente n&o tinha (BELEM).

No decorrer das entrevistas, varios entrevistados mencionaram a respeito do Servico de
Inspecéo Federal (SIF) vinculado ao Departamento de Inspecdo de Produtos de Origem Animal
(DIPOA) do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), o qual é um
certificado que garante a qualidade e a sanidade do processo produtivo de carne no mercado
brasileiro, podendo garantir as empresas a autorizagdo para comercializar esses produtos
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nacionalmente e internacionalmente (BRASIL, 2023). Conforme Jerusalém, a partir do nimero
do SIF, os consumidores podem saber se aquele produto alimenticio apresenta 0s componentes
Halal:

O SIF vemna carne, cada pacote de carne, cada frango que tu compra, qualquer coisa
que tu comprar no Brasil, temum SIF. O SIF é umselo, € um, vem um papelzinho
com um selo do SIF é tipo um carimbo, vem num papel. Por exemplo, nos
compravamos esse hot dog, essa salsicha da Perdigéo, que é o SIF 1001. Tudo dentro
dele é Halal, sé que que tem fora, ndo. A cartilagem, a membrana que eles usam por
fora era Halal, ai trocaram por um mais barato. Ai a gente ndo compra mais o 1001.
Agora na carne, no gado, tu sabes de qual local ele foi carneado, local exato de origem
dele (JERUSALEM).

Os entrevistados mencionam que recebem uma lista com os ndmeros dos SIFs de certas
marcas, que indicam que esses produtos alimenticios sdo considerados Halal. Assim, acessam
essa lista através de um grupo de muculmanos de Sao Paulo, que indica os SIFs dos produtos
alimenticios Halal. Esta lista normalmente é enviada via WhatsApp pelos voluntarios
encarregados desta fiscalizacdo, para o grupo de homens mugulmanos da fronteira da Paz. Com
isso, se acaso identificarem alguma inconformidade ou alteracdo no produto alimenticio
fazendo com que ndo seja mais considerado Halal, eles retiram o SIF da lista de produtos
alimenticios Halal, como citado por Jerusalém, de que o SIF 1001 era considerado Halal, porém
a empresa fez uma alteracdo nos componentes do produto, tornando este ndo mais Halal.
Jerusalém menciona ainda sobre este ato de voluntariedade, “essa lista ¢ o pessoal de Sdo Paulo
que fez, e eles é, todos os dias atualizam, eles fiscalizam todo mundo, até a FAMBRAS. Séo
pessoas que fiscalizam somente por amor a Allah. S6 para as pessoas comerem certo”
(JERUSALEM). Jerusalém ressalta a importincia de ter este grupo fiscalizador, pois “Vérias
pessoas tém selo Halal, tudo Halal e vai por tras das coisas, tu vai ver, ndo € Halal. Entdo hoje
a gente tem um que me ajuda na minha casa. Temos um grupo de Shakes dentro do Brasil que
eles so trabalham para fiscalizar, somente para fiscalizar, sem ganho algum” (JERUSALEM).
Assim, os consumidores de produtos Halal podem ficar mais tranquilos a respeito da veracidade
Halal do produto, corroborando com a pesquisa de Badruldin et al. (2012) que estuda a
competéncia de uma certificadora Halal na Malésia conhecida como Departamento de
Desenvolvimento Islamico da Malasia (JAKIM) que é reconhecida mundialmente por seus
criterios rigorosos na producdo e comercializacdo de produtos Halal. Ramallah complementa
dizendo que:

Se a gente fica com confusdo se é Halal ou ndo, a gente ndo compra, ndo compra. E
como o SIF que eles tiraram, ai eles ficaram com divida se é ou nédo, ai eles tiraram
de vez, pra ndo acontecer, a pessoa comprar que é Halal e ndo € Halal. A gente ndo
tem certeza. Nemo dono da fabrica, ele ndo tem certeza se tudo foi Halal ou n&o. Por
isso que tirou o SIF, pra ndo cair o pecado pra ele, porque os pecados vai pra ele, pro
homemque ele t& falando que tudo é Halal, ndo é culpa de ndés que vai ser. A gente
pode comer tudo, porque a gente ndo sabe se que ele falou que é Halal, entdo os
pecados, se ele sabe que nédo é Halal, e deu pra gente ou vendeu pragente que é Halal,
ai 0s pecados vao pra ele. Ends vamos comer normal, e tudo normal, mas é porque a
gente ndo sabe né? Porque ele que disse que é Halal. Assim, assim a gente tem que
perguntar e fazer, é confiar comquema gente ta falando e de onde t4 pegando acarne
(RAMALLAH).

Algumas empresas brasileiras, visando uma vantagem competitiva através da
diferenciacdo de seus produtos, como forma de crescer e de aumentar sua rentabilidade,
estruturando uma rede de credibilidade e eficiéncia ao longo do tempo, tem se especializado
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em produgéo e exportacdo Halal, culminando assim com a elevagdo do Brasil ao status de maior
exportador de carne de frango no mundo, sendo que 50% do volume sdo produtos com
certificacbes que garantem a sua adequacdo no segmento de produtos islamicos (CUNHA et
al., 2016). Com isso, redes de empresas, tais como Perdigdo e Sadia, vém se empenhando desde
0s anos 70 a cumprir esses preceitos religiosos na fabricacdo de seus produtos, como uma forma
de estratégia de inovacdo, j& que o poder de compras de produtos Halal vem crescendo devido
ao aumento da populacdo Islamica e ao interesse de pessoas ndo mugulmanas em adquirir
produtos produzidos sob condicdes estritas e bem definidas mesmo que tenham que pagar a
mais por eles (CUNHA et al., 2016).

Conseguinte, perguntou-se aos entrevistados como eles podem ter seguranca que o
produto alimenticio € considerado Halal, foi mencionado que é através do SIF ou selo Halal,
Akko comenta: “E o certificado ali que tem que ¢ Halal. A gente procura ver o frango, porque
até no, tem 0s grupo que a gente passa, que tem o SIF, né? Ai que compartilha o SIF de tal
produto, 14 tem em tal mercado, ¢ nos grupos” (AKKO). Também citaram algumas marcas
quais suas producdes sdo consideradas Halal, o que facilita na hora da compra de néo ter que
ficar verificando a tabela de SIFs, Aqaba as menciona dizendo que “pela marca. E tem marcas
Nat ou Lar, e a carne ¢ a marca Montana, que ¢ Halal também. Af j4 ndo precisa ver o SIF”
(AQABA). Janin completa dizendo que “a gente descobriu através da CDIAL. Que é daqui do
Brasil, que ¢ carregada dos produtos Halal do Brasil. Eles transpassaram esse codigo para nés”
(JANIN). Gaza também menciona que utiliza a estratégia de analisar os rotulos “vemos nos
rétulos, né? Quando € a parte de alcool, (...) Existem alguns biscoitos que tém graxa suina, né?
E ai eu vou ler o rotulo ali, dessa maneira me certifica. Ou se ndo, algumas coisas que tem o
certificado Halal” (GAZA), corroborando com os estudos de Khan e Khan (2019) sobre os
indicadores utilizados pelos mugulmanos para identificar se 0s restaurantes sdo adequados para
refeicdes na auséncia do selo Halal, e Razzaque e Chaudhry (2013) sobre o impacto do
comprometimento religioso dos consumidores mugulmanos no seu processo de tomada de
decisdo de compra de produtos/servicos em um pais ndo mugulmano.

Quando questionados onde conseguem adquirir alimentos Halal, o local mais citado foi
0 supermercado tanto no Brasil quanto no Uruguai, sendo todos estes congelados e com SIF, ja
em acougue alguns citaram poucos comercios que ofertam carnes abatidas de forma Halal. Al
Ramlah dizz “A gente encontra nos mercados. Acougue ¢ mais dificil, acougue ¢ mais dificil,
porque justamente a gente j& procura o0 que esta com certificado, né? Quando vocé quer Halal,
Vocé j& procura 0 que estd com certificado ou SIF, enfim, j& nos agougues as pessoas nNdo, VOcé
ja ndo tem” (AL RAMLAH).

As dificuldades mencionadas na hora da compra de alimentos Halal, se concentram em
ndo encontrar o produto, precisar ter atencdo ao rotulo, selo, SIF, comprar apenas carnes
congeladas e, ainda fazer acordos com 0s comércios como ter que levar sua propria carne para
moer ou assar. Gaza diz, “ndo é em todo mercado que eu vou encontrar, né? Entdo eu tenho que
acabar indo em mercados especificos e alguns alimentos especificos, entdo ndo é todos o0s
alimentos, nem sempre vai encontrar um filé de abate Halal né? Nem sempre vai encontrar um
guisado com abate Halal, né?”” (GAZA). Ja para Nazareth, relata sobre a falta do selo Halal nos
produtos certificados, 0 que acaba dificultando sua procura pelo alimento nos estabelecimentos:
“ndo fala que ¢ Halal, (...) ndo ha nada que identifique, sabe? Aqueles selos assim, que diz
Halal, (...) dizem que a Sadia também €, mas ndo ha selo, seria lindo tu enxergar o selo Halal e
ta pronto, por mais que vocé ndo leia arabe, mas visualiza” (NAZARETH). Outra questdo € ter
que ficar lendo o rétulo dos produtos, na auséncia do selo Halal, para verificar se ndo possui
nenhum derivado suino ou de alcool (KHAN; KHAN, 2019; RAZZAQUE; CHAUDHRY,
2013), como menciona Baysan “é se encontra, mas ndo € sempre que se encontra, né? (...) E
talvez também, vocé tem que ficar procurando, lendo rétulos. Acaba dificultando, ndo da para
pegar qualquer coisa ali, né?” (BAYSAN). Tiberias acrescenta que a maior dificuldade na hora
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da compra de alimentos Halal é que além de ndo encontrar todos os cortes de carne, como a
carne moida anteriormente citada por Ramallah, o preco da carne Halal disponivel acaba sendo
mais elevado do que o prego da carne ndo Halal:

BExatamente o carne. Claro que carne Halal aquitem que é Montana, mas é bem mais
caro, né? Ta quase 50% do mais caro que carne normal. Bem mais caro, por exemplo,
umcontra filé, o normal est4 a R$ 30 e pouco real. O Montana ta a R$59,00, que é o
dobro. Eguisado, ndo se achemos, ai guisado ou ossobuco, coisa de feijdo, isso ndo
acha aqui, s6 tu acha da Montana por exemplo picanha, maminha, contra filé, e vazio
essas coisas ai estd muito caro e eu, por exemplo, por exemplo, nés podemos, mas
muito gente que ndo pode (TIBERIAS).

Em relacdo ao preco dos alimentos Halal, houve certa divergéncia nas opinides dos
entrevistados, alguns afirmam que é mais barata ou 0 mesmo valor da carne ndo Halal, Janin
diz que “ndo, é o mesmo, tipo, por exemplo dessas coisas, de marca Nat, marca Lar é um prego
que t4 no mesmo de outras marcas. N&o tem tipo, ndo é mais caro nem nada. As vezes, é até
mais barato essas 2 marcas do que comparada a outras” (JANIN). Nablus confirma dizendo
que:

Né&o, eu acho que é o mesmo preco ou mais barato até. Porque, claro, quando a gente
compra o Halal, a gente compra em quantidade, entdo ndo compra nada caro, tipo,
eles fazem prego. As fabricas, tém fabricas, frigorificos de frango e de carne que eles
ja oferecem. Ah, nessa cidade temos 300 familias, vdo me oferecer, mandam o
catalogo. Vem tudo com SIF embalado, entdo ja, entendeu? Manda em quantidade.
Entdo as vezes uma picanha, por exemplo, vocé paga carissimo, né? No agougue aqui.
Picanha islamica é mais barato (NABLUS).

Entretanto, alguns afirmam que carnes Halal podem ter o preco mais elevado do que os
demais, seja pelo fato de ter que abater por conta prépria um animal inteiro ou pelo preco da
carne Halal, especialmente a carne vermelha ser mais elevada do que a carne vermelha ndo
Halal. Contudo, os entrevistados mencionam que preferem pagar mais caro em um alimento
Halal, o qual véo ter certeza de sua qualidade e procedéncia, assim como evidencia o estudo de
Rahim (2016) que relata sobre a atitude dos consumidores em relagdo ao preco como
comportamento e percep¢do do consumidor sobre o produto Halal. Jericé diz a respeito que
“mais caro, sim. Mais caro. E quase um vez ¢ meio, mais. Nao, é “ghali” (caro) sim, caro. Sim,
se Vocé vai matar a vaca ou cordeiro, bem mais caro também, vai pagar para quem matar pra ti,
pra quem, pra agougue para cortar pra ti e ndo sei qué, sai muito caro. Mas pelo menos fica
Halal na tua casa” (JERICO). Complementando este argumento, alguns entrevistados trazem a
relacdo direta entre sua religiosidade e a intencdo de escolher e preferir produtos Halal
(MUKHTAR; BUTT, 2012). Jerusalém relata sobre isso dizendo que “a gente ndo pensa no
valor final. Quando tu fazes uma coisa, porque é a ordem de Deus, a gente pensa na béncdo de
Deus. Entdo, todo o dinheiro que tu coloca pela ordem de Deus, Deus abengoa o que sobrou”
(JERUSALEM).

Continuando, Jerusalém comenta sobre a dificuldade que teve quando comecou a aderir
este consumo Halal:

Quando comegamos, a gente ficou, acho que quase 40 dias s6 comendo peixe, 14 em
2019, e eu sou um cara muito carnivoro demais. (...) Porque ndo tinha na época, ndo
tinha na época. Eu tava sozinho na época que no comércio eu ndo conseguia fazer o
abate em campanha, ndo tava conseguindo ter um tempo de ir fazer o abate. Sim, ai
ficamos esse tempo. Eu digo, td bom, isso é pra gente aprender e de & para catranquilo
(JERUSALEM).
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Porém nos dias de hoje o mesmo diz que a dificuldade dele é “zero. Hoje eu tenho, eu
tenho, gracas a Deus, 3 freezer ali. Nao tem nenhum acougue em Livramento, que tem a carne
que eu tenho ali Compro carne, coloco no meu freezer ¢ vou comendo tranquilo”
(JERUSALEM). Porém, certas pessoas por ndo ter a condicdo ou até mesmo espago para
guardar carne em quantidades acabam tendo mais dificuldades em sempre ter esse tipo de
alimento disponivel em suas casas, Tulkarem diz que ndo tem dificuldade por que as pessoas
quando abatem presenteiam ela como caridade “por exemplo, ¢ um cordeiro inteiro, entdo
geralmente ja tem que ter aquele valor ja separado, e como geralmente me dao” (TULKAREM).

Durante as entrevistas foi perguntado o que a pessoa faz quando ndo tem certeza que o
produto consumido ¢ Halal, a entrevistada Az Zarqa’ confirma que: “Ai eu ndo compro, nao
compro, se tem a minima davida, ndo compro” (AZ ZARQA’). Janin diz que:

N4o, eu ndo como, por exemplo, tinha tipo aquelas guloseimas, sabe de que é com
gelatina ou algo. Vai porco, né? Ai eu ndo como, por exemplo a marca Fini. Eu néo
consumo as coisas da marca Fini. Eu consumo da Docile que a Docile é Halal, tem o
selo de Halal. Ai eu ndo como. Como por exemplo, tem trufas da Cacau Show que eu
amava. E ai depois descobri que tem Alcool. Dai eu no consumo mais (JANIN).

Contudo, mesmo relatando que a oferta de produtos Halal no comércio local, foi
ampliada nos Ultimos anos, todos os entrevistados responderam que ja passaram por alguma
situacdo de ndo encontrar o produto desejado, Tulkarem quando questionada qual foi sua reagédo
responde que ‘“vamos para a batata frita, sei 14, o ovo. Para o arrozinho branco, um ovinho, uma
saladinha” (TULKAREM). Ja Haifa diz que “ah, levei a outra opg¢do, tipo outro, o frango
normal ou uma carne normal” (HAIFA).

Outra dificuldade é a falta de conhecimento e treinamento dos funcionarios de
restaurantes do significado do Halal para os mugulmanos. Khan e Khan (2019) afirmam que a
confianga no prestador de servico é considerado um fator importante na escolha de restaurantes
ndo Halal para os muculmanos, assim sendo envolve a confianca desde o que foi comunicado
até o que realmente é servido a mesa do consumidor. Nablus comenta sobre sua indignacdo a
respeito de uma situacdo ocorrida em um restaurante da cidade:

Ah, é muito complicado. E muito complicado. Tipo, no restaurante, eu vou no
restaurante. Aitoda hora passa o suino. Eles sabem que o muculmano ndo come, ndo
come. E continuam passando o bacon com queijo. Eu falo, por favor, nessa mesa, ndo
traga nada suino, e eles jA conhecem a gente porque é o Unico restaurante de
churrascaria e continuam trazendo, continuam trazendo. E é complicado, mas vocé
temque cuidar se o salsichdo é de frango, ai eu falo pra meus filhos ndo comem. Entao
ai a minha filha fica ansiosa, de 10 anos. Ela, eu quero provar. Eu falei, ndo pode filha,
e ela falou eu quero provar e eu sou brasileira, eu sou nascida aqui. Eu falo ndo pode,
olha a religido, filha. Vamos respeitar, entdo. Entdo a gente cuida tudo isso pros filhos.
E € um costume, né? (NABLUS).

Corroborando com este assunto, registrei em meu diario de campo uma situacdo que
ocorreu comigo: “certo dia fui a uma cafeteria nos primeiros dia de sua inauguracdo, e, neste
local existe um buffet em que podemos escolher os produtos e pesar para verificar a gramagem,
assim perguntei quais sabores eram o0s minis pastéis do buffet, pois ainda ndo tinham
identificacdo, e me informaram que eram de camardo. Sendo assim, me servi, pesei e paguei.
Sentei a mesa para fazer a refeicdo, ainda bem que sempre reviso e abro os salgadinhos antes
de comer, pois bem, era de presunto. Fiz a reclamacdo explicando que ndo comia presunto, e
entdo a responsavel pelo local pediu desculpas ¢ me trouxe um salgadinho de camardo”
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(DIARIO DE CAMPO, 10/10/2023). Outro acontecimento recorrente durante as entrevistas,
também presente no meu cotidiano, “sempre que vamos a aniversarios/eventos de brasileiros
gue ndo sdo muculmanos, temos que ficar revisando os salgadinhos, ou também quando meu
filho vai sozinho nos aniversarios de coleguinhas, como ele ja sabe que ndo comemos porco,
ele acaba ndo comendo o cachorro quente e nem salgadinhos que podem conter presunto. O

crepe que ¢ muito comum nas festas daqui, por exemplo, pedimos s6 de queijo” (DIARIO DE
CAMPO, 20/08/2023).

Outra preocupacdo notavel dos entrevistados refere-se a contaminacdo de utensilios,
loucas e talheres utilizados para preparar e servir alimentos ndo Halal, em estabelecimentos
como supermercados e restaurantes. Esta preocupacdo também foi visualizada nos estudos de
Khan e Khan (2019), onde afirmam que restaurantes devem ser conscientes da sensibilidade
dos consumidores mugulmanos nesta questdo, reformando suas préticas na cozinha como
realizar a separacdo dos utensilios de cozinha utilizados na preparacdo e no servir de alimentos
Halal e ndo Halal. Continuando sua fala, Nablus relata outra ocasido desagradavel:

Outro dia eu fui no mercado, ai eu fui comprar mortadela Halal no supermercado, no
Uruguai, até aconteceu isso domingo comigo. E agora, semana passada aconteceu e
eu ndo comprei. A moga cortou o frio em cima do presunto e eu cuido isso, cuido até
onde estasendo cortado meus frios. Porque na verdade, quando vocé corta, fica o resto
dos frios na maquina de corte. Eai eu disse para ela, vocé cortou o meu frio junto com
presunto? Entdo eu vou deixar. Eela ndo, mas &, eu falei, jA misturou, ja ndo adianta.
N&o posso consumir, né? Teve, ja foi contaminado e se o presunto esta perto do peito
de Peru, eu olho nos mercados, eu ndo compro de jeito nenhum. Entdo eu prefiro os
que vem embalado, eu sempre olho isso (NABLUS).

Ramallah relata que prefere ndo oferecer a seus filhos carnes grelhadas de restaurantes,
pelo fato de utilizarem a mesma chapa para produtos suinos, pois mesmo sabendo que a carne
ali presente ndo é abatida da forma Halal, durante 0 cozimento pode absorver a gordura suina
da carne anterior, contaminando-a e tornando seu consumo proibido:

Quando a gente vai no restaurante, a carne na chapa mesmo, é ai, ndo da porque eles
passamtambém. A chapadele, passamumbacon, essas coisas, tudo na mesma chapa.
Ent3o, mesmo que ndo é Halal. Tipo meu filho, eu vou dar para ele que ndo € “thabeh”
(degola), ou ndo é Halal, eu ndo vou dar pra ele aquela carne da chapa, porque passou
presunto nele, ela passou o porco, carne de porco, ai assim fica pecado. A gente
escolhe uma coisa aqui do buffet mesmo (RAMALLAH).

Ramallah complementa sua fala explicando que é dificil conseguir carne moida Halal
pronta nos acougues e mercados, e como sempre compram a carne Halal congelada em cortes
grandes, ela acaba precisando moer no agougue, porém tem a necessidade de ter que levar a
carne para ser moida na primeira hora do dia para que sua carne Halal ndo entre em contato
com a carne ndo Halal do acougue:

Quando vamos precisar de carne moida e eu ndo tenho carne moida, preciso deixar
ela pra fazer uma comida. Aieu combino como agougue 1 dia antes que eu vou levar
essa carne pra ti. Ai, sempre eles lavam a maquina antes de ser no final do dia, né?
Al, quando é no outro dia vdo estar limpa, ninguém usou. Ai ele usa para a minha
carne, porque ai ndo ndo tem carne antes para nao ficar misturado carne Halal com é
com carne normal. E ai a gente leva, ele faz para mim, primeira hora ai eu. Ai eu fico

24



tranquila que foi tudo Halal mesmo (...) mas tem que ser bem primeira hora, é a hora
para ndo deixar ele ficar lavando, que eles ndo aceitam lavar maquina de novo
(RAMALLAH).

Assim sendo, mesmo cuidando todos esses fatores e escolhas, pelo fato de morarem em
uma regido de minoria mugulmana, alguns entrevistados acabam tendo que abrir excecdes e
flexionando seu consumo de alimentos Halal, tendo que escolher uma trilha ‘ntermediaria’,
principalmente os convertidos e aqueles cujo sua intensidade religiosa € menor, quando nao
tem a certeza se aquele alimento segue os preceitos Halal ou até mesmo sabendo que a carne
ndo foi abatida de forma Halal, desse modo, acabam por abencgoar seu alimento antes de ingerir
sua refeicdo, falando “Bismillah” (Em nome de Deus) (DE CASTRO; CAIXETA, 2021;
FERRAZ, 2022). Nablus comenta que:

Como meu pai e minha mde, meu avd me ensinou, eu falo “Bismillah Alrahman
Alrahim” (Emnome de Deus, 0 mais gracioso, 0 mais misericordioso) antes e a gente
se alimenta, mais importante. E a gente vive, a gente vive normal. Comemos em
churrascaria, fala “Bismillah Alrahman Alrahim”, né? Como manda o e, pede pra
Deus paranos proteger e agente consome. Tanto que 0s,até o0 nossos “Sheikh ” Sheik,
que vem de fora, as vezes vao em restaurantes e eles nos ensinaram. Na verdade, a
gente tinha uma ignorancia nisso, né? Nao sabia o que falar, o que fazer, mas muitos
falam sé “Bismillah” (Em nome de Deus) e “khalas” (e é isso), né? Gragas a Deus
ele esta protegido, aalimentacdo. E agente de qualquer jeito, antes de consumir, antes
de almogar, antes de jantar, a gente fala “Bismillah”. E depois quando a gente acaba
a alimentagdo, “Alhamdullillah”, gracas a Deus (NABLUS).

Quando questionados se o fato de residir em uma regido de fronteira, afastada dos
grandes centros urbanos e capitais, trazia alguma dificuldade de acesso a produtos Halal, as
opinides dos entrevistados foram diversas, sendo que alguns comentaram que 0 acesso € mais
dificil, Haifa considera que “muito, muito. Tipo se a gente morasse em Porto Alegre ou S&o
Paulo, que meus tios moram, eles acham igual agua, muito facil (...) Entdo por isso eu acho que
é mais dificil, mas ndo deveria, porque a comunidade mugulmana é enorme, entdo deveria ter
muita oferta, porque para comprar tem cliente” (HAIFA). Baysan concorda dizendo que “ah
com certeza, né? Aqui ndo chega tanta variedade de produtos quanto como chega em S&o Paulo,
Porto Alegre. Aqui também a procura nido ¢ tdo grande quanto nas cidades grandes”
(BAYSAN). Contudo, alguns comentam que a localizacdo ndo é um fator dificultador,
Tulkarem afirma que “eu acho que ndo. Eu acho que ndo ¢, ndo dificulta. Eu acho que até facilita
pelo tema ter, por exemplo, assim, lugares que sdo mais para fora, para o abate e para criagdo
também né?” (TULKAREM), e Janin complementa dizendo que:

Eu acho que ndo. Acho que néo é por ser se tratar de Fronteira, € porque, como é um
pais que ndo € de maioria muculmano em qualquer lugar que tu for... vaiser a mesma
coisa. Sdo Paulo eu acho que sim. Mas ndo que... Sim, em S3o Paulo, simtu encontra.
Temagougues em S&o Paulo, agora que eu lembrei, tem acougues em S&o Paulo que
¢ Halal, tipo agougues Halal. Porque tem uma comunidade muito maior de rabe, que
esses proprios arabes, tipo, criaramo agcougue, algo. Aqui, nunca nenhumérabe, tipo
pensou emcriar, mas seria uma boa (Janin).

Corroborando com a fala de Janin, os estudos de De Castro e Caixeta (2021), que
ressalta que a carne Halal é quase totalmente indisponivel na regido metropolitana de Belo
Horizonte, e Ferraz (2022) no Rio de Janeiro, afirmam essa dificuldade de encontrar carne Halal
no Brasil, sendo um pais de contexto profundamente cristdo e tradicional, ao contrario do Isla
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que € praticado por uma pequena minoria associada a estrangeiros, o que forca frequentemente
os muculmanos locais a se adaptarem.

Desta forma, ao finalizar a analise dos resultados para compreender os desafios no
consumo de alimentos Halal, destaca-se a complexidade intrinseca desta pratica, que envolve
obstaculos regulatorios, mas também consideragdes culturais, religiosas e individuais. Foi
possivel perceber os esforcos feitos pelos consumidores para obter uma alimentacdo alinhada
aos principios Halal. Conseguinte, apresenta-se as consideracdes finais do estudo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizar este estudo, que teve como objetivo geral analisar o comportamento de
consumo de alimentos Halal de consumidores mugulmanos residentes na fronteira Brasil -
Uruguai, considera-se que os objetivos inicialmente tracados foram alcancados através da
pesquisa narrativa, por meio de entrevistas com 19 muculmanos residentes na regido da
fronteira somada aos relatos de diario de campo.

Com relacdo ao primeiro objetivo, que foi mapear o perfil dos entrevistados, pode-se
obter um panorama diversificado e enriquecedor. A maioria dos entrevistados, predominantes
do sexo feminino, com idades entre 21 e 69 anos, revelaram serem mugulmanos natos, com
uma significativa presenca de brasileiros descendentes de arabes palestinos e jordanianos, que
além de seguirem os costumes de seus pais em questdo da religido e cultura, procuram se
aprofundar em conhecimentos do Alcordo e da Sunnah, para que possam no futuro dar
continuidade através de seus fihos. E relevante também mencionar um aspecto notavel entre
0s entrevistados que foi a presenca de familiares no Brasil e nos paises de descendéncia, 0 que
representa uma conexdo cultural e social forte entre eles.

Em resposta ao segundo objetivo, que buscou compreender a influéncia da religido no
comportamento de consumo Halal, afirmou-se o quanto a religido muculmana se faz presente
nas escolhas alimentares de seus seguidores, principalmente na questdo de ndo consumir a carne
suina e a bebida alcodlica, tanto para 0 muculmano nato quanto para o convertido, 0s quais
tiveram que rever suas praticas alimentares ap6s a conversdo para a religido islamica. Com isso,
resultou-se em dois tipos de consumidores, aqueles cujo o nivel de religiosidade é mais presente
demonstraram serem mais rigorosos e cautelosos em relacdo ao abate, deixando de se alimentar
em situacdes em que ndo tem certeza que a alimentacdo é Halal, e ainda utilizando algumas
estratégias como levar a sua propria carne para ser preparada em restaurantes para garantir a
alimentacdo conforme o preceito da religido. Contudo, uma grande parte revelou que na falta
da carne abatida dentro dos preceitos Halal, acabam consumindo a carne ndo Halal, desde que
esta ndo seja suina.

No que diz respeito ao terceiro objetivo, que foi identificar os desafios no consumo de
alimentos Halal, identifica-se que ainda é precéria a oferta de alimentos com certificacdo Halal
nas cidades da fronteira da Paz, o que induz alguns muculmanos a terem que realizar o abate
por conta propria, de tempo em tempo. As principais dificuldades encontradas foram ndo
encontrar o alimento Halal desejado, o preco elevado da carne vermelha Halal encontrada nos
mercados, ter o0 maximo de atencdo a rétulos de produtos alimentares e farmacéuticos que
podem conter proteina animal suina ou alcool, caso o produto ndo tenha o selo Halal precisam
ter em maos a lista dos numeros dos SIFs certificados como Halal para poder identificar o
produto nos freezers e geladeiras dos mercados, a necessidade de ter que combinar com donos
de restaurantes para levar sua propria carne, também a parceria com agougues para ter cortes
de carne Halal tendo o cuidado de ndo contaminar com vestigios de carne ndo Halal/suina, e o
risco de contaminacdo de alimentos Halal por alimentos ndo Halal como a gordura suina nas
chapas de restaurantes.
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Assim sendo, considera-se que esse estudo contribui para a academia, identificando o
comportamento desses consumidores e corroborando com alguns estudos anteriores tanto
nacionais quanto internacionais. Também contribui com estudos sobre mugulmanos em paises
de minoria islamica, como é o caso do Brasil e Uruguai, estudos estes que ainda sdo escassos,
sobre a tematica do consumo da alimentacdo Halal, visto que a maioria dos estudos encontrados
sobre o tema foram estudos de revistas internacionais. J& em relacdo a contribuicdo pratica,
pode-se perceber a importancia deste estudo para as pessoas entrevistadas, e a comunidade
muculmana da fronteira da Paz, seja através dos agradecimentos no final das entrevistas por
sentirem acolhidas e vistas como um grupo importante para a sociedade, seja pelos comentérios
informais recebidos pela autora.

Como recomendacges gerenciais, sugere-se que proprietarios dos comeércios locais
(restaurantes, supermercados, acougues, lanchonetes, sorveterias...) comecem a ampliar seu
olhar e investir em conhecimento sobre a consciéncia Halal, buscando treinar os colaboradores,
e buscar ofertar alimentos Halal em seus estabelecimentos, para que assim, possam dar
prioridade a certificacdo Halal, com intencdo de atentar para esses consumidores. Como por
exemplo, facilitar a procura dessas pessoas por carnes Halal, reservando boa parte dos freezers
dos supermercados para esse tipo de alimento, ja que algumas marcas como Lar, Nat e Montana
que ja produzem carnes Halal, facilitando assim a busca dos consumidores por estes produtos.
Ademais, sugere-se priorizar fornecedores de marcas que tenham a certificacdo Halal, tornando
uma abordagem de marketing bem colocada para servir as necessidades de seus clientes
muculmanos, quais estdo mais dispostos a dedicar esforcos, tempo e recursos a compra de
produtos com certificacdo Halal, como também servir os clientes ndo mugulmanos que
procuram por uma alimentacdo mais limpa e saudavel. Outra recomendacdo relevante seria
abrir estabelecimentos especificos Halal e criar estratégias de comunicagcdo para informar 0s
clientes sobre produtos alimenticios Halal, estimulando assim, a compra ou experimentacdo
destes produtos/marcas por parte dos consumidores mugulmanos e ndo mugulmanos.

Como limitagbes deste estudo, cita-se que a realizacdo de pesquisa com coleta de dados
primarios entre consumidores mugulmanos apresenta, principalmente, a dificuldade no que diz
respeito & comunicagdo entre géneros, devido ao ensinamento da religido e ao estilo de vida dos
muculmanos, permitindo essa comunicacdo apenas para razbes legitimas, sendo assim, em
todas as trés entrevistas feitas com homens foi solicitado pela entrevistadora a presenca de uma
mulher junto, para que a entrevistadora ndo ficasse sozinha com o entrevistado no mesmo local,
pois a entrevista demandava de um lugar calmo e sem barulho.

A realizacdo do presente estudo, abre varias portas para estudos futuros, assim sugere-
se que pesquisadores déem mais atencdo a esses consumidores, incluindo o consumidor
muculmano de baixa renda para entender suas dificuldades relacionadas ao consumo Halal. De
outro lado, sugere-se, realizar pesquisas com proprietarios de comércios e/ou pessoas
diretamente ligadas ao atendimento aos clientes, como 0s garcons para identificar seus pontos
de vista em relacdo a demanda de alimentos Halal. Outra sugestdo é o estudo do principio da
caridade dos mugulmanos e o que os influenciam a isto, como a caridade de se promover como
responsavel pelo abate e distribuicdo das carnes Halal. Outra pesquisa relevante seria em
analisar o comportamento de mugulmanos em regides de imigracdo alemd onde se encontra
uma forte presenca da carne de porco e alto nivel de consumo. E por ultimo, sugere-se pesquisar
a percepcdo de pessoas ndo mugulmanas sobre o consumo Halal.
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APENDICE A -ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADO

Bloco 1- Questdes de perfil do entrevistado

1- Idade

2- Género

3- Estado Civil

4- Mugulmano nato ou convertido?

5- Nacionalidade arabe/estrangeira ou brasileira?

6- Se é arabe/estrangeiro, quanto tempo mora no Brasil?
7- A familia reside no Brasil?

8- Tém familia que mora nos paises arabes/estrangeiro?
9- Se brasileiro, é descendente de arabe?

10- Residente em Sant’Ana do Livramento ou Rivera?

Bloco 2- Questdes de religido e o consumo de alimentos Halal

11- Primeiramente, gostaria que vocé me falasse sobre seu entendimento no que a
jurisprudéncia islamica diz a respeito da alimentacdo? E quais 0s preceitos da jurisprudéncia
Vocé segue? E de que forma?

12- Vocé considera que a sua religido influencia seus habitos alimentares? De que forma?

13- O que vocé considera produto alimenticio (bebida) Halal?

14- Vocé segue os preceitos de alimentacdo Halal? Pode me citar alguns exemplos.

15- Como vocé aprendeu a seguir a alimentacdo Halal?

16- Considera sua religido como o principal motivo de consumir produtos Halal? Porque?

Bloco 3- Questdes de desafios no consumo de alimentos Halal

17- Qual a frequéncia que vocé consome produtos alimenticios Halal?

18- Vocé encontra produtos Halal na cidade que reside com facilidade?

19- Quais sdo as principais dificuldades na hora da compra de produtos alimenticios Halal?
20- O que vocé faz quando ndo tem certeza que o produto alimenticio consumido segue 0s
preceitos Halal?

21- Como vocé tem a seguranca de que o produto consumido é Halal?

22- Vocé encontra no comércio local (supermercados/agougues) alimentos Halal? J& aconteceu
de vocé estar em supermercado ou agougue e ndo encontrar alimentos Halal que estava
procurando? O que vocé fez nessa situacao?

23- Onde vocé costuma fazer suas refeiches (casa ou restaurantes)?

Por qual motivo?

24- Vocé encontra restaurantes que oferecem alimentos Halal nas cidades da fronteira?

25- Vocé escolhe os restaurantes que frequenta em fungdo de ter ou ndo alimentos Halal?

26- Ja aconteceu de vocé estar em um restaurante ou evento que ndo disponibiliza alimentacdo
Halal? Qual foi sua atitude diante dessa situagdo?

27- Considera o consumo de alimento Halal mais caro em comparacdo aos demais produtos
alimenticios do mercado?

28- Vocé ja adquiriu produtos alimenticios Halal pela internet (sites/redes sociais/whats)?

29- Vocé acredita que a localizagdo geografica (fronteira) da cidade onde reside, é um fator que
dificulta o acesso a produtos alimenticios Halal?

*As minhas perguntas terminam por aqui, agora deixo em aberto para Vocé comentar algo sobre
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0 assunto que eu possa ndo ter abordado.
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" S.A.A.S ¢ utilizado como abreviagio das palavras em arabe que significam “Que a paz de Deus, Sua Misericérdia
e Béncgdos estejam sobre ele”, ¢ deve ser dito sempre que o nome do Profeta Muhammad for mencionado

(FAMBRAS, 2023).

" Sheik é uma palavra de origem drabe que quer dizer “chefe”, “soberano”, “ancido”, “lider” ou “governador”. Em
termos de religido, uma pessoa é considerada Sheik quando conclui os estudos islamicos, podendo se
responsabilizar pela manutengdo das mesquitas, realizar casamentos islamicos e liderar sessdes de oragdes
(SIGNIFICADOS, 2023).

it Apds a morte do profeta do Isld, Maomé, houve a divisdo dos muculmanos entre sunitas e xitas, em torno da
sucessdo do profeta como lider dos muculmanos ou Califa. Os sunitas elegeram Abu Baker - primeiro Califa do
Islad -, sogro de Maomé, levando em conta a proximidade do profeta e a antiguidade de sua fé. J4 os xiitas, aliados
de Ali, primo e genro do profeta, afirmavam que Maomé havia indicando-o como seu legitimo sucessor,
conservando a lideranca da religido entre os seus descendentes, filhos de Fatima, esposa de Ali (PALAZZO,

2014).
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