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RESUMO

A pesquisa teve como objetivo explorar e compreender o processo de autoavaliacéo
de cursos de Licenciatura do Campus Bagé da Unipampa. Desenvolvida como uma
pesquisa-acao, de natureza qualitativa, buscou por meio de Encontros Pedagdgicos
com os coletivos dos cursos investigados a construgdao de conhecimento sobre o
processo de autoavaliacdo de cursos e o contexto em que este se desenvolve. Para
a analise das informac0es geradas, foi utilizada a Analise Textual Discursiva, a partir
da transcricdo dos encontros e registros dos participantes. Como aporte tedrico para
0 desenvolvimento da pesquisa sao apresentados conceitos em torno da caracteri-
zacao do sistema de avaliacdo da educacéo superior, os tipos de avaliacao existen-
tes, a contextualizac&o social e politica onde atuam as Universidades e o0s cursos de
Licenciatura e a definicdo da autoavaliacdo em uma perspectiva formativa e emanci-
patéria. Para isto, integram esta pesquisa autores como José Dias Sobrinho, Boa-
ventura de Sousa Santos, Marilena Chaui, José Carlos Rothen, Dilvo Ristoff, Ana
Maria Saul, Menga Ludke, Mara Regina Lemes de Sordi, Michel Thiollent entre ou-
tros. Como resultados, foi identificado que o0s cursos participantes ndo realizam a
autoavaliacdo e também nao utilizam os resultados de avaliacdes previstas no Sl-
NAES. Com este diagndstico inicial, se estabeleceu a discussao sobre o potencial
deste processo, identificando obstaculos e debatendo as possibilidades para sua
realizacdo, tanto internos como externos aos cursos. A partir do didlogo estabeleci-
do, foi possivel a construcdo de novos olhares através dos quais se pode enxergar a
contribuicdo deste processo para o desenvolvimento dos cursos de graduacdo, bem
como colaborar para futuras pesquisas acerca do tema ao desvelar novos questio-

namentos a partir da investigacao realizada.

Palavras-chave: Autoavaliacdo. Educacéo superior. SINAES. Licenciatura. Autoava-

liacdo formativa e emancipatoria.



RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo explorar y comprender el proceso de autoevalu-
acion de los cursos de grado en el Campus Bagé de la Unipampa. Desarrollada co-
Mo una investigacidon-accion, de naturaleza cualitativa, busco, a través de Encuen-
tros Pedagdgicos con los colectivos de los cursos investigados, la construccion de
conocimiento sobre el proceso de autoevaluacion del curso y el contexto en que se
desarrolla. Para el analisis de la informacion generada se utilizé el Analisis Discursi-
vo Textual, a partir de la transcripcion de las reuniones y actas de los participantes.
Como base tedrica para el desarrollo de la investigacion, se presentan conceptos en
torno a la caracterizacion del sistema de evaluacién de la educacion superior, los
tipos de evaluacion existentes, el contexto social y politico en el que se desenvuel-
ven las Universidades y carreras de grado y la definicion de autoevaluacion. en una
perspectiva formativa y emancipadora. Para ello, hacen parte de esta investigacion
autores como José Dias Sobrinho, Boaventura de Sousa Santos, Marilena Chaui,
José Carlos Rothen, Dilvo Ristoff, Ana Maria Saul, Menga Ludke, Mara Regina Le-
mes de Sordi, Michel Thiollent, entre otros. Como resultado se identificé que los cur-
sos participantes no realizan autoevaluacion y tampoco utilizan los resultados de las
evaluaciones previstas en el SINAES. Con este diagndstico inicial, se establecié la
discusion sobre las potencialidades de este proceso, identificando obstaculos y de-
batiendo las posibilidades para su realizacion, tanto internas como externas a los
cursos. A partir del didlogo establecido, fue posible construir nuevas perspectivas a
través de las cuales se puede ver la contribucién de este proceso al desarrollo de los
cursos de pregrado, asi como colaborar para futuras investigaciones sobre el tema al

develar nuevos interrogantes a partir de la investigacion realizada.

Palabras clave: Autoevaluacion. Educacion universitaria. SINAES. Graduacion. Au-

toevaluacion formativa y emancipatoria
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1 INTRODUCAO

A decisao por este ou aquele problema de pesquisa € influenciada por diver-
sos fatores. O interesse pelo tema desta pesquisa surgiu a partir da observacéo do
contexto institucional do processo de autoavaliacdo ao longo dos anos de funciona-
mento da Universidade Federal do Pampa - Unipampa, bem como da percepcéo, a
partir de minha pratica profissional, da dinamica adotada para viabilizar a realizacdo
da autoavaliacdo de cursos na Universidade. Considerando a falta de uniformidade
nos relatos sobre como os cursos desenvolvem este processo, cabe refletir se esta
claro para qué e para quem é feita a autoavaliagdo e qual o seu papel no contexto
de gestdo e desenvolvimento académico e pedagogico dos mesmos.

A Unipampa, criada como parte da politica de expansao e interiorizacao do
ensino superior, exerce importante papel na regido colaborando com o desenvolvi-
mento social e econdmico. Os cursos de graduagdo possuem papel fundamental
neste cenario, uma vez que representam a atividade fim da Universidade e represen-
tam a porta de entrada da comunidade na instituicdo. Desde 2008, ano de publica-
céo da Lei 11640 de 11 de janeiro, que cria a Universidade, exerco minhas ativida-
des na reitoria da Unipampa, em Bagé. Pude acompanhar a organizacao interna da
Universidade, incluindo os primeiros processos avaliativos externos dos cursos e da
instituicdo, bem como os primeiros passos dos processos autoavaliativos da institui-
cdo e de cursos. Além da evidente riqueza que € observar o nascimento de uma uni-
versidade, os anos em que atuei como Pesquisadora/Procuradora Educacional insti-
tucional - PI, proporcionaram espacos de agdo e observacdo em que foi possivel
verificar as expectativas, necessidades, dificuldades e demandas que constituem os
processos avaliativos em uma instituicdo de ensino deste porte. A experiéncia que
tenho hoje, como servidora publica, se soma, inevitavelmente, com a vivéncia de
uma formacéo exclusivamente na rede publica de ensino, tanto de nivel basico como

superior, se estendendo até estes dias com minha formacéo stricto sensu. Finalizan-

! Cargo ocupado por servidor da instituicdo que realiza a interlocucéo entre a IES e o Ministé-
rio da Educacao/INEP nas questfes relativas a avaliagao/regulacéo.
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do minha graduacao na Universidade Federal de Pelotas - UFPEL em 2007, mesmo
ano em que fui nomeada para o cargo de administradora que ocupo na Unipampa,
posso dizer que o espirito publico faz parte ativamente de minha constituicdo profis-
sional. Foi neste lugar que me deparei com 0s primeiros desafios profissionais, des-
de organizar junto com os colegas um espaco fisico (naquela época muito limitado!)
para desenvolvimento de nossas atividades, passando pela participagdo em grupos
de trabalho/comissdes que tinham o objetivo de construir coletivamente os primeiros
documentos, participando do grupo que formou a Coordenadoria de Avaliacéo, res-
ponsavel pelas primeiras orientacdes em relacdo aos processos de avaliacdo na
Universidade. Minha formac&@o como profissional foi construida junto com o aprendi-
zado e a responsabilidade de lidar com o bem publico. Como administradora, ficou
claro para mim a importancia de perceber as peculiaridades que atravessam as ati-
vidades de gestdo para viabilizar o funcionamento das instituicdes de ensino a partir
de politicas educacionais para a oferta de um ensino publico, gratuito e de qualida-
de. A partir de minha formacdo e minha pratica profissional, reconhec¢o a fundamen-
tal importancia da avaliacdo dentro dos processos de gestédo e da construcéo de es-
pacos democraticos de reflexdo. Como planejar, demandar, inovar, sem avaliar o
que temos, como estamos caminhando, como estamos desenvolvendo nossa expe-
riéncia? Do que ainda precisamos? Nao é incomum perceber a dificuldade no meio
académico quanto ao estabelecimento de processos de gestdo que sejam adequa-
dos aos principios e finalidades da atividade desenvolvida. Seja pelo volume de ati-
vidades que séo realizadas por docentes e técnicos, 0s primeiros muitas vezes acu-
mulando as atividades académicas e de gestdao sem contar com a estrutura neces-
saria para realizacdo das mesmas, seja pelo entendimento de que, muitas vezes,
determinados processos trazem consigo um significado atrelado a conceitos merca-
dolégicos, associados a uma busca incessante pelo aumento de produtividade e efi-
cacia, padroes estes estabelecidos a partir de uma logica de mercado, em que tudo
vira produto. Certamente, as praticas de gestdo em uma Universidade exigem consi-
derar sua natureza de instituicdo social que, segundo Chaui (2001) caracteriza-se
assim pois representa e se manifesta de acordo com a sociedade a qual pertence,
nao existindo de forma separada da realidade histérica que esta inserida. A mesma
autora complementa, ressaltando que a caracteristica mais expressiva desta institui-

cdo é justamente a heterogeneidade que a constitui, 0 que a diferencia de uma em-
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presa que, na légica mercadolégica, busca a hegemonia que viabiliza um sistema de
padroes avaliativos aplicados universalmente. Logo, ndo se trata de aplicar cega-
mente as estratégias e conceitos que sao utilizados no setor privado, mas de desen-
volver praticas que propiciem as instituicGes a orientacdo necessaria para oferecer
servico publico de qualidade.

Feitas as devidas diferenciacdes, cabe a Universidade desenvolver uma for-
ma de avaliacdo que a fortaleca por meio do autoconhecimento, exercendo e reafir-
mando sua autonomia e agindo em prol da comunidade a qual pertence. Conside-
rando os diversos ataques a Universidade que temos presenciado, é justamente pa-
ra que se possa defender os ideais de uma instituicdo social, publica, que em nada
se aproxima dos valores de organizagdes que produzem produtos e oferecem servi-
cos ao consumo do mercado, que importa este movimento de consciéncia de seu
papel social e o0 dominio dos meios para realiza-lo, tornando-se protagonista na defi-
nicdo dos caminhos a serem percorridos, bem como de sua corre¢do quando neces-
sario.

A area da educacdo demanda politicas e estratégias proprias, pautadas no
carater publico e na responsabilidade social de sua atuacéo. E por esta perspectiva
gue entendo o lugar da gestao dentro das instituicdes e, indispensavelmente dentro
desta dindmica esta a avaliacdo, como aliada na efetivacdo da universidade como
espaco de formacdao critica e emancipatéria, assumindo o desafio de se pensar nes-
te caminho como algo a ser construido coletivamente, com base no dialogo, abertos
a transformacéo e aos embates que se fizerem necessarios.

Neste sentido, 0s processos avaliativos sdo de grande importancia para a
gestao das instituicbes de ensino, a medida que se caracterizam por serem capazes
de promover autoconhecimento, confirmando a relevancia de acdes desenvolvidas,
a necessidade de corregbes no percurso tracado ou ainda demonstrando oportuni-
dades a serem exploradas. No Brasil, o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior (SINAES), instituido através da lei 10.861 de 14 de abril de 2004, é o sis-
tema vigente de avaliacdo de cursos e instituicoes de ensino superior. Sua criagéo
se da apos décadas de iniciativas que oscilaram entre o carater formativo e emanci-
patorio de avaliacdo e o modelo meramente regulatorio e controlador. Neste contex-
to, o SINAES é concebido a partir da articulagao “[...] de um sistema de avaliagao

com autonomia, que € propria dos processos educativo-emancipatorios, e as fun-
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cbes de regulacdo, que séo inerentes a supervisdo estatal” (BRASIL, 2009, p. 91).
Com esta visdo, o SINAES é organizado para atuar em trés frentes: avaliacdo insti-
tucional (avaliagéo externa e autoavaliacédo), Avaliacdo de cursos (avaliacdo externa)
e avaliacdo do desempenho dos estudantes (Enade). A partir dos processos avalia-
tivos, viabilizados por instrumentos e cronogramas proprios, sao extraidos os resul-
tados que serdo utilizados como subsidio para as acdes regulatérias. Ao longo dos
seus 18 anos de existéncia, o SINAES acumula criticas ao estabelecer indices que
favorecem o ranqueamento e a competicdo entre as instituicdes de ensino superior
apesar de seu reconhecido valor como iniciativa integradora dos modelos formati-
vo/emancipatorio e regulador.
No ambito dos cursos de graduacédo, além das avaliacGes previstas na legis-
lacdo vigente, considera-se a existéncia da autoavalia¢do, ainda que nado tenha o
carater obrigatério, conforme requisito presente em indicador que aborda a gestao
do curso no Instrumento de Avaliagdo para reconhecimento e renovacéo de reco-
nhecimento, atribuindo nota 5 aquele curso em que:
A gestao do curso é realizada considerando a autoavaliagao institucional e o
resultado das avaliagdes externas como insumo para aprimoramento conti-
nuo do planejamento do curso, com evidéncia da apropriacdo dos resulta-

dos pela comunidade académica e existéncia de processo de autoavalia¢do
periodica do curso. (BRASIL, 2017, p. 15).

Considerando o conteudo do indicador, percebe-se que a pratica autoavaliati-
va apresenta aspecto de grande importancia quando se busca analisar se as prati-
cas de gestdo descritas pelos cursos avaliados advém de um processo organizado,
institucionalizado, e, ao estabelecer a articulacdo dos resultados das avaliacbes ex-
ternas com o processo de autoavaliacdo do curso, fica clara a necessidade de se ter
um instrumento que além da formalidade, estabeleca critérios que considerem o
olhar externo ao curso, mas também o olhar da comunidade interna, considerando a
contextualizacdo e demandas da propria comunidade na qual o curso esté inserido.

A partir do exposto, esta pesquisa teve como objetivo geral, analisar os pro-
cessos autoavaliativos de cursos de Licenciatura da Unipampa, Campus Bagé, iden-
tificando qual sua articulagdo com os resultados das avaliagcdes previstas no SINAES
e qual o impacto da autoavaliacdo no planejamento do curso. A escolha do desen-
volvimento da pesquisa com cursos de Licenciatura do Campus Bagé da Unipampa,

se origina da importancia que estes possuem em relacdo aos principios e concep-
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¢cbes contidos nos documentos institucionais desta Universidade, que anunciam o
compromisso com a qualificagdo da educacdo basica da regido “através da qualifi-
cacao dos cursos de licenciatura [...] fortalecendo, assim, o compromisso social da
Universidade Publica com a valorizacdo da profissdo docente, com a formacéo de
professores e a integracdo com as redes de ensino.” (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO PAMPA, 2019, p. 26).

Sendo assim, a pesquisa foi desenvolvida partindo do pressuposto de que a
autoavaliacdo, de carater formativo e emancipatorio, ao ser desenvolvida nos cursos
alvos da investigacdo, articulada com os resultados de avaliacdes previstas no Sl-
NAES, contribui para o desenvolvimento destes cursos considerando suas especifi-
cidades e da comunidade na qual esta inserido.

Como obijetivos especificos, foram estabelecidos:

1. Conceituar os tipos de avaliacGes existentes e exigidas legalmente.

2. ldentificar processos de autoavaliacdo de cursos de licenciatura da Uni-
pampa, Campus Bagé, através de Encontros Pedagogicos com o coletivo dos cur-
SOS.

3. Reconhecer o impacto do processo de autoavaliacdo no planejamento de
cursos de Licenciatura da Unipampa, Campus Bagé e de que forma este processo
auxilia no alcance de seus objetivos e na superacao de seus desafios.

Para o desenvolvimento tedrico e apresentacdo dos resultados obtidos, este
trabalho esta estruturado da seguinte forma: no capitulo 2 sera feita a contextualiza-
cao e apresentacdo do caminho metodoldgico da pesquisa. No capitulo 3, serdo es-
pecialmente desenvolvidos tdpicos conceituais referentes a avaliacdo e ao contexto
da Educacao Superior, que permeiam toda a discussao que sera feita com base nos
resultados da pesquisa. No capitulo 4, o trabalho analitico ganha destaque, apresen-
tando os resultados e a fundamentagéo teorica referente ao tema pesquisado de
forma integrada, construindo a compreensdo sobre o fenbmeno investigado. Se-
guindo a orientagdo tematica das categorias definidas ao longo da Anéalise Textual
Discursiva — ATD, o capitulo inicia pela analise do SINAES e suas possibilidades,
avancando para compreender os aspectos institucionais ligados a avaliacdo e sua
interface com os cursos investigados, passando para a analise das questdes especi-

ficas dos cursos e sua area de atuacdo, chegando entédo a discussao da autoavalia-
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¢cao no contexto dos cursos a partir das percepgdes dos participantes e suas possibi-

lidades. Por fim, sdo apresentadas as consideracdes finais.
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2 CONTEXTUALIZACAO E ESTRUTURA DA PESQUISA

Para que seja possivel apresentar os resultados e analises construidos a par-
tir do desenvolvimento da pesquisa, faz-se necessario contextualizar e delimitar a
mesma a partir do seu campo, sua natureza e metodologia utilizada. Sendo assim,
este capitulo € dedicado a explicitar todas as informac¢des necessarias ao entendi-
mento da analise que serd apresentada na sequéncia, buscando oferecer um claro
cenario de como se deu seu desenvolvimento e quais as escolhas metodolégicas

realizadas.

2.1 O campo de pesquisa

Campo de pesquisa, segundo Cruz Neto (2002), é o recorte feito pelo pesqui-
sador, a fim de estudar empiricamente determinada realidade, considerando a base
tedrica que fundamenta o objeto a ser investigado. Neste trabalho, o campo de pes-
quisa é representado por dois cursos de graduacéo/licenciatura, da area de exatas,
modalidade presencial, que sédo oferecidos ho Campus Bagé da Unipampa desde o
inicio do funcionamento da Universidade.

A Unipampa faz parte da politica de ampliacdo da oferta de ensino superior
no pais e do movimento de interiorizacdo das Universidades, politica esta que foi
executada com o claro objetivo de induzir a melhoria das condi¢des sécio econémi-
cas de regides caracterizadas por baixos indices de desenvolvimento, através da
oferta de educacéo superior, publica e de qualidade, atendendo ao pleito de dirigen-
tes regionais e da comunidade. Ainda encontra-se viva na memaoria da grande maio-
ria dos residentes da regido, a lembranca do dia do anuncio da nova Universidade,
gue aconteceu no centro da cidade de Bagé, cidade esta que foi definida como sua
sede e que abriga até hoje sua Reitoria. O ato aconteceu em 27 de julho de 2005,
com a participagédo do Presidente da Republica e outras autoridades locais e nacio-
nais (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, 2019).

No projeto de Lei que visa a criagdo da nova Universidade, podemos encon-

trar a exposicao de motivos que a justificam. Entre eles:

Acreditamos que a criacdo da UNIPAMPA trara grandes beneficios para a
Regido da Metade Sul do Rio Grande do Sul. Além de ampliar a oferta de
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ensino superior, gerara conhecimentos cientificos e tecnolégicos necessa-
rios ao desenvolvimento, a prosperidade e ao bem-estar de aproximada-
mente dois milhdes e seiscentos mil habitantes da regidao, além dos interes-
sados vindos de outras regifes do Estado do Rio Grande do Sul e do Pais.
(BRASIL, 2006, p. 8).

Se percebe que desde sua concepcao, ha clara intencéo de fazer a diferenca
na regido em que seria instalada, ndo s6 na ampliacdo da oferta de vagas, mas prin-
cipalmente por sua insercdo regional, trazendo possibilidades de crescimento eco-
ndémico e social. Fica claro nos documentos institucionais, que ao longo do processo
de implantacdo os motivos que deram origem a nova Universidade mantiveram-se
presentes, guiando as ac¢des da instituicdo. Os valores ligados a uma educacao
emancipatoéria, de carater ndo so profissionalizante, mas generalista, humanista e
com compromisso com o desenvolvimento regional sustentavel esteve presente
desde seu primeiro Projeto Institucional (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA,
2009). Atualmente, o documento maximo da Universidade ainda traduz estes objeti-
vos, através da “[...] formacao de sujeitos comprometidos e capacitados para atuar
em prol do desenvolvimento regional, nacional e internacional.” (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PAMPA, 2019, p. 14). Reforca ainda, através do exposto em seus
principios, a orientagdo para uma “Formacao académica ética, reflexiva, propositiva
e emancipatéria, comprometida com o desenvolvimento humano em condicdes de
sustentabilidade.” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, 2019, p. 25)

Passados cerca de 15 anos de sua implantagao, a Unipampa cresceu, “flo-
resceu” e conquistou o reconhecimento das comunidades em que esta inserida: con-
ta com 70 cursos de graduacéo presencial, 23 cursos de especializacédo, 20 Mestra-
dos, 5 Doutorados, oferta de cursos no formato a distancia (graduacdo e pos-
graduacéo lato sensu), pesquisas e pesquisadores de destaque e diversos projetos
de extensdo que sdo um dos pontos de conexdo da comunidade interna e externa.
Em relagdo ao publico atendido na regidao, apenas considerando alunos matricula-
dos, conta com 10392 alunos na graduacéo presencial, 943 nos cursos na modali-

dade a distancia e 880 nos cursos de Pés-Graduagao?.

2 Conforme dados do Painel Unipampa em NUmeros. Disponivel em:
https://unipampa.edu.br/portal/sites/default/files/apresentacao_institucional _unipampa_-
_07_2022.pdf)
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A universidade possui mais 9 campi, além de Bagé, nas cidades de: Alegrete,
Cacapava do Sul, Dom Pedrito, Itaqui, Jaguardo, Santana do Livramento, S&o Borja,
Séo Gabriel e Uruguaiana.

Apresentados os motivos politicos e sociais que levaram a criagdo da Uni-
pampa bem como seu histérico e o que representa para a regido na qual esta inseri-
da, passamos a apresentar os cursos que fizeram parte desta investigagao.

Antes, para fins de sistematizacéo, serd apresentado um quadro com as codi-
ficacOes atribuidas aos participantes da pesquisa que foram utilizadas ao longo do

trabalho.

Quadro 1 — Codificacéo atribuida aos sujeitos da pesquisa

Participante Cédigo de identificacao
Representante da Comisséo Propria de Avaliagdo RI1
Representante da Coordenadoria de avaliacdo RI2
Curso 1 L1
Curso 2 L2
Coordenador do curso 1 cL1
Coordenador do curso 2 CL2
Docentes curso 1 DL1-1; DL1-2, DL1-3; DL1-4; DL1-5
Docentes curso 2 DL2-1; DL2-2; DL2-3
Discentes curso 1 DSCL1
Discentes curso 2 DSCL2
Técnicos Administrativos em Educacéo curso 1 TAEL1-1; TAEL1-2

Fonte: Autora (2022)

Cabe salientar que no curso L1 participaram cinco discentes e no curso L2,
sete. Como os discentes tiveram sua participagdo majoritariamente por meio de for-
mulario anénimo, a codificacao define apenas a qual curso o mesmo pertence.

Nos quadros abaixo sdo apresentados alguns dados sobre o funcionamento
dos cursos participantes e também sua situacdo em relagdo aos atos regulatoérios.
Os conceitos apresentados sdo: Conceito de curso - CC, gerado a partir da visita in
loco, que no caso destes cursos aconteceu apenas no momento de seus processos
de reconhecimento. Conceito Enade, que € o conceito gerado a partir da da partici-
pacdo dos alunos no exame e o Conceito preliminar de curso - CPC, que € um con-
ceito atribuido aos cursos de graduacédo, considerando diversos indicadores em seu
calculo e que pode definir o recebimento ou ndo de visita in loco para renovacao de

reconhecimento.




Quadro 2 - Informag0es gerais sobre 0s cursos participantes
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Curso Turno Inicio do | Duracéo Carga Vagas Matricu- Concluin-
funcio- Horaria ofertadas | lados® tes*
namento

L1 Integral 18/09/06 8 sem. 3215 h 50 23 42
L2 Noturno 18/09/06 8 sem. 3215 h 50 85 121

Fonte: Autora (2022)

Quadro 3 - Informacgdes sobre a situacdo regulatéria dos cursos participantes

Curso Ultimo ato Ano Participa Conceito Conceito CPC
regulatério do Enade? de curso Enade (2017)°
(2021)
L1 Renovacéo 2018 Sim 4 2 3
de reconhe-
cimento
L2 Renovacéo 2018 Sim 4 3 3
de reconhe-
cimento

Fonte: Autora (2022)

Como se V€, 0s cursos participantes possuem muitas semelhancas em seus
atributos. Em ambos foi relatada a preocupac¢do com o alto grau de evasao e reten-
cdo e baixo numero de ingressantes nos Ultimos anos, sendo percebido uma queda
mais acentuada no curso L1. Naturalmente, percebe-se que, apesar dos cursos ofer-
tarem a mesma quantidade de vagas, o curso L1 possui significativamente menos
alunos matriculados e concluintes que o curso L2.

Observa-se que os dois cursos sao participantes do Enade, tendo inclusive
participado da edicdo 2021. Sendo assim, a tendéncia é que estes cursos apenas
recebam visita in loco para renovacdo de seu reconhecimento se obtiverem o CPC
menor que 3 ou se nao houver o numero minimo de concluintes participantes no

exame.

8 Conforme dados disponiveis em https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNGFiMmYONzItNzA5N
YOOY2JILWEXOGOINTAANGVIMDY1ZjAzliwidCI61jkxMDJIZTJIKLTVKZItNGMzNC1hNTgOLWU4Mjc30
DgON2I13MSJ9&pageName=ReportSection

4 Conforme dados em https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNiBIOTVhNTMtMTVMMS00ZTk
SLWEYNmMUtOWUwZGM2Z{I3ZTEKIiwidCI6ljkxMDJIZTJIKLTVKZ{ItNGMzNC1hNTg0LWU4Mjc30DgON
213MSJ9&pageName=ReportSection91530b315f7d3d3f36b9

5 Até a data de finalizagdo deste trabalho, o CPC 2021 néo havia sido divulgado.



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNGFjMmY0NzItNzA5Ny00Y2JjLWExOGQtNTA4NGViMDY1ZjAzIiwidCI6IjkxMDJlZTJkLTVkZjItNGMzNC1hNTg0LWU4Mjc3ODg0N2I3MSJ9&pageName=ReportSection
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNGFjMmY0NzItNzA5Ny00Y2JjLWExOGQtNTA4NGViMDY1ZjAzIiwidCI6IjkxMDJlZTJkLTVkZjItNGMzNC1hNTg0LWU4Mjc3ODg0N2I3MSJ9&pageName=ReportSection
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNGFjMmY0NzItNzA5Ny00Y2JjLWExOGQtNTA4NGViMDY1ZjAzIiwidCI6IjkxMDJlZTJkLTVkZjItNGMzNC1hNTg0LWU4Mjc3ODg0N2I3MSJ9&pageName=ReportSection
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjBlOTVhNTMtMTVmMS00ZTk3LWEyNmUtOWUwZGM2ZjI3ZTFkIiwidCI6IjkxMDJlZTJkLTVkZjItNGMzNC1hNTg0LWU4Mjc3ODg0N2I3MSJ9&pageName=ReportSection91530b315f7d3d3f36b9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjBlOTVhNTMtMTVmMS00ZTk3LWEyNmUtOWUwZGM2ZjI3ZTFkIiwidCI6IjkxMDJlZTJkLTVkZjItNGMzNC1hNTg0LWU4Mjc3ODg0N2I3MSJ9&pageName=ReportSection91530b315f7d3d3f36b9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjBlOTVhNTMtMTVmMS00ZTk3LWEyNmUtOWUwZGM2ZjI3ZTFkIiwidCI6IjkxMDJlZTJkLTVkZjItNGMzNC1hNTg0LWU4Mjc3ODg0N2I3MSJ9&pageName=ReportSection91530b315f7d3d3f36b9
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Quanto a sua estrutura académico-administrativa, 0S cursos possuem uma
coordenacao, composta pelo coordenador e vice-coordenador, eleitos para um man-
dato de 2 anos. Ainda possuem a comissao de curso e o Nucleo Docente Estruturan-
te - NDE. Em relacdo aos servidores técnico-administrativos, apenas o curso L1
possui estes profissionais que atuam nos laboratérios do curso. Nao ha nenhuma

estrutura administrativa de apoio especifica dos cursos, como secretaria por exem-

plo.

2.2 Classificacédo e delineamento da pesquisa

A pesquisa caracteriza-se quanto a sua natureza por ser do tipo qualitativa,
uma vez que busca compreender como se da determinado processo ou pratica, ana-
lisando-o dentro de seu contexto. Segundo Minayo (2002, p. 22), a pesquisa qualita-
tiva caracteriza-se por ter como objetos de investigacao aspectos que correspondem
“[...] a um espacgo mais profundo das relagdes, dos processos, e dos fendmenos que
nao podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis”. Complementando a
conceituacao da pesquisa de natureza qualitativa, Goldenberg (2011) destaca que a
pesquisa qualitativa depende em grande parte da histéria e caracteristicas do pes-
quisador, suas escolhas tedricas e metodoldgicas, do contexto em que a pesquisa
estd sendo desenvolvida e ainda deve contar com os imprevistos que podem atuar
sobre o desenvolvimento desta.

A partir destas caracteristicas, e considerando os objetivos da pesquisa, fez-
se a escolha por desenvolvé-la na perspectiva da pesquisa-acao. Este tipo de pes-
quisa, segundo Thiollent (2011, p. 20) € um “[...] tipo de pesquisa social com base
empirica que € concebida e realizada em estreita associacdo com uma agao ou com
a resolugcéo de um problema coletivo”. Ao se escolher desenvolver esta pesquisa
dentro da propria instituicdo em que estou inserida, considerando meu historico de
envolvimento com as questdes de avaliacdo e ainda as ponderacdes coletadas na
fase exploratéria da pesquisa, parece fazer sentido atuar para promover a reflexédo
sobre o processo, com o objetivo de compreendé-lo e buscar construir alternativas
que o qualifique. Ao considerar que um dos aspectos abordados na pesquisa diz
respeito a compreensao deste processo no contexto de cursos de uma Universidade

Publica, situada em uma regido de baixo desenvolvimento econdmico comprometi-
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dos com o desenvolvimento desta, cabe aqui mais uma justificativa pela escolha da
pesquisa-agao, ja que esta “da énfase a analise das diferentes formas de agédo” sen-
do que “Os aspectos estruturais da realidade social ndo podem ficar desconhecidos”
(THIOLLENT, 2011, p. 17). Ainda segundo o0 mesmo autor, a pesquisa-acado pode
ser entendida como uma forma de organizacdo que se adapta as necessidades da
acao e participantes da situacéo investigada. Segundo Gil (2009) entre todas as ca-
racteristicas que diferem este tipo de pesquisa, esta a dificuldade de estabelecer um
planejamento rigido e situado perfeitamente em termos temporais. Sendo assim,
entende-se que por sua caracteristica de interacédo direta entre pesquisador e parti-
cipantes, a flexibilidade propria deste tipo de pesquisa permitiu uma definicdo a priori
do que se definiu como planejamento, mas sem desconsiderar as necessidades da
pesquisa em termos metodoldgicos ao decorrer de seu desenvolvimento.

O planejamento de uma pesquisa envolve diversas variaveis que necessitam
ser consideradas. O planejamento desta pesquisa iniciou de forma bastante ambici-
osa: realizar a investigacao com o total de cursos de Licenciatura do Campus Bagé,
em um periodo de retorno as atividades presenciais de servidores e discentes da
Unipampa, falando sobre autoavaliacdo destes cursos, ou seja, sobre a reflexao co-
letiva de suas proprias praticas. Logo no inicio do trajeto algumas alteracdes ja pre-

cisaram ser feitas e é este percurso que apresento a seguir.

2.3 O desenvolvimento da pesquisa: O caminho percorrido, seus obstaculos e

aprendizagens

Para que a compreensao de uma pesquisa se dé de forma plena, me parece
que tdo necessario quanto a apresentacdo do campo de pesquisa, sua delimitacao,
metodologia e andlises, € a descri¢cdo do percurso realizado e da aprendizagem que
surge do préprio movimento da pesquisa. Por isso, nesta se¢do apresento as ativi-
dades realizadas, desde os contatos iniciais passando pela organizagédo dos encon-
tros da fase de coleta de informacdes, chegando a descricdo do desenvolvimento
efetivo dos Encontros Pedagdgicos e, por fim, explicitando a metodologia de anélise.
Faco este relato apoiada nas etapas da pesquisa-agcdo sugeridas por Thiollent
(2011, p. 56), que ao mesmo tempo que oferece diretrizes para a organizacao da

pesquisa, salienta a opgao por “[...] apresentar o ponto de partida e o ponto de che-
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gada, sabendo que, no intervalo, havera uma multiplicidade de caminhos a serem

escolhidos em funcéo das circunstancias.”
2.3.1 Contatos iniciais e as atividades da fase exploratoria da pesquisa

O objetivo da fase exploratoria/diagnostica, segundo Thiollent (2011, p. 56)
consiste em “[...] descobrir o campo de pesquisa, os interessados e suas expectati-
vas e estabelecer um primeiro levantamento (ou "diagndstico") da situacéo, dos pro-
blemas prioritarios e de eventuais acdes.” Como atividades desta fase, foi possivel
estabelecer contato com importantes atores dentro da instituicdo, construindo a
compreensao e uma visdo mais precisa acerca da situacdo em que se encontram 0s
processos de autoavaliacdo dos cursos considerados dentro do contexto institucio-
nal. Foram realizados dialogos com a CPA, Coordenadoria de Avaliacdo e gestores
dos cursos potencialmente participantes, onde, além de uma conversa que ofereca
subsidios para esta fase diagndstica, foram alinhadas algumas questdes em relacéo
a participacdo na pesquisa.

Os primeiros contatos e convite para participacdo na pesquisa foram realiza-
dos ainda no segundo semestre de 2021, tendo como objetivo a participacdo de to-
dos os cursos de Licenciatura do Campus Bagé. Para este momento foi elaborada
uma Carta Pedagdgica, trazendo elementos explicativos sobre a pesquisa e bus-
cando, além do convite, fazer uma provocacao inicial para que os coordenadores de
curso e presidentes de NDE fizessem uma primeira reflexdo sobre o tema da autoa-
valiacao.

Este instrumento metodoldgico foi escolhido ndo apenas para receber o “sim”
ou “ndo” dos sujeitos convidados a participarem da pesquisa, mas também por con-
siderar que ele poderia sinalizar aos potenciais participantes que a pesquisa seria,
assim como o pressuposto das cartas pedagdgicas, desenvolvida através de um
“‘compromisso com um dialogo que construa, de forma sistematica, mas agradavel-
mente humana, a reflexdo rigorosa acerca das questdes da educacdo.” (VIEIRA,
2008, p. 117)

A falta de retorno, mesmo com e-mail de reforgo enviado algumas semanas
depois, despertou para o fato de que a participacdo dos cursos precisaria ser “ga-
rimpada” de forma mais direta, com uma abordagem que tentasse contextualizar e

convencer sobre a importancia do tema a ser discutido. Outra sinalizagdo importan-
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te, que inclusive se confirmou a partir das falas dos proprios coordenadores ao longo
da pesquisa, é que a comunicagdo exclusivamente por e-mail ndo seria a forma mais
eficiente para realizar o objetivo pretendido.

Sem éxito na primeira tentativa, houve uma mudanca de estratégia, efetuando
novamente contato ao final do ano de 2021, através de e-mail e contato direto da
orientadora com o0s coordenadores dos cursos, convidando para uma reunido via
Google Meet com 0 objetivo de apresentar a pesquisa e convida-los a participarem.
Nesta reunido, apenas o coordenador do curso L1 compareceu. Ao se fazer a apre-
sentacdo do tema e uma apresentacdo resumida de como aconteceria o desenvol-
vimento da pesquisa, 0 coordenador demonstrou interesse em participar e também
fez uma rapida reflexdo/explanacéo sobre a situacdo do curso em relacdo a auto-
avaliacdo, ja dando alguma ideia do que seria possivel explorar e o panorama geral
do curso.

Neste periodo também foram realizadas conversas com 0s representantes da
Comisséao Propria de Avaliagdo - CPA da Unipampa e da Coordenadoria de Avalia-
cao da instituicdo, esta Ultima parte da estrutura da Pro-Reitoria de Graduacao. Nes-
tes encontros, foi possivel obter um panorama de como o assunto esta sendo abor-
dado e qual a percepcao sobre a realizacdo da autoavaliacdo de cursos do ponto de
vista institucional. Em ambas as falas esteve clara a disposi¢ao institucional para
abordar o assunto, tratando das iniciativas de instrumentos e orientacdes disponiveis
aos cursos e ainda a preocupacao com a participacéo dos discentes, pelo menos na
autoavaliacdo institucional, considerada pequena. Também foi possivel perceber
que ndo ha grande conhecimento sobre o que € realizado no &mbito dos cursos de
graduacdo, ndo havendo certeza se estes realizam ou ndo a autoavaliacdo. De
acordo com as informacoes coletadas, e com o que foi visualizado nos documentos
e orientagfes institucionais, é solicitado através do modelo de Projeto Pedagogico
de cursos - PPC, que os cursos anunciem como realizardo sua autoavaliacdo e co-
mo utilizardo os resultados. Esta informacao indica o potencial de se analisar o PPC
em busca da informacéo ali contida sobre a autoavaliagdo, comparando com a préti-
ca realizada.

Com o inicio do ano letivo de 2022, coincidindo com o retorno as atividades
presenciais na universidade, uma nova tentativa de contato com os cursos foi feita,

desta vez colocando-me a disposi¢do para encontra-los no Campus Bagé presenci-
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almente e apresentar a pesquisa. Com esta iniciativa, além do curso L1 que ja tinha
sinalizado positivamente a participacdo na pesquisa, o curso L2 também manifestou
interesse em participar. Sendo assim, no inicio do primeiro semestre, foram realiza-
dos dois encontros para apresentar a pesquisa aos coletivos dos cursos, buscando
sua participacao.

A reunido com o curso L1 aconteceu virtualmente, tendo sido aproveitado o
espaco da reunido da Comisséo de curso. ApGs a apresentacdo, ndo houve questio-
namentos e foi colocado em votacdo a participacdo do curso na pesquisa, sendo
aprovada pela grande maioria dos docentes presentes na reuniao.

Com o curso L2, a dinamica foi semelhante, sendo que desta vez o encontro
foi presencial, tendo ocorrido também durante uma reunido da Comissao do curso.
Desta vez, além dos docentes houve a participacdo de representante discente do
curso, o que se mostrou inicialmente bastante positivo, pois abre espaco para que
ficasse claro que a participacdo de todo o coletivo do curso, docentes, discentes e
técnicos, seria muito bem-vinda. Nesta reunido, foram tratados diversos assuntos
referente a organizacdo do curso. Vale ressaltar que esta foi a primeira reunido pre-
sencial da comissao de curso desde o retorno das atividades presenciais. A reuniao,
além de servir para a exposicdo da pesquisa possibilitou também, assim como o
contato com o curso L1, desenvolver uma primeira percep¢ao sobre a organizagao
do curso, acontecendo debate sobre acdes que poderiam auxiliar no melhor desen-
volvimento do curso e melhoria na ocupacéo de vagas, citando a autoavaliacdo co-
mo algo que deveria ser alvo de analise para que fizesse parte das acdes de seu
planejamento. A conversa resultou na sinalizagéo positiva do grupo quanto a partici-
pacéo na pesquisa.

Neste ponto, os participantes da pesquisa foram definidos e se tinha uma vi-
sao geral sobre o tema tanto do ponto de vista institucional como a partir dos cursos
participantes. De posse destas informacdes passou-se entdo para o planejamento

efetivo da pesquisa e seu desenvolvimento, que sera apresentado na sequéncia.

2.3.2 O planejamento e a fase de coleta de informag0bes

Seguindo a sequéncia de etapas para o desenvolvimento de uma pesquisa-

acao oferecida por Thiollent (2011), chegamos ao momento que o autor define como
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uma etapa dedicada ao ajuste do problema de pesquisa, onde apods a fase diagnos-
tica, tendo sido estabelecido a priori 0 tema e os problemas iniciais da pesquisa, é
possivel ajustar estes elementos, considerando os relatos sobre a situagéo investi-
gada, sendo possivel estabelecer de forma mais segura a acéo a ser desenvolvida e
confirmar os objetivos propostos. Sendo assim, a partir das informacgdes e percep-
¢Oes adquiridas na fase exploratéria da pesquisa, algumas alteracdes foram feitas,
principalmente no que tange a organizacgdo das atividades da pesquisa e instrumen-
tos utilizados.

Preliminarmente, se pensou a estruturacdo desta etapa a partir da realizacéo
de entrevistas, realizadas com os atores que fazem parte do cenario de investiga-
cdo. Também estava prevista a aplicacdo de questionario para a coleta de informa-
cOes referente as percepcdes dos discentes, considerando a expectativa da amos-
tragem.

Porém, com os contatos e a observacao feitos até aquele momento, pareceu
muito mais adequado técnica e teoricamente, que as informacdes fossem produzi-
das e socializadas em um formato que se aproximasse daquele que normalmente
acolhe as discussdes relativas ao curso, onde estas fluem a medida que as pautas
sdo estabelecidas, e cada um tem o espaco de expor seu entendimento, de desen-
volver o contraditrio e gerar, a partir da interacdo com seus pares, reflexdo sobre
determinado assunto.

Sendo assim, o trabalho foi pensado com a perspectiva de realizar Encontros
Pedagogicos com o coletivo dos cursos, que através de um circulo de didlogo fos-
sem provocados a refletir sobre o tema pré-estabelecido mas também a expor de-
mais aspectos sobre suas experiéncias individuais ou coletivas que colaboram para
a compreensao do fenbmeno investigado. O didlogo aparece aqui como conceito
fundamental para a compreenséo da escolha feita, uma vez que consistiu a ideia de
uma interagao horizontal, como um “processo dialético-problematizador” a ser cons-
truido com o objetivo de impulsionar o pensar critico sobre a situacao investigada, a
partir da visdo de cada participante e em constante interacdo. (ZITKOSKI, 2008, p.
206)

Além disso, a segmentacao inicialmente proposta, de realizar o contato com

membros do NDE, coordenadores e discentes separadamente, deu lugar a ideia de
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uma reunido mais ampla, que imprimisse maior dinamicidade e diversidade ao dialo-
go proposto.

A forma de organizagdo dos Encontros Pedagodgicos apresentada aos partici-
pantes, foi estruturada em trés encontros, onde um Eixo Central de Discusséo foi
proposto como orientador para n0ssos encontros, provocando 0s participantes a dia-
logarem em torno de trés questoes:

1.0 que temos? - Diagnéstico da situacao do curso em relacdo a autoavalia-
cao e de seu funcionamento dentro do contexto institucional, identificando os
movimentos realizados para subsidiar o desenvolvimento do curso, altera-
¢Oes do PPC, etc.

2.0 que poderiamos ter? - Refletir junto ao grupo que estraté-
gias/instrumentos poderiam ser implementadas, contribuindo para o desen-
volvimento do curso e a melhoria das condi¢des de ensino.

3.Como organizar e implementar? - Sistematizagdo e encaminhamentos de
possiveis estratégias a partir do didlogo com o coletivo dos cursos, incenti-
vando a reflexdo sobre aspectos praticos da autoavaliacao.

Para a realizacdo dos encontros, uma sala foi reservada no Campus Bagé,
onde as reunifes poderiam ser gravadas com equipamento de videoconferéncia,
visando que o material ali gerado pudesse ser transcrito e analisado da forma mais
fidedigna possivel.

A etapa de coleta de informacfes/aprendizagem na pesquisa-acao pressupde
um trabalho de construcédo coletivo, que Thiollent (2011, p. 76) aborda a partir do
fato de que “As agdes investigadas envolvem producgao e circulagdo de informacgao,
elucidacdo e tomada de decisdes, e outros aspectos supondo uma capacidade de
aprendizagem dos participantes.” Aqui se faz a escolha de agregar a expressao “co-
leta de informacdes” a ideia de aprendizagem pois acredito que neste processo de
dialogo foi possivel ndo s6 a obtencdo de subsidios para a realizacdo da analise
com base no referencial tedrico construido, mas também o desenvolvimento de de-
bates que, ao agregar os atores que fazem parte do processo, gerou grande reflexado
e aprendizagem mutua.

Como ultima etapa da pesquisa-acao, esta a divulgacao dos resultados e re-
torno ao grupo participante. Sendo assim, a divulgacédo do resultado da pesquisa

sera feita, naturalmente, através da defesa da dissertacéo e publicacdo em reposito-
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rio institucional. Ao final da pesquisa, como acao de retorno do trabalho desenvolvi-
do ao grupo participante, foi produzida uma Carta Pedagdgica, que € apresentada
no apéndice D deste trabalho, buscando destacar reflexdes importantes realizadas
durante os encontros e fomentar a continuidade desta discussdo, bem como atender
a uma das caracteristicas primordiais da pesquisa-acao, que € o retorno com resul-
tados ao grupo, o que, segundo Thiollent (2011, p. 81) “Trata-se de fazer conhecer
0s resultados de uma pesquisa que, por sua vez, poderd gerar reacdes e contribuir
para a dinamica da tomada de consciéncia e, eventualmente, sugerir o inicio de mais
um ciclo de acao e de investigacdo.” A definicdo do autor, oferece subsidios para
entender que apesar desta pesquisa nao ter gerado nenhum instrumento ou diretri-
zes para a autoavaliacdo dos cursos, considerando o cenario encontrado em relagédo
a autoavaliacdo, a promocdo do debate e a constru¢cdo de conhecimento sobre o
tema, gerado a partir do Encontros Pedagogicos, se constituem em importante acéo
para os encaminhamentos necessarios, fomentando que outros ciclos de debates e

acOes resultem na realizagcéo da autoavaliacdo dos cursos.

2.3.2.1 Encontro Pedagégico 1. Formacdo e debate a partir de

(re)conhecimento mutuo

O primeiro encontro da pesquisa aconteceu no dia 1° de julho, nas dependén-
cias do Campus Bagé da Unipampa. Para este momento, além dos participantes
ligados aos cursos L1 e L2, foram convidados os representantes de setores ligados
diretamente ao tema da avaliacdo: a CPA e a Coordenadoria de Avaliacdo. Também
participaram os coordenadores dos cursos e 2 docentes do curso L1.

Este primeiro encontro foi planejado como uma espécie de formacao aos par-
ticipantes da pesquisa. A demanda para que algo neste sentido fosse feito apareceu
guando participei da reunido da Comissao do curso L2 para apresentar a pesquisa e
convida-los a participar. Nesta ocasido, uma das docentes do curso questionou se
haveria algum tipo de formacéo para que eles pudessem compreender melhor o sis-
tema de avaliacdo vigente. Somando este questionamento as informacdes que ja
haviam sido levantadas na etapa exploratéria da pesquisa, pareceu coerente que o
primeiro encontro com o0s cursos oferecesse subsidios objetivos para se pensar o

tema da autoavaliacdo. Sendo assim, o encontro foi organizado com uma apresen-
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tacao inicial sobre a pesquisa, a proposta de seu desenvolvimento e seus objetivos.
Em seguida foram apresentadas as bases e caracteristicas essenciais do SINAES,
seguindo com uma apresentacéo sobre o trabalho da CPA da instituicdo, em que foi
relatada a forma como a Autoavaliacdo Institucional acontece e qual sua relacéo
com a autoavaliacdo dos cursos e, por fim, o representante da Coordenadoria de
Avaliacao apresentou as expectativas e iniciativas institucionais de apoio aos cursos
para realizacdo de sua autoavaliagcdo. Finalizadas as falas iniciais, abriu-se espaco
para o debate, orientado no sentido de que 0s presentes pudessem expor sua per-
cepcao, conhecimento ou duvidas sobre as informacdes que foram apresentadas e
demais consideracdes que fossem pertinentes. Este primeiro encontro, apesar de
nao ter contado com grande parte do coletivo dos cursos, demonstrou que o poten-
cial reflexivo dos encontros naquele formato era muito grande. O dialogo transcorreu
de forma fluida ocupando pouco mais das duas horas previamente agendadas para
a realizagdo do encontro. Além da socializacdo de informacgfes através dos repre-
sentantes da CPA e da Coordenadoria de Avaliacao e, a partir da troca de experién-
cias e percepcles de cada participante, foi possivel compreender um pouco mais
sobre a situacdo dos cursos em relacdo ao seu funcionamento, organizacao, espa-
cos de discussao e percepcdo geral sobre o funcionamento da instituicdo, apontan-
do para a dificuldade de articulacdo dos cursos com as iniciativas institucionais de
autoavaliacdo e a auséncia de um processo de reflexao aliado ao planejamento do

curso.
2.3.2.2 Encontro Pedagogico 2

O segundo encontro foi realizado logo na semana seguinte ao primeiro, no dia
8 de julho. Desta vez, o encontro foi realizado em dois turnos, considerando os me-
Ihores horarios para cada curso. Para o curso L1 o melhor periodo era pela manha,
e para o curso L2, a tarde. Além disso, a ideia de aprofundar a discussao e o tempo
limite para realizacdo do encontro, indicava que ao fazer encontros separados pode-
ria se ter maiores possibilidades de discutir aspectos especificos de cada curso, re-
criando ali o espago de reunifes periddicas a que 0s participantes estdo acostuma-
dos para discutir guestdes relevantes de sua organizagéo e funcionamento.

Este segundo momento de didlogo teve como objetivo focar na autoavaliagao

e suas possibilidades. Mesmo sabendo-se previamente, pela interacédo realizada até
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ali, que os cursos nao possuem uma autoavaliacdo formal, organizada e efetiva, a
ideia era obter a percepcédo dos participantes sobre a autoavaliacéo e todo o contex-
to que a circunda, buscando conhecer um pouco mais sobre as experiéncias dos
cursos neste sentido, os obstaculos ou oportunidades que séo vislumbradas consi-
derando a realidade vivenciada e outras questdes que fossem pertinentes. Na aber-
tura do encontro, foi feita uma retomada do que foi tratado no encontro anterior,
principalmente com o objetivo de oferecer aos novos participantes daquele momento
as informacdes que seriam importantes para subsidiar a discusséo. Para orientar e
estimular o didlogo entre o grupo, foi desenvolvida uma dinamica onde algumas
guestdes foram previamente elaboradas e oferecidas para que os eles, de forma
aleatoria, pudessem retirar uma das questdes, respondé-la, socializar sua resposta e
em seguida abria-se espaco para que 0S outros participantes também dividissem
suas consideracfes sobre aquela questdo. As questbes que fizeram parte deste
momento podem ser verificadas no apéndice A.

Na parte da manh&, com o curso L1, tivemos uma participacao significativa do
corpo docente do curso, participando, além do coordenador, mais 4 docentes pre-
sencialmente, e uma docente de forma virtual. A dindmica organizada para este en-
contro, favoreceu o dialogo em torno do tema da autoavaliacdo, trazendo a tona
guestdes relevantes sobre o funcionamento do curso, resgatando aspectos desde o
inicio de seu funcionamento e levando todos a refletirem sobre o caminho tracado
até ali e suas possibilidades futuras. Interessante pontuar que no grupo estavam do-
centes que estdo no curso desde sua criacdo, outros com vinculo mais recentes e
também alguns que ja ocuparam a coordenacao anteriormente, oferecendo uma di-
versidade de experiéncias que colaborou para que o debate se desenvolvesse de
forma bastante produtiva.

Na parte da tarde, a participagéo foi um pouco menor, participando o Coorde-
nador do curso e mais dois docentes do curso, todos presencialmente. A dinamica
foi aplicada no mesmo formato da parte da manha e, mesmo considerando o menor
namero de participantes, se teve um desenvolvimento bastante positivo, com um
didlogo bastante produtivo.

Tanto na parte da manha como da tarde, percebendo que os participantes re-
presentavam apenas a categoria docente, pareceu evidente que o convite, mesmo

visando a participacao do coletivo dos cursos, nao alcancou as categorias discente e
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Técnica administrativa. Sendo assim, os coordenadores foram consultados sobre a
melhor forma de estabelecer a participacdo dos discentes e reforgado o convite aos
técnicos para que participassem do proximo encontro. Em relacdo aos discentes, o
coordenador do curso L1 se prontificou a fazer contato com o representante da ca-
tegoria no curso para consulta-lo sobre a melhor forma de participacao, tendo sido
efetivado o contato e agendado um encontro com os discentes disponiveis no dia
22/7. Quanto ao curso L2, um dos docentes do curso disponibilizou o horario de sua

disciplina para que fosse feito este contato com os discentes, no dia 18/7.
2.3.2.3 Encontro com os discentes

O didlogo com os discentes de cada curso ocorreu em espagos € momentos
diferentes. Os dois encontros foram desenvolvidos comeg¢ando com uma contextua-
lizacdo sobre a pesquisa, uma breve fala sobre o SINAES e sobre a autoavaliacédo
de cursos passando por aspectos gerais institucionais, abrindo-se espaco para que
eles pudessem expor suas percepcOes, dlvidas e expectativas sobre o assunto.
Além do diélogo inicial, foram organizadas algumas questées norteadoras, conforme
apéndice B, para que eles pudessem registrar suas reflexdes sobre o assunto. Esta
estratégia foi utilizada visando garantir diferentes espacos de fala aos discentes, que
muitas vezes ndo se sentem a vontade para expor verbalmente suas ideias. Sendo
assim, eles foram incentivados a fazer os registros pertinentes ao tema, consideran-
do as questdes norteadoras.

Com os discentes do curso L1, a organizacao referente ao dia e convite aos
participantes foi mediada pelo representante discente, acontecendo no dia 22 de
julho, em meio a semana académica do curso. Participaram, além do representante,
quatro discentes que estdo em diferentes etapas do curso. Os discentes mostraram-
se bastante interessados pelas questées que envolvem a avaliagao das Instituicoes
e cursos de graduacéo, foram bastante participativos e dedicaram-se a fazer os re-
gistros apos nosso dialogo.

Com os discentes do curso L2, o encontro aconteceu no espaco da sala de
aula, durante a aula de um dos docentes que estava participando dos encontros da
pesquisa. Da mesma forma que com o curso L1, os discentes também demonstra-

ram bastante curiosidade sobre o sistema de avaliagcdo mas foram um pouco mais
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“timidos” durante a conversa, o que apontou que oferecer um outro meio para que
se manifestassem, de forma escrita e anonimamente, foi uma estratégia correta.

De posse das informacgfes dos encontros com os discentes, foi possivel esta-
belecer a relacdo entre as percepcdes de discentes e docentes e enriquecer o rol de

informacdes que fariam parte do corpus de analise da pesquisa.
2.3.2.4 Encontro Pedagogico 3

O terceiro e Ultimo encontro previsto para esta etapa da pesquisa aconteceu
apos uma série de adiamentos. Ambos o0s cursos estavam em periodo de realizacao
da semana académica que acontecia no Campus, o que fez com que a data inicial,
prevista para o dia 22 de julho, fosse adiada uma primeira vez em fungdo dos seus
compromissos com a organizacdo da atividade. A data reagendada também preci-
sou ser alterada em funcéo da data limite para envio das alteracdes do Projeto Pe-
dagadgico dos cursos. O trabalho de alteracdo do PPC inclusive compdem parte rele-
vante das manifestacdes registradas em nossos encontros. Uma terceira data rea-
gendada, também precisou ser revista, considerando diferentes motivos, como im-
possibilidade de participacao por fatores de ordem pessoal e dificuldades de alinhar
a agenda para garantir um maior nimero de participantes nos encontros. Conside-
rando todos estes fatores, houve convergéncia para a realizacdo do ultimo encontro
no dia 12 de agosto, considerada como uma “data limite” tanto para que nao se per-
desse o fio condutor que vinha sendo construido a partir do primeiro encontro, mas
também considerando questdes praticas relativas ao cronograma da pesquisa.

Apesar das alteracGes das datas aparecerem sempre como um fato preocu-
pante e que gera certa inseguranca em qualquer planejamento, neste caso, apesar
do terceiro encontro ter acontecido mais de um més apds o inicio da pesquisa, a par-
ticipacédo dos dois cursos manteve-se bastante efetiva, inclusive com a participacéo
de novos sujeitos. Nos dois cursos houve a participacado de novos docentes, propici-
ando mais uma “camada” de experiéncias sobre o assunto. Além disso, no curso L1,
houve a participagédo de dois técnicos-administrativos que atuam nos laboratorios e
do representante discente, que ja havia participado da conversa com os discentes.
No encontro com o curso L2, houve a participacdo de um docente que ndo havia
participado anteriormente e a participacdo dos representantes TAE nao foi efetivada

pois 0 curso nao conta com profissionais da categoria em sua estrutura.
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Para este encontro, a exemplo dos demais, a primeira parte foi dedicada a
uma retomada das discussfes anteriores, mais proximo a uma sintese do que se
havia discutido até ali, sendo que desta vez, j& tendo sido possivel realizar o dialogo
junto aos discentes, foi apresentada algumas falas/registros dos discentes de cada
curso, oferecendo mais um elemento para subsidiar a discusséo. A atividade plane-
jada para este Ultimo encontro consistiu em organizar, junto com os participantes e
através de alguns tépicos que foram sugeridos, a reflexdo em torno de concepcoes e
estratégias que poderiam orientar a realizacdo da autoavaliacdo do curso.

Os topicos sugeridos foram: consideracfes sobre a autoavaliacdo (justificati-
va, objetivos), implantacdo (obstaculos e oportunidades), participantes, Dimensdes
avaliadas, periodo de aplicacdo/desenvolvimento, formato da autoavaliagdo (possi-
veis/desejaveis) e formas de divulgacéo dos resultados.

A partir da concordancia do grupo com os topicos sugeridos, ao longo da dis-
cusséao foram registradas palavras ou frases chaves que registrassem o entendimen-
to do grupo como encaminhamento para os tépicos propostos, com o objetivo de

sistematizar o que de alguma forma ja havia sido discutido até ali.
2.3.3 Andlise das informacdes

Apos finalizada a etapa de coleta de informacdes e de posse de todos os re-
gistros feitos, foi preciso fazer a organizacdo do material que compdem o corpus de
andlise. Este corpus é composto pela transcricdo dos Encontros Pedagogicos reali-
zados com o coletivo dos cursos bem como a transcricdo do didlogo com os discen-
tes e os registros escritos que fizeram parte dos encontros.

A andlise das informacdes foi feita com base na Analise Textual Discursiva -

ATD. Segundo Moraes, a ATD pode ser definida como:

[...] um processo auto-organizado de construgdo de compreensdo em que
novos entendimentos emergem de uma seqiiéncia recursiva de trés compo-
nentes: desconstrucdo dos textos do corpus, a unitarizacao; estabelecimen-
to de relagcbes entre os elementos unitarios, a categorizagdo; o captar do
novo emergente em que a nova compreensdo é comunicada e validada.
(MORAES, 2003, p. 192)

A partir da organizacdo do material que compdem o corpus de analise, a pri-
meira etapa da metodologia eleita para o trabalho foi iniciada. Como um primeiro

passo, todo o material gravado foi transcrito, tomando-se o cuidado de preservar a
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identidade dos participantes, atribuindo-lhes cédigos que possibilitam identificar qual
dos dois cursos pertencem e a qual categoria. O material com o registro escrito dos
discentes também foi agrupado seguindo a mesma ldgica. O trabalho (intenso!) de
transcricdo do material, assistindo e reassistindo as gravac¢des dos encontros, foi
primordial para a impregnacdo no material de analise. Segundo Moraes e Galiazzi
(2016) a impregnacao do pesquisador no contetado que faz parte do corpus de anali-
se, é essencial para criar as condi¢cdes para que 0 novo possa entdo emergir. Ainda
segundo o autor, este processo de impregnacao se fortalece com a etapa de unitari-
zacao.

A unitarizacéao foi feita com o conjunto dos textos, utilizando cédigos que iden-
tificam o material de origem de cada unidade e também o interlocutor, conforme os
cbdigos de identificacao atribuidos a cada um. Ao final do processo de desconstru-
cao dos textos, foram definidas cerca de 400 unidades de sentido. A cada uma des-
tas unidades, foram atribuidos numeros, agrupando estas unidades por aproximacao
de sentidos. A figura abaixo demonstra como foi estruturada esta primeira etapa da

analise.

Figura 1: Amostra da unitarizacdo e denominacao inicial das unidades de sentido

Id. Id. Aprox.
Encontro |Unidade de sentido Sujeito [Denominagdo unidade de sentido sentido
Os cursos fazem autoavaliagdo? Fazem! Quando eu discuto
alguma alteragdo é em cima de alguma fragilidade que foi
identificada. Entdo ela foi fruto de uma autoavaliagdo que o
El curso fez. RI1 |Iniciativas que correspondem a autoavaliagdo 1
Organizagdo/funcionamento do curso 2
Muitas vezes o que se tem é a dificuldade de documentar, de Iniciativas que correspondem a autoavaliagdo 1
E1 registrar. RI1 |Autonomia de gestdo 2
era nos, eu, tu e mais uma pessoa na comissdo que ia fazer Autonomia de gestdo 2
a autoavaliagdo do curso, lembra? Nos reunimos vérias Organizagdo/funcionamento do curso 2
vezes! Eu era da comissdo de autoavaliagdo, bem antes de
assumir a coordenacdo. Ai a gente pegou os documentos,
sentou, e trabalhamos horas, s6 que depois morreu! Ndo foi
E2L1 pautado nas reunides do curso e foi esquecido. DL1-2 |Iniciativas que correspondem a autoavaliagdo 1
me lembro em algum momento de disparar a discussdo da Organizagdo/funcionamento do curso 2
necessidade disso. Mas ndo lembro o porque. Mas acho que Autonomia de gestdo 2
isso é tdo antigo que no final foi atropelado pela penultima
E2L1 alteragdo do PPC e depois ndo voltou mais.... DL1-3 |Percepgdo sobre autoavaliagdo dos cursos 4

Fonte: Autora (2022)

Vencida a etapa de unitarizagdo, a categorizagao inicial foi feita seguindo o
agrupamento das unidades de sentido, denominando cada grupo a partir de seu

conteudo. Segundo Moraes e Galiazzi (2016, p. 139), existem dois movimentos pos-
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siveis para a construcdo das categorias: “Numa das dire¢des trabalha-se com cate-
gorias a priori; na outra opera-se com categorias emergentes”. Apesar de o conhe-
cimento prévio da situacao investigada apontar no sentido do trabalho de categori-
zacao a priori, ndo se descartou que a impregnacédo no material oportunizaria a des-
coberta de novas categorias possiveis. Neste movimento, foi possivel destacar no
trabalho de categorizacdo, aspectos que solidificam alguns entendimentos prévios
sobre aspectos do fendmeno investigado, mas também perceber novos aspectos
relevantes nas manifestacdes dos participantes. Desta forma, seguindo com a cate-
gorizacao intermediéria e final, chegou-se ao final do processo com 4 categorias de-
finidas. Na figura abaixo, € apresentado um resumo visual deste processo. O deta-
Ihamento do processo de categorizacdo pode ser visualizado na planilha apresenta-

da como apéndice C.

Figura 2: Resumo visual do processo de ATD

Analise das informacoes: Analise textual discursiva - ATD

Bﬂ%

Transeriggo [
dos —

Encontros
Pedagdgicos |:|
erogistios | [

dos

dseziis 1

Metatexto organizado a partir das categorias

finais definidas

4 Categorias
finais

N/

Aprox. 400 12 .
Co!'||? ik unidades de Categorias 5 E‘Zategdqtle!s
analise sentido iniciats intemediarias

Fonte: Autora (2022)

Na ATD, o resultado esperado deste processo de fragmentacédo e sintese é a
produgao de novos textos “[...] que reunem os aspectos essenciais dos materiais de
analise investigados.” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 143). Estes novos textos, se-
gundo os mesmos autores, combinam descricdo e interpretacdo, sendo desejavel
que sua estrutura “[...] seja organizada a partir das categorias e subcategorias cons-
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truidas na analise. As partes do texto resultante sdo definidas a partir das categorias
mais amplas da analise” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 144)

Partindo desta definicdo, as categorias encontradas orientam o metatexto que
constitui o trabalho analitico, optando-se por apresentar descricéo e interpretacdo de

forma integrada, convergindo com o entendimento que:

A descricao, de algum modo, ja é uma interpretacao. Corresponde, porém, a
um interpretar que estad muito proximo da realidade examinada, podendo ser
entendida como uma leitura com base em conhecimentos tacitos e implici-
tos do pesquisador,[...] interpretar é estabelecer pontes entre as descri¢des
e as teorias que servem de base para a pesquisa, ou construidas nela
mesma.” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 146).

A partir do exposto e considerando os objetivos geral e especificos desta
pesquisa, a analise foi desenvolvida na perspectiva de apresentar as evidéncias e
aspectos relevantes sobre a autoavaliacdo de cursos, ao mesmo tempo que reflete,
a partir do referencial teérico levantado, sobre os obstaculos, potencialidades, as-
pectos politicos e pedagdgicos pertinentes ao desenvolvimento dos cursos investi-

gados.
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3 INICIANDO A CONVERSA: COMPREENDER O ESPACO DE ATUACAO E AL-
GUNS CONCEITOS SOBRE AVALIACAO

Como ponto de partida para a andlise que sera desenvolvida, sera apresenta-
do neste capitulo uma breve contextualizacdo e conceituacdo sobre dois temas bas-
tante amplos e que se relacionam de forma direta com o problema de pesquisa: 0
cenario sécio/politico da Educacao Superior e a Avaliagdo de forma geral. O objetivo
€ construir uma base conceitual que nos acompanhara ao longo do trabalho, ofere-
cendo os subsidios necessarios para a compreensdo do fenémeno investigado. Jus-
tamente por serem temas que perpassam toda a discusséo, se fez a opcéo de de-
senvolvé-los de forma preliminar e antecedendo a discussao dos resultados, para
gue posteriormente possamos mergulhar nas categorias especificas de andlise, se-

guindo em companhia do referencial teérico correspondente.

3.1 O Cenario da Educacado Superior: Onde estamos e o0 que se pretende avali-

ar?

A oferta de educacgéao superior no Brasil vem se modificando ao longo do tem-
po, acompanhando as transformacdes sociais e econébmicas que acontecem no pais
e no mundo, buscando espaco em uma agenda politica hem sempre favoravel ao
seu desenvolvimento como aliada na constituicdo de um projeto de pais democratico
e socialmente mais justo. Pensar a avaliagdo de qualquer instituicdo ou sistema,
compreende, para além do método ou ferramenta utilizada, considerar o contexto em
gue esta avaliacdo é pensada. Sendo assim, para que possamos refletir sobre a
avaliacdo na Universidade, é importante se fazer uma breve contextualizagdo, com o
objetivo de construir a base para as problematizacfes que virdo a seguir.

O direito a educacao esta pautado na Constituicdo Federal de 1988 e deixa
claro, em seu art. 205, o papel do Estado em sua garantia, bem como a concepgao
de formacgé&o, quando estabelece:

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colabora¢éo da sociedade, visando ao pleno

desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacéo para o trabalho. (BRASIL, 1988).
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Complementarmente a ideia contida neste artigo, encontramos na Lei de Dire-
trizes e Bases da Educagéo - LDBEN, em seu art. 43, as finalidades da Educacéo
Superior, estando entre elas “estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo” e “estimular o conhecimento dos pro-
blemas do mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar servi¢cos
especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relagao de reciprocidade”
(BRASIL, 1996). Além destes pontos, a LDB deixa clara a necessidade e competén-
cia pela avaliacdo e regulacdo do sistema educacional pelo Estado Brasileiro, bus-
cando assegurar a qualidade do sistema bem como regular a sua oferta e expan-
séo.

Segundo dados do Censo da educacgdo Superior de 20208, a oferta de Ensino
Superior € realizada por meio de 2457 instituicdes, sendo que destas 2153 séo pri-
vadas e 304 publicas, sendo que destas, 112 sdo Universidades. Ofertando
19.626.441 vagas em cursos de graduacao, 95,6% destas séo ofertadas pela rede
privada e apenas 4,4% em instituicbes publicas. O maior volume de vagas (68,9%)
sdo pela modalidade a distancia, predominante na rede privada, enquanto na rede
publica, prepondera a oferta de vagas presenciais. De 2019 para 2020, ha uma di-
minuicdo no numero de matriculas na rede federal de ensino superior, interrompen-
do uma trajetéria de crescimento, que, segundo andlise que consta na divulgacéo do
Censo 2020, parece ser explicado pelo alto nUmero de trancamentos, podendo ser
reflexo dos impactos da pandemia no referido ano.

E possivel perceber a partir de dispositivos legais a intencionalidade do Esta-
do Brasileiro em relacdo ao acesso ao sistema educacional e a consciéncia de sua
responsabilidade quanto a oferta. Fazendo um recorte para 0 ensino superior, per-
cebemos uma revolugcdo quanto as politicas de expansdo de vagas e instituicoes
neste nivel de ensino, adotadas em especial a partir do Governo Lula (2003-2010),
um governo de ordem progressista, fortemente ligado as classes populares e menos
favorecidas pelas politicas neoliberais em vigor. Como resultado das politicas adota-
das neste periodo, se tem um forte movimento de democratizacdo do acesso a Uni-
versidade e inclusédo de sujeitos de classes populares que antes nao vislumbravam a

possibilidade de fazer parte do ambiente académico. A Unipampa, por exemplo, é

® Conforme Notas Estatisticas e Resumo técnico do Censo da Educac&o Superior 2020, disponivel
em notas estatisticas censo_da educacao superior 2020.pdf (inep.gov.br) e resu-
mo_tecnico_censo_da educacao_superior 2020.pdf (inep.gov.br) respectivamente.



https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/estatisticas_e_indicadores/notas_estatisticas_censo_da_educacao_superior_2020.pdf
https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/estatisticas_e_indicadores/resumo_tecnico_censo_da_educacao_superior_2020.pdf
https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/estatisticas_e_indicadores/resumo_tecnico_censo_da_educacao_superior_2020.pdf
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uma das novas universidades criadas dentro desta politica, efetivando a ideia de
interiorizag&o das instituicdes como forma de promover maior facilidade de acesso
aqueles que nao residem ou ndo tem possibilidade de se locomover até as Universi-
dades dos grandes centros e estimulando assim, toda uma cadeia econémica e cul-
tural nestas regioes.

Com esta politica, percebe-se um aumento continuo no nimero de ingressan-
tes neste nivel de ensino no periodo, passando a oscilar a partir de 2011, porém
ainda mantendo a tendéncia de crescimento’. Porém, de 2003 até aqui, longa é a
histéria que conta as mudancas politicas e sociais que o0 pais passou. O que pode-
mos perceber nos ultimos tempos, é que volta a crescer as dificuldades de acesso
ou condi¢cdes de permanéncia a escola ou ao ensino superior. Bastante extensa e
complexa é a discussao sobre os motivos pelos quais nossa populacdo ainda nao
tem pleno acesso a estes espacos. Esta discussdo passa por motivos sociais,
econdmicos e politicos que atuam de forma direta, positiva ou negativamente, no
sentido de instituir as politicas e programas necessarios para estimular e garantir as
condicBes para 0 acesso e permanéncia aos espacos de educacao formal. Em rela-
cdo ao ensino superior, nivel de ensino que é o foco nesta pesquisa, as mudancas
sociais e econdmicas sdo fortemente responsaveis por parte de sua dinamica, ditan-
do a necessidade de acdes e reacdes no sentido de manter-se a coeréncia dos obje-
tivos tracados em nosso arcabouco legal. Ao longo do tempo e com o avanc¢o dos
processos de globalizacdo e das politicas neoliberais, a educacédo superior foi vista
como “[...] uma alavanca de mudanga social e econémica capaz de colaborar com o
projeto de reforma e modernizacdo dos Estados nacionais [...]" (OLIVEIRA et al.,
2013, p. 631). Porém, reforcam os autores, que ao nao ser capaz de atender ao au-
mento da demanda por vagas vindas das diversas classes sociais, a Universidade
passa a ser criticada por sua estrutura que nao seria capaz de adaptar-se as exigén-
cias do mercado, abrindo espacgo para a ideia de que “a légica da competitividade do
mercado, quando transferida para area educacional, permitiria alcancar uma quali-
dade de exceléncia e, assim, a modernidade almejada.” (OLIVEIRA et al., 2013, p.

632). Esta colocacéo talvez possa contribuir para nossa reflexao sobre as dificulda-

" Conforme comparacéo entre os dados do Censo da Educacdo Superior 2010 e 2020, disponiveis
em  https://download.inep.gov.br/download/superior/censo/2010/resumo_tecnico censo_educacao
superior_2010.pdf e resumo_tecnico_censo_da _educacao_superior _2020.pdf (inep.gov.br), respecti-
vamente.



https://download.inep.gov.br/download/superior/censo/2010/resumo_tecnico_censo_educacao_%20superior_2010.pdf
https://download.inep.gov.br/download/superior/censo/2010/resumo_tecnico_censo_educacao_%20superior_2010.pdf
https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/estatisticas_e_indicadores/resumo_tecnico_censo_da_educacao_superior_2020.pdf
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des enfrentadas pela Universidade nos tempos atuais. Talvez ndo tanto pela falta de
vagas para atender a demanda, mas pela dificuldade do Estado Brasileiro de manter
as condi¢Bes de acesso, permanéncia e empregabilidade a nivel nacional. Ao ndo
criar este ambiente, permite que a sociedade, dentro da lI6gica da emergéncia pela
sobrevivéncia, passe a enxergar a universidade como um espaco ineficiente, que
ndo é capaz de atender as exigéncias do mercado de trabalho e, por isso,ndo ser-
vindo aos anseios da populacao.

Contribuindo com este tema, Santos (2011) nos apresenta importante reflexao
acerca das crises que a caracterizam e que se apresentam como um desafio deste
nivel de ensino. Contextualizando-as na globalizacdo neoliberal onde ha uma cres-
cente mercantilizagcdo da educacédo, destaca a crise institucional, que define como
sendo ...] o elo mais fraco da universidade publica porque a autonomia cientifica e
pedagdgica da universidade assenta na dependéncia financeira do Estado.” (SAN-
TOS, 2011, p. 15) Nao é dificil perceber que atualmente vivemos uma situacdo em
gue muito tem sido feito no sentido de dificultar o pleno funcionamento das Universi-
dades: Cortes orcamentarios que inviabilizam o desenvolvimento de programas,
pesquisas e a manutencado de uma estrutura capaz de atender satisfatoriamente aos
alunos e a comunidade; descaso e desconstrucado de politicas voltadas a area edu-
cacional; discursos com o0 objetivo de difamar as atividades das Universidades e
atentar contra sua autonomia e muitas outras agdes que resultam no enfraquecimen-
to e deslegitimacdo da Universidade. Neste sentido € que a contextualizacao feita
por Santos, que nos aproxima daquele cenario descrito e previsto a se perpetuar
frente a inexisténcia de reacéao, faz todo o sentido. O autor nos faz refletir sobre os
motivos que levam, por exemplo, ao desinvestimento na Universidade Publica, fator
indispensavel ao seu funcionamento. Assegura ele, que as estratégias utilizadas pa-
ra o enfraquecimento da instituicdo, também se assentam na tentativa de incapacitar
a atuacao desta em apoio a projetos nacionais que estejam em desacordo com 0S

interesses de uma globalizacdo neoliberal, afirmando ainda que:

A resisténcia tem de envolver a promoc¢éo de alternativas de pesquisa, de
formacao, de extensdo e de organizacdo que apontem para a democratiza-
¢do do bem publico universitario, ou seja, para o contributo especifico da
universidade na definicdo e solucdo colectivas dos problemas sociais, naci-
onais e globais. (SANTOS, 2011, p. 62).



41

Partindo do exposto, é natural reconhecer a singularidade da atuacédo da Uni-
versidade em nosso contexto social. Os ataques a sustentabilidade e integridade
desta, parecem ser sintomaticos, pois, por suas caracteristicas, a Universidade é
considerada uma instituicdo social. Faz-se necessario este destaque, para que nos
situemos em relacdo a sua atuacdo esperada e objetivos. Para compreendermos o
que significa ser uma instituicdo social, Chaui (2003, p. 5) a caracteriza por ser ca-
paz de “[...] exprimir de maneira determinada a estrutura e o modo de funcionamento
da sociedade como um todo” e a exemplifica ressaltando a diversidade de ideias e
posicionamentos, mesmo conflitantes, que encontramos dentro dela, assim como na
sociedade em geral. Porém, ressalta a autora, que se trata de uma instituicao social
que difere-se por sua “autonomia intelectual” ndo sendo somente um reflexo puro da
estrutura social vigente, mas também opondo-se a ela, a medida que critica a forma
como esta estrutura inviabiliza o alcance de principios democraticos e de inclusdo
social (CHAUI, 2003).

A breve contextualizacdo apresentada até aqui, busca possibilitar a percep-
cdo de gque a Universidade atua em um campo nhaturalmente permeado por tensées
e embates, tendo compromisso ndo s6 com a formacéo técnica/profissional, mas
muito além, com a formacao global para exercicio pleno da cidadania. O cenario vi-
vido atualmente demanda mais do que a simples execucdo de atividades técnicas,
mas um movimento de defesa e resisténcia, em especial das Universidades Publi-
cas. Neste sentido, varios autores, ao decorrer de suas explanacfes sobre os movi-
mentos de reforma/resisténcia das universidades abordam a avaliacdo como movi-
mento reflexivo e autocritico, fazendo parte das a¢des que devem ser desenvolvidas,
como revisdo da propria pratica institucional e de fortalecimento e resisténcia das
instituicbes. Para Dias Sobrinho (2018) a dindmica do mundo globalizado e dos ce-
narios politicos se refletem necessariamente nos processos de avaliagdo. Neste mo-
vimento, essas praticas passam ao dominio dos governos, 0s quais atendem aos
interesses de poderosos agentes internacionais que trabalham na légica da hege-
monia processual e de mercado. O objetivo deste movimento, que impdem indicado-
res e padroes para balizar a atuacao das instituicdes, seria a garantia de formagao
de profissionais que atendam as expectativas do mercado, desconsiderando as rea-
lidades regionais as quais as instituicoes estdo submetidas. A partir do exposto, sur-

ge um primeiro questionamento: Se estamos cientes das forgas que agem no senti-



42

do de garantir a suposta neutralidade da universidade, definindo-a mais como orga-
nizacdo do que instituicdo social (CHAUI, 2003), reduzindo sua atuacdo a formagéo
de méo de obra qualificada e acritica, e ainda, se ha indicios de que a avaliacdo de
carater regulatério e hegemaonico concorre para este objetivo, qual a importancia em
atuar internamente, no sentido de estabelecer um processo autoavaliativo que dé as
bases para a reflexdo acerca das préaticas em varios niveis dentro da universidade?
De que forma este movimento atua no sentido de favorecer a reagdo e resisténcia,
em busca da viabilidade de realizacdo dos objetivos da Universidade, efetivando a
desejada relacao entre a avaliacdo e a gestdo das instituicdes?

Sobre a pratica de gestédo das instituicdes de ensino, cabe também uma breve
analise uma vez que esta apresenta especificidades que ndo devem confundir-se
com aguelas que sao geridas com foco na produtividade e eficacia. Sobre a diferen-

ca da gestédo a ser desenvolvida nas instituicbes de ensino superior, destaca-se que:

A educacéo oferece condi¢des objetivas para que as pessoas se inscrevam
criticamente na cultura para se construirem como sujeitos da histéria de si e
de seu entorno. O significado de administracdo da educacéo, em decorrén-
cia da necesséria vinculagdo com a especificidade da educacédo, superou
sua origem de aplicacdo da teoria geral de administracdo. A educacéo, co-
mo processo emancipador humano, exige superacdo de relagdes fundadas
na dominagdo e na subserviéncia e demanda autonomia e co-
responsabilidade, tanto na gestao institucional quanto na gestdo pedagogi-
ca. (FRANCO, 2006, p. 212).

Ao fazer esta abordagem sobre a gestdo da educacédo, ha um resgate de te-
mas tratados anteriormente, afirmando a singular tarefa das instituicbes de ensino,
como a formacao global do ser humano, sua formacéo para a cidadania, a supera-
cado da dependéncia intelectual e econdmica. As instituicbes, exercendo sua auto-
nomia e responsabilidades compartilhadas, sdo responsaveis por uma gestao que
dé conta de viabilizar a realizacdo destes objetivos. Ndo se trata, logicamente, de
uma visao ingénua de que basta a atuacao isolada das universidades para que isto
se realize, mas de reconhecer o importante papel da educacgéo, entre elas as insti-
tuicbes de ensino superior, no desenvolvimento de uma sociedade mais justa e igua-

litaria.

3.2 Avaliacédo: concepcdes e relevancia como parte do processo educacional
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Avaliar, na area da educacédo, assume diferentes formas e constitui-se em
uma pratica recorrente e indispensavel, seja como avaliacdo do ensino-
aprendizagem ou como avaliagéo dos sistemas educacionais, incluindo instituigoes,

cursos e programas. Segundo Leite (2006a, p. 461)

[...] as concepgBes de avaliagcdo guardam relacdo com as concepcgfes de
educacdo porque ao avaliar um curso, programa ou instituicdo se esta de-
senvolvendo uma acao técnico-pedagogica vinculada ao campo da educa-
¢do e as suas referéncias éticas, valorativas e sociais.

Com base no exposto, percebe-se que a avaliacdo no campo educacional,
vista como processo igualmente pedagdégico, formativo e emancipatério, necessari-
amente perpassa conceitos e pressupostos que remetem ao papel social da educa-
cao e das instituicdes de ensino. Contribuindo para este entendimento, Silva e Fran-
co (2019, p. 754) definem a Avaliacdo Educacional como um “[...] fenbmeno pedago-
gico, social, ético e politico”, ndo bastando a ele a medic¢ao e definicdo de rendimen-
to e produtividade, mas com sentido muito mais amplo, ligada aos sentidos de quali-
dade. Os autores ainda complementam, afirmando que esta relacdo existente entre
o ato de avaliar e a definicdo de qualidade esta necessariamente vinculada as ques-
tdes sociais, politicas, culturais e éticas proprias do sistema educacional de um pais.
Considerando o exposto pelos autores e papel de destaque que a “afericao de quali-
dade” tem nos processos avaliativos, cabe questionar que qualidade € esta que se
persegue e a que ela esta referenciada. Na mesma linha que entende a qualidade
como algo que se relaciona diretamente com os valores éticos, politicos e sociais de
um sistema de educacéo, Dias Sobrinho (2018) salienta que muitas vezes a qualida-
de é definida a partir de padrdes considerados universais, que nao atendem as dife-

rentes realidades institucionais, mas cumprem o papel de

“[...] assegurar o que consideram ser a qualidade segundo um modelo mun-
dial de universidade, isto é, uma instituicdo que forme profissionais e crie
produtos ajustados as necessidades do desenvolvimento e do progresso,
segundo uma visdo economicista e consumista que instituiria a nocao de
qualidade.[...] Com efeito, a no¢do naturalizada e amplamente difundida de
qualidade passou a ser aquela que as notas e os rankings mostram de mo-
do objetivo e quase inconteste, para orientacdo dos setores sociais interes-
sados, para a aplicacao de financiamentos e outras medidas governamen-
tais.” (DIAS SOBRINHO, 2018, p. 1).

Explorando um pouco mais o conceito de qualidade, buscando demons-
trar sua complexidade e inegavel importancia para o tema da avaliagdo, se trata de
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um conceito multidimensional e autorreferenciado, o que indica ndo ser possivel se
obter um significado Unico e universal de qualidade, considerando que ha sempre
uma ideia anterior, ligada a condicao social, politica e ética do homem, que aceita
certos padrbes e caracteristicas de acordo com seu valores (MOROSINI et al.,
2016). Diante das ideias aqui apresentadas, se reafirma a necessidade de pensar a
avaliacdo como processo em que 0s valores presentes sdo aqueles validos para a
sociedade na qual se esta inserido. No campo da educacgédo, valendo-se da afirma-
cao de sua natureza de instituicdo social conforme referenciado anteriormente, cabe
analisar se a qualidade estabelecida como objetivo nos processos de avaliacéo re-
presentam os desejos e necessidades da sociedade a qual a instituicéo faz parte e a
guem esta avaliacdo atende, quais seus objetivos e de que forma acontece.

Basicamente, podemos pensar na avaliacdo de duas formas: A avaliacao co-
mo controle e a avaliagdo como emancipacéo, com intencdo formativa.

Na perspectiva da avaliagdo como controle, a avaliacdo se limita & medicao e,
consequentemente, a comparacao e classificagdo como determinante indicativo de
qualidade, orientando-se pela adequagcdo as normas externas, sem a participacao
efetiva de sua comunidade (DIAS SOBRINHO, 2018), estando alinhada com uma
visdo positivista, tratando o objeto avaliado (cursos, programas, instituicdo e etc.)
como um produto acabado que deve estar de acordo com determinadas nor-
mas.(SILVA; FRANCO, 2019). A critica a avaliacdo como controle passa principal-
mente pelo fato de focar nos aspectos burocraticos e legalistas, que se conecta as
expectativas mercadoldgicas, favorecendo as comparacdes entre instituicdes e cur-
S0s muitas vezes em contextos diferentes, alimentando igualmente a criagéo de ran-
kings. (DIAS SOBRINHO, 2003). O autor ainda complementa com uma importante
reflexdo, onde realiza a diferenciacao entre a avaliagdo como controle e a avaliagao
como regulacdo. Ressalta que a avaliacdo como regulacédo apresenta-se como res-
ponsabilidade do Estado, que suporta e garante a existéncia de um sistema confia-
vel, mas que necessariamente deve estar articulado com a avaliacdo como pratica
social e voltada para a emancipacao e constru¢do de sentidos sobre as atividade
gue se desenvolve.

Ja quando se fala em avaliacdo em um formato emancipatério e formativo,
principalmente no campo educacional, compreende-se a avaliagdo como processo

de construgéo do espaco de discussao relacionado ao contexto que se esta inserido,
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producao de alternativas de superacédo, conhecimentos, formacédo de sujeitos criticos
e autonomos (DIAS SOBRINHO, 2008b). N&o se restringe, enquanto avaliagao for-
mativa, a medir o passado, acontecendo como pratica dindmica, sendo mais que
apenas “[...] um retrato momentaneo de parte de uma realidade fixa.” (DIAS SOBRI-
NHO, 2003, p. 37). Neste sentido, Saul (2010) define a avaliacdo emancipatéria co-
mo um processo onde se realiza a descrigdo, andlise e critica de determinada reali-
dade com o objetivo de transformé-la, tendo como compromisso possibilitar que as
pessoas envolvidas no processo assumam o protagonismo na definicdo das alterna-
tivas de acdo. Para a autora, a avaliacdo sob esta perspectiva apresenta quatro
conceitos basicos: emancipacao, decisdo democratica, transformacao e critica edu-
cativa. Com base nestes conceitos, entende-se a avaliagdo emancipatoria como um
movimento capaz de produzir nos sujeitos uma postura consciente e propositiva,
através da participacdo ativa e responsavel gerando importantes transformacoes
com base nas decisdes do coletivo, tendo como foco a dimensdo processual, mas
sem desconsiderar os produtos deste processo. Um outro conceito importante, e que
€ parte indissociavel da avaliacdo discutida aqui, € a participacédo ativa da comuni-
dade em que esta se desenvolvendo o processo. Segundo Leite e Nunes (2009, p.
152) a Avaliacdo Participativa (AP) carrega como caracteristicas o fato de que os
participantes, ao se tornarem efetivamente envolvidos com o processo avaliativo,
reiinem as condi¢des de tomar decisbes independente de seu tipo de saber e posi-
cdo na hierarquia institucional, se constituindo como um processo democratico que
nao conta com o “expert” em avaliagao o conduzindo. Desta forma, os participantes
“[...] produzem conhecimento sobre si e suas relagdes, e sobre a instituicdo e suas
relacbes, uma forma de conhecimento social por todos produzida e em permanente
reconstrugao.”

O sistema de avaliacdo da educagdo superior vigente, que sera abordado e
aprofundado na proxima secéao, traz consigo a proposta de desempenhar duas fun-
cOes: Avaliacdo e regulacdo. Como veremos, visa atender aos aspectos regulatérios
do sistema ao mesmo tempo que introduz a autoavaliagao institucional para fomen-
tar a auto reflexdo das instituicbes e atuar no sentido desta avaliacdo formativa e
emancipatoria. Porém, testes de avaliacdo de desempenho como ENADE, que cada
vez mais se assemelha ao antigo Exame Nacional de Curso (ou “provao”), muito cri-

ticado por estabelecer carater de controle revestido de regulagéo, bem como os indi-
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ces de qualidade que se formam a partir de diversos indicadores quantitativos e sao
amplamente divulgados na midia, acabam por enfraquecer o papel de um sistema
que contribua para uma avaliagdo da forma pretendida. Na andlise sobre o SINAES,
sera possivel entender de que forma o sistema atual foi proposto, e como tem se
dado sua instrumentalizacao.

Feitas as devidas consideracdes sobre os tipos de avaliacdo, cabe ressaltar
gue nao se pretende estabelecer uma visao dicotdbmica de avaliagcéo, buscando qual
abordagem e funcéo é melhor ou pior. A medicdo, adequacgao as normas e aspectos
legais sdo importantes para a manutencdo e expansao do sistema, assim como 0s
aspectos qualitativos e a autoavaliagdo sob uma perspectiva formativa e emancipa-
toria sdo responséaveis por construir um outro olhar e dar novas perspectivas ao pro-
cesso. O que se pretende ao fazer esta discussao, € refletir sobre as possibilidades
de abordagem tanto do sistema avaliativo como das ac¢fes institucionais, conside-
rando a autonomia da universidade e entendendo que “[...] ao debrucgar-se sobre
objetos e fendmenos educativos, a avaliacdo pode e deve ser pedagdgica, assumin-
do potencialidades como recurso de formacéao para os sujeitos envolvidos.” (SILVA;
FRANCO, 2019, p. 750). Sendo assim, se entende que um processo de avaliacao,
mais do que o levantamento de dados e informacdes, apresenta um potencial forma-
tivo e de autoconhecimento, desde que seja um processo democratico, global, flexi-
vel, pedagogico, participativo e com énfase qualitativa. (DIAS SOBRINHO, 2003).

De posse deste apanhado sobre o papel da Universidade, suas implicacfes
politicas e sociais e sobre os aspectos conceituais da avaliacdo no ambito educacio-
nal, temos as bases para pensar sobre aspectos especificos da Unipampa e dos
temas discutidos no ambito da pesquisa, buscando refletir de forma integrada sobre

eles.
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4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A construcdo da analise se deu orientada pela categorizacdo realizada de
acordo com orientacdo metodologica da ATD, apresentando o conteudo destas ca-
tegorias em plena interacédo. A definicdo das categorias, apesar de orientar quanto a
uma organizacao logica do texto e de evidenciar aspectos importantes sobre o tema,
ndo limitou o exercicio de constante interacdo entre o conteudo destas, sendo que,
em alguns momentos, conteudos ora definidos para serem “protagonistas” em de-
terminada categoria serviram para ampliar e dar suporte a discussao de outra. Desta
forma, pode-se dizer que o trabalho de analise foi desenvolvido a partir da reconsti-
tuicdo tedrica dos Encontros Pedagdgicos realizados com os participantes da pes-
quisa, mas agora, convidando também os autores e autoras que fundamentam nos-
sas discussoes. O resultado deste processo é apresentado a seguir, com a intencao
de incluir o leitor como mais um convidado deste encontro, ndo sO oferecendo 0s
resultados e andlises da pesquisa, mas também com o objetivo de instigar novas
reflexdes e questionamentos sobre o tema, enriquecendo e ampliando o debate.
Sendo assim, orientados pelas categorias definidas a partir da etapa de categoriza-
cdo da ATD, os proximos capitulos sdo apresentados da seguinte forma: O Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES: Compreenséao e possibilida-
des de acéo; A Unipampa e a cultura de avaliacdo: Pensando aspectos internos co-
mo condicionantes para o engajamento e desenvolvimento da autoavaliacdo; Os
cursos de Licenciatura e uma breve contextualizacdo do espaco politico e social que

ocupam e Autoavaliacdo de cursos como espaco de formacao e autonomia.

4.1 O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES: Compre-

ensao e possibilidades de agcéo

A proposta do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINA-
ES, foi desenvolvida pela Comissdo Especial de Avaliacdo - CEA, instituida para
formular uma nova proposta de avaliagdo para este nivel de ensino. Os pressupos-
tos contidos na proposta apresentada pela comissédo, apontaram para um sistema
misto, em que a regulacdo se valeria dos resultados da avaliagdo. Segundo Dias

Sobrinho (2008a) a proposta foi enfatica em considerar um sistema que privilegia a
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articulacéo de todos os elementos que caracterizam o fendbmeno educativo, atraves
da reflexao coletiva.

ApOs apresentar o que seria considerado o ponto de partida para as discus-
sGes em torno da elaboracéo do sistema, tendo sido realizado amplo debate em tor-
no da proposta apresentada com a participacdo de diversos segmentos, se tem a
publicacdo da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que estabelece o SINAES, sen-
do “[...] resultado da convergéncia do texto da CEA com as preocupag¢des da comu-
nidade académica, da sociedade e dos seus representantes no parlamento e no go-
verno.” (BRASIL, 2009, p. 15).

Como objetivo principal, & apresentado no Art. 1° da lei do SINAES, em seu
paragrafo 1°, que este ter4 como finalidade:

[...]a melhoria da qualidade da educacao superior, a orientacdo da expansao
da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional e efetivi-
dade académica e social e, especialmente, a promocao do aprofundamento
dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educacéo
superior, por meio da valoriza¢@o de sua missao publica, da promocéo dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacéo
da autonomia e da identidade institucional. (BRASIL, 2004).

Buscando a realizacao destes objetivos, o0 sistema apoiou-se em trés pilares:
avaliacao institucional, avaliagéo de cursos e desempenho de alunos. Segundo Dias
Sobrinho (2008c) a avaliacao institucional, interna e externa, apresenta-se como 0
processo central do SINAES, sendo o responsavel pela desejada reflexédo e articula-
cao entre os diversos atores da comunidade educativa, sendo importante ndo ape-
nas por seu carater técnico, mas também por sua dimenséao ética e educativa. A par-
tir dessa consideracéo, pode-se depreender que a avaliagéo institucional representa
importante instrumento para o desenvolvimento da avaliagdo formativa e emancipa-
téria, como se verifica na proposta inicial do SINAES.

Para compreender de que forma se estabelece a discussdo sobre o modelo
misto de regulagéo e avaliacdo no ambito do SINAES, passamos a refletir sobre a
efetividade deste sistema de avaliacdo em relacdo a seus pressupostos. Os autores
gue dao base a esta discussédo nos oferecem elementos importantes para entender
qual foi a ideia original do SINAES, se sua operacionalizacdo foi capaz de efetivar
Seus pressupostos e como seus instrumentos se apresentam.

Em relagcdo a sua proposta original, 0 SINAES configura-se como um avango

em relacdo as iniciativas anteriores, uma vez que apresenta carater inovador no que
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diz respeito ao seu aspecto de avaliacdo formativa e emancipatéria. Na proposta
elaborada pela CEA “[...] o Sistema deveria utilizar a avaliagdo formativa, que possi-
bilitaria emancipag&o no processo avaliativo, em detrimento da avaliagdo somativa,
que conduziria apenas a regulagao por meio dos resultados alcangados.” (ROTHEN
et al., 2018, p. 4). Para 0s mesmos autores, 0s elementos que garantiram estas ca-
racteristicas dentro da proposta foram o foco na autoavaliagdo e em uma dindmica
que privilegia os dados das avaliacdes in loco. Considerado um avanco em relacao
as avaliacOes anteriores, Lacerda e Ferri (2017) confirmam os elementos que podem

ser apontados como um diferencial do SINAES em sua proposi¢cdo, como:

[...] diversificacdo de instrumentos para atender a pluralidade institucional; o
retorno dos aspectos qualitativos nos processos avaliativos; a natureza con-
tinua desse processo e 0 aspecto formativo e emancipatério da avaliagéo,
pautado na investigacdo, autorreflexdo e autotransformacao institucional.
Por meio da interac@o entre suas trés modalidades — a avaliacdo somativa
do processo de ensino, configurada no desempenho dos alunos no Enade,
a avaliagao por pares para os cursos (ACG) e a avaliagado formativa de toda
a instituicdo, por meio do processo continuo de autoavaliacédo dirigido pela
CPA (Avalies)[...] (LACERDA; FERRI, 2017, p. 753).

Como podemos perceber, em relacdo a base epistemoldgica que deu origem
ao SINAES, ndo ha duvida de que este foi um avango importante, principalmente
“[...] guando propbs em suas referéncias o0 modelo da avaliacao institucional emanci-
patoria” (FELIX; BERTOLIN; POLIDORI, 2017, p. 38). Porém, os autores comple-
mentam que, ao longo dos anos e de sua operacionalizagdo, muito pouco sobrou do
carater emancipatoério da proposta do SINAES, que passou a privilegiar caracteristi-
cas mais ligadas a regulacdo. Como uma das evidéncias, salientam que o sistema
passa a dar mais importancia ao Enade, que se apresenta como elemento principal
no calculo de indicadores de desempenho dos cursos e das instituigoes.

Ao longo dos 18 anos desde sua criacdo, diversas orientagcdes, notas técni-
cas, portarias e regulamentagcdes foram produzidas, visando operacionalizar a lei
gue institui o SINAES e viabilizar os instrumentos propostos. Entre estas regulamen-
tacoes, ha indicativos claros do protagonismo que o Enade passou a ter em detri-
mento dos demais instrumentos. Neste contexto, também ganham destaque o Con-
ceito Preliminar de Curso (CPC) e o indice Geral de Cursos (IGC), utilizando insu-

mos provenientes do Enade, dados de corpo docente e infraestrutura, além de da-
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dos de matriculas da graduacéo e pés®. O CPC, inclusive, passa a ser condi¢édo para
0 recebimento de visitas de avaliacao in loco de cursos de graduacéo, dispensando
de recebé-las aqueles cursos que obtiveram conceito 3 ou mais como resultado no
indice. Segundo Peixoto (2015, p. 41) “O estabelecimento desses indices fomentou
a geracao de rankings de cursos e instituicdes, passando seus resultados a desem-
penhar papel preponderante na regulacdo da educacado superior.” Esta afirmacgéo é
uma das formas de demonstrar a diferenca entre o sistema da forma como foi con-
cebido e como esta operacionalizado. Ainda se pode perceber que, dada a ampla
divulgacdo destes indices, os mesmos acabam por tornar-se o principal referencial
de qualidade das Instituicbes de Ensino Superior para a sociedade, servindo como
uma certificagcdo desta qualidade ou da falta dela (BERTOLIN, 2018). Sobre o fo-
mento e divulgacdo destes indices, Pillat e Araudjo (2020) afirmam que ha um enten-
dimento majoritario entre IES pesquisadas, de que ha certa fragilidade em se pro-
mover 0 ranqueamento através de indices que determinam a qualidade apenas atra-
vés de critérios objetivos. Podemos inferir que a consideracdo dos aspectos subjeti-
VOS que seriam apurados através de visitas in loco e analises qualitativas, se fazem
importante quando se tem o objetivo de determinar a qualidade de uma IES em de-
terminado contexto.

Colaborando como outra analise sobre o IGC, refletindo sobre a relacdo entre

sua composicao e confiabilidade, temos que:

[...] avaliar a qualidade das universidades publicas federais pelo IGC, da
forma no qual esta composto, ndo capta e representa bem a realidade das
instituicbes e seus cursos, mormente em termos de graduacdo. De forma
desagregada, seus indicadores estdo abaixo desse, ou seja, a medida da
gualidade dessas universidades pelo IGC, no tocante a graduagéo, esta su-
perestimada, néo representando de forma consistente, a realidade observa-
da. Essa aplicacdo da medida de IGC, além das distor¢ces apontadas, pre-
cisa considerar a diversidade presente em um pais continental como o Bra-
sil, com particularidades e peculiaridades regionais. (LIMA et al., 2020, p.
637).

Com base no exposto, considerando diferentes aspectos do sistema de avali-
acao, os autores concordam que apesar da importancia da quantificacdo de dados
para se realizar os procedimentos avaliativos, para o desenvolvimento da avaliacéo

diagnostica, formativa e emancipatéria, como preconizada na criagdo do SINAES, é

8 Detalhes sobre os indicadores podem ser encontrados em https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-
atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior



https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior
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necessario uma mudanca de foco, utilizando-se os dados quantificaveis como parte
de uma andlise que considere também as experiéncias de cada IES, seu contexto e
peculiaridades, buscando prover informacdes a regulagdo mas atento a avaliagdo
qualitativa capaz de induzir processos de melhoria nas instituicdes. Neste sentido,
ao se considerar mais do que apenas 0s elementos quantitativos expressos por indi-
ces, a avaliacdo “[...] pode se caracterizar como uma ag¢ao que ultrapassa diretrizes
governamentais e impulsiona a qualidade dos seus processos internos de gestdo.”
(ROTHEN et al., 2018, p. 6). Além disso, percebe-se consenso entre 0s autores no que
diz respeito ao desvirtuamento da ideia original proposta no projeto do SINAES. Al-
guns sugerem que a solugcdo passa pela revisdo dos instrumentos utilizados para
definir a qualidade das instituicdes, buscando aferir aspectos como validade e confi-
anca (BERTOLIN, 2018) bem como discutir profundamente os indicadores de qualida-
de a fim de que possam efetivamente transparecer aspectos pertinentes a uma ava-
liacdo comprometida com a qualidade da educacdo superior. (LACERDA; FERRI,
2017).

Para uma visdo mais organizada do sistema, o quadro abaixo apresenta de
forma objetiva e resumida, a estrutura de avaliacdo, a partir dos niveis avaliados,

seus instrumentos e ato regulatério associado.

Quadro 4: Estrutura do Sistema de Avaliacéo

Nivel avaliado | Instrumentos Prevé visita | Ato regulatério associado
inloco?
Instituicdo Instrumento avalia- | Sim Credenciamento e recre-
tivo externo denciamento da IES
Autoavaliacao Insti- | Realizada O Relatério deve ser dispo-
tucional pela CPA nibilizado através do siste-

ma, periodicamente, € exi-
gida como requisito para a
regularidade da instituicdo
em todos os atos.

Cursos Instrumento avalia- | Sim Autorizacao, reconhecimen-
tivo externo to e renovacao de reconhe-
cimento
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Estudantes Prova/Questionario | Nao Conceito ENADE, insumo
estudante e dos para CPC
coordenadores

Fonte: Autora (2022)

De forma preliminar, pode-se perceber que a ideia da diversidade de instru-
mentos para garantir o atendimento das necessidades do sistema em relagéo ao seu
carater emancipatorio e formativo, foi garantida formalmente através dos instrumen-
tos e categorias de avaliacdo propostos. Porém, apenas a diversificacdo de instru-
mentos parece ndo dar conta de garantir que a avaliacdo da educacao superior
atenda tanto a necessidade de regulacéo das instituicbes e ainda garanta sua atua-
cado como fonte de reflexdo permanente com vistas a garantir a qualidade pretendi-
da. Internamente, a partir dos cursos investigados, foi possivel perceber pouco co-
nhecimento e uso dos instrumentos de avaliacdo, o que ndo propicia um aproveita-
mento dos resultados da avaliacdo além dos aspectos regulatorios.

ApOs a exposicdo geral sobre as caracteristicas principais do SINAES, a ana-
lise que se segue buscara refletir, a partir das informacdes dos Encontros Pedagdgi-
cos da pesquisa e a luz do referencial tedrico sobre o tema, sobre a avaliacdo dos
cursos e Enade e também sobre o trabalho da CPA, buscando refletir principalmente
sobre os impactos destes processos e percepc¢des do coletivo dos cursos em rela-

cdo ao seu desenvolvimento e também de sua autoavaliacao.

4.1.1 Uma viséo geral do Enade e seu impacto nos cursos pesquisados

Entre as avaliacdes previstas no SINAES, existe a avaliacdo do desempenho
dos estudantes, através do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, o
Enade. Os cursos investigados sdo participantes do Enade, fazendo parte do grupo
denominado “Ano II” que compreende os cursos de licenciatura nas areas de conhe-
cimento de Ciéncias da Saude; Ciéncias Humanas; Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias
Exatas e da Terra®. Nos encontros da pesquisa, o debate em torno dos instrumentos

do SINAES teve maior foco neste instrumento, considerando que atualmente, com a

® Conforme informacGes em https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-
educacionais/enade



https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/enade
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/enade
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dispensa de visita in loco a partir dos resultados do CPC, este é o processo que ain-
da envolve periodicamente o curso como um todo e, diretamente, os discentes.

Hoje, além da funcdo de aferir o desempenho dos estudantes, o exame tem,
mesmo que indiretamente, papel de destaque no processo de renovacao de reco-
nhecimento dos cursos, sendo dispensada a visita in loco para 0s cursos com con-
ceito 3 ou mais no CPC, indice que tem boa parte de sua definicdo atrelada ao Ena-
de. Portanto, se percebe que o exame acabou por ocupar lugar de destague no con-
texto do sistema. Sobre este fato, Lacerda e Ferri (2017, p. 753) salientam que “Con-
figura-se aqui uma subordinacdo da avaliagcdo por pares ao exame de desempenho
dos estudantes, tendo em vista o peso que este tem na composicao do CPC”. Esta
percepcao vai de encontro aos principios norteadores do SINAES, que previu o
Enade como uma forma de avaliacdo que deveria ser ponderada junto com as de-
mais formas previstas no sistema. Como objetivo do exame, conforme disposto na

Lei que institui o SINAES, temos que:

§ 1° O ENADE aferirda o desempenho dos estudantes em rela¢éo aos conte-
Udos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso
de graduagdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorren-
tes da evolugcdo do conhecimento e suas competéncias para compreender
temas exteriores ao &mbito especifico de sua profissao, ligados a realidade
brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.(BRASIL, 2004).

A partir da exposicdo de seu objetivo, vale ressaltar que o exame nao conta
apenas com a prova aplicada aos estudantes, mas também comporta um guestiona-
rio respondido por eles e um outro direcionado aos coordenadores dos cursos. So-
bre os diferentes instrumentos que compdem o exame aplicado aos discentes, Dias
Sobrinho (2010, p. 212) destaca que o diagndstico é realizado em “[...] conexao com
suas percepgdes sobre sua instituicdo e com conhecimentos gerais nao necessari-
amente relacionados com os conteudos disciplinares.” Esta analise merece destaque
pois, apesar dos resultados do Enade estarem sendo utilizados ao longo dos anos
para fins que divergem daqueles definidos em sua concepg¢éo, ndo se pode negar
que este instrumento oferece uma grande diversidade de informagfes que podem
ser de grande utilidade para a reflexao interna do curso. Sendo assim, nos encontros
da pesquisa os participantes foram instigados a falar sobre os instrumentos de avali-
acao que conheciam e sobre a forma como os resultados das avaliagGes externas

sao utilizados no curso. As manifestacoes, tanto de discentes como docentes, con-



54

firmam o lugar de destaque que o Enade ocupa dentro do sistema ao aparecer nas
falas como o instrumento mais diretamente referenciado quando se considera o sis-
tema de avaliacdo, ao mesmo tempo em que fica clara a forte percepcéo de sua fun-
cao regulatoria, somente.
Entre os discentes, ficou claro que este € o Unico instrumento que conhecem.
Em partes este fato se justifica pois o curso nao recebeu mais visitas para avaliagéo
in loco, porém, o sistema de avaliacdo compreende outros elementos, entre eles a
autoavaliacdo institucional que acontece regularmente na instituicdo, que nao foi ci-
tada em nenhuma das falas dos discentes. Como exemplo, temos a seguinte mani-
festacéo:
Sobre os SINAES, eu nunca tinha ouvido falar. Até sobre o Enade tinha ou-
vido mas nunca participei. Sei que & uma forma de avaliar o curso e que ele

teria que ter uma nota no valor de 4 para ser um bom curso e quem faz séo
os alunos formandos na ocasido do término do curso. (DSCL2).

Outro discente relata algo no mesmo sentido: “N&o conheco os SINAES, nun-
ca participei de nenhuma discussdo em torno da avaliagéo externa” (DSCL1). A fala
dos discentes apontam para alguns fatos em relagcdo ao conhecimento do sistema
de avaliacdo e em especial ao Enade. Ao dizer que nunca ouviu falar ou que néo
conhece o SINAES (e sendo uma posi¢cdo unanime entre os discentes) cabe-nos
guestionar os motivos de um estudante regularmente matriculado em uma instituicao
de ensino superior ndo conhecer o sistema responsavel pela regulacdo e avaliacéo
da qualidade do ensino que lhe é ofertado. Claro que o estudante tem autonomia e
(deve ter!) pré-atividade em buscar as informacfes que |he sdo importantes, mas
também caberia a instituicdo oferecer informacdes capazes de demonstrar a este
discente o impacto deste tipo de atividade em seu percurso formativo. A prépria ideia
em relacdo ao Enade se mostra confusa pois € incoerente com as funcdes e para-
metros formais do exame, mostrando que mesmo em relagdo a um instrumento de-
dicado especificamente aos discentes, ndo ha a clareza necessaria para compreen-
der sua funcéo e impacto. Ao mesmo tempo, um outro olhar pode demonstrar que se
tratando da percepcéo sobre o Enade, talvez o que os estudantes manifestam seja
reflexo do fato de os resultados do Enade passarem, inadequadamente, a ser sin6-
nimo da qualidade dos cursos oferecidos. Esta constatagdo, ao mesmo tempo que

contraria a concepcao inicial do sistema, nos leva a pensar sobre a validade do ins-
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trumento para medir a qualidade do curso ao qual o aluno esta vinculado. Pillat e
Araujo (2020), por exemplo, apresentam dados que apontam que grande parte (66%)
de um grupo de IES participantes de pesquisa realizadas pelas autoras oferecem
algum tipo de preparacdo aos alunos que irdo realizar o exame, entendendo que
esta acdo pontual, pode comprometer o objetivo do préprio exame, sendo mais pro-
vavel que passe a medir o quao eficiente foi o “treinamento” do aluno participante.
Neste sentido, o coordenador do curso L2 manifestou que ha algum tempo pensam
internamente em oferecer este tipo de formagédo: “Inclusive faz uns 6 anos que a
gente fala em fazer tipo um “curso” para o Enade, e ngo sai...” (CL2). Com esta fala,
percebemos que o exame, pensado para ser um processo dinamico, que tem como
foco o acompanhamento da evolugéo do desempenho discente, passa a ocupar uma
posicdo menos formativa e mais ligada a definicdo de medidas e comparacdes. So-
bre este tema, Dias Sobrinho (2010, p. 217) também manifesta preocupacao, argu-
mentando que o deslocamento do Enade para este lugar acaba por enfraquecer o
proprio sistema de avaliacdo, sendo que a

[..] autonomia institucional e docente tende a desaparecer diante da neces-
sidade de obtencéo de boa posicdo na escala de classificacéo, a qual é al-
cancavel por meio do mecanismo de ensinar para o exame, segundo 0 mo-
delo da prova; o ENADE abandona a concepg¢do dindmica e esvazia seu
sentido de feedback e a possibilidade de acompanhamento da aprendiza-
gem do aluno.

Apesar do prejuizo anunciado com a aparente mudanca de perfil do exame,
algumas caracteristicas ainda fazem com que o Enade seja reconhecido pelo seu
potencial como elemento para reflexdo sobre o curso. No relatério com os resultados
por curso a orientacdo do instituto segue neste sentido, destacando a limitacdo que
o instrumento pode apresentar quanto a capacidade de avaliar o curso e orientando
gue sejam utilizados os resultados da prova e do questionario dos estudantes, pois
estes “[...] podem ser uteis para orientar as agbes pedagdgicas e administrativas da
IES e do Curso [...]” (BRASIL, 2022b, p. 6)

Durante os encontros, as manifestacées demonstraram que os resultados do
exame nao sao utilizados como meio de reflexdo no curso. Existem relatos de algu-
mas iniciativas individuais no curso L1 e, no curso L2, bem como a discusséo super-
ficial na Comisséo de Curso, salientando que ndo houve desdobramentos. As mani-

festacbes podem ser lidas a seguir: “Aquela reflexdo bem pontual, né? [Em referén-
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cia aos resultados do Enade]. Chega o resultado do Enade, a gente olha, discute na

comissao do curso e deu... ndo tem andamento.” (DL2-1).

Eu néo tive acesso ao relatério do Enade, mas lembro de ter lido a prova,
feito uma reflexdo individual do componente e inserido os contetdos que
sdo cobrados no Enade. A Ultima vez que participamos, eu me lembro de ter
feito essa reflexdo mas ndo me lembro de ter voltado pra reunido, pro grupo.
(DL1-2).

O que se percebe a partir das falas dos participantes, € que em consonancia
com o fato do Enade estar se constituindo como o processo central do SINAES, o
exame é percebido a partir de sua funcéo regulatéria e estética. Ou seja, os discen-
tes realizam o exame e aguela nota € recebida como um produto final, o qual ndo
cabe reflexdo e, se couber, € no sentido de se realizar acdées com o0 objetivo de
atender o que é cobrado na prova. Claro que ndo se pode ignorar o carater impositi-
vo do exame, pois se trata de uma prova que garante a regularidade dos alunos
concluintes, portanto um componente obrigatorio aqueles habilitados a sua realiza-
cdo. Do mesmo modo, o conceito gerado em grande parte a partir do Enade, o CPC,
admite revisdo mas apenas através da solicitacdo de visita in loco, no caso dos con-
ceitos 3 ou 4'°, podendo ser confirmado ou revisado para mais ou para menos.

No ultimo exame, os cursos L1 e L2 tiveram, respectivamente, 4 e 19 alunos
concluintes participantes!!. Percebemos que ha uma diferenca significativa no niime-
ro de participantes entre os cursos, que € coerente com a diferenca no nimero de
alunos matriculados entre eles. Sobre este baixo nimero de alunos para fins estatis-

ticos, o coordenador do curso L1 expressou que:

Nosso curso é um caso particular, pois ndo existe estatistica, pois nossa
amostragem é tdo pequena, que somos feitos de casos particulares. Entdo
ndo adianta pegar amostragem de nada, ndo adianta fazer uma analise es-
tatistica disso. (CL1).

Ja o curso L2, mesmo tendo um numero significativo de participantes, tam-
bém demonstrou preocupacdo com a amostragem do curso, que, por uma falha ca-

dastral, poderia comprometer a plena participagcao de um dos alunos:

10 Conforme portaria que regulamente a aplicacdo do Conceito Preliminar de Curso, disponivel em
https://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/Portaria N 4 de 5 de_agosto 2
008.pdf

11 Conforme consta nos relatérios de cursos com os resultados do ENADE 2021, disponiveis através
de consulta em https://enade.inep.gov.br/enade/#!/relatorioCursos
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Um problema que a gente vai ter no Ultimo Enade, é de um aluno cego. Ele
registrou errado la na hora da inscrigdo e nao teve o auxilio que precisava.
Mas foi identificado a tempo, ligamos, entramos em contato com o INEP, e
ndo conseguimos madificar. Ai o procurador (PI) nos disse: tem duas op-
¢Oes, ou ele nédo vai e fica irregular, ou ele vai e s6 assina o nome. Ai ele foi
e s6 assinou a prova, pra nao ficar irregular. Entdo isso vai ser uma coisa
gue vai prejudicar na nota do curso. Dos alunos que fizeram, um a gente ja
sabe que zerou. (CL2)

Percebemos que nas duas manifestacdes a preocupacdo com a relagéao entre
0 numero de participantes e o possivel resultado € bastante clara. Cabe questionar
se esta preocupacdo movimenta o curso a também esclarecer aos estudantes sobre
0 instrumento, sua fung&o e impacto no curso, reconhecendo a importancia da parti-
cipacdo no exame para além da obtencdo de um conceito, mas como parte da sua
trajetdria formativa. Com base nas manifestacdes dos discentes, ndo parece ser este
0 encaminhamento, uma vez que todos demonstraram um conhecimento bastante
superficial, quando existente.

Seguindo a andlise sobre a interface entre os instrumentos de avaliacao pre-
vistos e 0s cursos participantes, a seguir discutiremos sobre a avaliacdo dos cursos

de graduacéao e seu espaco dentro do sistema.

4.1.2 O papel das avaliacGes de curso

Um segundo instrumento que faz parte do tripé do SINAES, é a avaliacdo de
cursos. Os cursos participantes da pesquisa estdo na etapa de renovacao periddica
de reconhecimento, tendo recebido visita in loco apenas para seu processo de reco-
nhecimento, e desde entédo, sendo participantes do ENADE e obtendo conceito sufi-
ciente como CPC, tem sua renovacéo de reconhecimento de forma automatica.

A visita in loco é regida por um instrumento proprio para avaliagdo dos cursos,
tendo focos diferenciados dependendo do ato regulatério a que se destina e também
do grau do curso avaliado. Outra caracteristica da visita in loco, que é consequéncia
direta da pandemia de COVID-19, é a criagéo da visita virtual in loco!?. Esta solugao,

criada para atender aos processos regulatérios neste periodo, parece ter se apre-

12 Conforme determinado pela Portaria n° 165, de 20 de abrii de 2021. Disponivel em
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-165-de-20-de-abril-de-2021-315215701
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sentado também para resolver as dificuldades que envolvem o atendimento a todos
0S cursos e instituicdes que necessitam de avaliagdo externa, em toda a extensdo
do territorio nacional, podendo ser entendida como um exemplo de oportunidade na
crise, uma vez que parece solucionar o problema de atendimento das IES nas dife-
rentes regides. Porém, ainda € necessario compreender o que este novo modelo
implica para as instituigdes, cursos e avaliadores.

Considerando a inexisténcia de visita in loco aos cursos participantes nos ul-
timos anos, nos dialogos com os participantes ndo houveram muitos elementos que
demonstrassem a forma como os resultados das visitas s&o utilizados. Porém, no
curso L1, a visita de reconhecimento foi lembrada pelas alteracbes que teriam acon-
tecido no curso, fruto dos apontamentos dos avaliadores.

Os dois apontamentos da comisséo foram: a ndo oficializacdo do NDE, den-
tro da instituicdo, que ai se convenceu os dirigentes da época que precisava
dessa oficializa¢@o. E a ndo existéncia do TCC no curso. Isso ai acho que
depois até foi desenvolvido nos foruns das licenciaturas.(DL1-3).

A manifestacdo do participante demonstra o potencial dos processos de ava-
liagdo como a visita das comissdes avaliativas que, ao considerar diferentes elemen-
tos para sua analise, oferecem ao curso um olhar externo que podera vir a favorecer
mudancas e fortalecer proposi¢coes. A subordinacdo das visitas in loco ao Enade,
como exposto anteriormente, faz com que instrumentos que privilegiam a avaliagao
formativa, por considerarem o contexto da IES e cursos, sua insercao regional e ca-
racteristicas individuais, tenham seu papel minimizado. Bertolin (2018) apresenta
estudo que analisa 0 Enade e a Avaliacao in loco dos cursos de graduacéo em rela-
cdo aos critérios de validade e confianca. Segundo este estudo, ao comparar 0s
conceitos gerados pelo Enade e pela ACG (Avaliacdo dos cursos de graduacao),
verificou-se que nem sempre estes geram resultados coerentes entre si, 0 que traz
davidas em relacdo a confianca de pelo menos um dos instrumentos. Além disso, o
mesmo autor demonstra que ao analisar-se os resultados do Enade de alunos de
diferentes classes sociais, percebe-se que o “background” (histérico e condigdes
econdmicas e sociais dos alunos) é fator capaz de influenciar diretamente o desem-
penho dos alunos, reforgando “[...] a importancia dos contextos familiar, social, eco-
ndmico e cultural [...]” (BERTOLIN, 2018, p. 191). Esta constatacao, reforca o ques-

tionamento sobre a validade do Enade para medir a qualidade do curso ao qual o
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aluno esta vinculado e o impacto para os cursos com a dispensa das avalia¢des in
loco. Alguns participantes da pesquisa expressaram, inclusive, a vontade de que o
curso recebesse novamente visita de comissao externa, como por exemplo: “Mas eu
acho que talvez isso [visita in loco] até seria bom! Eu acho que seria muito bom pra
dar uma mexida na instituicdo, no campus...Muito bom!” (DL1-3). Foi possivel per-
ceber que hd um entendimento de que as visitas externas, além de produzir informa-
¢Oes importantes a partir de um olhar mais qualitativo dos avaliadores, também agi-
ria no sentido de mobilizar os agentes do curso e da instituicdo em torno da avalia-
cdo, mobilizacdo esta que encontra bastante dificuldade dentro dos cursos investi-

gados, mesmo que seja pela via da obrigatoriedade.

4.1.3 Avaliacdao institucional: CPA e o papel da Autoavaliacao institucional den-

tro do Sistema

Como é possivel perceber até aqui, o carater formativo e emancipatorio da
proposta de avaliacdo vigente através do SINAES foi ancorado no processo de au-
toavaliacdo institucional, prevendo a articulacdo entre avaliacdo externa e a autoava-
liacdo, sendo esta Ultima desenvolvida autonomamente pela Comissao Propria de
Avaliacdo, a partir de dimensdes previamente definidas (RISTOFF; GIOLO, 2006).
Atualmente, muitos autores argumentam que a operacionalizacdo do sistema tem
favorecido aspectos que se assemelham as praticas avaliativas como controle, atra-
vés do destaque que tem sido atribuida a face regulatéria do sistema. Diferente da
autoavaliacdo de cursos de graduacéo, a autoavaliacao institucional aparece no Sl-
NAES como processo obrigatorio, na expectativa de que a avaliacdo exerca seu ca-
rater formativo, assegurada pelo menos formalmente através da exigéncia de com-
posicdo das CPAs e apresentacdo de relatorios peridédicos. a CPA da Unipampa
conta com uma comissao central e com comissfes locais de avaliacdo em seus
campi, assegurada a participagdo de todos os segmentos da comunidade académi-
ca e externa. As manifestacdes durante os Encontros Pedagogicos da pesquisa
apontam no sentido de que ndo ha uma percepcao positiva do desenvolvimento da
autoavaliacdo institucional. Em partes, esta percepcao esta muito ligada ao fato de
nao se perceber que os resultados da autoavaliacao reflitam em acdes efetivas de

melhorias na instituicdo. As manifesta¢coes a seguir ilustram o que foi dito:
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[...] eu me lembro de uma reunido a cada 2 anos que a gente teve com a
comissao local [CLA] na época... Mas na minha opinido foi uma reunido im-
produtiva, sabe? SO apresentacdo de dados assim, sem muita andlise. A
gente ja esperava que viesse um extrato bem interessante, mas néo... Eu
também sou avaliador do INEP né, e no geral, pra ndo dizer em todas, mas
a percepcao que eu tenho é que nas universidade publicas a CPA é uma
mera formalidade sabe? (DL2-3).

A manifestacdo do participante DL2-3 comunica sobre aspectos internos mas
também externos, que remetem a posi¢cado que a autoavaliacdo institucional desem-
penha efetivamente dentro do sistema de avaliacdo. Segundo Dias Sobrinho (2010,
p. 216) a avaliacdo institucional (incluindo a avaliacdo externa e a autoavaliacao)

deixou de ocupar lugar de destaque conforme previsto devido a

Dificuldades operacionais e escassa compreensdo de alguns aspectos do
paradigma do SINAES estéo levando a avalia¢éo institucional a se burocra-
tizar, tornando pouco relevante o papel das CPAs (Comissbes Proprias de
Avaliacéo) e praticamente abafando as reflexdes dos professores, estudan-
tes e funcionarios.

Segundo o autor, o fendmeno que faz com que a avaliacdo da educacao su-
perior seja resumida a classificacao de cursos e instituicbes a partir do desempenho
dos alunos no ENADE, conforme ja debatido anteriormente, enfraguece e descredi-
biliza o trabalho da CPA. Logo, a autoavaliagdo institucional, que ja encontra dificul-
dades histdricas em torno do engajamento da comunidade académica, se vé em um
processo solitario de convencimento de sua relevancia para além da exigéncia le-
gal.

Ao longo da andlise, sera possivel conhecer de maneira mais aprofundada a
percepcao dos participantes sobre este processo a partir de diferentes perspectivas
e em interagdo com outros processos institucionais. As informagdes apresentadas,
apontam no sentido de confirmar a posicdo dos autores aqui exposta, mostrando
que, apesar da posicédo de destaque da autoavaliacdo dentro da proposta do SINA-
ES, internamente ainda sdo muitos os desafios para sua implementacéo de forma

efetiva.
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4.2 Unipampa e a cultura de avaliacdo: pensando aspectos internos como con-

dicionantes para o engajamento e desenvolvimento da autoavaliacéo.

Este capitulo tem como objetivo descrever e analisar questdes inerentes a es-
trutura e funcionamento da Unipampa, buscando a compreensao de como se apre-
senta o tema da avaliacdo dentro na Universidade e como é percebida pelos partici-
pantes da pesquisa. Entende-se que ndo é possivel falar de autoavaliacdo de cursos
de graduacdo sem a compreensdo deste contexto institucional. As falas dos partici-
pantes nos Encontros Pedagodgicos da pesquisa, apontam para o fato de que nem
sempre as iniciativas institucionais relativas aos processos autoavaliativos, seja o de
autoavaliacao institucional, realizado pela CPA ou as iniciativas que buscam orientar
e incentivar a autoavaliacdo dos cursos, sdo conhecidas ou efetivas no engajamento

da comunidade académica.

4.2.1 O desenvolvimento das atividades de avaliagcdo na Unipampa, estrutura e

iniciativas para promover a reflexdo junto com a comunidade académica.

Seja atendendo as demandas regulatérias ou como movimento de reflexao
sobre as praticas da Universidade, a Unipampa desenvolveu sua concepc¢ao de ava-
liacdo desde seus primeiros anos de atividade. Nos primeiros documentos elabora-
dos para dar sustentacdo normativa as suas atividades, € possivel perceber que o
planejamento da universidade foi pensado através da articulacdo entre avaliacdo e
planejamento, reconhecendo que este ultimo ”[...] requer o reconhecimento da reali-
dade a ser superada, 0 anuncio da situacéo desejada, as acbes para a mudanca e o
sistema de acompanhamento que informa sobre dificuldades e avangos.” (BASTOS
et al., 2016, p. 220). No PDI vigente, referente ao periodo 2019-2023, verifica-se de
forma clara a ideia de planejamento aliado a incorporagéao dos resultados da autoa-
valiacdo institucional realizada pela CPA, porém, a forma como isto aconteceria ndo
foi explicitada claramente. De acordo com o documento, a partir da divulgagéao dos
resultados da autoavaliacdo a comunidade académica, “[...] 0 conhecimento mais
profundo e a analise sobre os aspectos mais fragilizados da Universidade podem
contribuir sobremaneira para o novo planejamento e monitoramento institucional.”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, 2019, p. 79). A divulgacéo dos resultados,
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ainda segundo o que consta no documento, seria importante para “[...] promover
uma cultura avaliativa, mostrando a comunidade que os resultados séo ferramentas
importantes para subsidiar agcdes de qualificagdo da Instituigdo.”(UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PAMPA, 2019, p. 79).

Na Unipampa, a autoavaliacao institucional, atribuida as Comissdes Proprias
de Avaliacdo-CPAs das Universidades pela lei que institui o SINAES, tem inicio efe-
tivamente em 2010 quando ocorreram suas primeiras agoes de avaliacdo. Fazendo
parte de uma instituicdo multicampi, a CPA da Unipampa constitui-se, até os dias de
hoje com a seguinte estrutura: uma comissao central e comissdes locais de avalia-
cdo em cada campus, que possuem a representatividade de todos os segmentos
académicos, bem como representantes da sociedade civil. Em seu regimento, além
de assegurar a constituicdo representativa da comissao, costa a percepcao de auto-

avaliacao institucional a ser seguida pela CPA:

Art. 20 A autoavaliacéo institucional compreende um processo de diagnosti-
co critico e coletivo sobre a coeréncia entre as préticas institucionais e os
principios, diretrizes e politicas definidas no Estatuto, no Regimento Geral,
no Projeto Institucional e pelas unidades académicas e administrativas da
Universidade. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, 2010, cap. IlI).

Podemos perceber que o carater diagndstico da avaliacdo, esta presente na
concepcao da CPA, gquando explicita a analise critica da relacéo entre as praticas da
universidade e o exposto em seus documentos institucionais. A CPA se organiza a
partir da elaboracéo de projetos de avaliacao periddicos, considerando as 10 dimen-
s@es propostas pelo SINAES, adaptadas as dimensdes do PDI, definindo assim as
areas de avaliacdo, que englobam a area académica, gestéo, infraestrutura e assis-
téncia estudantil (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, 2019). A participagao da
comunidade académica é assegurada no processo de avaliagao, “[...] respondendo
ao questionario de avaliagdo institucional e participando da discusséo dos resultados
em cada unidade.” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, 2019, p. 78)

Inicialmente, a CPA teve seu suporte administrativo bastante atrelado a Pro-
reitoria de Planejamento, Desenvolvimento e Avaliacdo (PROPLAN), que foi respon-
savel por deflagrar o processo de formacao desta. Em 2016, a partir de alteracdo na
estrutura da Universidade, a Coordenadoria de Avaliacao deixa de existir na PRO-
PLAN, sendo reestruturada na Pré-Reitoria de Graduagéo. Nesta Proé-reitoria pas-

sam a ser realizadas as funcdes de coordenacdo dos processos regulatorios dos
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cursos, como orientacdes, capacitacdes e acompanhamento, incluindo as referentes
ao Enade. Com esta alteragdo, o Pl da Universidade e o suporte administrativo da
CPA passaram a estar ligados ao Gabinete da Reitoria. O que se observa, mesmo
com a mudanca ocorrida, € que 0s principios, concepcdes e atividades da coorde-
nadoria de avaliacdo e CPA se mantiveram, ou seja, o trabalho por uma avaliacéao
que seja formativa, ndo punitiva, com participacdo da comunidade e democratica.
Este aspecto fica claro quando observamos os Projetos de Autoavaliacao Institucio-
nal da CPA e seus documentos norteadores contidos na pagina da comisséo, que
expressam a convergéncia com o projeto do SINAES, ao definir a avaliacdo como
movimento de integracao e apoio as ac¢des de planejamento institucional, deixando
explicita a concepc¢éo de avaliagao como “[...] processo continuo de observar, inter-
pretar e dialogar [...]” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, 2016, p. 8)
Considerando as avaliacGes externas, as primeiras visitas de comissdes ava-
liativas, com vistas a avaliacdo para fins de reconhecimento de cursos aconteceram
em 2010, sendo, a partir dai, uma constante para viabilizar os atos regulatérios dos
novos cursos de graduacdo. Internamente, foram muitos os documentos elaborados
gue tinham o objetivo de orientar os coordenadores de cursos tanto para a prepara-
cao para as visitas (fornecimento de informacdes para o sistema e-MEC, sugestdes
de organizacao de espaco fisico e documentos) quanto nas a¢fes poés-visita, quan-
do recebido o relatério de avaliacdo, em que a orientacdo sempre coincidiu com o
“[...] entendimento de que a visita € uma das etapas do processo e que cabe ao cur-
so também ler, refletir e interpretar os resultados das avaliagdes” (BASTOS et al.,
2016, p. 225). Com esta orientacdo, é possivel perceber que a ideia de estimular a
reflexdo do préprio curso sobre a sua situagéo, buscando integrar os resultados da
avaliacdo externa, existe desde o inicio das atividades de avaliagdo na Unipampa e
se verifica ainda hoje. Desde que passou a funcionar na PROGRAD, a Coordenado-
ria de Avaliacdo atua com o nome de Coordenadoria de Planejamento, Desenvolvi-
mento, Avaliacdo e Acreditacdo. A atuacdo da coordenadoria em parceria com a
CPA para promover ndo s a divulgagédo dos resultados da autoavaliagédo institucio-
nal como um todo, mas também estimular e suprir de informac¢des a autoavaliagéo
dos cursos é uma realidade. Prova disso € a orientacao acessivel na pagina da Pro-
reitoria de Graduacao, contemplando instru¢des institucionais para a operacionaliza-

cdo da autoavaliagdo dos cursos, que contempla a discussdo dos resultados do
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ENADE, incorporacao dos resultados da autoavaliacdo institucional, analise dos re-
sultados da visita in loco e ainda a elaborag&o ou utilizagdo/complementagédo do ins-
trumento sugerido pela CPA, que contemple a avaliacdo de docentes e componen-
tes curriculares e ainda a avaliacdo do egresso (DIAS; DORNELLES, 2018). O ins-
trumento sugerido, um formulario a ser aplicado aos alunos, € apresentado através
de um documento enderecado aos coordenadores de cursos e membros do Nucleo
Docente estruturante (NDE), onde se destaca o objetivo do instrumento como cami-
nho para a reflexdo do curso em relacéo as atividades desenvolvidas e sua qualida-
de, orientando claramente que os resultados sejam utilizados nas acdes de planeja-
mento do curso e instituicdo. Além disso, salienta a importancia de divulgacdo dos
resultados a comunidade académica bem como sua sensibilizagdo em relagdo a im-
portancia da avaliacdo. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, 2011a). Outra ini-
ciativa com o objetivo de instrumentalizar os cursos de graduacdo, Sdo 0s extratos
fornecidos pela CPA com informagfes coletadas com a categoria discente no perio-
do da autoavaliacdo institucional. Uma discussdo maior sobre estas iniciativas sera

feita ao longo da analise.

4.2.2 As percepcdes sobre a autoavaliacado institucional, organizacdo geral da

Universidade e seu impacto na préatica de autoavaliagdo dos cursos.

Nos Encontros Pedagogicos da pesquisa, foi bastante discutido entre os par-
ticipantes o desenvolvimento da autoavaliacdo institucional e a forma de divulgacéo
de seus resultados, obtendo tanto o relato dos representantes institucionais da area
como a visdo dos demais participantes. Pode-se afirmar que as falas convergem
para a nao efetividade em relagédo ao conhecimento dos resultados da autoavalia-
cao. A fala a seguir, de um dos participantes, ilustra esta afirmagao: “Eu t6 vendo
agora que vocés tém toda essa estrutura, mas nem sabia que tinha que ir atras des-
sas informacdes. T6 sabendo agora que a CPA tem essa estrutura e esses dados
disponiveis” (CL1) Outro participante, ao manifestar-se sobre o conhecimento da
autoavaliag&o institucional, diz que: “Unica vez que tive contato [com a CPA], foi em
uma vez que fomos convidados para uma reunido no campus. Nessa reuniao da
CPA a gente viu uma exposicao de dados, sem muita andlise sobre eles” (CL2) Per-

cebe-se com estas falas que ndo é somente a falta de conhecimento dos resultados
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da autoavaliacdo institucional ou de quem a realiza que evidenciam-se, mas, mesmo
guando se teve conhecimento deste trabalho, o resultado esperado com a divulga-
¢céo dos dados nao foi efetivo.

Outra manifestacdo neste mesmo sentido, reforca o entendimento exposto,
desta vez incluindo a analise quanto ao uso destes resultados no planejamento da
instituicao.

Eu ndo vejo essa discussdo da autoavaliacdo institucional dentro da institui-
¢do. Na minha visdo temos inUmeros dados que sdo levantados nessas
avaliagbes, que ndo sdo trabalhados e por isso ndo se propdem acdes a

partir dessas avaliagdes. N&o vejo momentos de discussfes no curso sobre
essa avaliagédo. (DL1-1).

No mesmo sentido, no encontro realizado com os discentes participantes da
pesquisa, foi possivel verificar que o desconhecimento dos mecanismos de autoava-
liacdo (institucional ou de cursos) e também do SINAES como um todo, é significati-
vo: “Como disse ndo conheco a estrutura e organizagao dos 6rgaos que aplicam es-
tas avaliagOes, e confesso que ainda nao busquei informar sobre o tema” (DSCL2).
Apesar da fala citada expressar a falta de iniciativa em se informar sobre o tema, foi
possivel perceber que ao serem instigados, a curiosidade e interesse quanto as ini-
ciativas relatadas ali, para fins de contextualizacdo da discussédo que seguiria, de-
monstraram que aqueles discentes nédo tiveram, ou tiveram muito pouco, meios de
efetivar sua participacdo e conhecimento sobre o tema da avaliacdo, o que colabora
para a dificuldade em estabelecer uma cultura da avaliagao.

As falas anteriores, levam a pensar no processo de autoavaliacdo quanto aos
seus objetivos de promover a reflexdo da comunidade académica, de forma partici-
pativa. Conforme vimos, o préprio PDI da Universidade prevé a necessidade de ins-
taurar uma cultura da avaliagdo para que este objetivo seja alcan¢cado. Como cultura

da avaliacdo, cabe analisar o conceito a seguir, que a define como um:

Conjunto de valores académicos, atitudes e formas coletivas de conduta
gue tornam o ato avaliativo parte integrante do exercicio diuturno das fun-
¢Oes universitarias. A cultura da avaliacdo, para instalar-se, necessita de
construcdo coletiva com intensa participacdo da comunidade, tanto nos pro-
cedimentos e implementacéo, quanto na utilizagdo dos resultados. (LEITE,
2006b, p. 469).

N&o foi possivel verificar, a partir do grupo participante, a consolidacao destes
aspectos, o que leva ao entendimento de que ha um longo caminho a ser percorrido
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em direcdo ao amadurecimento institucional no que se refere ao desenvolvimento da
autoavaliacdo como prética de reflexdo. Neste sentido, as falas dos representantes
institucionais em um dos Encontros Pedagogicos, mostra que a dificuldade de inser-
cdo e participacdo da comunidade académica ndo € ignorada. Segundo RI1, “..]
nos ultimos anos nés [CPA] passamos por algumas mudancas continuas na forma
de trabalho, sempre buscando a melhoria, e de fato, temos observado nos ultimos
anos que vem sendo melhor aceito o trabalho da comissédo.” A fala demonstra a pre-
ocupacao continua da comissdo com a melhoria do processo, identificando que,
apesar de ainda néo ser a situacao ideal, percebe-se maior reconhecimento ao tra-
balho desenvolvido. Porém, ao longo das discussdes com o grupo, este reconheci-
mento nao ficou evidente. Ficou claro o pouco conhecimento sobre a Autoavaliagao
Institucional, sendo levantada principalmente questdes acerca do uso dos resultados
da autoavaliacdo e também a pouca efetividade da comunicacédo interna. Algumas
falas ilustram isto: “Sei mais sobre a avaliacdo hoje porque estou no banco de avali-
adores do INEP, mas até fazer o curso de avaliador ndo sabia nem que tinha CPA
na Universidade [...] quais sao as agdes efetivas que a universidade faz com estes
dados?” (CL2). “E um problema geral das CPA's, a queixa é a mesma, que nio con-
segue fazer com que o trabalho seja visualizado e que a participacdo seja efetiva.”
(RI1).

Diante das falas dos participantes, percebe-se que o engajamento da comu-
nidade académica € um grande desafio, nos fazendo refletir sobre o que é necessa-
rio para que os objetivos da autoavaliacdo se efetivem. Neste sentido, Dias Sobrinho
(2005, p. 30) afirma que “Para que haja permanente motivacdo, os participantes pre-
cisam sentir que a avaliacao tem valor, consequéncias, utilidade, ndo so para a insti-
tuicdo, mas, sobretudo, para todos os membros da comunidade.”

Percebe-se que o desdobramento da autoavaliacdo em acgdes efetivas, € fator
crucial para o desenvolvimento da cultura avaliativa nas instituicbes. A desmotivagcao
gue se segue ao ndo perceber estes desdobramentos, vai no sentido oposto ao es-
perado por uma autoavaliagdo que se quer participativa e democratica. Apesar de
muitos dos participantes afirmarem que participam da autoavaliacao institucional,
outros sequer reconhecem o0s meios de comunicacgéo utilizados para informar sobre
o periodo de autoavaliagao institucional. Aqui, percebemos um “combo” de justificati-

vas que se complementam. Além da ndo percep¢édo dos desdobramentos da autoa-
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valiagao, foi bastante significativo o apontamento sobre o que consideram um “ex-
cesso” de comunicacgdes institucionais que recebem via e-mail além da sobrecarga
de trabalho que inviabilizaria a dedicacdo a temas néo urgentes e cotidianos. Com-
plementando a reflexdo sobre o engajamento da comunidade académica nos pro-
cessos avaliativos e o desenvolvimento de uma cultura da avaliacdo, Andriola (2005)
utiliza a metafora da “bola de neve”, onde a bola de neve seria a “consciéncia insti-
tucional”, explicando que o impacto da autoavaliagdo, ao ser percebida mesmo que
em micro escala dentro da instituicdo, acaba por estimular que mais e mais agentes
institucionais possam perceber os beneficios praticos de tal movimento e, assim, ir
aumentando esta “bola de neve”. O autor destaca que o efeito mais esperado deste
engajamento deve vir a ser “[...] o incremento da consciéncia politica dos atores insti-
tucionais|...] (ANDRIOLA, 2005, p. 63). A metafora utilizada pelo autor, manifesta
uma caracteristica ciclica deste processo, constituindo um processo de comparti-
lhamento, reflexdo e adesdo, aprimorando-se ao longo de sua execucdo. Porém,
cabe considerar que este “acumulo” de experiéncias e resultados que poderiam cul-
minar para o maior engajamento da comunidade académica a um processo de auto-
avaliacao, também poderia “girar” para o lado contrario, fazendo com que ao nao se
perceber os efeitos da autoavaliacéo institucional, por exemplo, ocorra um movimen-
to de descredibilizacdo e abandono destas préticas. Pelos didlogos ocorridos duran-
te a pesquisa, € possivel perceber a instalacdo de sentimento préximo a este.

Entende-se que no grupo investigado existe a percepcao sobre a importancia
da autoavaliacdo, verbalizada em varios momentos, porém, ndo ha o reconhecimen-
to de que as iniciativas que existem sdo capazes de cumprir o papel esperado de
uma autoavaliacdo. Foi possivel perceber que esta consciéncia institucional/politica,
ainda ndo se apresenta aos participantes como algo que se perceba a partir do mo-
vimento de reflexdo em torno dos aspectos institucionais e esta visdo acaba tendo
impacto nos processos de reflexdo dentro do proprio curso.

Além da autoavaliacdo institucional, a CPA também atua, em parceria com a
PROGRAD, para colaborar com o desenvolvimento de instrumentos e informacoes
para subsidiar a autoavaliacdo dos cursos. No grupo de participantes, ndo havia co-
nhecimento da sugestédo de instrumento desenvolvido pela CPA e PROGRAD e
também néo se sabia dos extratos com informacdes dos cursos coletadas junto aos

discentes durante a autoavaliacdo institucional. Sobre a atencdo da CPA para as
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informacdes especificas dos cursos, Gama e Santos (2020, p. 469) atentam ao fato
de que “[...] essa ndo € uma regra a ser seguida, pois o SINAES nao expressa a
avaliacdo dos cursos de graduagdo como sendo atribuicdo das CPAs.” A iniciativa
da CPA da instituicdo em oferecer aos cursos contetudo para sua reflexdo, perde-se
no que parece mais uma dificuldade de comunicacdo que ndo permite que as infor-
macbes cheguem efetivamente aos destinatarios, do que uma resisténcia ou nega-
cao dos cursos ao uso dos elementos oferecidos: “Nao recebemos os extratos da
CPA. De repente o canal de comunicacéo entre a reitoria € 0 campus, 0 curso, ele
nao funciona num ponto importante como esse, e entdo deveria ser outro” (CL2) A
fala do participante em relacdo ao conhecimento do extrato com informacdes por
curso disponibilizado pela CPA, foi acompanhada pela concordancia dos de-
mais participantes daquele encontro, ou seja, naquele espaco, o desconhecimento
foi unanime. Na continuidade do didlogo que tratou sobre estas iniciativas, foi deta-
Ihada como se fez a divulgacao destes extratos no ultimo periodo: “No ano passado,
foram encaminhados os extratos de todos 0s cursos da instituicdo, e também solici-
tado um plano de melhorias com base nos dados obtidos.” (RI12) em detalhamento
realizado por RI2, este demonstra que o material foi enviado as equipes diretivas dos
Campi, através do sistema de informacdes oficial utilizado na Universidade. Portan-
to, 0 que se observa € que a comunicacgao interna opera em diferentes niveis e que
h& um certo desencontro que ndo permitiu que o potencial das iniciativas para auto-
avaliacdo dos cursos fosse sequer testado. Mas isto, somado aos fatores ja elenca-
dos anteriormente, nos leva a um questionamento: Se a comunicacgao interna fosse
eficiente no sentido de entregar as informacdes aos seus destinatarios, por diferen-
tes meios, encontraria um campo fértil para o aproveitamento das informacdes e im-
plantacdo dos instrumentos sugeridos? Sera que existe de fato disposi¢cdo para a
mudanca de perspectiva em relagdo a implantacdo de um processo autoavaliativo
nos cursos? Nos encontros da pesquisa, ndo foi raro ouvir manifesta¢cées que foram
no sentido de apontar a dificuldade de espaco/tempo dedicados a pensar e refletir

sobre o curso, como por exemplo:

Entao tem essa carga elevada sobre a gestédo do curso, ai realmente quan-
do tem a autoavaliacdo, acaba passando batido, pois ndo € a prioridade no
momento [...] esses cargos lidam com muita burocracia, entdo acaba tendo
gue priorizar o que fazer. (DL1-1).
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Neste caso, a fala aconteceu no contexto da discussao sobre a participacéo
na autoavaliacdo institucional e também no sentido de analisar a incorporacdo dos
extratos de curso disponibilizados pela CPA e da sugestdo de instrumento disponibi-
lizada institucionalmente. A reflexdo sobre a dificuldade de vislumbrar um momento
dedicado a autoavaliacdo dentro do curso envolvendo seu coletivo, encontra respal-
do na afirmacgéo de Dias Sobrinho (2005, pg 33), quando este diz que “A educagao
superior, se ndo pode descurar das urgéncias das demandas imediatas, uma delas a
capacitacdo técnica, ndo pode deixar de realizar-se como um projeto de largo pra-
zo.” Ou seja, é legitima a manifestacdo dos participantes quanto a dificuldade de
dedicarem-se a reflexao coletiva sobre os aspectos do curso, e justamente por ser
legitima, deve ser motivo de preocupacao o fato de que o coletivo de um curso de
graduacéo nao desenvolve praticas/momentos que possibilitem pensar para além do
fazer imediato e o justifica com o peso da burocracia que esta presente nas suas
atividades. Este ponto aparece fortemente nos dois cursos participantes. Além da
fala do participante DL1-1, outra manifestacdo sustenta que: “A gente, como coorde-
nador de curso, ndo consegue pensar o curso. Assim como o NDE [...] Entdo acaba
perdendo o principal objetivo da coordenagcéo que deveria ser gerir o curso” (CL2).
Importante ressaltar que fizeram parte dos encontros membros do NDE do curso,
nucleo este que por competéncia regimental deve “propor procedimentos e critérios
para a auto avaliacdo do Curso, prevendo as formas de divulgacdo dos seus resul-
tados e o planejamento das agdes de melhoria” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PAMPA, 2018, p. 32). Portanto, a discussao contou com a participacdo de docentes
do curso, incluindo aqueles que fazem parte da estrutura responsavel por deflagrar o
processo de autoavaliacédo e que se manifestaram no mesmo sentido.

A partir do exposto até aqui, pode-se perceber que a autoavaliacdo é algo
presente na instituicdo, sendo desenvolvida formalmente, no caso da autoavaliagao
institucional a partir das orientagdes proprias para este processo que garante a re-
presentacdo de todas as categorias que fazem parte da comunidade académica e
também através das iniciativas institucionais para incentivar a autoavaliagdo dos
cursos de graduacdo. Porém, de acordo com as manifestacdes e debates nos gru-
pos participantes, percebe-se a existéncia de diversas questdes que circundam este
tema. A percepcao do grupo, de que a autoavaliacao institucional ndo se efetiva em

acdes que integram o planejamento e melhorias na instituicdo, colabora para que
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este processo ndo seja percebido como opcéo para a reflexdo das praticas desen-
volvidas e como espaco de formacdo. Esta percepcgao, junto com questdes referen-
tes ao funcionamento da instituicdo, em especial a sobrecarga de trabalho e atribui-
cOes dos gestores do curso bem como a dificuldade de uma comunicacéo eficiente,
se mostraram fortes motivos para o fato de ndo se pensar um uma pratica sistemati-
zada de autoavaliac@o nos cursos. Como se dé o funcionamento destes cursos, qual
sua concepcgao sobre a autoavaliacdo em relacdo ao seu desenvolvimento pedago-

gico e responsabilidade social, serdo o foco da discussédo a seguir.

4.3 Os cursos de Licenciatura e uma breve contextualizagcdo do espaco politico

e social que ocupam

Como ja detalhado na parte dedicada a descrever o campo de pesquisa, 0S
cursos participantes sdo dois cursos de Licenciatura, da area de exatas, do Campus
Bagé da Unipampa. Para que se possa contextualizar e aprofundar o trabalho anali-
tico, cabe aqui abordar alguns aspectos sobre os cursos de Licenciatura como area
e também do espaco de atuacdo dos cursos participantes. Neste capitulo, a analise
sera desenvolvida sobretudo, considerando o desenvolvimento destes cursos, seu
papel politico/social principalmente no ambito da implantacdo da Unipampa e as
percepcdes sobre estes aspectos que dialogam com o desenvolvimento de proces-
sos de autoavaliacéao.

A formacao de professores por meio dos cursos de Licenciatura plena, como
formacdo minima para a atuacao na educacdo basica, consta na Lei de Diretrizes e
bases da Educacao (LDB), quando esta trata especificamente dos profissionais da
area. Ja no Plano Nacional de Educacgéo (PNE), em suas metas 15 e 16 e respecti-
vas estratégias, sdo encontradas as diretrizes que buscam qualificar as acbes de
formacao destes profissionais, definindo, por exemplo, o levantamento das necessi-
dades de formacao e a capacidade de atendimento por parte das instituicdes de en-
sino superior e a garantia de implantacéo das reformas nos curriculos dos cursos de
formacdo de professores através das func¢des de avaliacdo, regulagédo e supervisdo
vigente, ou seja, através do SINAES (BRASIL, 2014). ApGs a publicacdo da LDB,
foram publicadas trés diretrizes que orientaram os cursos de formacéo de professo-
res: Em 2002, 2015 e a ultima em 2019. Segundo Gongalves, Mota e Anadon (2020)
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a Resolucdo CNE/CP n° 2/2015 foi vista como um avancgo entre os especialistas da
area por ser concebida em um cenario de reconfiguracdo de politicas educacionais,
a partir da atuacado de um governo de cunho progressista que assume o poder entre
2002 e 2015, fazendo com gque a ideia de competéncias perdesse forca no campo
educacional. Porém, a partir de 2016, o direcionamento das politicas educacionais
retoma temas antigos e superados com a Resolugdo CNE/CP n° 2/2015, deixando
claro que:

O novo direcionamento da politica educacional, de viés privatista e pouco
dialégico, do pdés-golpe de 2016 que destituiu a presidenta Dilma Ro-
usseff, deu "continuidade" em politicas como a Base Nacional Comum
Curricular BNCC, redirecionando concepcdes educacionais. Parte do grupo
gue esteve no Ministério da Educa¢éo na década de 1990 e que tinha a no-
¢do de competéncias como eixo curricular, retorna ao governo em 2016, no
ambito do MEC e do CNE resgatando tais concepcfes (GONCALVES; MO-
TA; ANADON, 2020, p. 365).

Sendo assim, € publicada a Resolu¢cdo CNE/CP n° 2, de 20 de dezembro de
2019 e posteriormente a Resolucdo CNE/CP N° 1, de 27 de outubro de 2020 que
instituem as diretrizes curriculares para os cursos de formacéo inicial e continuada
de professores, sendo conhecidas como BNC-Formacdo e BNC-formacgéo continua-
da, respectivamente. As resolucdes citadas, vao ao encontro da implantacdo da Ba-
se Nacional Comum Curricular (BNCC), que define as diretrizes curriculares para a
educacéao basica, visando adequar a organizacdo e o funcionamento dos cursos de
formacdo de professores para atender as novas diretrizes formuladas para aquele
nivel de ensino. E possivel perceber que ha um consenso entre os autores da area
em afirmar que as diretrizes definidas sdo um estimulo a formacdo baseada em
competéncias, que possuem como proposta a adequacao as demandas do mercado
de trabalho, deixando em segundo plano a formagdo humana e privilegiando a “[...]
preparacao de méo de obra competitiva para um trabalho precarizado, ajustado aos
designios do mercado.” (COSTA; MATTOS; CAETANO, 2021, p. 897). Os autores
refletem em torno da ideia de que as novas diretrizes reforcam a mercantilizacado da
educacao, através de uma abordagem baseada na pedagogia das competéncias,
apontando que este fendbmeno se apresenta também na base do sistema, ou seja,
na fonte de formacgéo de profissionais que irdo atuar no sistema educacional. No
mesmo sentido, Saraiva e Souza (2020) argumentam que as politicas que orientam

a criacdo de diretrizes como a que estamos tratando, sdo complexas e mediadas por
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organizacdes internacionais que estabelecem medidas e modelos a partir de uma
agenda global, com forte influéncia do mercado e das avaliagbes de larga escala.
Como exemplo disto, Gongalves, Mota e Anadon (2020) destacam a tendéncia de
padronizacdo do curriculo existente na resolucdo 2 como meio de estabelecer para-
metros de avaliacéo e, logo, a comparacédo e o ranqueamento. O movimento realiza-
do a partir das avaliacées em larga escala e dos rankings formados com seus resul-
tados, acabam por orientar “[...] a formacao e profissdo docentes para uma cultura
de performatividade e de exceléncia de resultados. O professor empreendedor de si
mesmo é o docente desejado e capaz de formar pessoas para o século XXI.” (SA-
RAIVA; SOUZA, 2020, p. 143). A nova resolu¢cdo acumula criticas desde sua propo-
sicdo, sob a alegacao de que foi concebida sem dialogo com as entidades da area,
deixando de contemplar aspectos importantes que foram consagrados na Resolu-
cdo CNE/CP n° 2/2015, como a articulacdo da formacao inicial e continuada (que
viria a ser abordada em outra resolugcéo) e o aprofundamento da valorizagéo profis-
sional, que deixa de ser tratado como um capitulo e passa a ocupar o espaco de um
inciso. Além disso, também h& criticas por apresentar caracteristica prescritiva, que
acaba por reduzir as possibilidades de atuacdo dos cursos e da propria Universida-
de, limitando sua autonomia na organizacdo dos curriculos.(GONCALVES; MOTA;
ANADON, 2020).

Neste cenério, buscando contextualizar o espac¢o politico dos cursos de Li-
cenciatura, Santos e Moror6 (2019) apresentam uma importante reflexdo que evi-
dencia os desafios da profissdo docente, afirmando que esta encara a desvaloriza-
cao por parte da sociedade, que acaba por tornar pouco atrativa a carreira para a

qual formam estes cursos, mas complementa assinalando que:

[...] as licenciaturas também se constituiram em um espaco de luta que abre
caminho para o magistério ser reconhecido como profissdo e, na qual, o
professor possa se capacitar para ser melhor, refletir sobre o ato educativo,
preparar-se profissionalmente para romper com 0os mecanismos do capital
que desfiguram a profissao, tais como o aviltamento salarial, o desprestigio
social, a precarizacgéo e intensificacdo do trabalho. E talvez seja esse o mai-
or desafio da historia recente das licenciaturas. (SANTOS; MORORO, 2019,
p. 16).

A reflexdo trazida pelos autores, nos coloca diante de um cenario em que Vi-
sualizamos inameros dispositivos que trazem proposicdes, estabelecem metas e

métricas para ampliar e qualificar o quadro de profissionais para atender a rede ba-
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sica de ensino, mas por outro lado ndo demonstra real comprometimento com todos
0S aspectos que sdo responsaveis pela oferta de uma educacéo de qualidade. So-
bre este ponto, Saviani (2009) corrobora com a ideia aqui exposta, afirmando que as
condicBes precarias para desenvolvimento do trabalho docente influenciam também
na qualidade da formacéo, pois acabam por desestimular a busca pelos cursos de
formacao docente. Nesta perspectiva, podemos acrescentar que os cursos de licen-
ciatura ultrapassam a sala de aula, com potencial de agir (apesar dos obstaculos)
como propulsor de transformacéo social, a medida que tem o objetivo de formacéao
de sujeitos criticos e reflexivos para atuarem na educacao de outros sujeitos. Talvez,
considerando o cenario de retrocesso e perda de direitos que vivenciamos, se possa
entender o porqué de tantas investidas no sentido de minimizar a formacao critica e
emancipatoria destes profissionais.

Mas pensando no contexto da Unipampa e em seu compromisso de agir no
sentido de uma transformacéo social na regido que atua, ndo somente através dos
cursos de licenciatura, mas com certeza tendo estes uma fungéo primordial no de-
senvolvimento da rede educacional da regido, qual a percep¢ao sobre o desenvol-
vimento destes cursos e o papel que desenvolvem dentro de seu campo de atua-
cao? Estes e outros questionamentos orientam a discussdo que se estabelece nas
proximas paginas, buscando compreender aspectos estruturais que possam influen-

ciar no desenvolvimento do processo de autoavaliacao.

4.3.1 Os cursos participantes e sua dimensao politica na regido: Qual o cenario

percebido e os obstaculos enfrentados?

Os cursos de Licenciatura fazem parte da Unipampa desde sua criagdo. Na
génese da Universidade, ja constavam 8 cursos de Licenciatura, sendo 5 no Cam-
pus Bagé, 2 no campus Jaguardo e 1 no campus S&o Gabriel. Ao longo do tempo
outros foram criados em outros campi da universidade, sendo que hoje apenas 0s
campi Santana do Livramento e Alegrete ndo possuem cursos de licenciatura. As
licenciaturas tém papel estratégico quando observamos os objetivos de criacdo da
Unipampa. Criada para contribuir ativamente para o desenvolvimento da regiao, re-
conhece como um dos focos de acdo o desenvolvimento da rede basica de ensino,

através da formacéo inicial e continuada de professores. Neste sentido, identifica
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como fragilidade a caréncia de professores licenciados atuando na rede basica, bem
como baixo indice de desenvolvimento da educacéo basica (IDEB), fatores que justi-
ficam a criagcdo de cursos de Licenciatura que busquem minimizar esta situacao,

como podemaos verificar no excerto a seqguir:

Diante disso, numa tentativa de contemplar parte dos interesses regionais,
contribuir para superar uma problematica nacional que se refere a falta de
professores licenciados para atuarem na Educacgdo Basica, democratizar o
Ensino Superior e possibilitar 0 acesso a formagéo universitaria com quali-
dade na regido, no Estado e no Pais, € que a UNIPAMPA tem buscado se
inserir e construir a sua identidade, seja por meio do aperfeicoamento dos
cursos em andamento ou pela criacdo de novos cursos de licenciatura.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, 2011b, p. 9).

Nos Encontros Pedagogicos da pesquisa, a tematica referente ao objetivo de
suprir a necessidade da rede basica de profissionais licenciados, produziu alguns
relatos que apontam para a percepcao da falta de articulacdo da instituicdo com a
rede de ensino, buscando identificar oportunidades de insercao destes profissionais,

como na fala a seguir:

[...] no dltimo concurso que se abriu na regido, vimos que 0s egressos néo
iam ser inseridos. Pois eles ndo iam conseguir porque o edital pedia forma-
¢do em biologia. Entdo a instituicdo entrou em contato e s6 em Bagé muda-
ram o edital. Entdo mesmo nisso, se sabe que se esta tendo muita dificul-
dade do egresso se inserir. (DL1-2).

Ao relatar sobre o contato institucional feito nesta oportunidade, um dos parti-
cipantes lembrou que o contato foi feito por iniciativa de um servidor da instituicdo e
gue por este motivo, pode néo ter tido o mesmo efeito de um movimento instituciona-
lizado que atue na regidao como um todo. Esta fala foi complementada por: “Sobre
essa insercao dos alunos, eu acho que falta dentro da nossa instituicdo uma articu-
lacdo politica, entdo dentro da construcdo desses editais [de concursos], como 0s
Nossos egressos podem se inserir?” (DL1-1)

As observacdes sobre a falta de articulacdo institucional para insercédo dos
egressos na rede de ensino se deram em especial nos dialogos com o curso L1,
sendo que este realiza 0 movimento de abertura de um bacharelado, na mesma
area de conhecimento, reduzindo o nimero de vagas da licenciatura (mais especifi-
camente, dividindo as 50 vagas ja ofertadas entre a licenciatura e o bacharelado

proposto). Um dos participantes justifica a criacdo do bacharelado da seguinte for-
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ma: “Acho que essa demanda veio dos egressos. Se constatou que 0S NOSSOS
egressos nao estdo atuando na area das licenciaturas. Eles estdo atuando nas

areas do bacharelado.” (CL1) Outro participante complementa:

Eu acho que até ja passamos [da demanda por licenciados]. Ja temos
egressos que estdo aguardando concurso. A forma como o estado esta
conduzindo os ingressos agora, tem egresso que ja ta esperando. Hoje em
dia ndo falta professor na area. O que a gente sabe € que tem egressos que
estdo saindo de Bagé, para conseguir se inserir. (DL1-6).

As ponderacdes realizadas pelos participantes, motivam diversos questiona-
mentos em torno dos objetivos estabelecidos e do desenvolvimento da instituicao e
dos cursos nesta regido. Santos (2011), ao nos trazer suas reflexdes sobre aspectos
relativos aos desafios das universidades no século XXI, salienta a interacdo com a
rede basica de ensino, afirmando que esta relacdo se apresenta como ponto funda-
mental para a conquista de legitimidade de que a Universidade precisa junto a soci-
edade. O autor ainda destaca especificamente outros aspectos que fortalecem esta
relacdo, entre eles esta o desenvolvimento do saber pedagogico, dividindo-o em trés
subtemas: “producao e difusdo de saber pedagodgico; pesquisa educacional; e for-
macao dos docentes da escola publica.” (SANTOS, 2011, p. 81). Salienta ainda, que o
afastamento da Universidade destes temas, bem como o afastamento da relacao
Universidade-rede basica (publica) de ensino, acaba por abrir espaco para a privati-
zacao da formacéao dos professores, com a proliferacdo do nimero de cursos na re-
de privada, para atender a demanda por formacdo para atuacao destes profissio-
nais. A partir do exposto, caberia questionar se a formacao de profissionais licencia-
dos na regido estd, a principio, atendendo a demanda existente ou esta poderia ser
uma fragil percepcao estabelecida, considerando que a falta de articulacdo poderia
dificultar a identificagéo da real demanda? Se realmente estiver atendida, qual a par-
ticipagdo da Unipampa no seu atendimento? Estas questdes interagem com outro
aspecto bastante recorrente nos encontros, que trata da evasao de alunos e o nu-
mero de ingressantes nesses cursos.

Alguns dados do Censo da Educagéao Superior de 2020 (BRASIL, 2022a), nos
dao mais elementos para pensar nestas questdes. Segundo o ultimo levantamento,
entre 2011 e 2020 houve uma diminuicéo significativa na oferta de cursos presenci-
ais de Licenciatura, passando de 7352 para 6502 cursos, sendo o Unico grau aca-

démico que apresenta reducdo. Mas o0 que impressiona, € 0 crescimento dos cursos
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na modalidade a distancia, que no mesmo periodo passaram de 559 para 1512 cur-
sos. Ainda de acordo com o levantamento, das matriculas em cursos de Licenciatu-
ra, 66,4% estao matriculados em instituicoes privadas e 59,3% na modalidade EAD.
Complementando ainda estas informacfes, em relacdo especificamente aos cursos
participantes da pesquisa, se percebe ao longo dos ultimos anos uma queda signifi-
cativa no numero de ingressantes e um alto nimero de alunos evadidos. Estes as-
pectos, inclusive, foram abordados durante os didlogos dos Encontros Pedagogicos,
mostrando que se constitui efetivamente em uma preocupacdo nos dois cursos par-

ticipantes, podendo ser evidenciada pela analise feita por um dos participantes:

Acho que tem que entender que o tempo dos cursos totalmente presenciais
ta acabando... pode ver as universidades privadas ai, estdo reduzindo cada
vez mais, 0 EAD vem tomando conta. E a gente ta na fila né? Nao sei se al-
guns colegas vivem numa bolha e ndo percebem isso... mas pra mim é cla-
ro. Até pg a instituicdo publica, além de estar com um monte de vaga ocio-
sa, a gestdo é paradona né? Poderia tomar a¢des pra retardar um pouco is-
so... Ndo adianta vir com papo de direita e de esquerda, pra mim se alguém
for fazer gestdo mesmo no MEC nos proximos anos, vao ter q rever muita
coisa né, de cursos que ndo séo viaveis, quem entram 2 alunos por semes-
tre. (DL2-3).

A fala do participante do curso L2 foi acompanhada pela preocupacédo dos
demais participantes daquele encontro, sendo que, no encontro com o curso L1, a
preocupagao em torno da situagado também existe: “Eu vejo no grupo, que ha uma
preocupacao tanto de manter os poucos alunos que temos, por exemplo, mas tam-
bém em descobrir como a gente se remodela para conquistar os novos.” (DL1-1)

Ainda neste sentido, a participante expressa que:

Entdo a gente t4 pensando em fazer um bacharelado, mas muito mais por
demanda dos egressos do que por entender qual é o perfil que a regido
precisa. Sdo questdes que o curso tem, a gente tem essas discussfes, mas
gue falta o aporte da instituicdo. Essa situacao deveria ser vista como o
porqué estamos aqui? Como é que podemos atuar? (DL1-1).

Considerando os principios e objetivos anunciados nos documentos instituci-
onais referente as licenciaturas e os motivos para sua oferta em uma instituicdo pu-
blica de ensino superior, juntamente com os dados disponiveis, € natural questio-
narmos sobre 0os motivos que levam uma universidade publica a ter vagas ociosas,
quando mais da metade dos matriculados estdo na rede privada. E nitido que a rea-

lidade é percebida e ponderada no coletivo dos cursos, porém néo se identifica um
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espaco/tempo especifico para uma postura mais atuante e institucionalizada no sen-
tido de prever, identificar ou formular estratégias que deem conta desta situacéo.
Diante das ponderacdes dos participantes e do cenario identificado, cabe
pensar sobre a relevancia de um movimento que nao s6 produza informacdes, mas
gue enseje a reflexdo e andlise necessarias sobre os aspectos que impactam dire-

tamente o desenvolvimento dos cursos.

4.3.2 A organizacdo do curso, a atuacdo e percepcdo de seu coletivo e o im-

pacto no seu desenvolvimento pedagogico

Junto a justificativa de suprir a demanda de licenciados para atuacao na rede
basica de ensino da regido, é possivel encontrar explicitado nos documentos institu-
cionais o tipo de formacéo que se pretende oferecer. Uma formacao que tem o perfil
generalista, humanistico, reflexivo e emancipatério, comprometido com a identifica-
cao das diferencas como construtora de subjetividades, compreendendo os contex-
tos de insercdo dos discentes, sendo um profissional que atue pautado pela ética e
com compromisso com o desenvolvimento regional e global.(UNIVERSIDADE FE-
DERAL DO PAMPA, 2011b, 2019). A partir do perfil desejado, se percebe que existe
claramente o anuncio do compromisso com o desenvolvimento de um processo edu-
cacional que forme ndo somente profissionais com capacidade técnica para exercer
suas atividades, mas que também seja capaz de atuar de forma reflexiva, democréa-
tica e critica nos espacos que ocupa.

Mas para o desenvolvimento da formagdo que se anuncia, uma série de fato-
res se entrelacam criando as condicfes ideais para a realizacdo destes objetivos.
Sordi e Ludke (2009, p. 318) oferecem uma definicdo sobre o ambiente escolar, aqui
empregado para falar sobre o espaco académico/universitario. As autoras o definem
como um “[...] sistema social complexo, composto por inumeros sujeitos em relagao,
nao necessariamente afinados em suas concepcgdes ético-politicas e/ou técnico-
operacionais [...]". Desta forma, compreender como se dao as relagdes e as possibi-
lidades de entendimentos em torno de um objetivo comum, é fator relevante para o
alcance do resultado esperado.

Nos Encontros Pedagogicos da pesquisa, se falou muito sobre o envolvimen-

to do coletivo nos processos ndo s6 de avaliagdo, mas todos aqueles que aconte-
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cem dentro do curso, em especial em referéncia ao envolvimento do corpo docente.
As falas oscilam entre reconhecer um grupo comprometido com o desenvolvimento
do curso e com a formacao do aluno, mas também foi demonstrado em certos mo-
mentos que 0 comprometimento e participacdo ndo correspondem ao esperado.
Uma das falas expressa o entendimento de um dos participantes, sobre a dificuldade

de propor e desenvolver atividades com o coletivo:

Teve um tempo que a gente se reunia, apresentava para 0s alunos o curso,
e os ingressantes estavam chegando, e conheciam o que os professores fa-
ziam, os projetos... Isso aconteceu por uns 2 anos, depois ndo aconteceu
mais. Porque? Porque comecgou a gerar uma resisténcia interna. Tem mui-
tos professores interessados, bem engajados, mas tem uma parte pequena,
mas barulhenta, que ndo quer saber. (DL2-1).

A fala do participante aconteceu no contexto de uma discussao sobre ativida-
des que poderiam ser realizadas para divulgar o que é desenvolvido no curso e aco-
Iher ingressantes e discentes em geral. Diversos aspectos poderiam ser apontados
como motivadores desta situacdo. No entanto, ndo se pode ignorar um ponto que foi
bastante falado entre os participantes, que trata da sobrecarga de trabalho. Sobre o
desenvolvimento do trabalho docente e as atividades a serem desenvolvidas, Borsoi
(2012, p. 14) ao realizar pesquisa em uma instituicdo publica de Ensino Superior

examinando aspectos do trabalho e saude desta categoria, afirma que:

[...] € possivel afirmar que os docentes estdo comecando a negar
o carater imaterial do trabalho e, ao mesmo tempo, se agarrando ao que,
aparentemente, tem alguma materialidade. [...] Ndo se trata, necessaria-
mente, de uma atitude consciente ou proposital, mas o recado implicito po-
de ser: os estudantes passam pela universidade e, ao sair dela,
ndo ha qualquer controle sobre o que vao fazer com o que
aprenderam (ou deixaram de aprender) na vida académica; assu-
mir a chefia de um departamento ou a coordenacdo de um cur-
so €, no fundamental, assumir uma carga de trabalho burocréatico
e uma grande oportunidade de setornar alvo de criticas dos pa-
res e de tensBes com os colegas; participar de comissdes ou
representacdes é assumir uma tarefa cujo resultado é invisivel aos olhos de
todos.

N&o se trata, logicamente, de dizer que os docentes ndo estdo desempe-
nhando suas atividades de forma satisfatéria, nem se teria aqui elementos para tal
afirmacdo, mas sim de tentar compreender as razdes que poderiam estar entre
aguelas que causam o descompasso na atuacao do grupo, fazendo com que exista

este tipo de percepcao por seus pares: 0 engajamento de alguns nas atividades ine-
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rentes ao desenvolvimento do curso enquanto outros ndo se engajam na mesma
proporcao. O exposto pelo autor, vai ao encontro do que foi manifestado nos Encon-
tros Pedagodgicos onde algumas falas dos participantes evidenciaram os desdobra-
mentos da dificuldade de integracdo do grupo como um todo. O participante DL2-3,
relata sobre a falta de cooperacao relativa as atividades de coordenador de curso:
“Assim como o CL2 eu ja estive na coordenacdo né, e me identifiquei com esse tra-
balho de gestdo, mas é um trabalho solitario, sabe? Tem uma hora que até o curso
te abandona” (DL2-3). Além desta fala sobre o trabalho do coordenador, em todos
0s encontros foram manifestadas percepcdes que iam no mesmo sentido, como: “A
gente se sente sobrecarregado, tanto que ninguém quer ser coordenador.” (DL1-1).
Ou ainda “O resultado de uma avaliacdo ruim de um professor. O que que o coorde-
nador pode fazer? Encaminhar para a coordenagdo académica e arrumar quase
uma inimizade com o professor!” (DL1-6). As falas demonstram que existe um obs-
taculo entre as acdes esperadas para o desenvolvimento do potencial formativo do
curso e o que se tem de fato. Ao ouvir os docentes participantes, foi possivel perce-
ber que os relatos ndo mudam de uma gestdo para outra, uma vez que varios dos
participantes ja tinham sido coordenadores em anos anteriores. De certa forma, isso
parece ter gerado uma espécie de solidariedade entre estes docentes, visto que to-
dos entendem as dificuldades e desafios de se estar na coordenacédo de um curso,
fazendo com que, aparentemente, seja visualizado ali um grupo que coopera nas
atividades de planejamento do curso. Porém, mesmo entre este grupo que se mostra
mais coeso e engajado, foi possivel perceber que muitas acbes sdo desenvolvidas
por iniciativa individual e ndo a partir de um movimento coletivo. Segundo Perrenoud
(2002), o trabalho que envolve um grupo nunca € simples. Sempre estara sujeito a
divisbes, seja por questbes filoséficas ou técnicas, sendo que estas divergéncias
poderao provocar diferentes percepgdes, como injustica, humilhagéo, excluséo e etc.
O autor ressalta que para a resolucéo deste tipo de impasse, a Unica saida é a con-
versa no sentido de explicar as dificuldades e impasses, sempre com a intencéo de
resolver, nunca de acentuar as tensfes. Ainda segundo o autor, sé tera condicbes
de atuar dessa forma, o professor que se dedica a reflexdo de suas praticas. Por
consequéncia, a reflexdo de cada um compdem uma analise coletiva que encaminha
0 ajuste das acdes do grupo na orientacdo desejada. Indo ao encontro do exposto,

percebemos que no grupo investigado, ha relatos de dificuldade de estabelecer es-



80

pacos de discussao e trocas nos ultimos tempos, em parte em funcdo da pandemia
gue obrigou que as atividades acontecessem de forma remota, contribuindo para
que ocorram acdes individualizadas. Mas também houve manifesta¢cdes, em niamero
significativamente menor, que indicam a retomada dos encontros e reunides para
tratar dos assuntos pertinentes ao curso. Neste sentido, temos a seguinte manifesta-
cao: “A gente sempre tem saido pensativo [das reunifes da comissao de curso], si-
sudos, refletindo, porque os colegas estdo apontando, sabe? E acho importante,
porque € assim que se cresce.” (DL2-1). Esta manifestacdo demonstra que ha a per-
cepcao de que os debates sobre os aspectos em discordancia geram um movimento
no sentido da reflexdo coletiva e esta posigéo foi acompanhada por varios no grupo.
Outra manifestacao volta a expressar o carater individual da reflexédo e a dificuldade

de sistematizacdo no coletivo:

A gente esta sempre resolvendo o problema. A gente nunca para para pen-
sar como nao ter o problema. As avaliag6es acontecem, mas muito no indi-
vidual. As préprias reunibes da comissao de ensino sdo assim: Eu acho is-
S0, eu acho aquilo. Mas nunca o “meu grupo acha...”.Nao tem essa viséo de
grupo. (DL1-1).

Esta tendéncia a atuagdo de forma individualizada também foi identificada pe-
los discentes nos encontros realizados com esta categoria. Durante a conversa so-
bre a autoavaliacdo, quando abordado sobre o espaco que eles identificam como
apropriado para que levem suas demandas, duvidas e até mesmo para falar sobre
aspectos do curso que consideram relevantes, os discentes do curso L1 indicaram
algumas reunides, espacos de discussdo e mesmo a atuacdo ativa da representa-
cao discente. Mesmo assim, algumas falas identificam muito fortemente a concen-
tracdo deste papel na figura do coordenador de curso. Neste mesmo sentido, nos
encontros com os docentes, foi relatado que esta interacdo docente/discente acon-
tece de forma a compensar a falta de um espaco proprio/formal para discussdes so-
bre o curso. llustra esta percepgédo o seguinte registro: “Como € que a gente sabe
das demandas dos alunos, do que eles precisam? Sempre tivemos um bom contato
com os alunos, pela propria coeséo do grupo de professores...”(DL 1-3). Comparan-
do as falas das diferentes categorias, € possivel perceber que existe realmente uma
certa fluidez na comunicacéo interna do curso L1, diferindo um pouco da situa¢ao no
curso L2, onde o sentimento de isolamento e falta de agbes no coletivo se fez mais
presente. Um dos discentes deste curso, relatou que sente o curso muito isolado em
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relacdo aos outros cursos do campus e que internamente também nado percebe este
dialogo/integracéo entre as disciplinas e entre os docentes e discentes. Entre os re-
latos, chama a atencao expressdes como o desejo de um “sentimento de pertenci-
mento” e outras que tratam sobre a melhoria da relagéo entre discentes e docentes e
de integracdo com o curso. Nas manifestacbes dos discentes dos dois cursos foi
possivel perceber que existe 0 entendimento que estas questdes estdo conectadas
diretamente com sua formacgédo académica. Confirmando esta percepcédo, ha relatos
nos encontros com docentes que também confirmam esta falta de integracao interna
e sua importancia quanto ao desenvolvimento pedagdgico do curso: “Porque a gente
sabe muito bem que, dentro do campus, especificamente em relacédo as licenciatu-
ras, o estado que a gente td. Completamente perdido, desconectado, ndo existe
mais uma discussdo em grupo, macro.” (DL1-3). Um participante do outro curso,
também se manifesta no mesmo sentido “A questdo pedagdgica... Acho que a ques-
tdo do acolhimento é importante, a gente discute bastante isso, de fazer o pessoal
se sentir parte do curso, da universidade. A gente identificou isso em algumas con-
versas no forum.”(CL2).

Diante destes relatos, podemos refletir a partir do que apresenta Sordi E Lud-
ke (2009) quando tratam especificamente da formacao inicial de professores. As au-
toras argumentam sobre a importancia de desenvolver esta formacgéo no sentido em
gue os discentes identifiguem e se interessem por espacgos e atividades que estao
além do que é desenvolvido na sala de aula, ou seja, que esta formacéo se dé tam-
bém, a partir das intera¢cdes realizadas, buscando a compreensao de que o fenéme-
no educativo se da em diferentes niveis e que isto define a forma como se percebe a
qualidade de uma instituicdo de ensino. Ficou claro a partir da fala de discentes e
docentes, que o carater pedagdgico, pensado a luz do perfil de formacgéo e viabiliza-
do a partir das atividades desenvolvidas e da promocao de diferentes espacos e es-
tratégias formativas, ndo tem acontecido de forma plena no desenvolvimento dos
cursos participantes. Novamente, a sobrecarga de trabalho e a estrutura da Univer-
sidade, sdo as principais justificativas utilizadas para responder a dificuldade de or-
ganizagao e reflexdo sobre o curso. Algumas manifestagées neste sentido foram: “O
mais importante € lavar a roupa suja mesmo. NOs perdemos isso ao longo do tempo
no curso. Eram reunides pedagdgicas, mas a gente ndo faz mais isso.”(DL2-1). Ou-

tro participante manifesta a dificuldade de discutir aspectos pedagdgicos do curso,
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mesmo nas reunides das comissdes criadas para este fim: “A carga de trabalho que
a gente tem, acaba deixando muito pouco tempo pra parte pedagdgica. Isso poderia
ser discutido no NDE, por exemplo. S6 que no NDE, a gente passa o0 ano inteiro tra-
balhando PPC, n&o sei 0 que mais, a gente ndo consegue tempo pra discutir isso.
(CL2)”. Podemos depreender, a partir das falas e do cenario tragado com os relatos
dos participantes, que a falta de momentos dedicados a reflexdo fazem parte da difi-
culdade de pensar o proprio projeto pedagdgico do curso, documento que contém as
concepcOes, diretrizes e atividades que o balizam, e ndo encontra um espaco que
favoreca a andlise critica das acdes e conteudos previstos, contando com analises
muito individualizadas, ndo sistematizadas e que acabam sendo atropeladas pela
alta frequéncia de alteracdes fruto de exigéncias legais. Apesar de formalmente to-
dos os cursos possuirem o NDE, (nucleo responsavel por desenvolver as acdes de
avaliacdo do PPC - rodapé?) os relatos feitos vdo no sentido de que este acompa-
nhamento do PPC pelo grupo se da muito mais em questdes legais/burocraticas e
nao como um acompanhamento com o propésito de promover a reflexdo sobre este
projeto e proposicao de acbes. Este fenbmeno pode responder a diversas causas,
mas cabe aqui fazer um exercicio, com base no que temos de evidéncia, para explo-
rar duas destas causas em especial. A primeira que podemos elencar, € a dificulda-
de das ac¢0Oes integradas e integradoras do coletivo do curso, conforme relatado por
docentes e discentes. Pensando nestes aspectos, Felicio (2011) argumenta que a
prépria natureza formativa do docente do Ensino Superior, definido pela autora como
professor/pesquisador, muitas vezes nao prové o conhecimento necessario do cam-
po pedagdgico que permita compreender “[...] seu papel, enquanto docentes, no de-
senvolvimento pedagdgico da instituicdo, tampouco a interrelacdo de sua disciplina
com as demais disciplinas que integram o curriculo de um determinado curso”
(FELICIO, 2011, p. 146). A partir desta premissa, a autora ainda relaciona este fato a
atuacdo do docente de forma individualizada, confirmando a percepgédo demonstra-
da de um trabalho solitario, criando obstaculos para que se crie uma visao do todo.
Aproveitando o raciocinio desenvolvido pela autora, merece destaque o fato de que
nao é somente na area pedagodgica que muitas vezes se encontram dificuldades em
virtude de uma formacgéo insuficiente, mas também na area administrativa e de ges-
tdo, em que estes profissionais sdo altamente demandados. Pela dindmica de alter-

nancia dos docentes na coordenacao do curso, sabe-se que provavelmente todos
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eles, em algum momento, estardo a frente do curso. Ambos coordenadores que par-
ticiparam da pesquisa, relatam ndo possuirem experiéncia anterior em gestdo e
também ndo receberem apoio (formacéo, equipe de trabalho) para desempenhar tal
funcao.

A segunda causa elencada, sédo as recorrentes alteracdes nos curriculos dos
cursos, motivadas em geral por alteracdes na legislacao, e que, segundo os relatos,
atrapalham qualquer possibilidade de acompanhamento e revisdo do projeto em de-
senvolvimento. Nos cursos investigados, 0s projetos passaram por diversas altera-
cOes desde o inicio do curso. O relato de um dos participantes, que esta no curso L1
desde o inicio de seu funcionamento, apresenta a forma como se deram estas alte-
racBes. Em termos temporais, 0 nimero e periodo das alteragbes sao os mesmos do

curso L2:

S6 pra situar... O que acontece: quando a gente chegou aqui em 2006, em
3 meses construimos um PPC. E ele tramitou dentro da UFPEL e etc. E na
época pensamos: Bem, esse é o PPC, bom ou ruim é esse, e nés s6 vamos
mexer nele quando tivermos uma turma formada. Quando formamos a pri-
meira turma, ainda ndo tinhamos a avaliagcdo, ai ndo podia alterar, tinha que
esperar o relatério para ver o que seria apontado e ai alterar o PPC. Isso re-
sultou no PPC 2014. Bom, dai veio o de 2019 e s6 piorou. E agora, a per-
cepcdo que eu tenho é que a gente perdeu totalmente o norte. A discussao
macro ndo existe. Existe pontualmente a discusséo. Eu ndo vejo como fazer
0 PPC de uma licenciatura onde ndo existe nenhuma participagédo da area
de ensino, por exemplo. Entdo essas alterages totalmente desarticuladas,
vai levar aonde? (DL1-3).

No periodo de realizagdo da pesquisa, 0s dois cursos participantes estavam
em processo de reformulacdo de seus PPC’s. Aproveitando o momento e as falas
sobre as alteracdes frequentes do documento, os participantes foram estimulados a
falar sobre o que motiva as alteracbes do PPC. De forma unénime, a resposta nos
grupos foi de que o ritmo de alteragdes do PPC é ditado pela legislacdo. Ou seja, 0
PPC so0 é alterado quando ha alguma exigéncia legal que obrigue a adequacédo do

projeto. Neste sentido, algumas falas foram claras:

O que motiva a alteracdo do PPC: Legislacdo. Nés tinhamos acabado de
fazer o de 2014. 2015 teve uma legislacdo que trazia alteracfes. Ai poster-
gamos pq tinha um colega na pro-reitoria que dizia que ia cair [as alteracdes
propostas em 2015]. Ai nesse de 2019 a gente teve que alterar pqg tinha
uma alteracdo de horas. Eu acho que se ndo fosse isso, nos estariamos
com o primeiro. (DL1-2).

Se a gente tivesse uma avaliacdo formal, também néo ia adiantar para na-
da! Porque a mudanca de PPC é regida pela legislacdo. Saiu a lei, a gente



84

abaixa a cabega e muda, e até esquece o ponto de vista pedagdgico. (DL1-
4).

O conjunto das manifestacdes vai ao encontro do que apresenta Costa, Mat-
tos e Caetano (2021) quando chamam a atencao para o fato de que, quando a Re-
solugdo CNE/CP n° 2, de 20 de dezembro de 2019 foi publicada, muitos cursos ain-
da estavam em processo de readequacéo de seus projetos considerando a Resolu-
cdo CNE/CP n° 2/2015, que acabou por ser revogada. De fato, se analisarmos so-
mente o periodo desde o inicio do funcionamento dos cursos investigados, diversas
foram as diretrizes e resolucdes que levaram os cursos de formacao de professores
a necessidade de modificarem seus projetos. O que as autoras descrevem, poderia
muito bem ter sido uma das falas dos Encontros Pedagdgicos, pois ilustra perfeita-
mente 0 que todos os participantes manifestaram. Apesar de ficar claro que o movi-
mento dominante € a alteracdo/anélise do PPC quando h& alguma exigéncia legal
gue precise ser incorporada, no curso L2 houve um relato que contempla especifi-
camente este momento de alteracdo do PPC que 0s cursos estavam vivenciando no

periodo da pesquisa, que merece destaque:

A gente ndo conseguiu formar uma turma ainda neste PPC, e ja vamos alte-
rar. A gente nem sabe o que deu certo ou ndo. A gente se deu conta de
uma coisa do PPC que replicamos nesse novo, e agora nos demos conta
gue néo t4 funcionando bem, sé que ja ta Ia! Que que vai acontecer? Esse
PPC ja vai entrar sendo remendado. (CL2).

A fala do participante CL2 se mostra bastante ilustrativa do que foi discutido
até aqui, além de fomentar alguns questionamentos para encaminhar a discussao
que vird a seguir. Podemos perceber que o participante aborda a preocupac¢do com
a sequéncia de alteracOes por forca da legislacédo, que faz com que as alteracbes
ocorram mesmo antes de se ter um ciclo completo daquele projeto, ou seja, a forma-
cdo de uma turma. Em seguida, ha o relato de algo que foi identificado no PPC do
curso que nao estaria funcionando conforme esperado, ensejando uma mudanca.
Neste sentido, através dos relatos nos Encontros Pedagogicos da pesquisa, 0s pro-
prios docentes destacam que a identificacdo de pontos que podem ser melhorados
nao é feita com base em uma reflexdo coletiva, conforme expressa um dos partici-
pantes: “[...] a gente identifica é com a pratica, com as coisas acontecendo. E ai,

como ndo da tempo das coisas acontecerem totalmente, vai meio que no escuro,
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né?” (DL 2-1). Voltando a fala do participante CL2, ele complementa que apesar de
terem feito a identificacdo de determinado aspecto do PPC que precisaria ser modifi-
cado, ao refazer o novo PPC do curso, este ponto foi “replicado”, fazendo parte do
novo projeto que mesmo assim foi encaminhado, em virtude do prazo estabelecido
para sua finalizacdo. Ou seja, diante deste quadro, percebemos que ndo estamos
somente visualizando a falta de analise e acompanhamento do projeto e atividades
do curso, temos aqui ilustrada uma situagdo em que mesmo diante da identificacao
de pontos a serem melhorados, ainda que, somente a partir da experiéncia individual
dos docentes no dia a dia do curso, a organizacao destas mudancas se da de forma
precaria. Perrenoud (2002, p. 43) nos oferece uma analise sobre os processos de
reflexao realizados de forma individual e nao sistematica, afirmando que: “[...] cada
pessoa reflete de modo espontdneo sobre sua pratica, porém, se esse guestiona-
mento ndo for metédico nem regular, ndo vai conduzir necessariamente a tomadas
de consciéncia nem a mudangas”.

Diante do exposto, se mostra oportuno pensar se o processo de autoavalia-
cao poderia agir como potencializador destes espacos de discussdo, onde se possa
contar com a producéo de informacfes advindas de um processo reflexivo do coleti-
vo dos cursos, que sirva como um balizador para sua analise e conducédo de seu
desenvolvimento. Neste sentido, o trabalho de analise aqui apresentado, encaminha
a discussdao para abordar as percepcdes, expectativas e histérico de iniciativas sobre
a autoavaliacdo no ambito dos cursos participantes, integrando conceitos e reflexdes
sobre a importancia e potencialidades de um processo participativo de autoavalia-

céo.

4.4 Autoavaliacao de cursos como espaco de formacao e autonomia

Com as discussoes realizadas até aqui, foi possivel compreender o panorama
geral de avaliacdo do ensino superior, observando os dispositivos que indicam um
carater formativo e emancipatério da proposta de avaliacdo vigente mas também a
operacionalizacdo que Ihe da ares de controle. Se verificou também algumas per-
cepcoes internas sobre a avaliacdo, o funcionamento da instituicdo, bem como as-

pectos ligados ao funcionamento e desenvolvimento dos cursos investigados. No
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universo de instrumentos de avaliacdo previstos no SINAES, a autoavaliacdo dos
cursos de graduacao aparece apenas entre os indicadores do instrumento de avalia-
cao externa, mas nao possui obrigatoriedade (a ndo ser pela baixa pontuacédo no
caso da ndo existéncia desta pratica) diferenciando-se assim, do tratamento dispen-
sado a autoavaliacdo institucional, mas sem esquecer de considerar a integracao
destes dois instrumentos. Porém, cabe aqui refletir sobre sua importancia como um
importante elo entre a avaliacdo externa, que tende a estar mais atrelada a indices e
analises quantitativas, e a ideia de avaliacdo que realmente contribui para o autoco-
nhecimento, suporte para a gestdo e formacédo de seus participantes. Confirmando

essa ideia conceitual de autoavaliagao, temos:

Em uma breve formulag&o: autoconhecimento para aumento do engajamen-
to profissional, para fundamentadas emissdes de juizos de valor e articula-
¢édo de acdes de melhoramento, tanto das pessoas envolvidas, quanto da
instituicdo. Neste sentido, 0os processos de autoavaliagdo devem ser perma-
nentes, isto é, constituir-se como uma cultura internalizada nas estruturas e
nas agdes institucionais.” (BRASIL, 2009, p. 106).

Nos termos aqui expostos, percebemos que o conceito de autoavaliacdo é
inequivoco, evoca principios que estdo ligados a autonomia das instituicées, cons-
truida através da apropriacdo de seus objetivos, problemas, potencialidades e desa-
fios.

Mas qual seria o potencial da autoavaliacdo de cursos? Como pensar este
processo no contexto da Unipampa? Qual o espaco para avaliar, refletir, criticar e
estabelecer objetivos pautados nas demandas do seu coletivo?

J& no inicio do desenvolvimento da pesquisa, um primeiro apontamento foi
claro: os cursos participantes da pesquisa ndo possuem um processo de autoavalia-
cdo formalizado e sistematico. A partir desta constatagdo, durante os encontros foi
possivel obter a percep¢ao dos participantes sobre o potencial deste processo, bem
como relatos sobre outros instrumentos e iniciativas que atuam no sentido de forne-
cer informacdes para a gestao do curso.

Analisando o PPC dos cursos, foi possivel encontrar parte do conteddo dedi-
cado a tratar da autoavaliacdo, descrevendo a forma como serd organizada, sua
concepcao, objetivos e até uma prée-definicdo de indicadores que seriam utilizados.
Ao questiona-los sobre a execucdo do que esta apresentado no PPC do curso, a

seguinte manifestacéo ilustra o que foi apontado pelo grupo:
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A definicdo de realizacdo da autoavaliacdo que consta no PPC do curso,
vem muitas vezes prontos ja dos outros PPC’s. Se faz um copiae cola[...] é
aquela histéria de trocar a roda com o carro andando. N&o consigo parar pra
pensar a forma de autoavaliar o curso porque tenho outras coisas pra pen-
sar, entdo a parte da autoavaliacdo no PPC, copia do anterior e segue o
baile. (CL2).

A manifestacdo do participante CL2 foi acompanhada pela concordancia dos
demais participantes, de ambos os cursos, que demonstraram pouco conhecimento
do conteudo desta parte do documento. Considerando a similaridade do conteudo
apresentado pelos dois cursos, entende-se que este é apresentado a partir de um
texto institucional padrao e por fim, fica claro que a autoavaliacdo ndo € desenvolvi-
da da forma como é definida em seu PPC, sinalizando que existe um descompasso
entre 0 que 0s cursos propdem em seu documento estruturante e sua pratica efetiva
em relacdo a este assunto. As justificativas em torno da nao realizacao da autoavali-
acdo, ainda que prevista oficialmente, giram em torno das questdes ja apresentadas
até aqui: Sobrecarga de trabalho, dificuldade de mobilizagdo do coletivo do curso,
falta de apoio institucional e dificuldade de vislumbrar o impacto que as demandas
provenientes de uma autoavaliacdo realmente teriam.

Considerando que a autoavaliacdo é um processo que estara sempre situado
dentro de um contexto institucional e politico, cabe ressaltar que ndo é o caso aqui
de penséa-la como um instrumento que, por si s, seja capaz de identificar e resolver
todos os problemas do complexo sistema em que estdo inseridas as instituicdes de
educacado superior e seus cursos. Porém, ao defender um processo autoavaliativo
que seja formativo, pedagdgico e emancipatorio, esta se pensando a avaliacao para
além da resolucéo de problemas, entendendo que é parte primordial de seu desen-
volvimento produzir os “[...] sentidos, as percepc¢des e os saberes, que constituem os
posicionamentos dos sujeitos ante uma realidade.” (DIAS SOBRINHO, 2008b, p.
200).

A relevancia do processo de autoavaliacao foi reconhecida pelos participantes
da pesquisa, sendo que, ao reconhecerem sua importancia para o processo de de-
senvolvimento do curso, destacam que ha momentos de reflexdo que poderiam ser
comparados a um processo autoavaliativo. Importante considerar essas manifesta-

cdes pois, ao se pensar que esta € uma pesquisa que se apresenta como uma pes-
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quisa-acao, a reflexdo em torno das iniciativas que possuem caracteristicas avaliati-
vas constituiu um momento de construcao coletiva da compreenséo sobre o proces-
SO e 0 que se espera dele, mesmo ndo acontecendo de forma sistemética. Neste
sentido, algumas manifestagdes foram: “Nesses Ultimos tempos a gente tem se au-
toavaliado muito, né? O que eu sinto falta, € de ter seguranca de que os critérios que

eu t6 usando sao confiaveis para avaliar aquilo que estou propondo.“ (CL1).

Agora o CL1 fez uma enquete com 0s egressos a respeito de algumas dis-
ciplinas, se viam a necessidade de manter ou modificar, por entender que
0s egressos tem uma melhor ideia de forma¢do do que quem té ingressan-
do que ainda ndo conhece nada. (DL1-1).

Uma coisa que € importante € discutir como fazer essa autoavaliacdo, num
primeiro momento se pensa em uma coisa mais formal, mas o que causa
mais impacto é esse momento de reflexao, porque ali tu tem oportunidade
de ter um contraponto. Entdo as nossas reunifes sdo 6timas autoavalia-
¢Oes. Entdo tem que se pensar nesses momentos. (CL2).

Além das manifestacdes que indicam a participacdo de docentes e egressos
nestas discussodes, também houve a sinalizacdo de que mudangas importantes, co-
mo a criacdo de um curso de bacharelado na mesma area do curso L1, surgiu a par-
tir da demanda dos discentes: “[...] E também foi uma demanda que nasceu numa
semana académica, os alunos queriam os dois!” (DL1-2).

Pensando sobre o envolvimento dos alunos nestes processos de reflexao,
muitas foram as manifestacdes desta categoria no sentido de apontar a importancia
da autoavaliacdo como processo de sua formacao, influenciando na consciéncia do
papel do curso e sua comunidade e ainda nas relagdes interpessoais: “Autoavalia-
céo agrega com conhecimento e retribui aos alunos uma nova forma de ver o curso.”
(DSCL2) “Na minha opinido os Estudantes tém que estar mais por dentro desses
processos, porque eles sdo politicos e n0s estudantes precisamos estar contribuindo

com esses caminhos.” (DSCL2).

Fazendo uma autoavaliacdo do curso, podemos aumentar nossa organiza-
¢do entre os alunos e professores, entre os projetos que tem dentro do cur-
so, também podemos ter mais clareza do que esta acontecendo dentro do
curso. (DSCL1).

Nao participei de uma auto avaliacdo, mas € uma dica legal a se colocar pa-
ra saber os lados de todos do curso tanto dos alunos professores coorde-
nadores e etc para ver o que estd sendo bom para o0 curso ou ruim.
(DSCL1).
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A importancia da autoavaliacdo, considerando o que manifestam os discen-
tes, encontra amparo em Sordi e Ludke (2009), que destacam este processo como
um movimento estratégico dentro dos cursos de Licenciatura, entendendo que um
professor que esta acostumado com o processo de autoavaliacéo e avaliacao pelos
pares possui as ferramentas necessarias para conduzir e propor a avaliacdo durante
sua prética profissional. Destacam ainda que serd capaz de desenvolver a compre-
ensao de que “[...] Ine cabe o direito/dever de participar de processos de avaliagcéo
da escola em que trabalha, co-responsabilizando-se pelo desenvolvimento do seu
projeto pedagdgico.” (SORDI; LUDKE, 2009, p. 317). Sendo assim, € possivel per-
ceber que a autoavaliagdo ndao ocupa apenas o lugar de uma ferramenta de gestao
ou de prestacdo de contas, mas também um espaco pedagdgico, a medida que atua
diretamente sobre a percepcéo de si, dos grupos em interacdo e dos espacos ocu-
pados através da construcdo coletiva de sentidos. Nos didlogos realizados, foi pos-
sivel perceber que a autoavaliacdo ndo é pensada além da funcdo de diagndstico
para fins de resolu¢do dos problemas existentes. A conexdo deste processo com a
formacdao pretendida, foi mais facilmente identificada nas falas dos discentes.

Um outro olhar sobre a autoavaliacdo e sua relevancia, pode ser feito através
do argumento de Freitas (2005) que fundamenta a existéncia da autoavaliacdo a
partir dos conceitos de Qualidade Negociada e de sua funcéo contra-regulatoria.
Como Qualidade negociada, o autor esclarece que esta seria a forma de evidenciar
um dos atributos da qualidade que mais se contrapdem a forma como a qualidade é
concebida no sistema neoliberal, ou seja, entendé-la como negociavel, significa acei-
tar seus aspecto local, e ndo atrelado unicamente a padrdes externos ao ambiente
educacional em questdo. Nesta perspectiva, destacam-se “[...] seu carater de “signi-
ficacdo compartilhada” e, portanto, de producgao coletiva [...] a contribuicdo de cada
um “de acordo com seu proprio nivel de responsabilidade” (FREITAS, 2005, p. 921).
Para o autor, a autoavaliagcdo € capaz de promover uma apropriacdo dos desafios
do espaco educacional, que permite a organizacdo das demandas ao Estado de
forma clara, estabelecendo as responsabilidades de todos os agentes, tendo como
base o projeto pedagdgico vigente que, neste contexto, atua como um pacto entre
as partes envolvidas na gestédo. Logo, entende-se que pensar em qualidade negoci-
ada, significa, através da avaliacao, identificar dificuldades, caracteristicas, contradi-

cOes, refletir sobre estes aspectos de forma participativa e democrética e estruturar
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situacdes de superacdo em um movimento que coordena as responsabilidades dos
gestores locais e poder publico. Outro conceito que o autor atribui a autoavaliagédo e
complementa a reflexdo anterior, é o de Contra-regulacao, que é definido como:

Contra-regulacdo é resisténcia propositiva que cria compromissos ancora-
dos na comunidade mais avan¢ada da escola (interna e externa), com vistas
a que o servico publico se articule com seus usuarios para, quando neces-
sario, resistir a regulacdo (contra-regulacdo) e, quando possivel, avancar
tanto na sua organizacdo como na prestacdo de servicos da melhor quali-
dade possivel (justamente para os que tém mais necessidades), tendo co-
mo norte a convocacdo de todos para o processo de transformacéo social.
Contra-regulagdo nao é a mera obstrugao ou um movimento de “fechar as
fronteiras da escola” com relagao as politicas centrais, penalizando o usua-
rio do sistema publico. (FREITAS, 2005, p. 912).

Importante ressaltar que o autor define “regulagdo” como um termo definidor da es-
tratégia das politicas neoliberais para proceder com a privatizacdo de servi¢os publi-
cos, transferindo este poder ao mercado. A partir do exposto, se pode inferir que as
informagdes produzidas a partir da autoavaliacdo assumem a funcao de fundamen-
tar as acdes necessarias para a conducdo dos cursos, suas alteracfes e demandas.
Foi bastante frequente nos encontros as manifestacdes sobre iniciativas de tentar
organizar um processo autoavaliativo mas ter o trabalho “perdido”, sem andamento.
Outros manifestaram que apesar de ndo desenvolverem uma autoavaliacdo formal,
as demandas que sao frutos de reunifes dentro do curso ndo séo acolhidas e por-
tanto “ndo vao para frente”, como na manifestagdo seguinte: “Alguns problemas do
cotidiano séo identificados em reunibes de comissdes dentro do curso. Entdo séo
diagnosticados problemas, mas ndo vemos resolucdo deles.” (CL2) ou ainda “For-
malmente ndo temos nenhum instrumento de avaliacdo, informal mente sim, a gente
discute um monte de coisa, mas também a gente discute e ndo avanca para lugar
nenhum.” (DL1-4). Neste ponto, podemos refletir a partir da ideia da autoavaliagao
como um suporte qualificado de informacdes que orientam a atuacdo do curso. Mas
para isso, € necessario considerar a necessidade que se apresenta, principalmente
diante das manifestacdes dos participantes, de que este processo aconteca de for-
ma organizada e mediante registro. Institucionalmente, sdo oferecidos alguns recur-
Sos que podem contribuir para a organizacdo do curso neste sentido, que sdo 0s
extratos por curso das respostas dos discentes coletadas no processo de autoavali-
acao institucional e do instrumento de avaliacdo sugerido pela CPA e PROGRAD,
incluindo também a orientagéo de utilizagdo dos resultados das avaliagdes externas,
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como relatorios das visitas in loco e Enade. Neste sentido, o proprio representante
da CPA explica a intencionalidade ao oferecer os instrumentos:

A partir do momento que o curso se apropria das informacdes coletadas pe-
la CPA, ele vai observar, a partir daquele material, que ta faltando alguma
coisa, entdo é essa alguma coisa que ele vai buscar no instrumento proprio
ou formular uma pesquisa para descobrir aquela necessidade do curso. Nao
precisa ter um retrabalho, fazer um instrumento de avaliacédo paralela. (RI1).

Entre estas possibilidades, em relacdo aos relatorios de avaliacdo externa,
considerando os cursos L1 e L2 ja estdo na fase de renovacdo de reconhecimento,
em que a visita in loco esta condicionada aos resultados do CPC, parece que o de-
senvolvimento de um processo de autoavaliacdo destes cursos se faz ainda mais
oportuno, pois, ao ndo contar com o olhar externo e qualitativo de uma comissao
externa, se tem reforcada a ideia de que é altamente recomendavel o desenvolvi-
mento de um processo autbnomo de avaliagao.

Em ambito institucional, a autoavaliagdo tem como base norteadora as infor-
macdes contidas no PDI da Universidade, ja nos cursos de graduacdo o documento
norteador €, por 6bvio, o PPC (SANTOS et al., 2020), analisando a sua implementa-
cdo, a coeréncia de seus objetivos com as préticas realizadas, o perfil do egresso e
etc. entendendo que este documento estara em consonancia com o disposto no PDI
da universidade, uma vez que “Nao existe um projeto de curso isolado. Ele é parte
de um projeto institucional, que é parte de uma universidade, que € parte de um sis-
tema de educagao, que é parte de um projeto de sociedade” (VEIGA, 2004, p. 17).
Pelo exposto, € possivel depreender que a avaliacdo pautada nas informacfes que
norteiam o desenvolvimento do curso, presentes em seu PPC, devera acompanhar o
carater dindmico e sistémico deste, sendo uma ac¢do que supera a simples anélise
de eficiéncia e eficacia, mantendo relacdo com a avaliacdo da organizacao do traba-
Iho em todas suas dimensfes (VEIGA, 2004, 2007). A definicdo da autora, vai ao
encontro da definicdo da avaliagdo como formacao e emancipacao, assumindo estas
caracteristicas ao desenvolver-se de forma democrética, participativa e continua.
Ristoff e Giolo (2006) apresentam uma interessante metafora sobre o olhar da avali-
acao nos diferentes niveis na Universidade, que talvez seja esclarecedor para o dia-
logo que estamos desenvolvendo. Os autores comparam a estrutura de uma institui-

¢cdo a um prédio, onde o prédio seria a propria instituicdo, seus apartamentos repre-
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sentam 0s cursos e seus moradores, 0s alunos. Diferentes objetivos existem ao se
analisar cada um destes trés objetos. Sobre o olhar dispensado ao “apartamento”,

que é o nosso foco de analise neste momento, discorrem os autores:

Ja ndo interessa aqui analisar a estrutura do prédio, mas a beleza do apar-
tamento, o seu conforto, a sua posicéo em relagédo ao sol e ao vento, o nu-
mero de comodos etc. Saindo da metafora, isso equivale a dizer que, aqui, 0
olhar sobre a biblioteca central € menos importante do que o olhar sobre o
acervo bibliografico que sustenta as disciplinas do curso em questédo. Se o
curso oferece a disciplina de literatura brasileira, interessa saber se as
grandes obras que a compdem e definem o canone literario brasileiro estdo
disponiveis para os alunos e professores. E assim por diante. (RISTOFF;
GIOLO, 2006, p. 205).

Na exposicao especifica dos autores, os mesmos fazem a relacdo com a es-
trutura do SINAES, porém, aqui, cabe o empréstimo desta metafora para falarmos
sobre os diferentes olhares que devemos ter as estruturas que compdem a Universi-
dade, e pensar de que forma esta dinamica contribui para o desenvolvimento das
atividades de forma geral, pensando em sua contribuicdo para a qualificacdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, como atividades fim da Universidade. A
autoavaliacdo institucional nos oferece o olhar para o todo. Em conexao com este
nivel de avaliacdo, estd o desenvolvimento da autoavaliacdo dos cursos, possibili-
tando, inclusive, a integracéo destes processos de forma significativa.

Um ponto dos didlogos ocorridos merece destaque, ndo s6 pela sua incompa-
tibilidade com a ideia de uma autoavaliacdo que se origina dentro do préprio curso,
contando com a autonomia dos participantes, mas por contrariar inclusive a ideia
institucional sobre este processo. Muitas foram as manifestacdes no sentido de que,
sem haver a obrigatoriedade da autoavaliacdo de curso, esta ndo seria realizada.
Um dos participantes diz que: “Gostaria de reforcar que o fato de nao ser obrigatoria,
faz com que néo se discuta esse assunto.” (DL1-2) No mesmo sentido, temos tam-
bém: “Para mim a primeira coisa é saber que tem que ter a autoavaliacdo. Porque
dai vamos correr atras.”(CL1)

Um outro participante, refletindo sobre o motivo de nao ser realizada a autoa-
valiagdo, manifesta que:

E um ponto muito importante [a autoavaliagdo do curso como pratica obriga-
téria] porque a gente acaba entrando em movimento quando é for¢cado a re-
fletir sobre aquilo e pensar em acfes. Entdo como a gente tad sempre sendo

bombardeado por mil coisas, isso nao é prioridade, porque a gente nunca ta
sendo cobrado a refletir sobre isso. (CL2).
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Diante do exposto, é possivel depreender que a principal “motivagéo” aponta-
da para realizagcédo da autoavaliacéo, seria a obrigatoriedade desta, interna ou exter-
namente. Morosini e Simon (2012) refletem sobre este aspecto a partir da ideia nor-
malmente existente de que a avaliacdo necessariamente tera um carater punitivo,
afastando a ideia de um processo que construa compreensdes e aponte caminhos

para sua corregéo, sem retaliagcbes ou competicao. Ainda segundo as autoras:

O ser humano é constantemente cobrado e exigido por diferentes instancias
que regulam a sociedade. Assim, habitua-se na maioria das vezes a proce-
der com vistas a cumprir as exigéncias, enquadrando-se no requisitado,
sem questionamentos a respeito. Solicitar a visdo da avaliacdo a partir da
imagem de uma porta que se abre para a transformacao de praticas inade-
quadas resulta num procedimento revestido de oportunidades de melhora.
Para isto é necessario, primeiro, desconstruir a cultura de cobranca policia-
lesca que acompanha a avaliacdo e, segundo, que 0 processo seja esclare-
cedor e encorajador, no sentido de contribuir, com os resultados apresenta-
dos, para a correcdo de fatores considerados fracos ou inadequados. (MO-
ROSINI; SIMON, 2012, p. 109).

Sendo assim, cabe ressaltar que a obrigatoriedade normalmente prevé um
modelo, uma determinacgéo, prazos, que podem ou nao se adaptar as necessidades
de cursos ou instituicdes, nos levando a refletir se a obrigatoriedade “desejada” aqui,
daria aos cursos o beneficio efetivo que se espera da autoavaliagdo em uma pers-
pectiva emancipatdria ou se, desta forma, seria apenas mais uma das tantas ativida-
des burocraticas, a exemplo das que foram amplamente citadas ao se tratar da so-
brecarga de trabalho atual. Para demonstrar uma outra perspectiva, desta vez de um
discente, mas que aponta no mesmo sentido de ver a avaliagdo como um instrumen-
to de controle e impositivo, temos: “Seria muito importante [a autoavaliagéo], pois se
tivesse uma fiscalizacdo maior algumas metodologias aplicadas por professores néo
existiriam mais.” (DSCL1). Na manifestacdo do discente, a autoavaliagdo assume
um papel fiscalizatorio, de controle, indo de encontro a ideia da autoavaliagdo como
processo formativo, de construcéo coletiva. Mais uma vez, se percebe o espaco para
gue a autoavaliacéo seja desenvolvida no sentido de desfazer a ideia de uma avali-
acao punitiva, demonstrando o potencial que os processos de reflexdo podem as-
sumir, principalmente aos futuros docentes formados nos cursos investigados, que
terdo a oportunidade de replicar estas praticas nos espac¢os educacionais que iréo

ocupar.
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A seguir, finalizando este capitulo, sera feito um breve relato sobre a sintese
do terceiro encontro da pesquisa, onde foram levantados aspectos possiveis de uma

autoavaliacdo e o entendimento dos participantes sobre eles.

4.4.1 Refletindo sobre possibilidades para a autoavaliacdo: dos objetivos a

forma de sua divulgacéo

Como descrito na sec¢do que trata do processo metodologico da pesquisa, o
altimo encontro foi dedicado a instigar os participantes a pensarem sobre 0s aspec-
tos principais de uma autoavaliacdo. Neste exercicio, foram expressas algumas idei-
as que sintetizam o entendimento construido sobre o processo. Este subcapitulo, ja
tendo desenvolvido teoricamente 0s pressupostos de uma autoavaliacdo formativa e
emancipatoria, sera dedicado a demonstrar o que foi apontado pelos participantes
como pontos importantes do processo autoavaliativo.

Em relagéo aos objetivos da autoavaliacdo, os participantes identificaram mui-
tas possibilidades, o que demonstra que o processo guarda um grande potencial. As
manifestacdes apontaram para o auxilio ao curso na sua organizacdo (ou reorgani-
zacao) pedagogica, a partir do diagndéstico do cenario em que 0 curso se encontra,
atuando como estimulo para acdes de melhoria, através do acompanhamento da
execucao do projeto do curso. Além disso, duas manifestacdes apontaram para as-
pectos que oferecem um olhar diferenciado para a autoavaliacdo. No curso L1, foi
registrada a possibilidade da autoavaliacdo ser fonte de informacgdes para compor
uma espécie de “memoaria do funcionamento do curso”, oferecendo aos gestores que
possam ter o registro dos movimentos e discussdes ja realizadas no curso e seus

encaminhamentos. Uma das falas que ilustra esta ideia é:

O que eu falo também da falta de uma autoavaliagdo, é que, por exemplo,
nés estamos lidando com problemas que nao sdo novos, sdo problemas
gue vem se agravando. Isso é falta de uma autoavaliacdo, uma avaliagédo
continua. (DL1-6).

No dialogo com o curso L2, outra percepc¢édo da conta de que a autoavaliacao
poderia oferecer um alinhamento das expectativas de formagéo, fazendo com que as

expectativas de docentes, discentes e instituicdo convirfjam em um trabalho mais
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efetivo, ajudando inclusive a combater problemas significativos do curso, como a

evasédo. Sobre isto, temos a seguinte manifestacéo:

O que o0 nosso aluno espera quando entra no curso de graduacdo? O que a
gente espera dele quando ele for se formar? S&o coisas que hoje pra mim
sdo completamente diferentes. O aluno espera uma coisa e eu espero que
ele saia outra coisa. Ele ndo tem nem ideia de onde ele ta entrando, e eu
nao tenho nem ideia de quem ta entrando. Entdo eu acho que a autoavalia-
¢do poderia nos auxiliar nesse sentido, de compreender e diminuir essa dis-
tancia, porque essa distancia, pra mim, é um dos principais motivos de eva-
sdo. Pg ele entra com uma expectativa e é frustrado, pq a nossa expectativa
€ outra. Acredito que quando a gente fizer esse alinhamento de expectati-
vas, eu vou conseguir diminuir a evasao. (DL2-1).

Diante do exposto, é possivel perceber o entendimento da autoavaliagdo ain-
da como uma “ferramenta” de auxilio a resolucao de problemas como a evasao, mas
ja pensada como meio de agir sobre a formacdo oferecida pelo curso, inclusive se
afastando da ideia de reconhecer, exclusivamente, a forma hegeménica e padroni-
zada das avaliacdes externas.

Os participantes também identificaram alguns obstaculos para a implantacéo
da autoavaliagéo, apontando que a falta do estabelecimento de metas dificultam a
avaliacdo pois ndo se tem a orientacdo de onde se pretende chegar. Além deste
ponto, também reforcaram a critica sobre as atribuices do coordenador de curso e
a sobrecarga de trabalho do corpo docente, que dificultariam a organizacao e des-
dobramento em acdes a partir dos possiveis resultados da autoavaliacao.

As formas possiveis de avaliacdo também esteve presente no didlogo. As
manifestacfes apontam para o potencial dos encontros/reunido em que ocorrem 0S
dialogos do corpo docente do curso, como um espacgo para a autoavaliacdo com es-
ta categoria, e, em consonancia com o que responderam os discentes, acreditam
gue mesclar instrumentos seria interessante, principalmente ao utilizar questionarios
com os discentes, possibilitando que se manifestem sem o risco da identificacao,
como € demonstrado a seguir: “Seria interessante rodas de conversas e para quem
tem vergonha ou algo do tipo o formulario.” (DSCL1) “Quem sabe uma discusséo na
semana académica, com uma coleta anterior...” (DL15) “Acho que para a participa-
céo dos alunos o formulario € bom, porque as vezes nao querem falar e tal. Ai um
formulario com espacgo para questées abertas também, pode ajudar” (DL1-6)

Quanto aos formatos, acho que momentos de discussao e debates, tanto

com docentes quanto discentes, acho que temos um grupo bem participati-
vo, acho que em grupo, uma discussédo vai motivar os outros a participarem.
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E acredito que ndo pode ser um instrumento pontual. Poderiam ser reuni-
des, de forma continua, momentos que ficam abertos para que possam se
expressar. (CL2).

Neste contexto, alguns pontos especificos para a autoavaliacdo foram levan-
tados, principalmente pelo curso L1, que demonstrou clareza quanto aos pontos de-
sejaveis. Entre eles estdo: a avaliacdo das acdes de aumento da procura do curso,
avaliacdo da insercéo dos egressos no mercado de trabalho, avaliacdo da contribui-
cao dos projetos de extensdo e avaliacdo dos projetos ensino, pesquisa, extensao
para permanéncia de alunos. Como podemos ver, os pontos de interesse apontados
demonstram a preocupacdo do grupo com o ingresso e permanéncia de discentes
no curso, problema central hoje nos cursos investigados. Sobre estas ponderacoes,

temos o seguinte entendimento:

NGs temos 2 grandes projetos, que sdo o Planetario e as Feiras de Cién-
cias, que atendem muitos alunos fora. Temos muitos alunos no curso que
dizem: “O, gostei quando conheci o curso l4 na feira de ciéncias...” Entéo
avaliar o quanto essas agfes estdo conseguindo trazer alunos para o curso,
e depois ver como 0 nosso egresso esta se inserindo no mercado de traba-
lho. (DL1-6).

Nesta fala, podemos perceber que, ao pensar na avaliagdo dos projetos de
extensao, ja se considera, além do fator interno referente ao ingresso ou permanén-
cia dos alunos no curso, os aspectos ligados a atuacao junto a comunidade externa,
que se relaciona diretamente aos principios que deram base a criacao da Universi-
dade. Finalizando os apontamentos, os participantes se manifestaram quanto a im-
portancia da divulgacédo dos resultados e da promocédo de acdes efetivas a partir da
autoavaliacdo. Como ja tratado, este aspecto realmente demonstra grande impor-
tancia dentro dos processos de avaliacdo, motivando a participacdo dos coletivos,
gue tendem a se engajar a medida que observam a real contribuicdo do processo
para a melhoria dos espacos e atividades a que estao associados.

Com este exercicio, foi possivel verificar que o grupo investigado possui a
predisposicao a pensar na autoavaliagdo como um processo que configura um mo-
vimento positivo para o desenvolvimento do curso e seu coletivo. Encaminhando
este trabalho para as consideracgdes finais, fica 0 questionamento de quando e como
sera possivel obter as condi¢cdes necessarias para que estes cursos desenvolvam o
potencial de um processo de autoavaliacdo, agregando as suas atividades as prati-

cas apontadas, a partir de um trabalho propositivo e participativo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de realizacdo desta pesquisa me levou a refletir a partir de dife-
rentes perspectivas. Té-la desenvolvido dentro da Universidade a qual faco parte
como servidora (e agora como discente) me estimula a pensar sobre o tema propos-
to ndo s6 como pesquisadora, mas como companheira de jornada, entusiasta e de-
fensora da “nossa Unipampa”, pelo direito de todos ao acesso a uma educagao su-
perior publica e de qualidade.

Em um primeiro momento, penso ser necessario tecer algumas considera-
cOes sobre os passos iniciais da pesquisa, considerando os movimentos para o con-
vite aos potenciais participantes. A pesquisa foi desenvolvida em um momento que
podemos considerar como pos-pandemia da Covid-19, quando nossas vidas come-
cavam a apresentar os primeiros sinais de “normalidade”. Com isto, as aulas pre-
senciais e 0 movimento no campus retornavam, com um estranho desafio de enten-
der o que ficou de permanente do periodo pandémico em que 0s encontros virtuais
eram a regra. Sera gue isto nos liberta ou nos ocupa ainda mais? O que €é realmente
necessario que seja feito presencialmente? Foi neste contexto que os contatos com
os cursos de Licenciatura do Campus Bagé aconteceram. Entre o siléncio total e a
sinalizacdo positiva para a participacdo na pesquisa, a mesma foi efetivada com a
participacédo de dois cursos de um total de seis. Mas porque os demais néo respon-
deram? Porque a dificuldade (que também é de outros colegas!) em sensibilizar
membros da comunidade académica de uma Universidade a participar de uma pes-
quisa, ja que eles mesmos precisam deste engajamento de seus pares para que as
suas pesquisas e de seus orientandos sejam desenvolvidas? Trago estas reflexdes
pois entendo que este fato se relaciona diretamente com o tema central da pesquisa
e com os resultados que foram apresentados. A dificuldade que encontrei para “an-
gariar” participantes para esta pesquisa, talvez seja a mesma que esteja presente
guando séo propostas as atividades coletivas dentro da instituicdo ou no ambito dos
cursos. Sem duvida, ndo cabe procurar a resposta apenas dentro dos limites dos
cursos. Acredito que podemos busca-la a nivel institucional ou ainda mais ampla-
mente, em nossa conjuntura nacional. Todas estas atividades, seja uma pesquisa ou
um processo de autoavaliagdo, exigem dos participantes um engajamento que sO

tem, quem acredita na potencialidade e nos frutos daquele trabalho. No caso da
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pesquisa, apés a dificuldade inicial fui positivamente surpreendida ao encontrar um
grupo extremamente colaborativo, disposto as discussfes propostas, engajado em
pensar sobre o curso e sobre a potencialidade do processo de autoavaliagdo. En-
tendo que, a partir dos relatos dos participantes, existe uma disponibilidade individu-
al de participacdo e engajamento que, de alguma forma, precisa vencer alguns obs-
taculos para que deixem de ser individuais e ganhem a forga do coletivo. Algumas
dicas foram dadas: € o e-mail institucional que virou quase um “spam” institucional,
onde as inUmeras mensagens desviam a atencao de mensagens relevantes que ali
chegam. Se falou sobre a falta de articulacdo das diferentes instancias e setores ins-
titucionais para dar suporte e informacdes de forma padronizada e eficiente. Inter-
namente aos cursos houve relatos sobre a dificuldade de engajamento de docentes
e, pelo olhar dos estudantes, a dificuldade em desenvolver um sentimento de per-
tencimento ao curso e a instituicdo e o desejo em melhorar a relagédo entre eles e os
docentes, bem como um maior alinhamento entre estes ultimos. As coordenacdes
foram unanimes: a expectativa ao assumir o cargo € gigante, mas em pouco tempo €
esmagada pelo volume de atividades e burocracia. As comissdes funcionam sob
demanda, ndo conseguem se articular para pensar o projeto do curso a longo prazo,
e 0 proprio projeto do curso € atropelado pelas frequentes alteracdes legais fruto das
alteracdes em politicas que vém e vao ao sabor do governo vigente. Creio que te-
mos “dicas” suficientes para uma primeira concluséo: a dificuldade de articulacido em
torno de um projeto de autoavaliacdo de cursos tem como causa alguns fatores que
estdo além do proprio curso. Porém, acredito ndo ser justo apontar que os fatores
institucionais sejam os Unicos responsaveis por esta dificuldade. Mesmo contando
com problemas para sua efetividade, as informacdes acerca dos processos avaliati-
vos, funcionamento da CPA e iniciativas institucionais de apoio a autoavaliacdo dos
cursos existem e estao disponiveis nos canais oficiais da Universidade. O corpo do-
cente, que pode ser considerado o principal agente dentro dos cursos de graduacao,
é formado por docentes com diferentes tempos de atuacdo dentro da Unipampa,
sendo alguns com vinculo desde o inicio das atividades do curso. Sendo assim, &
fato que a comunicagao interna se prova pouco eficiente, uma vez que nao atinge
todos aqueles que tém como destinatario, mas ha a necessidade da conscientizacéo
sobre a necessidade de envolvimento e busca pelas informacdes relevantes para o

desenvolvimento de cursos e da instituicdo. As informacgdes, principalmente sobre a
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legislacao pertinente ao SINAES, é publica e facilmente encontrada nas paginas ofi-
ciais, inclusive da prépria Unipampa, e apesar disso, boa parte dos docentes e prati-
camente todos os discentes demonstraram pouquissimo conhecimento sobre o as-
sunto. Mais uma vez cabe ressaltar, que ndo € o caso de proceder com uma respon-
sabilizacao individual, mas de entender que, além das acdes institucionais, 0 empe-
nho de cada um em conhecer como funciona o sistema em que esta inserido, me
parece fundamental.

Os cursos de Licenciatura participantes da pesquisa demonstram que ha um
espaco coletivo a ser explorado que, atualmente, é ocupado de forma irregular e in-
dividual. Explico: Tanto nos didlogos com discentes como com os docentes, foi fre-
guente a manifestacdo sobre iniciativas individuais para promover algum projeto,
alguma acéo de avaliacao de disciplinas, acompanhamento de discentes em situa-
cao de vulnerabilidade e etc. Os discentes por sua vez demonstram claramente uma
visdo pessoalizada neste ou naquele professor quando se trata de um espaco para
buscar orientacdes ou debater algum assunto importante. Diante dos relatos, a ques-
tdo que salta aos olhos é: O que falta para que este espaco de diversas ac¢des indi-
viduais se torne um espaco de acdes coletivas, em prol da formacao de todos?

Os encontros da pesquisa se configuraram, satisfatoriamente, como um gran-
de encontro de autoavaliacdo. Inclusive uma das participantes, em certo momento
manifesta com empolgacao: “Isso que a gente ta fazendo agora, aqui, € uma autoa-
valiacao! ”. E certamente, existem diversos momentos assim dentro dos cursos: as
reunides das comissdes e 0s encontros com discentes durante a semana académica
e outros eventos, sédo alguns exemplos possiveis. Talvez a sistematizacdo e registro
destes potenciais momentos de reflexdo possibilitem que as percepgdes dos envol-
vidos no processo e a andlise das atividades desenvolvidas construam as condi¢des
necessarias para propor alternativas de melhoria ou confirmar que o caminho percor-
rido atende aos objetivos e demandas existentes.

O estudo proposto surgiu a partir de minha experiéncia prévia com o tema da
avaliacdo, que se deu no periodo de 2008 a 2016. Naqueles primeiros tempos de
estruturacdo e organizagdo da instituicdo em torno deste assunto, muito ja se falava
e se orientava aos cursos para que desenvolvessem seu proprio processo de autoa-
valiacdo e que efetuassem registros destes momentos. Porém esta nunca foi uma

tarefa facil. Podiamos notar que muito da organizacdo acontecia em funcdo da ne-
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cessidade de apresentar a materialidade do que era realizado as comissfes avalia-
doras que, naquela época, conduziam as visitas de reconhecimento dos cursos.
Anos depois, ao me deparar com a possibilidade de desenvolver esta pesquisa, per-
cebo nos cursos participantes a mesma dificuldade de anos atras, com o agravante
de, ao ndo ser necessario apresentar os resultados deste processo a nenhuma co-
missao, deixam o assunto totalmente suspenso. Porém, considerando o cenério que
nos encontramos, conforme j& descrito quando apresentados os dados do Censo da
Educacao Superior 2020, com o noticiario que deixa clara a indisposicdo politica pa-
ra o investimento em educacédo e também a partir das falas dos participantes sobre o
problema da evasao, é oportuno pensar se este ndo € 0 momento em que a autoa-
valiagdo, movida pelo desejo de compreender o cenario interno, externo e suas pos-
sibilidades, se faz mais necessaria e urgente independente do fato de apresenta-la a
qgualquer comisséo externa. O estudo demonstrou, inclusive por manifestacfes dos
participantes, que o desenvolvimento dos cursos acontece com pouco planejamento
e previsibilidade. A justificativa do excesso de demandas a coordenacao é acompa-
nhada pela realidade de uma estrutura que realmente concentra atividades burocra-
ticas, rotineiras e pouco pensadas para evitar o retrabalho, na figura do coordenador
de curso. Nao foram poucas as manifestacbes que dao conta de demonstrar que
este cargo muitas vezes é ocupado por forca da responsabilidade de alguns com o
curso e com os colegas, uma vez que poucos querem exercer a funcdo. Isto de-
monstra que algo precisa ser revisto, reestruturado, sob pena dos objetivos princi-
pais da Universidade, principalmente da Unipampa, criada para atender a um publico
normalmente afastado das oportunidades dos grandes centros, se perderem em
meio a falta de comunicacdo e cooperacdo mutua. Os tempos sdo de esperanca,
apos a derrota de um governo técnica e humanamente incapaz de conduzir politicas
publicas, principalmente na area da educagédo. Mas creio que devemos estar vigilan-
tes, cientes das dificuldades que se acercam, em nome da continuidade de uma
educacao publica e de qualidade como a que € oferecida.

Considerando o objetivo geral da pesquisa, € possivel respondé-lo de forma
objetiva dizendo que ndo hd um processo de autoavaliacdo nos cursos investigados,
tampouco a articulagcdo com os resultados dos instrumentos de avaliacdo previstos
nos SINAES. Desta forma, ndo podemos verificar qual o impacto da autoavaliagao

nestes cursos uma vez que a mesma nao esta organizada, mas esta auséncia pro-
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porcionou a reflexdo do impacto da ndo existéncia deste processo. E nesta reflexao,
se apresentam inumeros temas que penso serem extremamente importantes. Estu-
dar aspectos ligados a efetividade da comunicacéo interna, o estado de articulagdo
dos cursos/campus/Universidade com a comunidade externa, a analise do impacto
da Universidade na regido, os pressupostos pedagogicos para elaboracédo e acom-
panhamento dos projetos de cursos, o sentimento de pertencimento dos discentes
ao curso.... Enfim! Todos estes assuntos s&o recorrentes dentro desta pesquisa e
penso que estao ligados de forma significativa com o tema da autoavaliacao. A partir
do exposto, penso que este estudo oferece alguns encaminhamentos iniciais para
gue novas pesquisas possam ser desenvolvidas.

Sem duvida nenhuma, percebo que existe no grupo participante, um potencial
enorme para a implantacdo de processo de autoavaliacdo. Os participantes demons-
tram consciéncia da importancia de sua atuacdo para o desenvolvimento do curso,
com especial destaque aos discentes, que apresentaram grande clareza sobre a
situacao de desarticulagéo de seus cursos dentro do campus, percepcao confirmada
pela manifestacdo de docentes durante os encontros, confirmando o entendimento
de que a autoavaliacao se relaciona diretamente a formacao integral, ética, reflexiva
e emancipatoria anunciada nos documentos institucionais. Se os discentes, “razao
de existir’ do espago académico, tém esta percepcao de desarticulacio e isolamento
e a expressam claramente, talvez tenhamos aqui mais um motivo para pensar na
importancia de processos como o de autoavaliacao.

Ao concluir o periodo dos Encontros Pedagodgicos da pesquisa e ao rever as
gravacdes para a etapa de organizacdo necessaria para a analise, a vontade era
voltar e seguir o didlogo que desenvolvemos naqueles encontros. As reflexdes feitas
pelos participantes, foram muito além do proposto a partir dos objetivos da pesquisa,
demonstrando que a disponibilidade de refletir e compartilhar esta ali, procurando
espaco em meio as atividades cotidianas e a forma como esta organizada a dinami-
ca dos cursos. Diante das diversas criticas e ponderacdes acerca das dificuldades
para realizar um processo de autoavaliacdo, talvez a chave esteja em visualizar o
carater ciclico que este processo pode oferecer: A autoavaliagdo, como um processo
de reflexdo e fortalecimento do curso como coletivo, engajado em construir um es-
paco/tempo de formacgéo para além dos conteudos, poderia atuar para a organiza-

céo e co-responsabilizacéo de cada sujeito participante, proporcionando um ambien-
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te de formacdo emancipatoéria, agregando o dialogo e a busca de alternativas as
guestdes apontadas justamente como empecilhos para a realizacdo deste processo.
Diante deste cenario, creio que seja possivel fazer uma relacdo com a reflexdo de
Paulo Freire quando fala sobre fatores condicionantes e determinantes. Entendo sua
reflexdo como um estimulo para que pensemos em nossas agfes com 0s dois pés
na realidade, mas sem perder a esperanca e mobilizacdo necessarias para as mu-
dancas que almejamos. Finalizo minhas consideragbes com um excerto da obra
“Pedagogia da Indignagao”, da segunda carta que integra esta publicacdo, chamada
“Do direito e do dever de mudar o mundo”. Que possamos estar diante de um novo
tempo, onde nos enxergamos como sujeitos potentes e capazes de agir em prol de
um pais mais justo para todos seus cidadédos, comecando pelos espacos que ocu-
pamos. Considerando especificamente o fértil espaco da Universidade, penso nao

Ser pouca coisa.

[...] saber-se condicionado e nédo fatalistamente submetido a este ou aquele
destino abre o caminho a sua interven¢do no mundo. O contrario da inter-
vencdo é a adequacgédo, a acomodacédo ou a pura adaptacdo a realidade que
ndo é assim contestada. E neste sentido que entre nés, mulheres e ho-
mens, a adaptacdo € um momento apenas do processo de interven¢do no
mundo. E nisso que se funda a diferenca primordial entre condicionamento
e determinagdo. S6 é possivel, inclusive, falar em ética se ha escolha que
advém da capacidade de comparar, se ha responsabilidade assumida. E
por estas mesmas razfes que nego a desproblematizacdo do futuro a que
sempre fago referéncia e que implica sua inexorabilidade. A desproblemati-
zagao do futuro, numa compreensdo mecanicista da histéria, de direita ou
de esquerda, leva necessariamente a morte ou a negagao autoritaria do so-
nho, da utopia, da esperanca. E que, na inteligéncia mecanicista, portanto
determinista da histéria o futuro é ja sabido. A luta por um futuro ja conheci-
do a priori prescinde de esperanca. A desproblematizacdo do futuro, ndo
importa em nome de que, é uma ruptura com a natureza humana, social e
historicamente constituindo-se. O futuro ndo nos faz. N6s é que nos refaze-
mos na luta para fazé-lo. (FREIRE, 2000, p. 27).
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APENDICE A - Roteiro de questdes integrantes da dinamica realizada no Encontro

Pedagdgico 2

1. Quais instrumentos de avaliacdo, externa ou interna, vocé conhece? (Pode consi-
derar instrumentos do SINAES, experiéncias de outras instituicbes, outros cursos e
etc.) Se possivel faca uma breve descri¢do, de alguns pontos relevantes destes ins-
trumentos.

2. Qual sua percepcéo sobre os processos de avaliacao de curso, de forma geral?

3. Qual seu entendimento sobre a autoavaliagdo? Procure apontar pontos po-
sitivos ou negativos, impactos percebidos ou esperados.

4. Ha participacdo/acompanhamento/discusséo no curso sobre a autoavaliacao insti-
tucional realizada na instituicao?

6. Alguma vez ja foi debatida a necessidade de autoavaliagdo no curso? Foi feito
algum movimento no sentido de implantacéo da autoavaliacdo?

7. Existe algum mecanismo de acompanhamento das altera¢des realizadas no PPC
do curso? Como se identifica as necessidades/oportunidades de alteracdo do PPC
do curso?

8. Considerando o SINAES, ha apropriacdo de seus resultados (ENADE e relatério
de avaliacdo por exemplo) como forma de autorreflexdo do curso?

9. E possivel identificar os motivos/obstaculos pelos quais ndo é realizada a autoa-
valiacdo? E os motivos pelos quais ela deveria ser realizada?

10. Que tipo de contribuicdo vocé considera que a autoavaliacdo poderia proporcio-
nar para o desenvolvimento do curso? Como as condi¢bes de ensino poderiam ser
melhoradas através deste processo?

11. Pensando na gestao do curso, vocé consegue identificar momentos, estratégias,
instrumentos, que tenham sido utilizados como meios de avaliar as agdes do curso,

mesmo que nao seja considerada uma autoavaliagéo formal?
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APENDICE B — Material oferecido aos discentes com orienta¢ées para os registros

acerca da autoavaliacdo

Autoavaliacdo de cursos como pratica de formacgao e gestdo: uma investigacao nos cur-
sos de licenciatura do campus Bagé da Unipampa

Prezado discente

As questdes abaixo sdo apresentadas como um guia para que vocé possa se manifestar
sobre o tema da autoavalia¢ao de curso, considerando seus conhecimentos, concep¢des
e expectativas sobre este processo em seu curso. Desta forma, sinta-se livre para respon-
der separadamente ou construir uma Unica resposta com sua reflexao geral.

1. O que vocé conhece sobre autoavaliacdo de cursos? Ja participou de algum espa-
co/momento de reflexao sobre as praticas desenvolvidas no curso?

2. Vocé tem conhecimento sobre a estrutura e instrumentos do SINAES (Sistema Na-
cional de Avaliacdo da Educacdo Superior)? Ja participou de alguma discussdo em
torno da avaliagdo externa (ENADE, Reconhecimento ou renovac¢do de reconhe-
cimento do curso)?

3. Na sua opinido, qual seria a importancia/contribuicdo da autoavaliacdo para o de-
senvolvimento do curso? Quais aspectos vocé considera que poderiam ser melho-
rados a partir desta pratica?

4. O que o motivaria a participar de uma autoavaliacdo do curso? Qual tipo ou forma-
to vocé imagina que seria mais interessante? (atividades coletivas ou individuais,
formuldrio ou seminarios por exemplo.)

5. Por fim, se achar necessario, relate aspectos que tratem sobre a autoavaliacdo de
cursos e seu desenvolvimento, que considere relevante.



Categorizagdo inicial

APENDICE C - Planilha de categorizacido ATD

Denominagdo inicial

Categorizacdo intermedidria

Denominagdo inicial

Categorizacdo final

execucdo da

execugdo da

iniciativas que se autoavaliacdo 1 autoavaliagdo 1
aproximam de uma Iniciativas que Iniciativas que
autoavaliacdo correspondem & correspondem &
autoavaliacdo 1 autoavaliacdo 1
Mvaliacdo como Avaliacdo como
processo 5 processo 5
Objetive da Objetivo da L
I N - o 4. Autoavaliagdo:
autoavaliagdo 5 | Aautcavaliagdo: percepgies autoavaliagdo 5 -
Obstaculos para o e desenvolvimento de Obstaculos para o percep_;oes :
) T ) desenvolvimento de
desenvulwmenEu da iniciativas que desenvu-lwmeniu da iniciativas que
compreensio sobre EL._ItDE\iE'IE;ED 5 | correspondem a Tomentos at.l_tu-a\.:alla;ao 5 correspondem a
o papel da Motivacdes para a de reflexdo Mativagdes para a momentos de reflexSo
autoavaliacao no realizacdo da realizacdo da
contexto do curso autoavaliacdo 5 autoavaliacdo 5
Expectativas com a Expectativas com a
autoavaliacdo 5 autoavaliacdo 5
Formatos de Formatos de
autoavaliacdo 5 autoavaliagdo 5
a exigéncia legal a exigéncia legal como
como motivacdo 5 motivacdo 5
fluxo de
informacdes,/comuni
cagdo interna Fluxo de informacdes |11 Fluxo de informacdes | 11
Desdobramentos da Desdobramentos da
Desdohramentos da autcavaliacdo 12 autoavaliacdo 12
autoavaliacdoe expectativas sobre o expectativas sobre o
funcionamento funcienamento funcicnamente
institucional institucional ou institucional ou
consideracdes 12 consideracdes 12
Expectativa Funcionamento institucional
institucional para Expectativa institucional
. . autcavaliacdo dos para autoavaliacdo dos
Visdo e atuacdo
cursos =) CUrsos =)
institucional sobre ————
o iniciativas
autoavaliacio institucionais de iniciativas institucionais
autoavaliacdo para de autoavaliacdo para
05 CUrsos 9 05 CUFSOS =) 2. Contexto
Papel da Unipampa | Papel da Unipampa Papel da Unipampa na institu_c'lorlal:
na regido na regiao 7 regiso 7 CEI'ECE.EFIZE;ED dam
instituicdo e percepgao
Conhecimento do Percepi o sobre as sc_rhreseu
Aspectos SINAES 3 iniciativas institucionais| 4 funcionamento,
relacicnados ao = desenvolvimento e
Percepcdo sobre a .
SINAES Instrumentos do autoavaliacdo papel na regido.
SINAES 3 institucional 4
i . Percepcio
|n_f|uEnC|a das Resultados de autoavaliagdo pelos
avaliagBes externas avaliacdo externa |10 discentes 4
Percepcdo sobre
Imagem/atividade da Conhecimento sobre o autoavaliagdo dos
CLA 6 SINAES, apropriacdo de seus AEEE a
resultados, fun-_:ionan:ento e meeas
Percepcdo da ativade da CPA_E articulacdo dados/informagdes
da CPA [ interna. geradas 4
Funcionamento e Percepcdo sobre
consideracdies sobre Atuacdo CPA 6 autoavaliagdo 4
a CPA Instrumento
autoavaliacdo Sentimento de
institucional (=] pertencimento 8

114



Relagdo CPAxcursos | 6 Conhecimento do SINAES | 3
Participacdo
autoavaliacdo
institucional 3 Instrumentos do SINAES | 3
Organizacao/funciona Resultados de avaliacdo
mento do curso 2 externa 10
Envalvimento do 1. SINAES & CPA:
coletivo do curso 2 Imagem/atividade da CLA| & | conhecimento sobre o
desempenho da Percepcdo da ativade da SINAES, apropriacdo de
coordenacdo do curso | 2 CPA 6 seus resultados,
Histdrico do curso 2 Atuacdo CPA & |funcionamento da CPAe
Instrumento articulagdo interna.
Relacdo com os Cursos: Ccomo se organizam, autoavaliagdo
i discentes 2 | como percebem seu papel institucional 6
historico e - = . =
. Autonomia de gestdo | 2 dentro da instituicdo, Relacdo CPAxcursos 1
funcicamento do , L
curso obstaculos e estratégias Participacdo
Relacdo organizacdo para organizacdo de seu autoavaliacdo
pedagdgica do curso | 2 trabalho pedagogico institucional G
Instrumento proprio Organizagao/funcionam
de autoavaliagdo 2 ento do curso 2
perfil formativo do Envolvimento do coletivo
CUrso 2 do curso 2
relacionados a desempenho da
pandemia 2 coordenacdo do curso | 2
evasdo e retencdo de
alunos 2 Historico do curso 2
Percepcdo sobre as
iniciativas Relagdo com os
institucicnais 4 discentes 2 3 Curs_os. como s&
= organizam, como
Percepcdo sobre a
- percebem seu papel
autoavaliacdo .
L _ - dentro da instituicgo,
institucional 4 Autonomia de gestdo 2 .
= — obstaculos e
ercepcdo o
o . pE. - . estratégias para
Percepcdo geral autoavaliacdo pelos Relagdo organizacdo .
b discentes 4 3 | sah dagogica do curso 2 organizagéio de seu
50 r-eo-prc-rcfssoe ° Percepcao geral sobre o ReEdagog trabalho pedagégico
instituicdo Percepcao sobre funcionamento da
autoavaliacdo dos instituicdo e dos cursos Instrumento proprio de
cursos 4 autoavaliagdo 2
Percepcdo sobre os
dados/informacgdes
geradas 4 perfil formativo do curso| 2
Percepcao sobre aspectos relacionados a
autoavaliagdo a pandemia 2
Sentimento de Sentimento de evasdo e retencdo de
pertencimento pertencimento a alunos 2
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APENDICE D - Carta Pedagdgica

UMA CARTA SOBRE AVALIACAO: CONSIDERACOES A PARTIR
DA REFLEXAO COM PROFESSORES E ALUNOS DE LICENCIATU-
RAS

Bageé, 15 de dezembro de 2022

Aos coletivos dos cursos de licenciatura participantes da pesquisa “Autoavaliagao de
cursos como prética de formacado e gestdo: uma investigacdo em cursos de licencia-

tura no Campus Bagé da Unipampa”

Passados alguns meses do final dos encontros que integraram a pesquisa,
escrevo a vocés como forma de instigar a continuidade do dialogo, oferecendo nesta
carta algumas consideracdes a partir de nossos proficuos encontros. Além de um
retorno formal a este grupo engajado e inclinado a pensar neste processo, entrego
minhas consideracfes com base nas informacdes compartilhadas e no trabalho de-
senvolvido.

Em primeiro lugar preciso agradecer, mais uma vez, a participagdo de todos
VOCés na pesquisa. Agradeco especialmente a coordenacao dos cursos que, ao se-
rem o ponto de contato entre nos, prontamente articularam com o grupo para que
pudéssemos nos reunir. Diante da dificuldade em efetivar a participacdo de mem-
bros da comunidade académica na pesquisa, ter conseguido a participacdo de vo-
cés, que se mostraram extremamente colaborativos, ja foi uma primeira vitéria. A
dificuldade que encontrei para “angariar’ participantes para esta pesquisa, talvez
seja a mesma encontrada por vocés quando sao propostas as atividades coletivas
dentro da instituicdo ou no ambito dos cursos. Todas estas atividades, seja uma
pesquisa ou um processo de autoavaliacdo, exigem dos participantes um engaja-
mento que sO tem quem acredita na potencialidade daquele trabalho, e por isso,
agradeco também a confianca de todos.

Mas por que faco este retorno atraves de uma Carta Pedagogica? Utilizei es-
te instrumento ainda em 2021 buscando estabelecer um primeiro contato com 0s
coordenadores dos potenciais cursos participantes da pesquisa e, por relato dos
préprios coordenadores, sei que a mensagem se perdeu em meio as suas caixas de

e-mails e a carta nao foi lida. Mas insisto em utiliza-la nesta etapa de nossa comuni-
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cacao por acreditar em seu potencial reflexivo e adequacéo aos objetivos de minha
pesquisa. As Cartas Pedagdgicas tém sua origem no trabalho de Paulo Freire e
conquistam espac¢o no meio académico como instrumento metodoldgico de pesqui-
sa, pois “assume o carater do rigor, na medida em que registra de modo ordenado a
reflexdo e o pensamento” (VIEIRA, 2008, p. 116). A escolha por este instrumento la
no inicio e também agora, advém da intencdo de sinalizar que esta pesquisa foi pau-
tada, assim como a ideia de escrita das Cartas Pedagdgicas, no “compromisso com
um dialogo que construa, de forma sistematica, mas agradavelmente humana, a re-
flexdo rigorosa acerca das questdes da educacao.” (VIEIRA, 2008, p. 117). Sendo
assim, espero que esta carta os motive a seguir refletindo a partir do trabalho reali-
zado, ja aqui sinalizando a importancia do registro e sistematizacdo de processos de
reflexdo, sem necessariamente seguir padrdes pré-estabelecidos, mas através de
processos e instrumentos significativos para os sujeitos envolvidos.

A pesquisa partiu do pressuposto inicial de que a autoavaliacdo, de carater
formativo e emancipatoério articulada com os resultados de avaliagBes previstas no
SINAES, contribui para o desenvolvimento dos cursos considerando suas especifici-
dades e da comunidade na qual esta inserido. Apesar da inexisténcia de um proces-
SO autoavaliativo no ambito dos cursos participantes, pudemos refletir sobre sua po-
tencialidade, sem deixar de ponderar 0s aspectos (extremamente importantes!) que
se apresentam como obstaculos para seu desenvolvimento. Os diferentes pontos de
vista em interacdo, enriqueceram o debate e demonstraram que espacos de dialogo
como este que criamos podem ser parte de um processo de autoavaliagdo. Nos pré-
prios encontros foram citados momentos como este: as reunides das comissoes, 0s
encontros com discentes durante a semana académica e outros eventos, sao alguns
exemplos possiveis. O que talvez limite seu potencial, seja a falta de sistematizacao
e registro das reflexdes feitas, oportunizando que, ao fazé-las, se tenha condi¢des
de visualizar alternativas de melhoria ou confirmar que o caminho percorrido atende
aos objetivos e demandas existentes.

Também pude perceber que ha um espaco coletivo a ser explorado que, atu-
almente, € ocupado de forma limitada e individual. Tanto nos didlogos com discentes
como com os docentes, foi frequente a manifestacdo sobre iniciativas individuais
para promover algum projeto, alguma acdo de avaliacdo de disciplinas, ou até o

acompanhamento de discentes em situagdo de vulnerabilidade. Os discentes de-
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monstraram uma visdo pessoalizada neste ou naquele professor quando se trata de
um espaco para buscar orientacbes ou debater algum assunto importante. Diante
dos relatos, a questdo que salta aos olhos é: o que falta para que este espaco de
diversas acOes individuais se torne um espaco de acfes coletivas, em prol da for-
macéao de todos?

Como j& discutimos, a autoavaliacdo de cursos ndo € um processo obrigaté-
rio atualmente. Portanto, sua realizacdo implica acdes que poderdao ser definidas
dentro do espaco de autonomia dos cursos. Uma autoavaliacdo de cunho formativo
e emancipatorio, que faca parte do processo educacional, demanda o envolvimento
de agentes do proprio curso, de um coletivo disposto a pensa-lo de forma integral e
articulada, e, por isso, talvez n&do caiba somente dentro dos limites impostos por
normativas e instancias externas ao curso. Pensar na autoavaliacdo em relacdo aos
cursos de formacdo de professores, articulados com a melhoria da qualidade da
educacdo béasica da regido, passa por compreender que o desenvolvimento deste
processo faz parte da “[...] responsabilidade dos cursos de formacao na ampliacdo
da visao de avaliacdo dos professores, realcando os saberes que estes podem fazer
circular nos processos de trabalho dos quais participam [...]” (SORDI e LUDKE,
2009, p.317). Por isso, creio que seja importante refletir se, ao se esperar que a au-
toavaliacéo seja realizada por via da obrigatoriedade, como manifestado em alguns
de nossos encontros, esta ndo seria apenas mais uma das tantas atividades buro-
craticas que sobrecarregam a coordenacdo e docentes dos cursos, deixando de
cumprir sua funcdo diagndstica e reflexiva.

Foram frequentes as manifestacdes que questionaram a efetividade que teria
um processo de autoavaliacdo. A dificuldade em identificar uma cultura de avaliacéo
interna, ndo percebendo o impacto da autoavaliagéo institucional no planejamento
da instituicdo, por exemplo, pode sinalizar que se esta avaliacdo fosse ainda mais
localizada, dentro dos cursos, as possibilidades de efetividade seriam ainda meno-
res, ndo é mesmo? Mas me parece que aqui, cabe pensar na autoavaliagdo como
um processo de reflexdo e qualificacdo de um grupo critico, capaz de compreender
seu contexto de acdo e vislumbrar as oportunidades de melhoria ao longo do pro-
cesso. Entre os discentes, a percepc¢éo de isolamento e falta de informacdes sufici-

entes para compreender seu espaco de acédo dentro do curso esteve presente entre
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as manifestacdes que apontam para o desejo de participar de processos que pro-
movam um espaco critico de formagéo.

Além da percepcédo em relagéo a efetividade do processo autoavaliativo, tam-
bém foram elencados outros pontos, que podem ser considerados como fatores
desmotivantes: € o e-mail institucional que virou quase um “spam” institucional; a
falta de articulagédo das diferentes instancias e setores institucionais para dar suporte
e informacdes de forma padronizada e eficiente e a dificuldade de engajamento de
docentes do curso. Pelo olhar dos estudantes: a dificuldade em desenvolver um sen-
timento de pertencimento ao curso e a instituicdo, desejo em melhorar a relacdo com
os docentes, bem como um maior alinhamento entre estes Ultimos. As coordenacdes
foram unanimes: a expectativa ao assumir 0 cargo € gigante, mas em pouco tempo €
esmagada pelo volume de atividades e burocracia. As comiss@es funcionam sob
demanda, ndo conseguem se articular para pensar o projeto do curso a longo prazo,
e o préprio projeto do curso é atropelado pelas frequentes alteracdes legais fruto de
politicas que vém e vao ao sabor do governo vigente. Fica claro que a dificuldade de
articulacdo em torno de um projeto de autoavaliacdo de cursos tem como causa al-
guns fatores que estdo além do proprio curso. Porém, foi possivel perceber pouco
conhecimento sobre os processos avaliativos, funcionamento da CPA e iniciativas
institucionais de apoio a autoavaliacdo dos cursos que existem e estao disponiveis
nos canais oficiais da Universidade. O corpo docente, que pode ser considerado o
principal agente dentro dos cursos de graduacéo, € formado por docentes com dife-
rentes tempos de atuacdo dentro da Unipampa, sendo alguns com vinculo desde o
inicio das atividades dos cursos. Sendo assim, é importante pensar sobre a necessi-
dade de um movimento pro-ativo no sentido de apropriacdo de informacdes relevan-
tes para o desenvolvimento de cursos e da instituicdo. Informagdes sobre a legisla-
cdo pertinente ao SINAES, por exemplo, sdo facilmente encontradas nas paginas
oficiais, inclusive da prépria Unipampa, e mesmo assim, boa parte dos docentes e
praticamente todos os discentes demonstraram pouquissimo conhecimento sobre o
assunto. Nao h4 aqui a intencéo de responsabilizar individualmente nenhum dos su-
jeitos, mas de entender que, além das acdes institucionais, o empenho de cada
membro da comunidade académica em conhecer como funciona o sistema em que

esta inserido, me parece fundamental.
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Como sabem, este estudo surgiu a partir de minha experiéncia prévia com o
tema da avaliagdo, entre 2008 e 2016. Inclusive foi extremamente agradavel reen-
contrar alguns de vocés que ja conhecia em fungdo de minhas atividades com o0s
processos de reconhecimento destes cursos. Naqueles primeiros tempos de estrutu-
racdo e organizacdo da instituicdo, ja havia a orientacdo aos cursos para que de-
senvolvessem seu préprio processo de autoavaliagdo. Porém esta nunca foi uma
tarefa facil. Podiamos notar que muito da organizagdo acontecia em funcéo da ne-
cessidade de apresentar o que era realizado as comissfes avaliadoras. Anos de-
pois, ao realizar esta pesquisa, percebi que esta dificuldade persiste, com o agra-
vante de, ao ndo ser necessario apresentar os resultados deste processo a nenhu-
ma comissdo, o assunto ficou suspenso. Porém, considerando o cenario que nos
encontramos, com graves ataques a Universidade, indisposicéo politica para o in-
vestimento em educacdo e também considerando o grave problema da evaséo, &
oportuno pensar se este ndo € exatamente 0 momento em que a autoavaliagdo, mo-
vida pelo desejo de compreender o cenario interno e externo e produzir os movimen-
tos necessarios para efetivar a missdo e os valores inegociaveis da Universidade
Pulblica, se faz mais necessaria e urgente, independente do fato de apresenta-la a
qualquer comissao externa. Boaventura de Sousa Santos, no livro “A cruel pedago-
gia do virus”, escrito durante a pandemia, nos oferece uma reflexdo muito interes-
sante e oportuna, tratando sobre a potencialidade da reflexdo em diferentes situa-
coes:

Existe um debate nas ciéncias sociais sobre se a verdade e a qualidade das
instituicbes de uma dada sociedade se conhecem melhor em situagfes de
normalidade, de funcionamento corrente, ou em situagdes excepcionais, de
crise. Talvez os dois tipos de situacdo sejam igualmente indutores
de conhecimento, mas certamente que nos permitem conhecer ou rele-
var coisas diferentes. (SANTOS, 2020, p.4)

Sem duvida nenhuma, percebo que existe entre vocés um potencial enorme
para a implantagcéo de processo de autoavaliagdo. Docentes e discentes demonstra-
ram consciéncia da importancia de sua atuacdo para o desenvolvimento do curso,
indo ao encontro do entendimento de que a autoavaliagdo poderia complementar a
formacdao integral, ética, reflexiva e emancipatdria anunciada nos documentos insti-
tucionais. Entre os discentes, “razédo de existir’ da academia, a percepcao de desar-
ticulacdo e isolamento de seus cursos demonstra mais um motivo para pensar na

importancia de processos como o de autoavaliacao.
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Durante os Encontros Pedagdgicos da pesquisa, as reflexdes feitas foram muito
além do proposto inicialmente, demonstrando que a disponibilidade de refletir e
compartilhar esta ali, procurando espaco em meio as atividades cotidianas. Diante
das diversas ponderacdes acerca das dificuldades para realizar um processo de
autoavaliacado, talvez possamos pensar no carater ciclico que este processo ofere-
ce: a autoavaliagdo, como um processo de reflexao e fortalecimento do curso como
coletivo, engajado em construir um espaco/tempo de formacao para além dos con-
teudos, poderia atuar para a organizacdo e co-responsabilizacdo de cada sujeito
participante, no limite de suas atribui¢des, proporcionando um ambiente de forma-
cdo emancipatoéria, agregando o didlogo e a busca de alternativas as questdes
apontadas justamente como empecilhos para a realizagcdo deste processo. Diante
deste cenario, creio que seja possivel fazer uma relagdo com a inspiradora reflexao
de Paulo Freire sobre fatores condicionantes e determinantes. Entendo seu posicio-
namento como um estimulo para que pensemos em nossas a¢des com os dois pés
na realidade, mas sem perder a esperanca e mobilizacdo necesséarias para as mu-
dancas que almejamos. Finalizo esta carta com um excerto da obra “Pedagogia da
Indignacao”, da segunda carta que integra a publicagdo chamada “Do direito e do
dever de mudar o mundo”. Em tempos de esperanga, que possamos nos enxergar
como sujeitos potentes e capazes de agir em prol de um pais mais justo para todos
seus cidadaos, comecando pelos espacos que ocupamos. Considerando especifi-

camente o fértil espago da Universidade, penso ndo ser pouca coisa.

[...] saber-se condicionado e néo fatalistamente submetido a este ou aque-
le destino abre o caminho a sua intervengdo no mundo. O contrério
daintervencdo é a adequacdo, a acomodagcdo ou a pura adaptacao
arealidade que ndo é assim contestada. E neste sentido que entre
nés, mulheres e homens, a adaptagdo € um momento apenas do processo
de intervencdo no mundo. E nisso que se funda a diferenca primordial en-
tre condicionamento e determinacdo. Sé é possivel, inclusive, falar em ética
se h&a escolha que advém da capacidade de comparar, se ha responsabili-
dade assumida. E por estas mesmas razdes que nego a desproblematiza-
¢do do futuro a que sempre faco referéncia e que implica sua inexorabilida-
de. A desproblematizacéo do futuro, numa compreensé@o mecanicista da his-
téria, de direita ou de esquerda, leva necessariamente a morte ou a nega-
cdo autoritaria do sonho, da utopia, da esperanca. E que, na inteligén-
cia mecanicista, portanto determinista da historia o futuro é ja sabido. A luta
porum futuro j& conhecido a priori prescinde de esperanca.
A desproblematizacéo do futuro, nao importa em nome de que, é uma ruptu-
ra com a natureza humana, social e historicamente constituindo-se. O futu-
ro ndo nos faz. N6s € que nos refazemos na luta para fazé-lo. (FREIRE,
2000, p. 27)
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Um grande abraco!

Daniele
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APENDICE E - Termo de consentimento livre e esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé estéd sendo convidado a participar do trabalho de Dissertacao intitulado:
“Autoavaliacdo de cursos como préatica de formacéo e gestdao. Uma investiga-
cdo nos Cursos de Licenciatura no Campus Bagé da Unipampa”.

O trabalho sera realizado e desenvolvido pela académica/pesquisadora Dani-
ele Duarte da Cunha do curso de Mestrado Académico em Ensino (MAE) da Univer-
sidade Federal do Pampa — Unipampa, Campus Bagé, orientada pela Professora
Dr.2 Ana Cristina da Silva Rodrigues.

Os objetivos deste estudo serdo: (i) conceituar os tipos de avaliacdes existen-
tes e exigidas legalmente. (ii) analisar os processos de autoavaliacdo dos cursos de
licenciatura da Unipampa, Campus Bagé, verificando como este € organizado e se
ha articulacdo com os resultados das avaliacdes previstas no SINAES. (iii) avaliar
qual o impacto do processo de autoavaliacdo no planejamento dos cursos de licen-
ciatura da Unipampa, Campus Bagé e de que forma este processo auxilia no alcan-
ce de seus objetivos e na superacdo de seus desafios. (iiii) Realizar um diagnéstico
dos processos autoavaliativos no ambito destes cursos visando a construcao de
estratégias avaliativas de carater formativo e emancipatério. Sua participacdo nesta
pesquisa sera voluntaria e consistira em participar de encontros com o objetivo de
promover o dialogo sobre o tema e construir entendimentos acerca do mesmo.

N&o existem riscos relacionados a sua participacado na pesquisa. A sua parti-
cipacdo nesta pesquisa estara contribuindo para o Trabalho de Dissertacdo da aca-
démica citada acima.

Garantimos o sigilo de seus dados de identificacdo primando pela privacidade
e por seu anonimato. Manteremos em arquivo, sob nossa guarda, por cinco anos,
todos os dados e documentos da pesquisa. Apds, transcorrido esse periodo, 0s
mesmos serdo destruidos.

Vocé tem a liberdade de optar pela participacdo na pesquisa e retirar-se a

qualquer momento, sem a necessidade de comunicar-se com o pesquisador.
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Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sera rubricado em todas as
folhas e assinado em duas vias, permanecendo uma com vocé e a outra deverd re-
tornar ao pesquisador.

Abaixo, vocé tem acesso ao telefone e ao endereco eletrénico institucional do
pesquisador responsavel, podendo esclarecer suas duavidas sobre o projeto e sua

participagédo, em qualquer momento no decorrer da pesquisa.

Telefone do pesquisador responsavel: (53) 997011576

E-mail do pesquisador responsavel: danielecunha.aluno@unipampa.edu.br

Nome da pesquisadora responséavel: Daniele Duarte da Cunha

Telefone da Orientadora da Pesquisa: (53) 984732862;
E-mail da orientadora: anacristina@unipampa.edu.br

Nome da orientadora: Ana Cristina da Silva Rodrigues

Local e data: , de 20

Declaro que li o TCLE: concordo com o que me foi exposto e aceito participar
da pesquisa proposta.

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura da pesquisadora responsavel

Assinatura da orientadora responsavel


mailto:danielecunha.aluno@unipampa.edu.br

	90e06fbf2ed04dd038c636c75912a9f490a6f575f9f606657d9d925f2c09620f.pdf
	90e06fbf2ed04dd038c636c75912a9f490a6f575f9f606657d9d925f2c09620f.pdf
	90e06fbf2ed04dd038c636c75912a9f490a6f575f9f606657d9d925f2c09620f.pdf
	90e06fbf2ed04dd038c636c75912a9f490a6f575f9f606657d9d925f2c09620f.pdf

