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RESUMO

O Brasil é um pais onde os problemas sociais vém tendo novas dimensdes através de programas e
incentivos de politicas publicas e inclusdo, no reparo a violagdes dos direitos humanos. Os
referenciais teoricos que foram utilizados neste trabalho foram inclusdo como agenda politica que
busca o conhecimento e a compreensdo sobre as politicas que regem a educagio, a declaragdo dos
direitos humanos que ¢ um documento que reconhece a dignidade e o direito dos seres humanos
como a liberdade de expressdo sem haver qualquer tipo de censura, a declaragdo de Jontien que ¢
um plano de acdo para satisfazer as necessidades basicas da aprendizagem, a declaracdo de
Salamanca através da outra reconvocacdo das varias declara¢des das na¢des unidas , a LDB - Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo, LBI Lei Brasileira de Inclusdo da pessoa com deficiéncia (
estatuto da pessoa com deficiéncia) que trata das barreiras listadas pela legislagdo que mostram os
fatores que acabam tornando impossivel a inclusdo da pessoa com deficiéncia na sociedade, Lei n°
11126 que serve para assegurar o direito do individuo com deficiéncia visual a ingressar e
permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhado de um céo-guia, Lei n° 4169 sendo
especificas para as pessoas com defici€éncia visual assegurando o direito ao uso do braile , a politica
nacional de educagdo especial na perspectiva da educagdo inclusiva, Lei n°® 12711 que dispos sobre
os direitos das pessoas com deficiéncias ingressarem nas universidades federais e instituicdes de
nivel técnico médio e nova legislagdo inclusiva na educagio basica que instituiu a politica nacional
de educagdo especial equitativa, inclusiva e com aprendizado ao longo da vida. A metodologia do
trabalho foi uma abordagem qualitativa ancorada na técnica do do incidente critico, buscando
relatar as experiéncias e dificuldades de um discente cego durante sua trajetdria no curso de
bacharelado interdisciplinar em ciéncia e tecnologia ( BICT) da Unipampa campus Itaqui. Nos
resultados e discussdes foram relatadas as situacdes e vivéncias durante sua trajetoria na
universidade que se iniciou apds a conclusdo do ensino médio. Portanto, o presente trabalho
apresenta os desafios enfrentados por aqueles um discente cego, onde foi possivel relatar os
avangos, as dificuldades e também os movimentos realizados pela sociedade na busca por uma

educacdo de qualidade e inclusiva para todos.



ABSTRACT

Brazil is a country where social problems have been taking on new dimensions through programs
and incentives for public policies and inclusion, in the repair of human rights violations. The
theoretical references that were used in this work were inclusion as a political agenda that seeks
knowledge and understanding about the policies that govern education, the declaration of human
rights, which is a document that recognizes the dignity and right of human beings as freedom of
expression without any kind of censorship, Jontien's declaration that it is a plan of action to satisfy
basic learning needs, Salamanca's declaration through another recall of the various declarations of
the united nations, the LDB - Law of Guidelines and Bases of Education, LBI Brazilian Law of
Inclusion of Persons with Disabilities (Statute of Persons with Disabilities) which addresses the
barriers listed by legislation that show the factors that end up making it impossible for people with
disabilities to be included in society, Law No. 11126 which serves to ensure the right of the visually
impaired individual to enter and remain in environments for collective use. the use of a guide dog,
Law n° 4169 being specific for people with visual impairment, ensuring the right to use Braille, the
national policy of special education in the perspective of inclusive education, Law n° 12711 which
provided for the rights of people with disabilities entering federal universities and secondary
technical level institutions and new inclusive legislation in basic education that instituted the
national policy of equitable, inclusive and lifelong learning special education. The work
methodology was a qualitative approach anchored in the critical incident technique, seeking to
report the experiences and difficulties of a blind student during their trajectory in the
interdisciplinary bachelor's degree in science and technology (BICT) course at Unipampa campus
Itaqui. In the results and discussions, the situations and experiences during his trajectory at the
university, which began after the completion of high school, were reported. Therefore, this work
presents the challenges faced by those a blind student, where it was possible to report the advances,
the difficulties and also the movements made by society in the search for quality and inclusive

education for all.
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1  INTRODUCAO

O presente trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) de Bacharelado Interdisciplinar em
Ciéncia e Tecnologia (BICT) da Universidade Federal do Pampa — UNIPAMPA, Campus Itaqui/RS
retrata a trajetoria de um estudante cego na Universidade. A justificativa deste trabalho se deu pelo
fato de almejar uma universidade gratuita, de qualidade e, principalmente, inclusiva para todos,
visto que, futuramente chegardo até a universidade outros estudantes com necessidades especiais,
assim como, o autor deste trabalho.

Sendo assim, temos como Objetivo Geral: Relatar os limites e as possibilidades de um
estudante cego na Universidade; e como Objetivos Especificos: Averiguar se a Universidade
contempla as leis da Educacdo Inclusiva e Relatar as limitagdes encontradas pelo discente e seus
recursos para soluciona-las. Em termos metodologicos, o presente trabalho é ancorado em uma
abordagem qualitativa, e caracteriza-se por uma de técnica de incidente critico, pois contempla os
limites e as possibilidades de um estudante cego em sua graduagdo.

Historicamente,

O Brasil ¢ um pais onde os problemas sociais vém sendo redimensionados através de
programas e incentivos de politicas publicas de inclusdo e reparo as violagdes dos direitos
humanos. Ainda o preconceito e as disparidades sociais contribuem para o declinio do
cendrio humanistico, cultural, politico e econémico. Os direitos humanos podem mudar
essa realidade, e a educagdo ¢ o principal viés para essa transformacdo, por meio da
dignidade da pessoa humana. (BRASIL, 2013, p. 44).

No entanto, ao longo dos anos essas concepgdes vém mudando, mas ainda temos um
preconceito enraizado no que tange as diferencas. Em nosso pais existem leis que garantem a
inclusdo de pessoas com necessidades especiais, como a LDB 9.394/96, que em seu art. 59, a
educacdo especial corresponde aos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacio.

As pessoas com deficiéncia conquistaram seus direitos, apos muitos anos sem serem Vvistos:

como “doentes” e incapazes, sempre estiveram em situagdo de maior desvantagem,
ocupando, no imaginario coletivo, a posi¢do de alvos da caridade popular e da assisténcia
social, e ndo de sujeitos de direitos sociais, entre os quais se inclui o direito a educacéo.
Ainda hoje, constata-se a dificuldade de aceitacdo do diferente no seio familiar e social,
principalmente do portador de deficiéncias multiplas e graves, que na escolarizacdo
apresenta dificuldades acentuadas de aprendizagem. (BRASIL, 2004, p. 322).

O discente cego', autor deste trabalho vem de uma familia na qual seu pai e sua mie sdo

primos, o que caracteriza consanguinidade’. Sendo assim, todos os 3 filhos do casal, nasceram

! deficiente visual - cegueira total
2 A unido entre pessoas que tém ao menos um ancestral em comum, como primos, € o que caracteriza casais
consanguineos.



cegos totais. Suas duas irmds ja sdo formadas em curso superior, uma em administracdo de
empresas € outra em jornalismo®. Ambas exercem suas profissdes. O autor deste trabalho, bem
como sua familia, residlem no municipio de Itaqui, fronteira oeste do Rio Grande do Sul. O
municipio de Itaqui nfo possui escolas especiais para pessoas cegas, ou outras deficiéncias
sensoriais, como a cegueira. Sua inser¢do na educag¢@o iniciou-se no ano de 2000 quando frequentou
o jardim de infincia em uma escola regular e particular de Educagdo Infantil sendo que nesta

escola, ndo teve colegas com necessidades especiais.

Apo6s, na Educacdo Fundamental, frequentou uma escola municipal da cidade de Itaqui
(onde reside até¢ o momento) e manteve-se até o ano de 2008. Assim, teve contato com a sala do
braille (a sala era denominada assim pois continha a méaquina de escrever em Braille). Frequentou
varias vezes, os reforcos de matematica, pois era a disciplina em que encontrou maior dificuldade.
Quando os materiais impressos eram disponibilizados para xerox, os professores enviavam para sala
de recursos (que era a sala do braille) para serem digitados em uma maquina e assim, conseguir

acompanhar o conteudo que estava sendo ministrado.

No ano de 2009 ingressou em uma escola estadual no municipio onde concluiu o ensino
médio, as adaptagdes ndo foram muito diferentes, apenas os materiais eram enviados para sua antiga
escola, pois nela, havia a sala de braille. E importante ressaltar que sua mde, graduada em
pedagogia, especializada no Atendimento Educacional Especializado, e docente na mesma escola,
auxiliava nesta sala, e assim, agilizava a adaptacdo e envio destes materiais. Apos a digitalizacdo
dos materiais, os mesmos eram enviados novamente para a escola, cabe ressaltar que,
eventualmente, ocorria de faltar uma parte do material, mas isso ndo impediu que o discente tivesse
uma aprendizagem significativa, resultando no seu progresso escolar e a conclusdo na Educagdo

Basica em 2012.

Em 2013 comeca a sua trajetéria na Universidade Federal do Pampa - Unipampa, seu
ingresso se deu através do Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM), conseguindo ingressar no
curso de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia (BICT) Campus Itaqui. A escolha
do curso se deu pela interdisciplinaridade que o mesmo contempla, podendo conhecer diversas
areas de conhecimento. Desde entdo, enfrentou algumas dificuldades que iremos apresentar no
decorrer dessa pesquisa, como o preparo dos materiais, as aulas eram (e ainda sdo) preparadas pelos

professores em slides (com exce¢do de componentes como a matematica, fisica e estatistica), para

% Essa irm4, se formou no campus Sio Borja, sendo a primeira pessoa cega a se formar na Unipampa.
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conseguir acompanhar, contava com a ajuda de colegas e dos professores, e assim, realizava

anotagdes para estudar posteriormente.

Para chegar ao fim do curso, o discente passou por diversas dificuldades, onde uma delas era
materiais em formato ndo acessiveis. Quanto ao transporte ¢ acesso a universidade, sempre teve
ajuda dos pais (que no inicio levaram) e ap6s um tempo, comegou ir de transporte particular (van),

onde os colegas auxiliavam, levando-o até a sala de aula.

O desenvolvimento deste trabalho se deu com o auxilio dos monitores (Andressa Cargnin
Lopes, Crisleny Santana Marques e Leonardo Ferreira dos Santos) do Nucleo de Inclusio e
Acessibilidade - NInA do Campus Itaqui, juntamente com os orientadores. Em virtude da auséncia
de Tecnologias Assistivas, o discente cego enviava o texto pelo WhatsApp/Email para os monitores,
e 0s mesmos, acrescentavam na plataforma online (Google Drive), devido a plataforma ndo ser

acessivel para pessoas cegas

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Inclusiao como agenda politica

Neste topico, buscando conhecer/compreender sobre as politicas que regem a Educagio
Inclusiva, serd explanado com base em buscas em plataformas digitais, a Legislagdo na Historia do
Brasil, Declaragdo dos Direitos Humanos, Declaragdo Jontien, Declaragdo de Salamanca, Lei

Brasileira de Inclusdo, Lei de Diretrizes e Bases para a Educagdo Nacional.

2.2 Declaracao dos Direitos Humanos (DHDU)

A Declaragdo dos Direitos Humanos (DHDU) € um documento que reconhece a dignidade e

o direito dos seres humanos como a liberdade de se expressar, sem qualquer tipo de censura. Neste
documento, foram levantados elementos que recriminam quaisquer atos desumanos, de crueldade e
de discriminagdo que estavam ocorrendo naquele momento. Diante desse cendrio, a Assembleia
Geral da ONU foi motivada a elaborar o plano de Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
assegurando assim todo o ato livre como a liberdade de expressdo e os direitos fundamentais do
homem. O documento delimita alguns objetivos mais importantes, retratando da seguinte maneira:

Ninguém sera submetido a trabalho escravo;

Ninguém pode ser submetido a tortura ou qualquer mal trato;

Todos somos iguais perante a lei sem fazer qualquer distingéo;

Todos temos direitos iguais a protegdo da lei;

Ninguém sofrerd interferéncia na sua vida privada;
Todo o individuo é inocente até que seja comprovada a sua culpa por um delito cometido;



11

A familia é o elemento mais importante tendo direito a prote¢io do estado;

Todos tém direitos a salarios de forma igualitaria por trabalhar de forma igualitaria sem
haver qualquer tipo de discriminagéo;

Toda a pessoa tem direito as suas férias assim limitando o tempo de trabalho com o objetivo
de zelar pela saude do trabalhador;

Todos tém direito a educag@io de forma gratuita e todos t€ém o mesmo direito ao ensino
superior de forma gratuita sem fazer qualquer distingo.

No que tange a histéria da legislacdo, esse documento abrangeu principalmente o
conhecimento da dignidade da familia e dos atos de terror e de injustica que acabavam por oprimir
os individuos que lutavam pelos seus direitos e pela protegdo da lei de forma igualitaria, sendo esta,
essencial para uma relagdo amistosa que objetiva o respeito aos direitos humanos e a liberdade, que

¢ fundamental.

2.3 Declaracao de Jontien

A declaracdo de Jontien € um plano de agdo para satisfazer as necessidades bdasicas de
aprendizagem sendo aprovada na conferéncia mundial o projeto: Educacdo para todos. Esta
conferéncia ocorreu nos dias 5 a 9 de marg¢o de 1990 no municipio de Jontien, na Tailandia, sendo
motivada principalmente pelos 60 milhdes de meninas de 100 milhdes de criangas que ndo tiveram
0 ensino basico primario, além de dois tercos dos 960 milhdes de adultos serem mulheres
analfabetas e mais de um ter¢o dos adultos ndo terem acesso impresso e/ou tecnoldgico, assim,
trazendo prejuizos a qualidade de vida, a percep¢do e adaptacdes as mudancas na sociedade e na
cultura.

Visando contribuir com a realidade vivida naquele cendrio, e com a consciéncia mundial de
que era necessario combater os problemas como a divida crescente da maioria dos paises, a
decadéncia econdmica e o crescimento da populagéo, foi elaborado este documento com o objetivo
de fazer com que a educagdo se tornasse viavel assim havendo o inicio de um progresso
educacional.

Este documento foi um pontapé inicial para os avangos de uma educagdo de qualidade para
todos de forma igualitaria, sem fazer qualquer distingdo de idade, sexo ou questdes financeiras, ou
seja, independente se sua classe fosse baixa, média ou alta. Havendo capacidade de comunicacéo
haveria um alto volume de informag¢des em nivel mundial, ficando entendido que a educacéo era um
direito de todos e de suma importancia para a conquista de um mundo melhor, resultando ainda, na
diversidade cultural, crescimento da economia e da sociedade, sendo que, a formacdo cientifica e
tecnoldgica seriam fundamentais para o desenvolvimento da sua autonomia (Conferéncia de

Jontien, 1990).
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2.4 Declaracao de Salamanca

A declaragio de Salamanca ocorreu em 1994 através da reconvocagdo das varias declaragoes
das nag¢des unidas que culminou no documento as regras padrdes que se tornavam igualitarias as
oportunidades para as pessoas com deficiéncias, na qual foi demandado para os estados a seguranga,
de que a educacdo de pessoas com deficiéncia estivesse integrada no sistema.

Este documento foi elaborado com o objetivo de buscar melhoria do acesso a educagédo para
a maioria dos deficientes especiais, sendo seguida até os dias de hoje. Houve um reconhecimento e
o envolvimento de todos os representantes, das agéncias especializadas e de organizagdes
intergovernamentais, assim sendo divididos oitenta e oito governos e 25 organizagdes internacionais
em Salamanca ocorrendo entre 7 e 10 de junho de 1994. Reafirmou o compromisso com jovens,
criangas e adultos com deficiéncias no ensino, sendo proclamado que € direito da crianca a
educacdo mantendo um nivel adequado de aprendizagem possuindo caracteristicas, interesses e
habilidades que sdo proprias dela (Declaracdo dos dias 7 e 10 de junho de 1994 elaborado pela

Assembleia Plena Geral).

2.5 Lei de Diretrizes e Bases para a Educacio Nacional (LDB)

A LDB é a Lei de Diretrizes e Bases para a Educacdo Nacional que foi decretada e
sancionada pelo presidente da republica em 1996, teve como objetivo disciplinar a educagdo escolar
que estava se desenvolvendo de forma predominante no ensino pelas prdprias institui¢des devendo
ela vincular-se ao e a pratica social sendo a educagdo o dever da familia e do estado com o
propdsito de formar a crianga ¢ ao adolescente futuros cidaddos, o ensino deve ser feito seguindo
principios como igualdade de condigbes para ter acesso ao ensino, liberdade de aprendizagem,
ideias e concepgdes pedagdgicas, valorizar o professor que € o educador, respeitar a liberdade e ser
tolerante e gratuidade dos excessos ao ensino.

O que motivou a criagdo desta lei foi para que o estado estivesse obrigado a proporcionar a
educacdo e o ensino de forma gratuita para criangas e jovens de 4 a 17 anos sendo organizadas em
pré-escola, educacdo infantil, atendimento educacional especializado para os educandos com
deficiéncias superdotagdo e altas habilidades, ensino fundamental e ensino médio e educagio
infantil de forma gratuita para as criangas de até¢ 5 anos, acesso gratuito para quem nao concluiu o

ensino médio e fundamental. (SENADO FEDERAL, 2017/2018)

2.6 Lei Brasileira de Inclusiao (LBI)
A Lei Brasileira de Inclusdo - LBI trata sobre igualdade sem qualquer tipo de discriminac¢éo

contra pessoas com deficiéncia, para melhor poder explicar ¢ a Lei Brasileira de Inclusao da pessoa
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com deficiéncia que foi publicada oficialmente em 6 de julho de 2015 com o objetivo de que
houvesse a igualdade para todos e de que seja possivel combater a discriminagdo. Esta lei foi
sancionada pela presidente Dilma Rousseff com o objetivo de que pessoas com deficiéncias tenham
direitos de forma igualitiria principalmente quando for entrar no mercado de trabalho e possa
competir com pessoas que ndo possuam nenhum tipo de deficiéncia, assim ¢ assegurada a promog¢ao
aos direitos de igualdade.

Esta lei surgiu da convengdo sobre os direitos da pessoa com deficiéncia e seu protocolo
facultativo que foram ratificados pelo congresso em 9 de julho de 2008 entrando em vigor em 31 de
agosto de 2008 e sendo publicado em 25 de agosto de 2009 (Documento elaborado pela presidéncia

da republica em 6 de julho de 2015).

2.7 Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)

A partir dos documentos expostos ¢ compreendido que as barreiras listadas pela legislagéo
como as barreiras atitudinais vem mostrando os fatores que torna impossivel a inclusdo social das
pessoas com deficiéncia, tirando a sua participagdo na sociedade, visto que as barreiras atitudinais:
sdo aquelas barreiras na qual ha um impedimento aos acessos e espagos. Devido ao fato de
existirem possiveis preconceitos, fazendo com que as pessoas com deficiéncia fiquem
constrangidas, inibidas e as desencoraje a frequentar o mesmo espago junto com pessoas que nio

possuem nenhuma deficiéncia.

Quando ndo hd iniciativa em pensar na diversidade e nas diferentes necessidades para o uso
dos espacos e o ndo planejamento para individuos com deficiéncia, acarreta em uma barreira
atitudinal, além disso, o preconceito, a infantilizagdo, o deslocamento e o desrespeito sdo

exemplos de barreiras atitudinais.

Para LIMA e SILVA (2008, pp. 24-25 ) em 1981 ocorreu a conquista da cidadania das
pessoas com deficiéncia através da declaracdo da ONU que atribuiu o valor de pessoas aqueles que
tinham deficiéncia tornando iguais os direitos e a dignidade a maioria dos membros de qualquer
sociedade ou pais sendo no Brasil conferido de forma inédita o titulo de pessoa ao individuo com
deficiéncia na constituicdo de 1988. De acordo com LIMA e SILVA no seu entendimento acreditam
que a relagdo com as pessoas com defici€ncia com seu acesso a cidadania é um elemento recente
na forma de percepcdo das pessoas com deficiéncias como pessoas integrais e ndo inferiores ou

incapazes.
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2.8 Lein® 11.126 e Lei n° 4.169

A lei de n° 11.126 foi sancionada pelo Presidente Luiz Indcio Lula da Silva em 27 de Junho
de 2005 e serve para assegurar o direito do individuo com deficiéncia visual de ingressar e
permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhado de cdo-guia.

Também ¢ de direito do individuo com deficiéncia visual, as convengdes Braille para uso na
escrita e leitura dos cegos e o Cddigo de Contragdes e Abreviaturas Braille, conforme a Lei n°
4.169 sancionada pelo Presidente Jodo Goulart em 4 de dezembro de 1962.

Essas leis sdo especificas para os direitos das pessoas com deficiéncia visual no Brasil.

2.9 Politica Nacional de Educacio Especial na Perspectiva da Educac¢ao Inclusiva
Como vimos até o momento, a defesa pelos direitos humanos ocorre ha muitos anos e varios
foram os movimentos mundiais a favor da inclusdo, uma vez que
Ao reconhecer que as dificuldades enfrentadas nos sistemas de ensino evidenciam a
necessidade de confrontar as praticas discriminatorias e criar alternativas para supera-las, a

educacdo inclusiva assume espago central no debate acerca da sociedade contemporénea e
do papel da escola na superagdo da logica da exclusdo (BRASIL, 2008, p. 5)

Em decorréncia disso, a construgdo/reformulacdo de sistemas educacionais mais inclusivos
foi necessario, as escolas também precisaram ser repensadas, o que levou em mudangas estruturais e
culturais, visando atender todas as necessidades especiais de seus estudantes.

Portanto, o Ministério da Educag@o/Secretaria de Educagdo Especial apresentou em 2008, a
Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva, onde seu objetivo é
compor politicas publicas educacionais para assim, promover uma educagdo de qualidade/inclusiva
para todos.

Ademais, faremos um breve recorte sobre a Politica Nacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva com marcos historicos a fim de, aprimorar este trabalho

ressaltando esta politica, a saber:

A Portaria n°2.678/02 aprova diretriz e normas para o uso, o ensino, a produgéo e a difusdo
do Sistema Braille em todas as modalidades de ensino, compreendendo o projeto da Grafia
Braile para a Lingua Portuguesa e a recomendago para o seu uso em todo o territdrio
nacional.

Em 2003, o Ministério da Educacdo cria o Programa Educacdo Inclusiva: direito a
diversidade, visando transformar os sistemas de ensino em sistemas educacionais
inclusivos, que promove um amplo processo de formagdo de gestores e educadores nos
municipios brasileiros para a garantia do direito de acesso de todos a escolarizagdo, a
organizagdo do atendimento educacional especializado e a promoc&o da acessibilidade.

Em 2004, o Ministério Publico Federal divulga o documento O Acesso de Alunos com
Deficiéncia as Escolas e Classes Comuns da Rede Regular, com o objetivo de disseminar
10 os conceitos e diretrizes mundiais para a inclusdo, reafirmando o direito e os beneficios
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da escolarizacdo de alunos com e sem deficiéncia nas turmas comuns do ensino regular.
(BRASIL, 2008, p. 9)

Por fim, podemos destacar a importancia desses marcos histéricos durante a trajetoria da
Educagdo Inclusiva no Brasil, onde se reformulou diversas vezes e ainda vem passando por

mudang¢as/melhorias/retrocessos.

2.10 Lei n° 12.711
A lei n° 12.711 publicada em Brasilia na data de 29 de agosto de 2012 na casa civil pela
presidente Dilma Rousseft, dispde sobre os ingressos nas universidades federais e nas instituicdes

federais de ensino técnico de nivel médio dando outras providéncias.

A seguinte lei foi sancionada conforme consta nos artigos, onde descreve os requisitos para
ingresso por cotas para ingresso nos cursos de graduagfo; por curso e turno no minimo cinquenta
por cento das vagas para estudante que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas
publicas; no preenchimento das vagas foi colocado que cinquenta por cento deveriam ser
reservados aos estudantes vindos de familias com salario igual ou inferior a 1,5 sendo um salario
minimo, um salario minimo e meio e com renda per capita e preenchidas por curso e turno por
aqueles que se autodeclararem pretos, pardos e indigenas e por pessoas com deficiéncia nos
termos da legislacdo em proporcdo ao total de vagas no minimo igual a propor¢do respectiva de
pretos, pardos, indigenas e pessoa com deficiéncia na populagdo da unidade da federagdo onde

estd instalada a institui¢do segundo o ultimo censo do IBGE.

2.11 Lei n° 13.409

Foi sancionada a lei n°® 13.409 em Brasilia em 28 de dezembro de 2016 pelo presidente
Michel Temer sendo alterada a lei n® 12.711 de 29 de agosto de 2012 para disposi¢do sobre a
reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos de nivel médio e superior das
institui¢des federais de ensino. Foi decretado pelo congresso nacional e sancionada a seguinte lei
que dispde que em cada institui¢do federal de ensino superior as vagas serdo preenchidas por curso
e turno por aqueles que se declararem pretos, pardos e indigenas e por pessoas com deficiéncia nos
termos da legislagdo proporcionado ao total de vagas no minimo ou igual a proporcdo respectiva de
pretos, pardos, indigenas e pessoas com deficiéncia na populagdo da unidade da federagdo onde

estd instalada a instituicdo segundo o censo do IBGE.

Com énfase no artigo sétimo consta que sera promovida a revisdo do programa especial

para o acesso as instituicdes de educagdo superior de estudantes pretos, pardos, indigenas e de
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pessoas com deficiéncia bem como daqueles que tenham cursado de forma integral o ensino médio

em escolas publicas.
2.12 Nova legislacio inclusiva na educacéo basica

Em 30 de setembro de 2020 foi publicado o decreto n°® 10.502 em Brasilia pelo presidente
da republica Jair Messias Bolsonaro na qual foi instituida a politica nacional de educagdo especial
equitativa, inclusiva e com o aprendizado ao longo da vida, sendo implementado pela unido, os
estados, os municipios e o distrito federal o programa e as a¢des visando garantir o direito a
educacdo e ao atendimento educacional especializados aos educandos com deficiéncia, transtornos

globais e superdotacio.

Cabe destacar que esta é a mais recente lei sobre a Educagéo Inclusiva, e

Um dos pontos delicados do decreto, que sdo as diretrizes, no capitulo IV, onde deixa claro
que as familias e o educando decidirdo se véo se beneficiar da rede regular de ensino, ou
seja, em relagdio a se véo preferir participar do processo de inclusdo da escola publica ou se
preferem ser atendidos por uma escola de Educagdo Especial, especializada como por
exemplo, ONGs, as escolas bilingues. Esta decisdo cabe aos pais e aos educandos (BENTO,
2020, p. 30).

Com isso, (BENTO, 2020) traz que manifesta¢cdes contrarias ao decreto aconteceram, e
ainda, ¢ de extrema importancia a continuidade dos mesmos diante desta nova Politica de Educag?o,
para assim, visar uma escola inclusiva, aberta e preparada para atuar nas diferengas educacionais e

sociais.

2.13 Barreiras Atitudinais

Neste trabalho, também foram encontrados quais sdo os tipos de barreiras atitudinais, como
ignorar as capacidades da pessoa, seus medos, adoracdo ao herdi e exaltar a pessoa, como um

exemplo de superagdo, entre outros.

Visto que essas barreiras sdo encontradas na sociedade na maioria das vezes em forma de
preconceito fortalecendo cada vez mais a exclusdo, representando um obstidculos a mais na

participag@o das pessoas na sociedade em geral citado abaixo outras barreiras existentes.

Barreiras pedagogicas: é a privacdo da pessoa com deficiéncia do direito a educagdo de
forma inclusiva e igualitaria impedindo ou até mesmo atrasando o desenvolvimento dos seus

talentos e de suas capacidades e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais.



17

Barreiras digitais: é o impedimento ao acesso da pessoa com deficiéncia as tecnologias

assistivas e materiais digitais acessiveis.

Barreiras arquitetonicas: sdo aquelas barreiras que impedem que a pessoa com deficiéncia
fisica possa ocupar o espaco ou também circular sem haver nenhum obstadculo seja nas suas
residéncias ou em lugares publicos que possuam por exemplo as rampas e banheiros que ao passar

com a cadeira possa haver obstaculos como espagos pequenos.

A vulnerabilidade que as pessoas com deficiéncia vivenciam diz a respeito da falta de
conhecimento e respeito por parte da sociedade, essa atitude corresponde as barreiras que

impedem a inclusdo das pessoas com deficiéncia .



18

3. METODOLOGIA

O presente trabalho se caracteriza em uma abordagem qualitativa, ancorado na técnica do
incidente critico - TIC , pois busca retratar as experiéncias e dificuldades de um discente cego
durante sua trajetéria no Curso de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia da
Universidade Federal do Pampa — Campus Itaqui/RS.

A partir de estudos empiricos desenvolvidos por Galton (1883) nasceu a Técnica do
Incidente Critico (TIC). Mas somente durante a Segunda Guerra Mundial é que sua aplicacdo foi

sistematizada.

A TIC foi utilizada na selecéo e qualifica¢do dos candidatos a pilotos e das equipes de bordo
das aeronaves, auxiliando na determinacdo dos motivos especificos para o fracasso na
aprendizagem de voo, assim, a TIC comegou a ser usada por uma ampla diversidade de estudos. A
partir de determinadas situagdes se revelam comportamentos habituais (negativos ou positivos) e

assim, ¢ possivel a descri¢do e o registro de incidentes criticos.

Portanto, como base metodoldgica foram utilizados os principios da Técnica do Incidente
Critico, que podem ser inferidos a partir das observa¢des de Gremler (2004), remetendo a outros
autores, que aponta que ha cinco beneficios para a utilizagdo da TIC na pesquisa (sobre presta¢do de

servicos):

(1) As evidéncias partem da perspectiva do respondente e sdo coletadas nas suas proprias
palavras (Edvardsson; Ross, 2001), permitindo que este determine quais incidentes sdo os mais
relevantes no que se refere ao tema.

(2) Esse tipo de pesquisa ¢ indutivo por natureza (Edvardsson; Ross, 2001) e € til para
melhorar o conhecimento sobre algum fendmeno pouco conhecido. Essa técnica ndo necessita de
hipoteses, e os padrdes formados emergem das respostas (Olsen; Bertil, 1992);

(3) Esse método prové um ponto de partida empirico para gerar novas evidéncias de
pesquisas sobre fendmenos de interesse a partir de padrdes de respostas (Kolbe; Burnett, 1991);

(4) As respostas proporcionam ricos detalhes advindos diretamente da experiéncia do
respondente, pois as narrativas podem avivar ou provocar insights sobre o fenomeno, e sdo capazes
de definir um testemunhal forte, relevante, inequivoco e concreto para os sistemas de inteligéncia de
mercado;

(5) Por fim, a TIC parece bem talhada para ser aplicada na apuragdo das percep¢des de

clientes de diferentes culturas. Dessa forma, esta técnica foi qualificada por Ruyter, Perkins e
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Wetzels (1995) como método culturalmente neutro, na medida em que convida os respondentes a
apresentar suas percepg¢des a partir de uma questdo aberta. Em outras palavras, neste tipo de
pesquisa ndo ha pré defini¢do do que € importante ou prioritario.

Desta forma, por se tratar de um estudo de caso, o proprio autor do trabalho elabora as
lembrangas dos incidentes criticos para posteriormente analisa-las desde uma perspectiva mais

objetiva.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo trata de situagdes/vivéncias durante sua trajetdria na Universidade, que
iniciou-se apds finalizar o Ensino Médio. Diante de tantas incertezas e de algumas possibilidades de
cursos no municipio de Itaqui (onde reside), o discente ainda estava indeciso quanto a sua escolha.
O discente desejava um curso na cidade de Itaqui, ndo tendo interesse em mudar de cidade, devido
ao apoio que recebe de sua familia, e também por ndo ter autonomia para orienta¢do espacial,
locomogdo, alimentagdo e etc... Quando soube que havia sido aprovado no Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM), o mesmo ficou entusiasmado, e almejou um curso que se distanciasse da
area das exatas, pois sempre enfrentou muitas dificuldades com calculos e equagdes. Sendo assim,
optou pelo curso Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia - BICT, sendo selecionado.
E importante ressaltar que a ja citada Lei 12.711/12, foi eficiente nesse caso, pois o discente foi
selecionado mediante a politica de ingresso por A¢des Afirmativas, a famosa Lei de cotas.

Sendo assim, ao chegar pela primeira vez a Universidade, foi muito bem recebido, pois seu
primo também era discente do curso de Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia e ja havia comentado
sobre os desafios do ensino superior. Também estava presente um conhecido, técnico administrativo
em educagdo da Unipampa, e professor do educa¢do basica, e que ja havia sido professor do
discente e de suas irmas cegas.

E importante destacar que, sempre houve o apoio familiar, de amigos e de pessoas
conhecidas que ja estavam no curso, estes o auxiliaram em sua adaptag@o. Com isso, podemos dizer
que a adaptacdo a essa nova realidade, iniciou-se com o preparo dos materiais, as aulas eram (e
ainda sd3o) preparadas pelos professores em slides (com exce¢do de componentes como a
matematica, fisica e estatistica), para conseguir acompanhar, inicialmente contava com a ajuda de

colegas e dos professores, e assim, realizava anotagdes para estudar posteriormente.

Em 2014, teve seu primeiro contato com um monitor selecionado pelo NInA (Nucleo de
Inclusdo e Acessibilidade), mas o mesmo ndo o acompanhava em sala de aula. No inicio houveram

alguns problemas na preparagdo dos materiais acessiveis, com isso, houve um baixo rendimento,
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assim, acarretando em ter que cursar novamente algumas disciplinas. Alguns docentes esqueceram

de atentar a necessidade de adaptar os materiais didaticos

Em uma componente foi vivenciado um certo constrangimento, ao fazer uma pergunta para
o professor, em vez de ser cordial e responder a questdo que o discente havia levantado, 0 mesmo
dirigiu olhares com certa superioridade, posteriormente quando soube desta situacdo, o discente
ficou chateado. Esse evento marcante é definido com uma barreira atitudinal, onde o PCD (Pessoa
com Deficiéncia) sente-se inibida e com isso, pode fazer com que ndo frequente os mesmos lugares

que as pessoas sem deficiéncia.

Outro fator importante a se destacar é que, em uma disciplina o/a professor(a) ndo fazia o
uso do quadro, apenas de slides, o que dificultava o acompanhamento das aulas, pois a aula era
somente expositiva e dialogada. Nas avaliagdes das disciplinas da area das exatas eram realizadas

provas com o uso do braille e também eram utilizados os geoplanos.

Com isso, apds uma longa jornada de reprovagdes, a partir de 2016, comegou a cursar e
aprovar nas componentes curriculares obrigatorias do seu curso, inclusive nas que apresentava
dificuldades (ciéncias exatas). Diante as reprovagdes, o discente percebeu que para facilitar a
aprendizagem precisava (sempre que possivel), registrar os comentdrios que o docente realizava
durante as aulas.

No ano de 2017, comegou a contar com o auxilio (agora mais de um monitor) do NInA e
tendo a TILS (Tradutor-Intérprete de Lingua Brasileiras de Sinais) do campus como interface NInA,
almejando uma melhor comunicagdo entre docentes e discentes. E assim, a monitoria se estendeu
para a sala de aula. A sele¢do dos monitores ocorre anualmente. Sendo assim, foi notdrio seu maior
rendimento, acreditamos.

Diante disso se acredita que as monitorias do NInA, juntamente com o apoio da interface do
NINA - Nucleo de Inclusio e Acessibilidade, foram de extrema importancia para a permanéncia e o
seu sucesso académico, pois o discente passou a receber auxilio nas escolhas das componentes
curriculares, e sempre se mantinha contato com os seus professores, a fim de orientar os docentes,
e orientar os monitores do NInA a auxiliar o aluno cego e todas as situa¢des, buscando assim uma

universidade mais inclusiva. Esse apoio era dado desde a chegada na Universidade, o discente se



21

deslocava ao campus em transporte coletivo particular, e logo era recebido pelos monitores para que
oguiasse até a sala, e o auxiliasse em tudo que fosse necessario.

Ainda assim, o discente sempre apresentou dificuldades nas componentes que envolviam
calculos, uma das dificuldades que foi enfrentada refere-se a avaliagdo em uma componente da area
de exatas, mesmo conhecendo as limitagdes que o discente apresentava, o professor ndo se mostrou
acessivel para adaptar seu método avaliativo, e isso influenciou em reprova¢do, mas ndo em
desisténcia, pois apds realizar a mesma componente com outro professor conseguiu aprovar e

compreender um pouco mais da componente.

Dentre as dificuldades ja apresentadas, cabe destacar que também teve dificuldades
(algumas vezes) na locomogdo em ambientes ndo acessiveis, como por exemplo, em 2018 foi
submetido um trabalho de pesquisa para o 10° Saldo Internacional de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo
(SIEPE), apresentado na cidade de Santana do Livramento, com o tema: A acessibilidade do
Restaurante Universitario - campus Itaqui, que discorre os problemas encontrados pelo discente
cego no RU do campus Itaqui, como assentos muito juntos, ndo ha piso tatil dentro do restaurante e
também o ndo tem um carddpio em braile para auxiliar na escolha dos alimentos (Barreira

Arquitetonica).

Apds a apresentagdo do seu trabalho, o discente precisou ir ao banheiro, porém o
acompanhavam apenas duas mogas e o evento ndo tinha disponibilizado auxiliares para cuidar desse
tipo de situacdo, sendo assim, apds reclamagdes de responsaveis do campus onde o discente era

oriundo, a organizacdo do evento disponibilizou guias para acompanha-lo.

No ano de 2019, o discente junto ao monitor NInA foram até a biblioteca do campus para
realizar mais um trabalho pra apresentar no SIEPE, na qual verificamos foi verificado se havia
livros em braile, e sim foi encontrado alguns exemplares, porém na questdo de acessibilidade foi
simulado ser cadeirante e¢ a biblioteca do campus se mostrou intransitavel para um cadeirante,
devido o espaco ser extremamente pequeno. No campus até ha piso tatil mas somente na entrada,
dentro do segundo prédio ou nos andares acima ndo h4, e ndo hé adesivos em braile nas salas para
que o discente possa se localizar, assim dependendo de um monitor para sua locomogio e

localizagdo dentro do campus, assim enfrentando mais uma vez a barreira arquitetonica.

Em fevereiro de 2020 quando abriu o periodo de matriculas, foi combinado com o discente,

de ir a0 campus conversar e ouvir as sugestdes de quais disciplinas eram importantes a fazer pois ja
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tinha terminado as componentes obrigatérias do BICT, e assim definir com a Bruna responsavel
técnica do NInA o tema do TCC e por sugestdo da mesma, e por se tratar do primeiro discente cego

do campus Itaqui, decidimos falar sobre acessibilidade.

Em meio a pandemia do Coronavirus, iniciamos o semestre (no ano de 2020) no Ensino
Remoto, com aulas sincronas e assincronas, no inicio foi dificil a adaptacdo (agora no meio online),
nas primeiras semanas acabava atrasando para entrar na sala (do Google Meet), e varias vezes ao
tentar ligar/desligar o microfone acabava saindo da chamada, com o tempo e com a ajuda dos
Monitores e da Interface do NInA conseguiu se adaptagdo para este momento, que estamos

vivenciando até hoje (2021).

O discente também enfrentou dificuldades com as platatormas que a universidade utiliza,
como o sistema Guri, 0o MOODLE e o pergamum que nfo se mostraram acessiveis, pois o leitor

utilizado ndo consegue fazer a leitura das paginas , assim enfrentando a Barreira digital.

O TCC se deu inicio no segundo semestre do ano letivo de 2020, o discente escolheu que
seu orientador seria o professor Nelson, ele de primeira acabou néo aceitando pois entendeu que o
trabalho a curto prazo ndo teria um bom rendimento, entdo foi marcada uma reunido o professor, na
qual se fez presente a Bruna e Crisleny que é a monitora do NInA, assim definindo que primeiro
seria realizada reunifo com uma comissdo de orientadores e nessa reunido mais trés pessoas se

ofereceram para me orientar no trabalho.

Ainda no ano de 2020 o discente participou do Edital de Sele¢ao de Monitores de Producéo
de Materiais Educacionais Acessiveis, sendo selecionado em primeiro lugar para a monitoria no
campus Itaqui. Essa monitoria teve como um dos objetivos propiciar ao discente sua primeira
experiéncia profissional. Durante a monitoria, o discente teve ainda a oportunidade de contribuir
auxiliando outros discentes com outros diferentes tipos de deficiéncias, e também contribuir com

consultorias a acessibilidade web dos sites institucionais da Universidade Federal do Pampa.

Entdo durante o periodo letivo de 2020 a 2021, o discente, cursou suas componentes
curriculares e também dissertou sobre os assuntos abordados neste trabalho, assim enfrentando mais
uma barreira, pois o google drive e o google docs ndo sdo acessiveis, entdo o discente utilizava o
word e whatsapp para enviar aos monitores seus relatos,enfrentando mais uma vez a Barreira
digital, sem contar as inumeras reunides via google meet para que se desse a realiza¢do deste

trabalho de conclusio de curso.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) se caracteriza como um grande desafio para
aqueles que estdo concluindo a graduacgdo. Sendo assim, no presente trabalho foi possivel relatar e
observar os avangos e também os movimentos realizados pela sociedade buscando uma educagido de
qualidade e para todos.

Os esfor¢os do Governo Federal, no sentido de propiciar a inclusdo, executados durante a
década de 2010, podem ser considerados positivos e bem sucedidos, e constituem uma boa base
para novos aperfeigoamentos.

Destaca-se como uma das iniciativas melhor sucedidas a introdug¢do de monitores de apoio,
que acabou se revelando como uma forma eficiente e adequada para apoiar as atividades do
discente analisado neste trabalho.

O trabalho junto aos monitores e professores, para orienta-los com relacdo ao cuidado em
enfatizar as técnicas de comunicag@o mais favoraveis dentro da sala de aula, pode ser um elemento

importante para evitar as situa¢des de desconforto relatadas.
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