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RESUMO

Este trabalho trata da seguinte tematica: o trabalho docente em meio a pandemia do SARS-
CoV-2 na rede estadual do municipio de Sao Borja. A pandemia da COVID-19 afetou
diretamente a educagdo brasileira, pois para combater a disseminacdo da doenca e tentar
prevenir a sobrecarga dos hospitais brasileiros foi implementado o distanciamento social, o
qual teve impacto na educagao, causando o afastamento presencial de professores e alunos. O
objetivo geral do trabalho ¢ analisar como os docentes da rede estadual do Rio Grande do Sul,
do municipio de Sao Borja, realizaram as suas atividades profissionais em meio a pandemia
durante o ano letivo de 2020. Os objetivos especificos sdo: investigar os principais desafios e
dificuldades que os docentes enfrentaram para darem continuidade a realizacdo do seu
trabalho em meio a pandemia; identificar as metodologias e as formas de avaliagdo realizadas
pelos docentes durante a crise sanitaria e expor as expectativas dos professores para o retorno
as aulas presencias em 2021. Foi realizada uma pesquisa, que quanto aos fins ¢ descritiva e
explicativa, e quando aos meios, bibliografica e de campo. Utilizou-se entrevistas
sistematizadas aplicadas aos docentes da rede estadual do municipio de Sdo Borja. Os dados
obtidos através das entrevistas foram analisados qualitativamente. Constatou-se que o0s
professores trabalharam remotamente durante o ano letivo de 2020, enfrentando uma série de
adversidades ocasionadas pela pandemia e pelo ensino remoto. Evidenciou-se, também, a
sobrecarga do trabalho docente nesse periodo, a falta de equipamentos tecnologicos dos
alunos para o acesso ao ensino remoto, metodologias e avalia¢des interligadas as tecnologias
da informagdo e comunicagdo, as incertezas e preocupacgdes dos professores em relagdo a
volta as aulas presenciais em 2021, sendo que, esses profissionais ndo foram vacinados no
inicio do ano letivo de 2021 e ndao sabem se havera equipamentos de prote¢ao contra a

COVID-19 nas escolas que atenda aos professores e alunos de forma satisfatoria.

Palavras-Chave: Trabalho Docente; Pandemia; Ensino Remoto.



REUMEM

Este trabajo trata el siguiente tema: labor docente en medio de la pandemia SARS-CoV-2 en
la red estatal del municipio de Sdo Borja. La pandemia COVID-19 afect6 directamente la
educacion brasilefia, ya que se implement6 el desapego social para combatir la propagacion
de la enfermedad y tratar de prevenir la carga sobre los hospitales brasilefios. El
distanciamiento social tuvo un impacto en la educacion, provocando que profesores y
estudiantes se ausentaran de la escuela. El objetivo general del trabajo es analizar como los
docentes de la red estatal de Rio Grande do Sul, en el municipio de Sdo Borja, llevaron a cabo
sus actividades profesionales en medio de una pandemia durante el afio académico de 2020.
Los objetivos especificos son: investigar los principales desafios y dificultades que enfrentan
los docentes para continuar con su trabajo en medio de la pandemia; identificar las
metodologias y formas de evaluacion que llevaron a cabo los docentes durante la crisis de
salud y exponer las expectativas de los docentes para el regreso a clases en el aula en 2021. Se
realizd una investigacion, que en términos de fines es descriptiva y explicativa, y cuando en
términos de medio, bibliografico y campo. Se aplicaron entrevistas sistematicas a docentes de
la red estatal del municipio de S3o Borja. Los datos obtenidos a través de las entrevistas se
analizaron cualitativamente. Se constatd que los docentes trabajaron de forma remota durante
el curso escolar 2020, enfrentando una serie de adversidades provocadas por la pandemia y la
educacion a distancia. También se evidencio la sobrecarga de la labor docente en este periodo,
la falta de equipamiento tecnoldgico de los estudiantes para el acceso a la educacion remota,
metodologias y evaluaciones vinculadas a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, las incertidumbres y preocupaciones de los docentes en relacion al regreso a la
escuela, clases presenciales en 2021, y estos profesionales no fueron vacunados al inicio del
afio académico 2021 y desconocen si habrd equipo de proteccion contra COVID-19 en las

escuelas que satisfaga a docentes y alumnos de manera satisfactoria.

Palabras clave: Trabajo docente; Pandemia; Ensefianza remota.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho visa analisar como os professores da rede estadual do municipio
de Sao Borja realizaram suas atividades profissionais durante o ano letivo de 2020, em meio a
pandemia do SARS-CoV-2. O ano em questdo foi atipico devido a pandemia da COVID-19
que assolou o mundo. A pandemia contribuiu para o agravamento da crise politica e
econdmica que existe no Brasil e gerou uma crise sanitaria sem precedentes que afetou
severamente a area da educacdo. Desta forma, o trabalho parte da premissa de que analisar
como os docentes desenvolveram suas atividades em meio a tantas adversidades ocasionadas
pela crise sanitaria, auxiliara na constru¢ao de uma educagdo publica, gratuita e de qualidade
mais preparada para possiveis situagdes semelhantes que venham a ocorrer no futuro e,
também, para refletir sobre a condic¢do atual da educacao brasileira.

Os objetivos especificos sdo: investigar os principais desafios e dificuldades que os
docentes enfrentaram para darem continuidade a realizacdo do seu trabalho em meio a
pandemia; identificar as metodologias e as formas de avaliacdo realizadas pelos docentes
durante a crise e expor as expectativas dos professores para o retorno as aulas presencias em
2021.

Durante o curso de Ciéncias Humanas realizei quatro estadgios nos diferentes
componentes de Historia, Geografia, Filosofia e Sociologia, dos quais Historia e Geografia no
Ensino Fundamental e Médio e Filosofia e Sociologia no Ensino Médio. Assim como,
participei do Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) e do Programa
Residéncia Pedagbgica, tanto os estagios como os programas foram realizados em escolas
publicas estaduais do municipio de Sdao Borja.

As realizagdes desses estagios e programas demonstraram diversas dificuldades que
sdo enfrentadas diariamente pelos docentes como falta de recursos para elaboracdo de
materiais didaticos, salas de informatica defasadas com computadores estragados ou sem
acesso a rede de internet e falta de formagao dos professores para o acesso ¢ a utilizagdo de
plataformas em meios digitais. Além disso, ficou evidente a necessidade de varios docentes
precisarem trabalhar em mais de uma escola para cumprirem sua carga horaria no estado,
alguns ainda assumiam cargos tanto em escolas publicas estaduais como municipais para
complementarem suas rendas. Todas essas dificuldades mencionadas ja eram problemas
relevantes que impactavam na acao docente e na qualidade do ensino da educagado publica.

Com o surgimento da pandemia e a implementacdo do distanciamento social a

necessidade de recursos tecnologicos de informagdo e comunicagdo de qualidade, o acesso
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aos meios digitais por parte dos professores e alunos e a incorporagdo do home office como
forma de trabalho prioritario para evitar a propagacao da doencga ficaram evidentes, logo ¢ de
fundamental importancia investigar a seguinte problematica: como o0s professores
conseguiram dar andamento as suas tarefas profissionais em meio a tantas adversidades
acrescentadas pela crise sanitaria e educacional, agora somadas aos problemas cotidianos que
os docentes ja enfrentavam anteriormente? Como licenciando e como alguém preocupado
com o futuro da educagao publica, minha futura area de atuacdo, essa tematica se tornou o
cerne dos principais questionamentos que tenho ao final do meu curso de formagao superior.

Como instrumento de pesquisa foram utilizadas entrevistas sistematizadas em que o
entrevistador segue um roteiro de questdes ja pré-estabelecido. A entrevista ¢ um método
eficaz para a obten¢dao de dados confidveis, desta forma, buscou-se através das falas e
expressoes dos educadores perceber quais foram seus principais desafios e dificuldades
durante o periodo de pandemia, além de como realizaram suas atividades pedagdgicas, suas
metodologias e formas de avaliacdo. Além disso, saber quais sdo as expectativas dos docentes
em relagdo a volta as aulas presenciais em 2021, uma vez que, passaram pela experiéncia de
lecionarem em meio a uma pandemia e sdo sujeitos centrais e transformadores da educacao e
da sociedade que possuem muito a dizer, mas que historicamente ndo sdo devidamente
ouvidos. Foram entrevistados dez docentes da rede estadual de ensino do municipio de Sao
Borja. Todos ministraram aulas no ensino fundamental e médio durante o ano de 2020.

A estruturagdo do trabalho se deu da seguinte forma: o primeiro momento, segundo
capitulo, trata-se de um resgate dos acontecimentos do ano de 2020 relacionados a pandemia
da COVID-19 e de seu impacto na educagdo brasileira. Isto ¢, aborda-se de forma linear e
objetiva os principais acontecimentos que interferiram e modificaram o calendario escolar e
as formas de ensino das institui¢des educacionais brasileiras, dando énfase para a educagdo
publica. Deste modo, o capitulo inicial, apds essa introdugdo, traz uma série de decretos, leis,
medidas e pareceres que tiveram relevancia para a educagdo no periodo de pandemia durante
o0 ano letivo de 2020. Também aborda os conceitos de Educagdo a Distancia, Ensino Remoto
Emergencial e Ensino Hibrido e suas possibilidades e implementagdes durante a crise
sanitaria e educacional. E traz algumas caracteristicas importantes sobre o trabalho docente e
seu objeto de trabalho, os seres humanos.

O segundo momento, terceiro capitulo, traz a metodologia utilizada para a realizacdo
da presente pesquisa. Neste momento ¢ descrito o tipo de pesquisa, os sujeitos da pesquisa € a

forma como foi realizada a analise dos dados. Ou seja, uma pesquisa descritiva e explicativa,
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também bibliografica e de campo. Com uma analise de dados qualitativa, levando sempre em
considera¢do a perspectiva dos professores entrevistados sobre o tema investigado.

O terceiro momento, quarto capitulo, ¢ o resultado da analise dos dados. Nesse
momento ¢ apresentado os resultados obtidos através das entrevistas realizadas com os
docentes da rede estadual do municipio de Sao Borja. Essa etapa foi estruturada de forma que
fique em sintonia com os objetivos geral e especificos da pesquisa. Nele ¢ analisado como os
professores trabalharam durante o ano letivo de 2020. Para tal, a disponibilidade dos meios
digitais por parte dos docentes e de seus alunos para a realizacdo das aulas nao presenciais, a
formagdo dos professores para ministrarem aulas remotas e a evasdo dos alunos foram
aspectos importantes abordados nesse topico. Trés subtitulos também se encontram aqui, eles
se referem especificamente aos objetivos especificos da pesquisa. O primeiro descreve e
explica os principais desafios e dificuldades que os professores enfrentaram para realizar suas
aulas durante a pandemia; o segundo aborda as metodologias e as avaliagdes que os docentes
utilizaram durante esse periodo; e no terceiro subtitulo ¢ exposta as expectativas dos docentes
em relagdo a possivel volta as aulas em 2021.

O ultimo momento diz respeito as consideracdes finais. Nesse capitulo, através de
consideragdes advindas dos resultados obtidos pela pesquisa, ¢ destacado e resgatado alguns
dos pontos mais importantes elucidados pelo processo de andlise. Desse modo, alguns desses
pontos sdo: a sobrecarga do trabalho docente; a falta de recursos tecnologicos por parte do

alunado; e as incertezas dos docentes em relacdo a volta as aulas presenciais em 2021.
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2 EDUCACAO E PANDEMIA DA COVID-19 NO BRASIL

No final do ano de 2019 descobriu-se uma doenga nova que resultou em uma epidemia
na cidade de Wuhan na China. Ao longo do ano de 2020 essa doenga, agora conhecida como
COVID-19, se alastrou pelo mundo causando o que denominamos de pandemia. A COVID-
19 ¢ uma doenca causada por um virus da familia dos Coronavirus denominado SARS-Cov-2
e essa enfermidade pode ser tanto assintomatica como sintomatica. Neste ultimo caso pode
apresentar sintomas leves como os de um resfriado, até sintomas graves como de uma
pneumonia severa, podendo levar a 6bito. Desde que a pandemia teve inicio, conforme a
Johns Hopkins University - JHU (2021), mais de duas milhdes e novecentas e vinte seis mil
pessoas faleceram em decorréncia da doenga, esses dados sdo do dia 11 de abril de 2021.
Segundo o Ministério da Saude (2021), s6 no Brasil j4 se somam mais de trezentos e

cinquenta mil mortes, dados estes, também do dia 11 de abril de 2021.

A pandemia da COVID-19 provocou significativas mudangas no mundo
contemporaneo em seus mais variados aspectos. Com a declara¢do do status
de pandemia pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), em margo de 2020,
fomos sobrecarregados com um grande volume de noticias e informacdes
acerca das mudangas socioespaciais pelas quais passariamos com a difusao
do novo Coronavirus. Com a pandemia em curso, essas mudangas
influenciam consideravelmente a sociedade e os territérios em suas relagdes
com a satde publica, com a economia, com a geopolitica, com o meio

ambiente, entre outras. (AZEVEDO; DUARTE; MATIAS, 2020, p. 5).

Com o status de pandemia provocado pela disseminacdo da doenca em todos os
continentes, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) (2020), elaborou orientacdes para
conté-la que vao desde recomendacgdes simples como a boa higienizacdo das maos até
algumas mais complexas como o distanciamento social, o uso de mascaras de prote¢do e

investimentos em sistemas de saude.

As medidas principais para se evitar a disseminagdo do virus sdo o uso de
mascara, a higienizagdo constante das médos e dos materiais individuais, o
distanciamento social e a quarentena. O distanciamento social e a quarentena
tém impactado diretamente na vida de todos os brasileiros, especialmente na
educacdo, causando o afastamento presencial de docentes e discentes.
(PASINI; CARVALHO; ALMEIDA, 2020, p. 2).

A necessidade do distanciamento social e a proibicao de aglomeragdes para evitar a
contaminag¢do pelo novo virus e resguardar a sobrecarga dos sistemas de satude brasileiros teve

impacto direto na educagdo. Com o agravamento da crise sanitaria no Brasil, as escolas tanto
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da rede publica como privada, precisaram interromper as aulas presenciais ap6ds o inicio do
ano letivo de 2020. Posteriormente, ficou evidente a necessidade, de maneira excepcional, de
aulas a distancia ou remotas como alternativas para o seu funcionamento. Fato que acabou se
evidenciando nas institui¢des de ensino da Educagdo Bésica e Superior de todo o pais. No dia
18 de margo de 2020, devido a COVID-19, o Ministério da Educacao (MEC) suspendeu as
aulas presenciais do Ensino Superior em todo o Brasil através da Portaria n° 343, de 17 de

margo de 2020.

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substitui¢do das disciplinas
presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de
informag¢do e comunicac¢do, nos limites estabelecidos pela legislacdo em
vigor, por instituicdo de educagdo superior integrante do sistema federal de
ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017
(BRASIL, 2020a, p.39).

A portaria tinha validade de trinta dias e poderia ser prorrogada dependendo das
orientagdes do Ministério da Satde e dos 6rgaos de satide estaduais, municipais e distritais.
No mesmo dia o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) se manifestou sobre a necessidade
da reorganizacdo de atividades académicas e dos calendarios escolares devido as acdes

preventivas que estavam sendo realizadas para conter a propagagdo da COVID-19 no pais.

Em decorréncia deste cenario, os Conselhos Estaduais de Educagdo de
diversos estados e varios Conselhos Municipais de Educagdo emitiram
resolugdes e/ou pareceres orientativos para as instituicdes de ensino
pertencentes aos seus respectivos sistemas sobre a reorganizacdo do
calendério escolar e uso de atividades ndo presenciais. (CNE, 2020a, p.01).

Contudo, o agravamento da crise sanitaria fez com que o Congresso Nacional
declarasse em 20 de marco de 2020 estado de calamidade publica através do Decreto

Legislativo n° 6.

Art. 1° Fica reconhecida, exclusivamente para os fins do art. 65 da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, notadamente para as dispensas
do atingimento dos resultados fiscais previstos no art. 2° da Lei n® 13.898, de
11 de novembro de 2019, e da limitagdo de empenho de que trata o art. 9° da
Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, a ocorréncia do estado de
calamidade publica, com efeitos até 31 de dezembro de 2020, nos termos da
solicitagdo do Presidente da Republica encaminhada por meio da Mensagem
n° 93, de 18 de margo de 2020. (BRASIL, 2020b, p.01).

O decreto possibilitou a elaboragdo e aplicagdo de portarias, medidas e leis que

tiveram consequéncias na educacao brasileira durante todo o ano de 2020. Em 1 de abril do
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mesmo ano foi publicada no Diario Oficial da Unido a Medida Provisoéria n° 934 que
estabelecia normas excepcionais sobre o ano letivo da Educac¢ao Bésica e do Ensino Superior.
A medida dispensou os estabelecimentos de ensino da Educacdo Bésica de cumprirem a
obrigatoriedade de observancia ao minimo de duzentos dias de efetivo trabalho escolar, desde
que, cumprida a carga horaria minima exigida por lei (BRASIL, 2020c). Conforme a Lei
9.394, de dezembro de 1996, os Ensinos Infantil, Fundamental e Médio devem cumprir uma
carga hordria minima de oitocentas horas distribuidas em, no minimo, duzentos dias de
efetivo de trabalho escolar (BRASIL, 1996). Desse modo, com a Medida Proviséria, as
escolas da educacgdo basica ficaram livres de cumprir os dias, mas nao as horas minimas.

Essa Medida Provisoéria ainda dispensou as Instituicdes de Ensino Superior (IES) do
cumprimento da obrigatoriedade do minimo de dias letivos com vigéncia durante o ano de
2020. Também autorizou as IES a abreviarem a duracdo dos cursos de Medicina, Farmacia,
Enfermagem e Fisioterapia para que esses profissionais pudessem atuar no combate a crise

sanitaria.

Paragrafo tinico. Na hipotese de que trata o caput, a institui¢do de educagdo
superior podera abreviar a duragdo dos cursos de Medicina, Farmacia,
Enfermagem e Fisioterapia, desde que o aluno, observadas as regras a serem
editadas pelo respectivo sistema de ensino, cumpra, no minimo:

I - Setenta e cinco por cento da carga horaria do internato do curso de
medicina; ou

IT - Setenta e cinco por cento da carga horaria do estagio curricular
obrigatorio dos cursos de enfermagem, farmacia e fisioterapia. (BRASIL,
2020c, p.01).

A medida dava aval para as institui¢des de Educagdo Basica e Superior darem aulas a
distancia como forma de cumprir a carga horaria estabelecida na legislacdo. Entretanto,
também trouxe consigo duvidas e incertezas como, por exemplo, a situagdo da Educacdo
Infantil. Assim como o Ensino Fundamental ¢ Médio a Educacdo Infantil também deveria
cumprir uma carga horaria minima de oitocentas horas exigidas por lei, porém,
diferentemente das outras etapas da educacgdo era invidvel realizar qualquer tipo de ensino a
distancia com criangas tdo pequenas. Além disso, ndo havia nenhuma previsdo de volta as
aulas de forma presencial durante todo o primeiro semestre de 2020, causando indagacdes
sobre o que poderia acontecer se ndo fosse possivel repor presencialmente as aulas que a
pandemia impossibilitou de realizar. No entanto, a partir do posicionamento do Governo

Federal através de portarias, decretos, medidas e leis
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[...] as institui¢des de Ensino Superior, tal como os gestores da rede baésica,
atuantes na articulagdo das esferas estaduais e municipais, passaram a
elaborar iniciativas proprias de carater emergencial para substituir a educagéo
presencial por atividades de ensino remotas. Diante dos educadores
brasileiros se colocava, portanto, mais um desafio: estabelecer uma dinamica
de ensino-aprendizagem remota, que respeitasse o imperativo sanitario pelo
distanciamento, mas que também levasse em conta as especificidades de uma
realidade social profundamente marcada por desigualdades. (FLORES et al,
2021, p. 43).

Em 16 de junho de 2020 o MEC, por meio da Portaria n° 544, estipulou para o ensino
superior a substitui¢do das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a
situagdo de pandemia, revogando a portaria n° 343 de 17 de margo de 2020, ja mencionada no
inicio deste capitulo (BRASIL, 2020d). E em 18 de agosto, a Presidéncia da Republica
transformou a Medida Provisoria n® 934 em lei e trouxe com ela algumas mudangas em
relagdo ao texto original. A Lei 14.040 manteve a obrigatoriedade da carga horaria minima
para o Ensino Fundamental e Médio, mas mudou sua concepgao sobre esse tema em relacao a

Educagao Infantil como podemos perceber em seu artigo 2°, inciso I:

Art. 2° Os estabelecimentos de ensino de educagdo basica, observadas as
diretrizes nacionais editadas pelo CNE, a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) e as normas a serem editadas pelos respectivos sistemas de ensino,
ficam dispensados, em carater excepcional:

I — na educagdo infantil, da obrigatoriedade de observancia do minimo de
dias de trabalho educacional e do cumprimento da carga horaria minima
anual previstos no inciso II do caput do art. 31 da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996; (BRASIL, 2020e, p.04)

Ainda estabeleceu a possibilidade de atividades pedagdgicas ndo presenciais para essa
etapa da educacao, desde que, estas estejam de acordo com os objetivos de aprendizagem e
desenvolvimento do Ensino Infantil. Também determinou que as tarefas ndo presenciais
devem seguir orientacdes pediatricas no que diz respeito ao uso de tecnologias da informacgao
e comunicacao (TIC) (BRASIL, 2020e).

Quanto ao Ensino Fundamental e Médio, ocorreram acréscimos importantes na lei em
comparagdo com a Medida Proviséria n° 934. Enquanto a medida apenas tratava da ndo
obrigatoriedade do cumprimento dos duzentos dias de efetivo trabalho escolar, a lei garantiu
as atividades ndo presenciais e sua computacdo na carga horaria minima das oitocentas horas
obrigatorias. No caso, da escola ndo conseguir cumprir a carga horaria minima, a lei tornou
possivel realiza-la no ano subsequente, inclusive com a possibilidade da adocao de uma

espécie de continuum de duas ou mais séries/anos escolares (BRASIL, 2020¢).
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Embora a Lei 14.040 tenha sido um avango no enfrentamento da crise educacional
provocada pela pandemia da COVID-19, ela chegou tarde e ainda deixava duvidas em relagao
ao ano letivo de 2020. Em agosto, quando a lei foi publicada no Diério Oficial, ndo havia
previsdo de retorno as aulas presenciais e a tendéncia era a de manter o distanciamento social
para combater a disseminagdo da doenga e evitar a sobrecarga dos hospitais. Tendo isso em
vista, era clara a necessidade de uma reorganiza¢do do Calendario Escolar que desse conta das
transformagdes causadas pela crise sanitaria.

A lei, no que diz respeito a reorganizacdo do Calendario Escolar, apenas destacou o
art. 206, inciso I da Constituicdo Federal, onde as escolas deveriam se comprometer com 0s
alunos para que todos tenham “igualdade de condi¢des para o acesso e a permanéncia na
escola.” (BRASIL, 1988). A Lei 14.040 enfatiza duas questdes pertinentes: a primeira em
relacdo as atividades ndo presenciais, pois estas, devem sempre estar de acordo com os
objetivos de aprendizagem e desenvolvimento e vinculadas aos contetidos curriculares de
cada etapa e modalidade da educacdo, considerando sempre as especificidades de cada faixa
etaria; a segunda ¢ justamente o direito de todos a igualdade de condi¢des para o acesso ¢ a
permanéncia nas escolas.

Mas como garantir o acesso e a permanéncia dos alunos nas escolas realizando
atividades ndo presenciais, em sua maioria com a utilizacdo de tecnologias da informacao e
comunica¢cdo que dependem do acesso aos meios digitais, sendo que uma parcela da
populagdo nao dispde de equipamentos como notebooks e computadores ou internet? A Lei

14.040 ainda enfatiza em seu Paragrafo 5°.

Os sistemas de ensino que optarem por adotar atividades pedagogicas nao
presenciais como parte do cumprimento da carga horaria anual deverdo
assegurar em suas normas que os alunos e os professores tenham acesso aos
meios necessarios para a realizagdo dessas atividades. (BRASIL, 2020e,
p.04).

As consequéncias das atividades pedagdgicas ndo presenciais e de carater emergencial
durante o ano letivo de 2020 e o seu fator de exclusdo a uma parcela de estudantes ainda estao
sendo investigados. Entretanto, podemos ter uma dimensao do problema analisando os dados
de uma pesquisa sobre o uso de tecnologias da informac¢do e comunicacao nos domicilios
brasileiros levantada em 2019, formulada pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic) e utilizada por Flores et a/ (2021) onde
diz que 20 milhdes de domicilios ndo possuem internet no Brasil e no que diz respeito as

tecnologias que o restante dispde para acessar a infernet, o estudo apontou que o uso dos
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computadores foi concentrado nas familias mais ricas: na classe A, 95% dos domicilios
dispdem de tal tecnologia. Nas camadas C e DE os indices sdo de 44% e 14%,
respectivamente.

Ainda segundo o estudo, 58% dos brasileiros acessam a infernet somente pelo celular,
proporcdo que chega a 85% nas classes D e E. O uso exclusivo do celular também
predominou entre a populagdo preta 65% e parda 61%, frente a 51% da populagdo branca. O
CNE através do Parecer n® 5/2020 ja comunicava sobre os impactos negativos que a

suspensao a longo prazo do ensino presencial poderia provocar na educacao.

A possibilidade de longa duragdo da suspensdo das atividades escolares
presenciais por conta da pandemia da COVID-19 podera acarretar:

* dificuldade para reposi¢do de forma presencial da integralidade das aulas
suspensas ao final do periodo de emergéncia, com o comprometimento ainda
do calendario escolar de 2021 e, eventualmente, também de 2022;

* retrocessos do processo educacional e da aprendizagem aos estudantes
submetidos a longo periodo sem atividades educacionais regulares, tendo em
vista a indefini¢do do tempo de isolamento;

* danos estruturais e sociais para estudantes e familias de baixa renda, como
stress familiar e aumento da violéncia doméstica para as familias, de modo
geral; e

* abandono e aumento da evasao escolar. (CNE, 2020a. p.03)

O CNE também fala sobre a desigualdade social como um agravante provocado pela
pandemia. E deixa claro que “[...] como parte desta desigualdade estrutural, cabe registrar as
diferencas existentes em relagdo as condi¢des de acesso ao mundo digital por parte dos
estudantes e de suas familias.” (CNE, 2020a, p.03).

Como pretende-se compreender de que modo os docentes realizaram suas atividades
em meio a pandemia, este trabalho de conclusdo de curso necessita, também, averiguar se foi
possivel assegurar aos professores € alunos o acesso aos meios necessarios para a realizagao
de suas atividades, uma vez que, praticamente ndo ocorreram aulas presenciais na rede
estadual de ensino no municipio de Sdo Borja durante o ano letivo de 2020.

Em 9 de dezembro do mesmo ano, o governo homologou o Parecer n° 19/2020, do
Conselho Nacional de Educacao, estendendo até 31 de dezembro de 2021 a permissdo para
atividades remotas no ensino basico e superior em todo o pais. A decisdo definiu as Diretrizes

Nacionais para a implementagao dos dispositivos da Lei n° 14.040. (CNE, 2020b).

O parecer confere ainda, as institui¢des privadas, bem como aos sistemas
publicos municipais e estaduais de ensino, autonomia para normatizar a
reorganizacdo dos calendérios e o replanejamento curricular ao longo de
2021. Isso desde que, sejam observados critérios como: assegurar formas de
aprendizagem pelos estudantes e o registro detalhado das atividades nao
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presenciais, etc. O documento também flexibiliza a aprovacdo escolar ao
permitir a “redefini¢dio de critérios de avaliacdo”, recomendando ainda uma
“especial aten¢fo” a aprovacdo de estudantes dos anos finais do ensino
fundamental (5° ao 9° ano), devido ao alto indice de reprovacdo e abandono
escolar caracteristico dessa etapa de ensino. (FLORES et al, 2021, p. 45).

O parecer, além de conferir autonomia para que as instituigdes de ensino de todo o
pais normatizem a reorganizagao de seus calendarios e replanejem os seus curriculos ao longo
de 2021, também demonstra a preocupacao e¢ o entendimento de que as consequéncias da
pandemia na educacdo ndo se encerraram ao final do ano letivo de 2020.

Durante o primeiro quadrimestre de 2021, a pandemia da COVID-19 se mostrou ainda
mais grave em territorio brasileiro que no ano anterior. Além disso, uma nova variante do
virus SARS-CoV-2 que se originou em Manaus, no estado brasileiro do Amazonas, passou a
circular em todo o territdrio nacional agravando a situagdo. Conforme o Ministério da Satude
(2021), em marco e abril de 2021 ocorreram os maiores indices de dbitos diarios provocados
pela doenga. Em 09 de marco vieram a 6bito, em um unico dia, mil novecentos e setenta e
dois brasileiros, sendo que em 8 de abril, esse nimero foi de quatro mil e duzentos e quarenta
e nove cidadaos mortos, algo nunca visto em um Unico dia durante todo o ano de 2020.

No decorrer do ano de 2020 surgiram pesquisas para a elaboragcdo de vacinas contra o
SARS-CoV-2. No final do mesmo ano algumas dessas vacinas ja estavam em processo final
de desenvolvimento. O governo federal demorou para elaborar um projeto de imunizagao da
populacdo brasileira e da compra dessas vacinas. A consequéncia da falta de planejamento do
governo federal se observa no presente ano de 2021, através da escassez de imunizantes e da
lentidao no processo de vacinacdo. Os perigos em torno da demora do processo de vacinagao
no Brasil se tornam, ainda mais graves, a medida em que isso possibilita a mutagdo do virus

em variantes mais contagiosas e letais.

2.1 Educacio a Distancia, Ensino Remoto Emergencial e Ensino Hibrido

Durante o ano de 2020, percebeu-se uma variedade de termos relacionados ao modo
de ensino implementado durante a pandemia da COVID-19 na Educagdo Basica como
Educagao a Distancia (EAD), Ensino Remoto Emergencial (ERE) e Ensino Hibrido. Embora,
ambos apresentem semelhangas entre si, eles possuem aspectos e conceitos diferentes.

Contudo, todos se diferenciam do ensino presencial.
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A modalidade presencial ¢ a comumente utilizada nos cursos regulares, onde
professores e alunos encontram-se sempre em um mesmo local fisico,
chamado sala de aula, ¢ esses encontros se ddo ao mesmo tempo: ¢ o
denominado ensino convencional. (ALVES, 2011, p 84).

Ja na modalidade Educacdo a Distancia, docentes e educandos encontram-se separados
fisicamente no espaco e/ou no tempo. Isto €, professores e alunos através do uso de
tecnologias da informag¢do e comunicacdo podem se comunicar e interagir em tempos e
espacos diferentes, podendo ou ndo apresentar momentos presenciais. Assim como nos

elucidam Hermida e Bonfim (2006, p. 168)

Do ponto de vista epistemologico, a palavra Teleducagdo ou “Educacdo a
Distancia” vem do grego tele (longe, ao longe), e pode ser conceituada como
o processo de ensino-aprendizagem mediado por tecnologias, onde
professores e alunos ficam “separados” espacial e/ou temporalmente. Pode
envolver atividades presenciais e outros momentos de “contatos” conjuntos,
porém, conectados ou intermediados através de recursos tecnologicos.

E perceptivel que a Educagio a Distincia é bem abrangente, podendo os sujeitos dessa
modalidade estarem separados fisicamente e/ou temporalmente. Isto ¢, as interagdes entre
docentes e educandos através das tecnologias da informacdo e comunicagdo podem ser
sincronas, quando estes estdo separados fisicamente, mas interagindo e se comunicando em
tempo real ou assincronas quando interagem e se comunicam em tempos e espacos diferentes.

Ainda ha a possibilidade de atividades presenciais para assistir um determinado video, receber

atividades pedagdgicas ou para realizar avaliacdes.

Em alguns cursos, 0 momento presencial € apenas o da avaliagdo final; outros
tém aulas presenciais e atividades desenvolvidas em ambientes virtuais.
Existem, ainda, cursos em que o momento presencial ndo ocorre, ou seja, a
aprendizagem ¢ exclusivamente mediada. A EAD ou pode entdo englobar
aulas e atividades presenciais, semi-presenciais (parte presencial / parte
virtual ou a distancia) e Educacdo a Distancia (ou virtual). (HERMIDA;
BONFIN, 2006, p. 169).

Com o surgimento das Novas Tecnologias da Informagao e Comunicacao (NTIC), que
possibilitaram a interagdo em tempo real entre pessoas que se encontram em lugares
diferentes, houve a necessidade de se repensar ou redefinir as concepgdes de tempo e espago.
Estar presente ndo significa, necessariamente, estar no mesmo espaco fisico. E o que ocorre,

por exemplo, em um ambiente virtual de aprendizagem (AVA).
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O processo de ensino-aprendizagem mediado pelas tecnologias, além de
redefinir as concepgdes de tempo e espaco, quando permite que as atividades
pedagodgicas nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) sejam
realizadas de modo sincrono ou assincrono, também gera mudancas nos
papéis tanto do aluno quando do docente. (CHAQUIME; MILL, 2012, p.3).

Ou seja, na EAD a principal funcao do professor ndo pode mais ser a de transmissor
ou difusor de conhecimentos j& que os meios tecnoldgicos de informagdo e comunicagdo
transmitem informagdes em grande quantidade e de forma globalizada. Nesse sentido, cabe ao

professor ser um mediador e incentivador do processo de aprendizagem dos seus alunos.

[...] os processos educacionais mediados por tecnologias, entre eles a EaD,
exigem um perfil profissional docente diferenciado. A grande disponibilidade
de informagdes na sociedade faz com que o professor ndo seja mais visto
como um transmissor do conhecimento, mas como um profissional que
embasa sua atuacdo em praticas pedagdgicas mediadoras e significativas,
permitindo ao aluno o desenvolvimento de competéncias e habilidades para
interagir nesse novo contexto social. (CHAQUIME; MILL, 2012, p.3).

Além da necessidade de professores capacitados para a Educagdo a Distancia ¢
importante compreender que o aluno dessa modalidade também tem um perfil proprio, que
possui diferengas do aluno de um curso regular. Na EAD o aluno se encontra como sujeito
ativo e protagonista do processo de ensino-aprendizagem, sendo o professor e/ou professores
mediadores e incentivadores desse processo. Nesse sentido o aprendiz a distadncia precisa ter
algumas habilidades bem formadas como “[...] autodisciplina, automotivagao,
responsabilidade e capacidade de gerenciar o seu proprio tempo.” (SERAFINI, 2012, p.64).

Logo, ndo ¢ qualquer pessoa que tem todas essas habilidades bem definidas.

Como nem todas as pessoas tém desenvolvidas as habilidades e
competéncias necessarias ao  bom aproveitamento de cursos nesta
modalidade de ensino (como por exemplo auto-disciplina, autonomia,
organizagdo, desejo de aprender, além de habilidades com as ferramentas
utilizadas pelo modelo de educagdo a distancia escolhido), a mesma, que
segundo a Legislagdo brasileira da area estd disponivel para todos os
cidaddos, ndo ¢ adequada a todas as pessoas, pois ha quem ndo estd
preparado para realizar cursos a distincia, justamente por ndo dominar as
habilidades e competéncias necessarias a ela nem ter o perfil adequado as
atividades a serem desenvolvidas no decorrer do curso nesta modalidade.
(HICKEL, 2009, p. 163-164).

Nota-se que a EAD possui uma estrutura consolidada em termos politicos, didaticos e
pedagogicos com metodologias e conceitos proprios que estdo em constante processo de
transformagdo, ao mesmo tempo em que novas tecnologias surgem e evoluem. Conforme o

Decreto n® 9.057, de 25 de maio de 2017,
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[...] considera-se educacdo a distdncia a modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagao,
com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliagdo compativeis, entre outros, ¢ desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e tempos
diversos. (BRASIL, 2017b, p.03).

O mesmo decreto que define o conceito de Educagdo a Distancia para o sistema
educacional brasileiro contribuiu para a realizacdo de praticas pedagogicas ndo presenciais na
educagdo basica, logo apds o surgimento da pandemia e de seus efeitos na educacdo. Pois,
antes mesmo das portarias, medidas e leis elaboradas para o enfrentamento da crise provocada
pela COVID-19, o Decreto n® 9.057 ja abordava a possibilidade da Educacdo a Distancia na
educagdo basica como podemos ver em seus Art. 2° e 8° (BRASIL, 2017b, p.03)

Art. 2° A educagdo basica e a educagdo superior poderdo ser ofertadas na
modalidade a distancia nos termos deste Decreto, observadas as condi¢des de
acessibilidade que devem ser asseguradas nos espagos ¢ meios utilizados. [...]
Art. 8° Compete as autoridades dos sistemas de ensino estaduais, municipais
e distrital, no ambito da unidade federativa, autorizar os cursos e o
funcionamento de instituigdes de educagdo na modalidade a distdncia nos
seguintes niveis e modalidades: I - ensino fundamental [...] II - ensino médio
[...] TIT - educagdo profissional técnica de nivel médio; IV - educagdo de
jovens e adultos; e V - educagdo especial.

Em relagdo ao Ensino Fundamental para a realizagdo da Educagdo a Distancia, ¢
necessario respeitar os termos do § 4° do Art. 32 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996
que diz “O ensino fundamental sera presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como
complementacdo da aprendizagem ou em situagdes emergenciais.” (BRASIL, 1996). Este
ultimo foi justamente o que ocorreu no ano letivo de 2020 com a pandemia provocada pelo
SARS-CoV-2.

Como podemos perceber, ndo ¢ seguro dizer que todos os alunos do Ensino
Fundamental, alids nem do Ensino Médio, possuem as habilidades e competéncias necessarias
j& bem desenvolvidas para a realizagdo de aulas na modalidade EAD ou remotas. Entretanto,
“Com o distanciamento e o isolamento social impostos pelo combate a proliferagdo da
COVID-19 houve a necessidade de se alterar a rotina escolar e colocar em pratica
emergencialmente o chamado ensino remoto [...].” (BARROS et al, 2020, p. 58) dando
origem ao Ensino Remoto Emergencial (ERE) tao falado durante todo o ano de 2020 e que se

mantém em destaque durante o inicio de 2021.
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O termo remoto significa distante no espago e se refere a um distanciamento
geografico. O ensino remoto ou aula remota se configura entdo, como uma
modalidade de ensino ou aula que pressupde o distanciamento geografico de
professores e estudantes ¢ vem sendo adotada nos diferentes niveis de ensino,
por instituigdes educacionais no mundo todo, em funcdo das restricdes
impostas pelo COVID-19, que impossibilita a presenca fisica de estudantes e
professores nos espacos geograficos das instituigdes educacionais.
(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020. p. 8).

Assim como Moreira e Schlemmer, Barros et al (2020) também tem a mesma
compreensdo do conceito de ERE e nos esclarece algumas diferencgas entre EAD e esse novo

modelo de ensino implementado na pandemia.

Diferente da modalidade de EAD (que conta com uma estrutura consolidada
em termos politicos, didaticos e pedagdgicos [...]), o ensino remoto
emergencial ¢ uma modalidade que apenas pressupde o distanciamento
geografico entre professores e alunos, ofertado de forma sincrona nos
mesmos horarios em que as aulas da disciplina ocorreriam no modelo
presencial, mantendo assim, uma rotina escolar em ambiente virtual.
(BARROS et al, 2020, p. 58).

O novo contexto social e educacional provocado pela pandemia, de forma abrupta, fez
com que professores do Brasil e do mundo, obrigatoriamente, se apropriassem rapidamente
das novas tecnologias da informacdao e comunica¢ao em uma tentativa de transpor o ensino

presencial para os meios digitais. Assim como nos explica Moreira e Schlemmer (2020, p. 9)

Nessa modalidade, o ensino presencial fisico (mesmos cursos, curriculo,
metodologias e praticas pedagogicas) é transposto para os meios digitais, em
rede. O processo ¢ centrado no conteido, que é ministrado pelo mesmo
professor da aula presencial fisica. Embora haja um distanciamento
geografico, privilegia-se o compartilhamento de um mesmo tempo, ou seja, a
aula ocorre num tempo sincronico, seguindo principios do ensino presencial.
A comunicagdo ¢ predominantemente bidirecional, do tipo um para muitos,
do qual o professor protagoniza video-aula ou realiza uma aula expositiva por
meio de sistemas de webconferéncia. Dessa forma, a presenga fisica do
professor e do aluno no espago da sala de aula geografica sdo substituidas por
uma presenga digital numa sala de aula digital.

A partir das falas dos autores percebe-se varias diferencas entre EAD ¢ o ERE. A
Educagdo a Distancia possui um arcabouco de conceitos que vem evoluindo junto com a
evolugcdo dos meios de comunicacdo e informagdao. Tendo construido ao longo dos anos
metodologias e praticas pedagbgicas proprias de sua modalidade. J4 o Ensino Remoto
Emergencial tenta transpor o curriculo, as metodologias e as praticas pedagogicas presenciais
para os meios digitais. Diferentemente da EAD que tem o seu foco na construgdo do

conhecimento pelo aluno, sendo esse processo mediado pelos docentes, o Ensino Remoto tem
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0 seu processo centrado no conteudo ministrado pelo professor. De acordo com Moreira e
Schlemmer (2020, p.9) o foco do ensino remoto ““[...] estd nas informagdes e nas formas de
transmissao dessas informagdes”. Ainda conceituando o Ensino Remoto Emergencial, pode-se

afirmar que

Na situagdo atual em que vivemos, com as restricdes impostas pelo virus, o
Ensino Remoto de Emergéncia ¢, na realidade, um modelo de ensino
temporario devido as circunstancias dessa crise. Envolve o uso de solugdes
de ensino totalmente remotas idénticas as praticas dos ambientes fisicos,
sendo que o objetivo principal nessas circunstancias nao ¢ recriar um sistema
educacional online robusto, mas sim fornecer acesso temporario e de maneira
rapida durante o periodo de emergéncia ou crise. (MOREIRA;
SCHLEMMER, 2020, p. 9).

O Ensino Remoto Emergencial ndo ¢ uma modalidade ou forma de ensino bem
estruturada e com referencial e embasamento consolidados, mas sim um modelo temporario
que foi incorporado e construido de forma emergencial para fornecer o acesso a educagdo em
meio a crise sanitéria, politica, social e educacional pela qual passa o pais. Além do mais, ¢
preciso enfatizar, novamente, que os estudantes da educacdo basica ndo possuem as mesmas
habilidades e competéncias exigidas aos alunos da educacao a distancia, mas que também sao
necessarias em um ERE como autodisciplina, organizac¢ao, autonomia e conhecimento amplo

' e software’ que os qualifiquem como sujeitos totalmente ativos e

do uso de hardware
protagonistas do seu processo de ensino-aprendizagem.

Durante a Educagdo Bésica, conforme a Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
existem habilidades e competéncias a serem desenvolvidas nos alunos durante cada etapa e

nivel da educacao.

Na BNCC, competéncia ¢ definida como a mobilizagdo de conhecimentos
(conceitos e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas e
socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas da
vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho.
(BRASIL, 2018, p. 8).

Enquanto a competéncia ¢ a capacidade de o aluno mobilizar, articular e aplicar

conhecimentos, habilidades, atitudes e valores na solu¢do de problemas as habilidades sdo as

! “E a parte fisica da computagdo sendo formada por equipamentos que compdem o ambiente de computagio em
que trabalhamos. Como exemplo, o teclado onde digitamos nossos textos e o monitor (video) onde sao
apresentadas as informagdes.” (CUNHA; MACEDO; SILVEIRA, 2017, p.37).

2 “Podemos definir o software como sendo a parte logica do computador, ou seja, aquele conjunto de instrugdes
programdveis que permitem ao hardware funcionar para utilizacdo e necessidade dos usudrios.” Como, por
exemplo, Sistemas Operacionais, programas de computador e aplicativos de celular. (CUNHA; MACEDO;
SILVEIRA, 2017, p.40).
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praticas, as formas de saber fazer isso, de operacionalizar. Desse modo, identificar,

compreender, relacionar, sintetizar, correlacionar sdo exemplos de habilidades.

[...] uma mesma habilidade pode contribuir para o desenvolvimento de varias
competéncias. E, por outro lado, uma competéncia pressupde o
desenvolvimento de varias habilidades, inclusive de habilidades com graus de
complexidade diferentes. (BOOF; ZANETTE, 2010, p. 3).

Como as competéncias e habilidades estdo em processo de desenvolvimento no aluno
durante toda a educacao basica e sdo essenciais para o processo de socializagdo, de criticidade
e da construc¢ao da cidadania, ¢ importante que elas continuem sendo desenvolvidas, seja na
educacdo a distancia ou no ensino remoto emergencial. Porém, para esses modelos de ensino,
como ja vimos, algumas competéncias e habilidades ja devem estar formadas. Como o ensino
remoto de emergéncia nao ¢ o ideal e sim uma forma temporaria e de transi¢ao, acredita-se
que o ensino hibrido seja o futuro da educacao brasileira pos-pandemia.

O ensino hibrido ou blended learning (BL) surge com a evolug¢do das tecnologias
digitais de informac¢do e comunicagdo (TDIC), pois a medida em que as TDIC evoluem, elas
véo reconfigurando as possibilidades educacionais. E possivel perceber isso, por exemplo, na
EAD que inicialmente dependia de materiais impressos para ocorrer € com 0S avancgos
tecnologicos passou a ser possivel realiza-la através do radio, da tv e mais recentemente da

internet.

O Blended Learning (BL), assim como sua propria natureza, ¢ um conceito
hibrido. As TIC, ao evoluirem, vao reconfigurando as possibilidades
educacionais, devido a riqueza de interagdes, de recursos e de experiéncias
que elas (as TIC) nos permitem explorar. Assim, torna-se inevitavel que se
estudem e se planejem formas de integra-las aos processos de ensino e
aprendizagem. (ROZA, J.; VEIGA, A.; ROZA, M., 2020, p. 2).

Essa integracao entre as TIC e as diferentes formas de ensino-aprendizagem ¢
possivel através do ensino hibrido, isto ¢, da aproximagdo do ensino presencial com o ensino
on-line, “[...] pois ndo rompe com as estratégias de ensino conhecidas e fortemente adotadas,
mas as expande e provoca a integracao das tecnologias digitais na educagdo [...]” (ROZA, J.;
VEIGA, A.; ROZA, M., 2020, p. 02) O ensino hibrido surge da evolugdo dos meios digitais e
da EAD, contudo, Tori (2009) nos esclarece que

A EAD em sua forma exclusivamente nao-presencial, dificilmente deixara de
existir. Ao contrario, a demanda por essa forma de aprendizagem tende a
crescer no futuro préximo, pois possibilita a ultrapassagem de barreiras
econOmicas, fisicas, sociais e temporais, com excelentes resultados ja
largamente comprovados. No entanto, uma grande explosdo do uso de
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tecnologias, técnicas e métodos virtuais de educacdo vem ocorrendo numa
outra frente, que ha algum tempo evoluia por um caminho independente da
EAD: a educag@o presencial. O desafio de se envolver, acompanhar e
interagir com alunos a distancia gerou solucdes eficazes para EAD que
podem — e devem — enriquecer cursos que ja contam com a vantagem da
presenga fisica do aluno. (TORI, 2009, p. 121).

A assertiva de Tori (2009) quando diz que hd uma grande explosdao do uso de
tecnologias, técnicas e métodos virtuais sendo utilizados no ensino presencial demonstra uma
tendéncia da aproximagdo entre o ensino tradicional e as TDIC, antes mesmo do surgimento
da COVID-19 ¢ de seus efeitos na educacdo. A sociedade do século XXI sofreu e sofre
grandes transformacdes devido a evolug¢do das tecnologias de informagdo e comunicagdo e
percebe-se um aprofundamento disso com o surgimento da pandemia. Tecnologias como
notebooks, smartphones, desktops, aplicativos®, redes sociais, jogos virtuais e a internet
possuem uma influéncia cada vez mais acentuada na forma como nos divertimos, nos

informamos, interagimos, trabalhamos e, naturalmente, ensinamos e aprendemos.

As tecnologias interativas tém produzido grande impacto na sociedade,
alterando relagdes de tempo e espago no trabalho, no lazer e nas relagdes
sociais. Compreender o aluno que vive essa nova realidade, suas
necessidades e especificidades, inseridas em um contexto socioecondmico e
cultural, e assim atende-lo e formé-lo adequada e eficazmente, ¢ um grande
desafio da escola contemporanea. Nao ha como ignorar as novas linguagens,
culturas e habitos dos jovens, para os quais a separagdo entre virtual e real ¢
cada vez mais ténue. E bastante previsivel, pois, que essa convergéncia entre
real e virtual na educacao seja fato inexoravel. (TORI, 2009, p. 121).

E nesse contexto que o Blended Learning ou Ensino Hibrido, denominagao utilizada
aqui no Brasil, tem se mostrado uma importante inovagao pedagogica. Considerando, ainda
mais, que o ensino tradicional baseado na ideia de mera transmissdo de conhecimentos ja se

encontra ha muito tempo defasado. Desta forma, o BL propde

[...] a convergéncia entre praticas pedagdgicas voltadas a educacao presencial
e praticas pedagogicas relacionadas a educagdo a distancia (EAD),
preferencialmente de modo simultaneo, com aporte das Tecnologias Digitais
de Informagio e Comunicagdo (TDIC) e de metodologias ativas. Nesse
sentido, a concepcdo de BL se baseia em uma ideia de educagdo hibrida —
mista —, que mescla multiplas praticas, espagos, individuos, tecnologias e
culturas de maneira a potencializar a construgdo do conhecimento.

Desse modo, o BL preconiza a valorizagdo dos espagos presenciais, como a
sala de aula, por exemplo, ao considerar que boa parte do processo de

3 “Os softwares aplicativos informam ao computador como realizar tarefas especificas para o usuério. Ha
literalmente milhares de softwares aplicativos desde pacotes de escritdrio (também chamados Office) até
programas para conectar pessoas como as redes sociais, largamente utilizadas.” (CUNHA; MACEDO;
SILVEIRA, 2017, p. 40).
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ensino/aprendizagem, das experiéncias e das vivéncias dos estudantes se
constréi no ambiente presencial. Ao mesmo tempo, sugere que O
enriquecimento dessas interagdes pode acontecer no universo virtual,
ampliando globalmente os espagos educacionais. (ROZA, J.; VEIGA, A,
ROZA, M., 2019, p. 203).

Percebe-se que além da aproximagdo entre os diferentes ambientes de aprendizagem,
tradicional e virtual, ha uma relevancia no tipo de metodologias. Roza, Veiga e Roza falam
em metodologias ativas e em potencializar a constru¢do de conhecimentos. Assim como
ocorre na EAD, no ensino hibrido o aluno tem um papel protagonista na construcdo de seu
proprio conhecimento e o professor media esse processo.

No entanto Roza, Veiga e Roza (2019) vao mais além ao afirmar que, o potencial do
Blended Learning vem sendo elaborado em torno do nivel de interacdo e de integracao da
aprendizagem e na alteragdo dos papéis assumidos pelos docentes e discentes. Nesse novo
contexto, o processo de ensinar e aprender ¢ uma “[...] interconexdo dindmica, em que os
papéis de educador e de educando podem ser vividos tanto pelo professor quanto pelos
estudantes, em um processo de mediacao reciproca.” (ROZA, J.; VEIGA, A.; ROZA, M.,
2019, p. 204). Tori (2009) complementa ao dizer que “O modo de interacdo deve priorizar a
autonomia tanto do docente quanto do discente e incentivar a cooperagdo mutua, seja
aluno/aluno ou aluno/professor, em um cenario em que todos [...] aprendam e ensinem.” (p.
122).

Conceituar BL ndo ¢ uma tarefa facil, sendo que, dependendo do autor ocorrem
concepgdes diferentes sobre a mesma tematica. Para Graham (2006) a sua defini¢ao ¢
“Blended learning systems combine face-to-face instruction with computer-mediated
instruction.” (p. 5). Isto €, que esse modo de ensino reflete a combinagdo de dois sistemas de
ensino-aprendizagem historicamente separados, o tradicional que na citagdo aparece como
face-to-face, em traducdo livre significa face a face, e o ensino a distancia em que o autor
entende como mediado por computadores, enfatizando a importancia dessa tecnologia para o
ensino hibrido. J4 Christensen, Horn e Staker trazem uma conceituagdo mais aprimorada e

moderna, definindo o ensino hibrido como

[...] um programa de educag@o formal no qual um aluno aprende, pelo menos
em parte, por meio do ensino on-line, com algum elemento de controle do
estudante sobre o tempo, lugar, modo e/ou ritmo do aprendizado e, a0 menos
em parte, em uma localidade fisica supervisionada fora de sua residéncia.
Sendo que as atividades (licdes em pequenos grupos, com mediacdo ou
tutoria), ao longo do caminho de aprendizado de cada estudante, em um curso
ou disciplina, sdo conectadas para oferecer uma experiéncia de educagdo
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integrada. (CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013 apud ROZA, J;
VEIGA, A.; ROZA, M., 2019, p. 205-206).

Nesta tltima concepgao, ¢ importante incorporar ao ensino hibrido algumas dimensdes

como: énfase no projeto de vida dos alunos, énfase em habilidades e competéncias, de

conhecimentos e socioemocionais, para aprender a conhecer, a viver, a ser e a agir; ¢ énfase

no equilibrio entre aprendizagem compartilhada e personalizada. (ROZA, VEIGA, ROZA,

2019).

Assim, no equilibrio entre compartilhar (aprendizagem em equipe) e
personalizar (aprendizagem individual), busca-se respeitar o ritmo e estilo de
aprendizagem de cada estudante. Esse ¢ um ponto favoravel a integracéo das
TDIC, pois os AVA, as plataformas adaptativas, os games, a Internet e seus
infindaveis recursos permitem explorar o aprendizado de contetidos em
diferentes maneiras e formatos (texto, dudio, video, games), respondendo,
assim, ao interesse ¢ aos modos diversificados de aprender, que sdo proprios
de cada um ou de cada grupo, bem como criando oportunidades de maior
engajamento entre os estudantes e destes com os professores. (ROZA, J.;
VEIGA, A.; ROZA, M., 2019, p. 206).

De acordo com Tori (2009) o BL pode ser empregado em diferentes niveis, isto &, a

nivel de uma atividade pedagogica, de um componente curricular, de um curso ou a nivel

institucional. O autor ainda destaca as diversas possibilidades que uma integragdo de

qualidade entre o ensino presencial e virtual podem provocar.

Se na modalidade presencial pode-se fazer uso de diversas linguagens, na
educacdo virtual todas podem ser utilizadas simultaneamente, conferindo-se
ao processo um potencial enorme de comunicagdo e integragdo
espaco/tempo. Se na modalidade presencial ¢ mais facil engajar o aluno,
socializar a turma e colher diversos tipos de feedbacks — adaptando-se
estratégias pedagodgicas em tempo real — nas atividades remotas, ou com
apoio de recursos virtuais, ¢ possivel atender a diferentes estilos e ritmos de
aprendizagem e aumentar a produtividade do professor ¢ do aprendiz. O
blended learning possui, portanto, grande potencial para melhorar a
qualidade e a eficiéncia da aprendizagem. (TORI, 2009, p. 122).

Porém, o autor ressalta que independentemente do nivel de blended learning que se

adote, ¢ imprescindivel que haja um “[...] planejamento sério e um design instrucional bem

feito, considerando sempre os objetivos educacionais, os aspectos pedagdgicos e cognitivos, o

perfil do aluno e a avaliacdo constante.” (TORI, 2009, p. 122). Por fim, como dito

anteriormente por Roza, Veiga e Roza (2020) BL ¢ um conceito dindmico, logo ele ndo ¢

estatico e absoluto, pois a sua defini¢do evolui ao mesmo tempo em que se evolui as TDIC,

estas por sua vez, vao reconfigurando as possibilidades educacionais ao trazerem novos

recursos, interagdes e experiéncias.
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2.2 O trabalho docente e o seu objeto de trabalho

Nao existe um conceito unanime e concreto de trabalho docente, muito pelo contrario.
O conceito de trabalho docente estd em constante debate e construgdo. Pretende-se, entdo,
analisar o professor e sua relagdo com o seu objeto de trabalho e, também, abordar algumas
caracteristicas que compde o trabalho desses profissionais. Considera-se importante essa
compreensao justamente porque a pandemia impossibilitou a presenca fisica entre professores
e alunos, ou seja, do professor com o seu “objeto” de trabalho. Além disso, uma melhor
compreensdo sobre o trabalho docente possibilita verificar a grande complexidade que existe
nessa profissdo. A primeira caracteristica a ser abordada do trabalho docente ¢ sua
interatividade, pois o ensino dirige-se a seres humanos que sdo ao mesmo tempo seres

individuais e sociais.

O objeto do trabalho dos professores sao seres humanos individualizados e
socializados a0 mesmo tempo. As relacdes que eles estabelecem com seu
objeto de trabalho sdo, por tanto, relagdes humanas, relagdes individuais e
sociais [...] (TARDIF, 2010, p. 128).

Os seres humanos, objeto do trabalho docente, sao individuais, heterogéneos, afetivos,
ativos e complexos. Embora, a escola retina os alunos em turmas e o processo de ensino-
aprendizagem ocorra através da interagdo do professor com seus alunos e da interagao destes
alunos com seus colegas, ou seja, em um ambiente em que existe uma coletividade, os
professores ndo podem deixar de considerar as diferengas individuais de cada um. Os alunos

também sdo heterogéneos, isto ¢, suas capacidades pessoais e sociais sdo diferentes.

As suas possibilidades de agdo variam, a capacidade de aprender também,
assim como as possibilidades de se envolverem numa tarefa, entre outras
coisas. Ao se massificar, o ensino passou a se deparar cada vez mais com
alunos heterogéneos em termos de origem social, cultural, étnica e
econdmica, sem falar das importantes disparidades cognitivas e afetivas entre
os alunos. (TARDIF, 2010, p. 129).

Os alunos sao seres sociais. Tardif (2010) compreende que as caracteristicas sociais
dos estudantes influenciam na pratica docente, isto ¢, a classe social, a cor da pele, o género
dos alunos influencia nas reagdes, intervengdes, atitudes e na atuagdo pedagodgica dos
professores. Desse modo, o professor possui influéncia sobre os alunos e sofre influéncia
deles. Contudo, os alunos também sofrem influéncia da sociedade em geral e estas saem do

controle do professor. O objeto do trabalho docente também ¢ afetivo, pois
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Um componente emocional manifesta-se inevitavelmente, quando se trata de
seres humanos. Quando se ensina, certos alunos parecem simpaticos, outros
ndo. Com certos grupos tudo caminha perfeitamente bem; com outros, tudo
fica bloqueado. (TARDIF, 2010, p. 130).

Desse modo, outra caracteristica do trabalho docente é sua dimensdo afetiva. Através
da citagdo acima fica evidente que a afetividade no processo de ensino-aprendizagem pode

tanto facilitar como dificultar esse processo.

Uma boa parte do trabalho docente ¢ de cunho afetivo, emocional. Baseia-se
em emocoes, em afetos, na capacidade ndo somente de pensar nos alunos,
mas igualmente de perceber e sentir suas emocdes, seus temores, suas
alegrias, seus proprios bloqueios afetivos. (TARDIF, 2010, p. 130).

Os alunos, também, sdo seres ativos, pois sdo capazes de oferecer resisténcia as
iniciativas dos professores, além disso eles sdo complexos. Diferentemente do trabalho
industrial em que seu objeto € passivo e simples. Simples no sentido de que qualquer material
e/ou produto pode ser reduzido as suas pecas constituintes como, por exemplo, um carro ou
um computador. J& com seres humanos isso ndo ¢ possivel. Tardif (2010) diz que o ser
humano ¢ “[...] um objeto complexo, sem divida o mais complexo do universo, pois ¢ o tnico
que possui uma natureza fisica, bioldgica, individual, social e simbolica ao mesmo tempo.”
(p-131).

O trabalho do professor consiste, entdo, em gerir relagdes sociais. Envolve tensdes,
dilemas, negociagdes e estratégias de intera¢do. Ensinar é fazer escolhas a todo momento e

essas escolhas sdo realizadas em plena interagdo com os alunos.

[...] o professor tem de trabalhar com grupos, mas também tende se dedicar
aos individuos; deve dar a sua matéria, mas de acordo com os alunos, que vdo
assimila-la de maneira muito diferente; deve agradar aos alunos, mas sem que
isso se transforme em favoritismo; deve motiva-los, sem paparica-los; deve
avalia-los, sem exclui-los. (TARDIF, 2010, p. 132).

O trabalho docente exige do professor envolvimento e investimento constante, tanto
afetivo como cognitivo. As interagdes sociais entre os professores € seus alunos o envolvem
de forma pessoal, isto ¢, as relacdes que abarcam o trabalho docente, dificilmente podem ser

superficiais, pois

Elas exigem que os professores se envolvam pessoalmente nas interagoes,
pois eles lidam com pessoas que podem desviar e anular, de diferentes
maneiras, o processo de trabalho e das quais eles devem obter o assentimento
ou o consentimento, € mesmo a participagdo. Nesse sentido a personalidade
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do professor ¢ um componente essencial de seu trabalho. [...] um professor
ndo pode somente “fazer o seu trabalho”, ele deve também empenhar e
investir nesse trabalho o que ele mesmo ¢ como pessoa. (TARDIF, 2010, p.
141).

Ao analisar o professor € o seu objeto de trabalho, isto ¢, os seres humanos, percebe-se
a complexidade que se encontra no trabalho docente. Soma-se a isso que o trabalho dos
professores ndo se resume somente aos processos de ensino-aprendizagem que ocorrem

dentro da sala de aula.

O trabalho docente nao é definido mais apenas como atividade em sala de
aula, ele agora compreende a gestdo da escola no que se refere a dedicagdo
dos professores ao planejamento, a elaboragdo de projetos, a discussdo
coletiva do curriculo e da avaliacdo. O trabalho docente amplia o seu ambito
de compreensdo e, consequentemente, as analises a seu respeito tendem a se
complexificar. (OLIVEIRA, 2004, p. 1132).

A massificagdo do ensino e a diversidade cultural mencionada por Tardif (2010),
demonstram a complexidade que ¢ ser docente e exercer a docéncia nos dias atuais.
Compreende-se, entdo, que o trabalho docente sofreu drastica transformagdo durante a
pandemia, pois ocorreu a interrupgao das interagdes sociais e afetivas de forma fisica entre os
professores e seus alunos. Essas interacdes passaram a ocorrer através dos meios tecnologicos
de informagdo e comunicagdo. A situacdo ainda ¢ agravada pela possibilidade de uma parcela
dos alunos nao ter, sequer, interagido com seus professores devido a falta dos meios

tecnologicos digitais necessarios para o ensino remoto.
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3 METODOLOGIA

Todo trabalho académico necessita de uma metodologia bem fundamentada,
evidenciando assim, o tipo de pesquisa, sua conceituagdo e justificativa. Conforme os tipos de
classificacdo de pesquisa da autora Vergara (1998), pode-se classificar a atual, quanto aos fins,
como explicativa e descritiva. Isto ¢, pretendesse compreender como os professores da rede
publica estadual de ensino do municipio de Sdo Borja desenvolveram suas atividades durante
a pandemia do SARS-Cov-2 ao longo do ano letivo de 2020. A pesquisa explicativa tem como
base a pesquisa descritiva que visa descrever o fendmeno pesquisado para poder, entdo,
explica-lo.

Em relacdo aos meios, a pesquisa ¢ bibliografica e de campo. Portanto, inicialmente
foi realizada uma pesquisa bibliografica. De acordo com Marconi e Lakatos (2007) a pesquisa
das fontes secundarias abrange toda bibliografia ja tornada publica como jornais, revistas,
livros, monografias, teses, artigos e outros. Como a constru¢do do presente trabalho ocorreu
em meio a pandemia do novo coronavirus, consequentemente, houve uma maior dificuldade
no acesso aos livros e materiais impressos para a realizacdo da pesquisa, priorizou-se, entao,
artigos cientificos publicados em plataformas on-line.

Para a elaboragdo e execugao da pesquisa foi necessario o levantamento de dados de
diversas fontes. Marconi e Lakatos (2007) compreendem que “O levantamento de dados,
primeiro passo de qualquer pesquisa cientifica, ¢ feito de duas maneiras: pesquisa documental
[...] e pesquisa bibliografica [...]” (p.63). Para analisar como os professores da rede publica
estadual de ensino do municipio de Sao Borja desenvolveram suas atividades em meio a
pandemia da COVID-19 foi essencial, a priori, uma pesquisa bibliografica que levasse em
consideragdo a pandemia e seus efeitos na educacao brasileira durante todo o ano letivo de
2020, assim como as alternativas de ensino que surgiram logo que o ensino presencial foi
impossibilitado pela crise sanitéria e, por fim, como a pesquisa ¢ justamente sobre o trabalho
docente nesse periodo, fez-se necessario pesquisar algumas caracteristicas importantes sobre o
trabalho docente e o seu objeto de trabalho, os alunos.

Durante a revisdo bibliografica foram selecionados trabalhos importantes como o das
autoras Flores et al (2021) que trouxeram reflexdes e consideragdes sobre o Ensino Remoto
Emergencial e a Educagdo a Distancia durante a pandemia. As autoras contextualizaram em
sua obra o processo que a pandemia provocou na educacao brasileira durante o ano de 2020.
Tema este que também foi tratado por Barros et a/ (2020) em seu artigo “Didatica de

transicao: a formag¢ao docente e o ensino remoto emergencial em tempos de pandemia”.
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Como houve a necessidade de explicar e diferenciar os modelos de ensino que foram
implementados pelas institui¢des educacionais durante a crise, além dos autores mencionados
que trataram sobre o Ensino Remoto Emergencial, obras como a da autora Lucineia Alves
(2011) que aborda o conceito de Educagdo a Distancia e a historia desse modelo de ensino no
Brasil e no mundo foram essenciais. Outros autores que colaboraram com esse tema sdo Jorge
Hermida e Claudia Bonfim (2006), que em seu artigo “A educacdo a distancia: historia,
concepgoes e perspectivas™, trazem tanto o conceito e a historia quanto as leis que regem a
Educacao a Distancia no Brasil.

Para compreender sobre o ensino hibrido foram consultados autores como Carlos
Pasini, Elvio Carvalho e Lucy Almeida (2020) que possuem o artigo “A educagdo hibrida em
tempos de pandemia: algumas consideragdes”. Além destes, Jiani Roza, Adriana Veiga e
Marcelo Roza (2019), colaboraram com o conceito de blended learning, termo em inglés do
chamado ensino hibrido, assim como Romero Tori (2009) que disserta sobre 0 mesmo assunto
em seu artigo “Cursos Hibridos e Blended learning”, que se encontra no livro “Educacdo a
Distancia: o estado da arte”. Ambos foram necessarios para a compreensao do conceito de
ensino hibrido durante a pesquisa e de sua relevancia em tempos de pandemia e de ascensao
de novas tecnologias de informagdo e comunicacao.

Para compreender melhor a complexidade do trabalho docente e da interagdo com seu
objeto de trabalho foi utilizado o Doutor em Fundamentos da Educacdo Maurice Tardif
(2010). Assim como a Doutora em Educacao Dalila Andrade Oliveira (2004), que aborda
temas como flexibilizagdo, precarizagao e a reestruturacao do trabalho docente.

Também foram analisados decretos, leis, portarias, medidas e pareceres do Governo
Federal e do Conselho Nacional de Educacdo relacionados a pandemia e a educacdo
brasileira. Na atual conjuntura, em que ha uma escassez de autores que se debrucam sobre o
tema desta pesquisa, os decretos, as leis, portarias, medidas e pareceres se demonstraram de
grande valia, pois contribuiram para contextualizar a situacdo educacional, uma vez que,
foram dando forma e aporte juridico ao funcionamento da educagao publica, de forma remota,
durante o ano de 2020.

Conforme Marconi e Lakatos (2007) ¢ importante nao utilizar apenas um método ou
uma técnica de pesquisa, mas todos os que forem necessarios e/ou apropriados para o
problema que se quer investigar. Na maioria das vezes ¢ necessaria uma combinacdo de dois
ou mais métodos, utilizados de forma concomitante, para obter resultados mais confidveis.
Escolheu-se, portanto, as entrevistas por estarem mais adequadas ao problema de pesquisa e

aos tipos de informantes, neste caso, os docentes da rede estadual do municipio de Sdo Borja.
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Para investigar como os docentes desenvolveram suas atividades durante a pandemia
de forma mais minuciosa, levando em consideracdo os objetivos especificos que sao:
investigar os principais desafios e dificuldades que os docentes enfrentaram; identificar as
metodologias e as formas de avaliacao utilizadas e expor as expectativas dos professores para
o retorno as aulas presencias em 2021. A entrevista se fez necessdria e esta incluida na

pesquisa de campo.

A entrevista ¢ um encontro entre duas pessoas, afim de que uma delas
obtenha informagdes a respeito de determinado assunto, mediante uma
conversagio de natureza profissional. E um procedimento utilizado na
investigacdo social, para a coleta de dados ou para ajudar no diagnostico ou
no tratamento de um problema social. (MARCONI; LAKATOS, 2007, p. 92).

Foram realizadas entrevistas sistematizadas ou, também denominadas, estruturadas,
isto ¢, aquela em que o entrevistador segue um roteiro pré-estabelecido. Neste caso, o
entrevistador ndo pode modificar as questdes conforme o entrevistado, pois deve seguir
rigidamente um formulario ja bem elaborado. Foram entrevistados dez professores da rede
estadual de ensino do municipio de Sdo Borja. Os entrevistados foram devidamente
orientados, antes da realizacdo da entrevista, sobre os objetivos, a relevancia da pesquisa, a

importancia de suas colaboragdes e sobre a forma de confidencialidade.

3.1 As entrevistas e os sujeitos da pesquisa

As entrevistas* foram estruturadas da seguinte maneira: todas as questdes foram
abertas. As seis primeiras questdes foram direcionadas, de forma, a compreender o perfil do
professor que estava sendo entrevistado. Inicialmente os professores foram questionados
sobre sua formagao, sobre as séries/anos em que lecionaram, o nimero de turmas em que
atuaram e em que componentes ministraram suas aulas durante o ano de 2020.

Posteriormente os professores foram questionados sobre como desenvolveram suas
atividades em meio a pandemia, sendo que estavam impossibilitados de lecionarem de forma
presencial; foram questionados se receberam formagao para atuar de forma nao presencial
durante o ano de 2020; se foi assegurado aos docentes e aos seus alunos os meios

tecnoldgicos necessarios para a realizacdao de atividades ndo presenciais como computadores,

4 O questionério utilizado para a realizacdo das entrevistas, encontra-se no final do presente Trabalho de
Conclusdo de Curso no Apéndice 01 - Entrevista aplicada aos professores da rede estadual de ensino do
municipio de Sdo Borja.
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notebooks, smartphones, planos de internet, entre outros; se houve evasdo em suas turmas e
como isso impactou nas aulas; quais foram os principais desafios e dificuldades que
enfrentaram para dar continuidade as suas aulas em meio a pandemia da COVID-19; sobre as
suas expectativas para a volta as aulas no ano de 2021. Desta forma, percebe-se que o
segundo momento da entrevista estd devidamente relacionado com os objetivos geral e
especificos da atual pesquisa.

Considera-se importantes algumas observagodes sobre as entrevistas realizadas com os
docentes da rede estadual de ensino devido a pandemia da COVID-19 que afetou o Brasil
durante o ano de 2020 e se mantém, com consequéncias ainda mais graves, no presente ano de
2021. Para a seguranga, tanto do entrevistador como dos entrevistados, as entrevistas
ocorreram através da utilizacdo de plataformas e aplicativos como Google Meet e WhatsApp,
meios digitais interativos que fazem parte das NTIC que a sociedade dispde atualmente para
comunicagdo em tempo real por intermédio de textos, dudios e videos. Através das entrevistas
realizadas pelas NTIC foi possivel perceber aspectos como a entonagdo da voz nas falas e
expressoes dos entrevistados. Isso contribuiu para a melhor compreensdo do fendomeno
investigado.

A forma como as entrevistas foram realizadas teve embasamento na autora Vergara
(1998) que diz “A entrevista ¢ um procedimento no qual vocé faz perguntas a alguém que,
oralmente, lhe responde. A presenga fisica de ambos ¢ necessaria, mas se vocé dispde de
midia interativa, ela se torna dispensavel” (p. 53). Logico que a forma como as entrevistas
ocorreram foram em carater excepcional, ou seja, se fosse possivel e seguro seria priorizada
as entrevistas com presenga fisica. O contexto historico pelo qual passa a humanidade neste
momento requer o cuidado e a responsabilidade consigo e com o préximo.

A pesquisa abrangeu docentes de seis escolas estaduais diferentes. As escolas em que
os docentes atuam encontram-se na area urbana do municipio de Sdo Borja e podem
diferenciar-se entre centrais e periféricas. Duas escolas encontram-se em uma area central e
quatro na periferia da cidade. A pesquisa abrangeu docentes de escolas distintas da rede
estadual, possibilitando assim, dados mais precisos para compreender como esses professores,
mesmo lecionando em escolas diferentes, deram continuidade ao seu trabalho durante a
pandemia em 2020.

Como o tema da pesquisa ¢ o trabalho docente durante a pandemia e a delimitacdo do
tema ¢ o trabalho docente em meio a pandemia do SARS-Cov-2 na rede estadual de ensino do
municipio de Sao Borja durante o ano letivo de 2020, ndo houve uma delimita¢do em relagao

a formagao do professor entrevistado ou em relagdo aos componentes curriculares ministrados
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por eles. Ou seja, o objeto da pesquisa sdo os professores da rede estadual de ensino do
municipio de Sdo Borja que lecionaram no Ensino Fundamental e Médio durante no ano de
2020.

Posto que, a pesquisa trata de questdes sensiveis como: as dificuldades enfrentadas
pelos professores para lecionarem em meio a pandemia, o apoio ou ndo do estado e de suas
instituicdes escolares para o acesso aos meios digitais que sdo imprescindiveis ao exercicio
das fungdes desses profissionais durante a crise, dentre outras ja& mencionadas na forma como
as entrevistas foram estruturadas. Optou-se, entdo, por manter o anonimato dos professores
entrevistados. Desta forma, os professores foram nomeados e identificados através das
abreviacdes P.01, P.02 e assim sucessivamente. Observar-se essa forma de designagdo no
quadro 01 onde se encontra a identificacdo, o género, formagao dos professores entrevistados
e 0s componentes curriculares em que ministraram aulas em suas escolas durante o ano de
2020. A numeragdo dada a cada docente foi baseada em sua data de entrevista, sendo a

primeira no dia 23 de marco e a ultima no dia 12 de abril de 2021.

Quadro 01 — Identificagdo, género, formacdo dos docentes e componentes em que
ministraram aula em 2020

Identificacao Género Formagao/ano | Componentes Curriculares que

ministrou aula em 2020

P.01 Feminino Letras - 1999 | Arte; Lingua Portuguesa;
Literatura brasileira;

Ensino religioso.

P.02 Masculino | Histdria - 2005 | Projeto de Pesquisa; Ensino Religioso;

Projeto de Vida; Historia; Filosofia;

Sociologia.
P.03 Feminino Historia - 2005 | Historia e Projeto de Vida.
P.04 Feminino Estudos Geografia; Filosofia; Sociologia;

Sociais - 1993 | Multiculturalismo;

Ensino Religioso.

P.05 Feminino Historia - 2002 | Historia e Sociologia.
P.06 Feminino Letras - 2008 | Espanhol.
P.07 Feminino Historia - 2007 | Historia; Geografia; Ensino Religioso;

Direitos Humanos; Arte.
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P.08 Masculino | Historia - 2008 | Historia; Geografia; Sociologia.
P.09 Feminino Letras - 2000 Inglés e Arte.
P.10 Masculino | Histéria - 1999 | Historia e Sociologia.

Fonte: Levantamento de campo, 2021.

As entrevistas foram realizadas com trés professores e sete professoras. Seis docentes
sdo formados em Histdria, trés em Letras e uma professora em Estudos Sociais. Trés docentes
sdo de escolas estaduais que se encontram no centro do municipio de Sdo Borja e sete de
escolas periféricas. Através do Quadro 01, ¢ possivel identificar que os seis professores
formados em Historia, além de lecionarem em suas areas, também lecionam em areas que nao
possuem formacdo como Geografia, Filosofia e Sociologia. Com a professora formada em
Estudos Sociais ocorre o mesmo, pois além de ministrar aulas em Sociologia, assume
componentes como Filosofia, Geografia, Multiculturalismo e Ensino Religioso. Ja os docentes
formados em Letras, assumem menos componentes fora de sua area de formag¢dao como
Ensino Religioso e Arte. No quadro 02 ¢ possivel observar os anos/séries em que os docentes

ministraram aulas em 2020 e também a quantidade de turmas que possuiam no periodo.

QUADRO 02 — Anos/séries em que os docentes atuaram e a quantidade de turmas em que
lecionaram durante o ano de 2020

Identificacdo | Anos/séries em que atuou em 2020 Quant. de turmas
P.01 Do 6° ano do Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino | 17
Médio
P.02 Do 6° ano do Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino | 17
Meédio.
P.03 6° e 7° anos do Ensino Fundamental e 1° anos do Ensino | 14
Meédio.
P.04 6° anos do Ensino Fundamental ¢ 1°, 2° ¢ 3° anos do | 22

Ensino Médio noturno.

P.05 Do 7° ano do Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino | 14
Médio.

P.06 Do 6° ano do Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino | 13
Meédio.

P.07 8° e 9° anos do Ensino Fundamental e 1° e 2° anos do | 16

Ensino Médio.
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P.08 8° anos do Ensino Fundamental e 1°, 2° e 3° anos do | 18

Ensino Médio.

P.09 &° anos do Ensino Fundamental e 1°. 2° e 3° anos do | 10

Ensino Médio

P.10 &° anos do Ensino Fundamental e 1° € 2° anos do Ensino | 9

Médio

Fonte: Levantamento de campo, 2021.

Todos os docentes entrevistados lecionaram nos anos finais do Ensino Fundamental e
no Ensino Médio durante o ano letivo de 2020. Sendo que a docente P.04 assumiu vinte duas
turmas no periodo, o maior numero dentre todos os entrevistados. E o professor P.10, com
nove turmas, caracteriza-se com o menor nimero. Os dados expostos nos quadros 01 e 02,
foram considerados importantes para a pesquisa, pois auxiliam na compreensao do perfil dos

professores entrevistados.

3.2 Sobre a analise dos dados

A andlise dos dados obtidos através das entrevistas realizadas com os professores
estaduais da cidade de Sao Borja foi qualitativa. “A andlise qualitativa opera com significados
construidos a partir de um conjunto de textos. Os materiais textuais constituem significantes a
que o analista precisa atribuir sentidos e significados” (MORAES, 2003 p.192). As entrevistas
foram transcritas em textos e, apods, analisadas. O conjunto desses textos advindos das
entrevistas foi, entdo, codificado e serd apresentado e analisado de forma estruturada. Vergara
(1988) aborda sobre esse tipo de analise ao dizer que “Os dados [...] podem ser tratados de
forma qualitativa como, por exemplo, codificando-os, apresentando-os de forma mais
estruturada e analisando-0s.” (p.57).

Buscou-se, também, analisar a producdo textual advinda das entrevistas através de
uma perspectiva fenomenoldgica. Isto €, considerando o ponto de vista dos professores

entrevistados em relagdo ao tema pesquisado. Segundo Moraes (2003),

Outro aspecto que merece ser destacado em relagdo as possibilidades de
leitura de textos € o exercicio de uma atitude fenomenoldgica. Isto implica
um esfor¢o de colocar entre parénteses as proprias idéias e teorias e exercitar
uma leitura a partir da perspectiva do outro. (p. 193).
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As respostas aos questionamentos das entrevistas realizadas com os professores foram
analisadas e agrupadas em categorias de acordo com os objetivos da pesquisa. Isso
possibilitou a estruturacao do capitulo e dos subcapitulos dos resultados da analise. Como a
entrevista foi elaborada com a finalidade de abranger tanto o objetivo geral quanto os
especificos, ela produziu uma gama de informagdes. Desta forma, a categorizacdo permitiu
reunir os elementos que sdo semelhantes ou que se complementam para, assim, organiza-los

de forma a responder os questionamentos dos quais a pesquisa se propde.

A categorizagdo ¢ um processo de comparagdo constante entre as unidades
definidas no processo inicial da analise, levando a agrupamentos de
elementos semelhantes. Os conjuntos de elementos de significagdo proximos
constituem as categorias. (MORAES, 2003, p.197).

Realizou-se a categorizacao de forma que a analise viesse a tornar-se uma sintese das
principais ideias e percepgdes que emergiram durante o processo de pesquisa. Assim, oS
dados obtidos foram agrupados sistematicamente em torno dos seguintes pontos: O trabalho
docente da rede estadual de ensino do municipio de S3o Borja durante a pandemia; os
principais desafios e dificuldades enfrentados pelos docentes durante a crise; as metodologias
e avaliagdes utilizadas pelos professores no ano letivo de 2020; e as expectativas dos

professores em relagdo a volta as aulas presenciais em 2021.
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4 O TRABALHO DOCENTE DURANTE A PANDEMIA EM 2020

Os professores da rede estadual de ensino do municipio de Sao Borja exerceram suas
fungdes remotamente durante o ano de 2020. Essa forma de trabalho pode ser chamada tanto
de trabalho remoto como home office. De acordo com Bridi et al (2020), no contexto da
pandemia da COVID-19, tratam-se de trabalhos realizados e possibilitados pelas TIC.
“Trabalhos que passaram a ser realizados em casa, a distancia, mediados por computadores,
notebooks, tablets e smartphones com conexao pela Internet.” (BRIDI et al, 2020, p. 3-4).

Todos os docentes entrevistados relataram trabalhar dessa forma durante o ano de
2020. E possivel constatar isso através da fala da professora P.06. Quando questionada sobre
como realizou seu trabalho durante a pandemia, ela disse que foi “De forma remota, a
distancia, com a realizagdo de atividades on-line.” (P.06, levantamento de campo, 2021). J4 o
professor P.02 disse que incialmente trabalhou de forma presencial no inicio do ano letivo de
2020, mas logo que a pandemia provocou a suspensdao das aulas, passou a trabalhar

remotamente.

No inicio do ano letivo tivemos aulas presenciais, apds isso, passamos a
utilizar algumas tecnologias, em primeiro as atividades eram através do
WhatsApp e material impresso entregue na escola, em seguida passamos a
utilizar o Classroom. (P.02, levantamento de campo, 2021).

Todos os professores consultados durante a pesquisa relataram os meios digitais
utilizados para trabalhar de forma remota. Foram utilizados blogs, WhatsApp, Google Meet,
Google Sala de Aula (GSA), também denominado Classroom, e material fisico impresso e
distribuido pelas escolas para os alunos que ndo possuiam o acesso aos meios digitais. A
professora P.09, em sua fala, expds a falta de orientagdo sobre como deveria exercer suas

fungdes no inicio do ano letivo de 2020, logo ap6s o surgimento da pandemia.

No inicio ndo tinhamos uma orienta¢do formal porque se pensava que logo
tudo voltaria ao normal, ao passar umas duas semanas eu criei um blog e
comecei a avisar os alunos, apos isso realizei aulas pelo WhatsApp ¢ logo
veio a plataforma Google Sala de Aula, também entreguei material fisico.
(P.09, levantamento de campo, 2021).

Identificou-se que a forma de ensino majoritariamente utilizada foi o chamado Ensino
Remoto Emergencial. Isto ¢ perceptivel na propria fala dos professores quando questionados
sobre como desenvolveram suas atividades durante a pandemia. A professora P.03, disse o

seguinte:
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2020 ndo foi um ano facil. A COVID-19 e o fechamento de escolas trazem
desafios extras para a educagdo, especialmente para os alunos mais
vulneraveis. Como forma de contribuir para garantir uma educagdo de
qualidade para todos. Forneciamos material para os alunos via WhatsApp e
pela escola. Depois veio a implantacdo da plataforma Google Sala de Aula. A
gente teve que, na verdade, transportar um ensino presencial para o ambiente
on-line, entdo, isso gerou muita anglstia para todos, tanto professores como
alunos. (P.03, levantamento de campo, 2021).

Contudo, ndo ¢ possivel garantir que o Ensino Remoto de Emergéncia foi utilizado,
desde o principio do ano letivo de 2020, com as mesmas caracteristicas mencionadas pelos
autores Moreira, Schlemmer (2020) e Barros et al (2020) referenciados no segundo capitulo
do presente trabalho. O que houve, em um primeiro momento, foi uma forma de ensino
remoto com outras caracteristicas. Pois, todos os docentes entrevistados falaram que,
incialmente, utilizaram o WhatsApp e materiais impressos para aplicarem atividades e
manterem o contato com os seus alunos. A professora P.07 evidenciou o tempo em que durou

esse ensino baseado na entrega de atividades para serem realizadas em casa pelos estudantes.

Inicialmente, tive que optar pelo uso do celular pessoal, para contatar os
alunos. Cada professor ficou responsavel por uma turma. Foi feito os grupos
de WhatsApp, inclusive com a participagdo da familia, onde conseguia passar
as aulas em PDF. Os alunos faziam as atividades e devolviam no privado. Em
junho, passamos a trabalhar com a plataforma Google Sala de Aula, o que
possibilitou as aulas sincronas, via Meet. (P.07, levantamento de campo,
2021).

O Ensino Remoto Emergencial ocorre de forma sincrona, onde ¢ transposto o ensino
presencial para os meios digitais. Essa forma de ensino s6 foi implementada, de fato, pelos
professores e pelo governo do estado do Rio Grande do Sul no més de junho de 2020, quando
os docentes passaram a utilizar o Google Sala de Aula e o Google Meet.

Visto que, o trabalho docente foi realizado de forma remota durante o ano de 2020,
através das TIC, os professores foram questionados se foram assegurados a eles e aos seus
alunos os meios tecnoldgicos necessarios para a realizagdo de aulas e atividades ndo
presenciais. Nesse ponto, as respostas dos entrevistados comecaram a divergir entre os que
receberam e 0os que nao receberam.

A professora P.01 (2021) disse que inicialmente nao recebeu nada e, posteriormente,
foram oferecidos aos alunos e docentes a internet. O professor P.02 teve resposta semelhante,
de acordo com ele, “Em 2020 foi ofertada a internet, porém de baixa capacidade e,
geralmente, ndo era possivel abrir certos arquivos e documentos, em razdo disso nao a

utilizei.” (P.02, levantamento de dados, 2021). A solugdo para o problema do professor P.02
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foi a contratacdo de um plano de infernet mais robusto para a utilizacdo em sua residéncia,
tanto a internet quanto o computador e o smartphone que ele utilizou para trabalhar eram
proprios. Ja a docente P.03 relatou que teve acesso aos meios digitais necessarios através da

escola em que trabalha.

Para nds professores, a propria escola fornecia para aqueles que nao
possuiam meios tecnologicos. Para os alunos ndo, s6 agora em 2021, que os
alunos tiveram acesso a internet gratis pelo governo, os que ndo tinham
acessibilidade pelos telefones e computadores a escola fornecia material
impresso. (P.03, levantamento de dados, 2021).

A professora P.04 (2021) disse nao ter recebido nada e ter utilizado somente recursos
proprios. O mesmo disse a professora P.05 (2021) ao mencionar que os professores tiveram
que arcar com as despesas de equipamentos, materiais, energia e internet € que SO
posteriormente, o governo disponibilizou internet para os alunos da escola em que atua. A
professora P.06 esclareceu que “Ano passado o governo liberou internet para os alunos da
rede estadual, mas meios como computadores e celulares ndo. Cada um usa como pode,
existem alunos que possuem varios irmdos e apenas um celular, o que dificulta.” (P.06,

levantamento de campo, 2021). Conforme as autoras Pontes e Rostas (2020),

Diante das recomendagdes sanitarias de prevengdo a COVID-19, o trabalho
remoto se apresenta como alternativa laboral diante do isolamento social. A
educagdo, ja fragilizada pela auséncia de politicas publicas que a fortaleca,
apresenta duras perdas nesse processo de remotizagdo do ensino. Se para o
docente as condigdes estao dificeis, para o estudante nao ¢ diferente. A
universaliza¢do da educago passa a ser uma condi¢ao dificil de ser alcancada
visto que muitos nao possuem acesso a rede de internet e, quando o possuem,
o computador, o celular, o smartphone é de uso comum/coletivo. A realidade
social brasileira esta repleta de multiplicidades de classes sociais. (p. 282).

As autoras colaboram com o que foi relatado pelos docentes durante as entrevistas até
entdo. A dura realidade de que os alunos, ndo s6, mas principalmente da educagdo publica,
sofreram com a falta dos dispositivos e meios tecnologicos para o acesso a educacdo durante a
pandemia contribui para a existéncia de uma defasagem educacional. Assim como as docentes
P.04 e p.06, a professora P.07 ndo recebeu meios tecnologicos e também ndo soube de
qualquer aluno de sua escola que tenha recebido. No entanto, falou sobre a internet gratuita

disponibilizada através do aplicativo Escola RS> do governo estadual.

3> Para mais informagdes sobre o Escola RS, acessar o site: https://escola.rs.gov.br/o-que-e.
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No ano de 2020, inicialmente até o més de junho, ndo recebemos nenhuma
ajuda com planos de internet. Realidade que veio a mudar quando a
plataforma GSA passou a ser ativada. Foi passado aos alunos tutoriais que
ensinavam a fazer o cadastro e acessarem a Internet do Escola RS. E bem
verdade que, alguns alunos entraram em contato para justificar o
descumprimento dos prazos de entrega das atividades, pois tal infernet ndo
funcionava. Também neste ano, ndo recebi nada de meios tecnoldgicos para a
realizacdo das atividades ndo presenciais. Da mesma forma, ndo soube de
nenhum aluno que tenha recebido, prova disso, que muitos tinham que
solicitar material impresso para a supervisdo, que nos repassava
posteriormente, para corre¢do das atividades. (P.07, levantamento de dados,
2021).
De acordo com site do Escola RS, disponibilizado pela Seduc e pelo Governo do Rio
Grande do Sul (2020), o programa ¢ dividido em trés mddulos e trabalha com os professores,

gestores e alunos da rede estadual de ensino. O Escola RS possui, dentre seus objetivos:

Combater a evasdo escolar; acompanhar o indice de aprendizagem em todas
as areas do conhecimento; auxiliar a qualificagdo pedagogica dos
professores; promover transparéncia no ambito da comunidade escolar,
permitindo que a relagdo escola/familia aconteca de forma proativa, a
qualquer momento, a partir do acompanhamento efetivo e atualizado do
rendimento e aproveitamento escolar do estudante; assegurar, a qualquer
tempo, a regularidade e a autenticidade da vida escolar do estudante e do
funcionamento da institui¢ao. (RIO GRANDE DO SUL, 2020, s/p)

Existem dois aplicativos distintos, o RS — professor e o RS — estudante, além de um
moédulo que permite que a gestdo da escola, a Secretaria de Educacdo (Seduc) e as
coordenadorias regionais de Educacao acompanhem as atividades escolares, a frequéncia dos
alunos, as avaliagdes, os resultados e alertas de infrequéncia (RIO GRANDE DO SUL, 2020).

O aplicativo RS - professor ¢ destinado aos docentes da rede estadual de ensino do
estado do Rio Grande do Sul e permite aos professores registrar digitalmente informagdes da
sala de aula por meio de smartphones, tablets, notebooks e computadores. Mas como
mencionado pelos proprios entrevistados, o acesso a infernet € a cargo dos docentes, pois a
conexao fornecida pelo estado era precaria e nao atendia a necessidade deles. Esse aplicativo
destinado ao professor permite, de acordo com o governo estadual e a Seduc, que os docentes
realizem chamadas mesmo sem acesso a internet; planejem avaliagdes nos periodos;
visualizem o historico de aulas e avaliagdes; insiram resultados dos periodos de avaliagdes;
emitam relatorios de frequéncia, registro das salas de aula e aproveitamento das turmas, além
de possibilitar o acesso a internet patrocinada pelo governo estadual (RIO GRANDE DO
SUL, 2020).

Ja o Aplicativo RS — Estudante ¢ destinado aos alunos e seus responsaveis. Através

dele, deveria ser possivel acompanhar as informagdes da vida escolar do aluno, tais como
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frequéncia, agenda, ocorréncias e notas, além de fornecer o acesso ao servigo de internet do
governo do estado (RIO GRANDE DO SUL, 2020). Essa ¢ a mesma internet que os docentes
relataram ndo funcionar. Além de ser de baixa qualidade, existe a questao de que nem todos
os alunos possuem os dispositivos necessarios para o acesso ao aplicativo, como ja
mencionado pelos professores. O educador P.08 quando questionado sobre o acesso ou nao
aos dispositivos e meios digitais necessarios para a realizacdo de seu trabalho, abordou um

pouco sobre essa questao em relagdo aos alunos.

Esse ¢ o problema, tanto para nds professores, nés temos que montar uma
estrutura para dar aulas, como uma melhor internet em casa, ¢ muito mais
utensilios como tripé, quadro. Mas os principais prejudicados sdo os alunos, a
realidade social vivida por eles vai fazer uma exclusdo social muito grande de
acesso as oportunidades junto a sociedade. (P.08, levantamento de campo,
2021).

Ainda sobre o mesmo assunto, o professor contou que “Sim, o governo do estado
disponibilizou acesso nas plataformas pelos celulares, mas existem familias que ndo possuem
instrumentos eletronicos para os seus filhos.” (P.08, levantamento de campo, 2021). Ja a
professora P.09 falou que devido a falta de acesso aos meios tecnoldgicos necessarios por
parte dos estudantes ““[...] alguns alunos, infelizmente, ficaram sem atendimento em 2020.”

(P.09, levantamento de campo, 2021). O professor P.10 respondeu o seguinte:

O processo ¢ gradativo, estamos recebendo a medida do possivel, eu mesmo
ja recebi um notebook e um pacote de dados, os alunos estdo recebendo o
pacote de dados, estdo todos cadastrados em uma plataforma de acesso.
(P.10, levantamento de campo, 2021).

No caso do professor P.10, ele respondeu a questdo, relacionando-a com o presente
ano de 2021 e nao de 2020. Também ndo estd claro em sua resposta se o notebook que
recebeu foi da escola em que leciona ou diretamente de algum programa do governo estadual
direcionado para o enfrentamento da crise educacional provocada pela COVID-19.

E perceptivel, a partir das respostas dos educadores a respeito do acesso ou ndo aos
meios tecnologicos e digitais necessarios para a realizagao da pratica docente, que o acesso
nao foi garantido a todos. Além disso, a internet patrocinada pelo governo do estado para
professores e alunos foi considerada de ma qualidade, soma-se a isso, a falta de equipamentos
como smartphones, tablets e computadores para uma parcela dos estudantes. Como forma de
minimizar os impactos desses problemas, todos os professores entrevistados ressaltaram ter

enviado material impresso para os seus alunos durante o ano de 2020, através de suas escolas.
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Ao constatar que ndo foi assegurado a todos os alunos e docentes o acesso aos meios
digitais para realizar as atividades remotas, fica evidente a contrariedade desta situacdo com a
Lei 14.040. A lei ao abordar sobre as atividades nao presenciais estabelece que “Os sistemas
de ensino [...] deverdo assegurar em suas normas que os alunos e os professores tenham
acesso aos meios necessarios para a realizagdo dessas atividades.” (BRASIL, 2020e, p. 04).

Outra questdo relevante direcionada aos educadores foi se receberam algum tipo de
formacdo da rede estadual de ensino para a realizacdo de aulas ndo presenciais durante o ano
de 2020. Os dez docentes participantes da pesquisa relataram terem recebido. Os professores
P.02 e P.10 falaram, apenas, que receberam formagao através da Seduc. Os docentes P.06 e
P.08 mencionaram a denominagao dessa formacdo oferecida, chamada de Letramento Digital.
Ja a professora P.04 falou mais detalhadamente sobre a formagdo que recebeu e sobre o

impacto da sobrecarga de trabalho que teve em 2020.

O tipo de formagdo foi através de minicursos que, muitas vezes, eram em
horério de reunides escolares por video conferéncia. As informagdes foram
muito importantes, mas ndo consegui acompanhar tudo, pois tinha que
atender os alunos pelo WhatsApp, plataforma, telefone, preparar as aulas,
fazer aulas assincrona, sincronas. Foi muito traumatico. Tinham alunos que
mandavam as atividades de madrugada. (P.04, levantamento de campo,
2021).

A professora P.07 tem resposta equivalente, tanto por especificar melhor a formagao
recebida, quanto pela sobrecarga de trabalho. As atividades a serem realizadas durante o ano

letivo eram tantas que isso a impossibilitava de receber toda a formacao oferecida pela Seduc.

Recebemos a formacao Letramento Digital. Esta formacdo era rapida, em
torno de duas horas e meia, contudo, quase que diariamente. Devido ao
horario das aulas sincronas, muitas vezes perdiamos a /ive. Alguns recursos,
eu mesma tive a atitude de procurar na internet, que possibilitasse a postagem
de aulas diferenciadas, como os formatos em formulérios e videos. (P.07,
levantamento de campo, 2021).

A professora P.01 ao falar sobre a formagao recebida, disse que era de boa qualidade,
mas que existiam professores sem acesso aos equipamentos para realizarem os minicursos on-
line. Também disse que quanto mais avancada a idade do professor, maiores eram as suas

dificuldades em relagdo ao curso oferecido.

Receberam o Letramento Digital, foi aprender a como usar a plataforma
Google Sala de Aula. E ali eles ensinaram como fazer. S6 que, além de achar
dificil para n6s, quanto mais velho o professor, mais dificil foi. E, também,
pensa o professor ali do [...] vendo seus alunos. Pensa como que foi isso.
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Muito dificil. Até hoje muitos ndo conseguem. Ah, mas existe internet do
governo, que ¢ uma mentira, né? Ela so serve para entrar na plataforma, mas
se o aluno ndo possui um notebook, como que ele vai acessar? Se o aluno nio
possui um celular, como que ele vai acessar? Ento, isso ai ¢ uma falécia.
(P.01, levantamento de campo, 2021).

Na citagdo acima, da professora P.01, foi realizado um pequeno recorte para retirar o
nome da escola e manter o anonimato, tanto da professora quanto da instituicdo em que esta
inserida. Em um primeiro momento ela fala sobre as dificuldades para a realizacdo do
Letramento Digital e, em um segundo momento, sobre a dificuldade de os professores
conseguirem manter o contato com os seus alunos durante a pandemia. Pois, nem todos os
docentes possuiam a tecnologia necessaria para tal, tampouco, os estudantes.

Quando a docente se expressou através da seguinte frase “[...] E, também, pensa o
professor ali do [..] vendo seus alunos. Pensa como foi isso. Muito dificil.” (P.01,
levantamento de campo, 2021). Ela estava se referindo ao fato de que a escola atende a um
perfil de alunos que sdo advindos da periferia do municipio de Sao Borja e que foi dificil, para
eles, os professores, verem seus alunos sem a assisténcia e a tecnologia necessaria para a
realizacdo das aulas remotas. Através da fala da professora & perceptivel que a situacio
descrita provocou impacto emocional nos docentes, na satude fisica e mental.

Percebe-se que a professora P.01, quando questionada sobre o acesso aos meios
digitais por parte dela e de seus alunos, respondeu que o governo havia oferecido a internet,
mas aqui, quando questionada sobre a formagdo que recebeu para atuar de forma remota, foi
que ela evidenciou o fato de achar a internet disponibilizada pelo governo estadual uma
mentira, uma faldcia. O que vai ao encontro do que os demais professores falaram, sobre a
internet ser de pouca capacidade e de ma qualidade.

Uma vez que, o Letramento Digital foi mencionado pelos docentes, buscou-se
compreendé-lo melhor através dos canais oficiais oferecidos pelo governo do estado do Rio
Grande do Sul. O Letramento Digital ¢ um curso de capacitagdao oferecido pela Seduc para
utilizacao da Plataforma Google Sala de Aula. De acordo com o site Escola RS do governo do

estado.

A iniciativa compde o modelo hibrido de ensino, que também compreende as
aulas presenciais. A capacitacdo visa fornecer aos professores o
conhecimento para a preparacdo de aulas no formato ndo presencial. As
transmissdes ocorrem sempre pela pagina da Seduc no Facebook e no canal
do Youtube TV Seduc RS. (RIO GRANDE DO SUL, 2020, s/p).
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As aulas remotas e o Ensino Remoto Emergencial s6 foram implementados pelo
governo do estado, de forma oficial, em junho através de duas etapas. A primeira, em junho
mesmo, chamada de Ambientagdo Digital. Nessa etapa, os professores e alunos foram
inseridos na Plataforma Google Sala de Aula. Apos essa inser¢do, iniciou-se a segunda etapa,
o periodo de capacitacdo que ocorreu de julho a outubro, isto é, o Letramento Digital
mencionado pelos docentes entrevistados durante a pesquisa. A capacita¢do, além de ensinar a
utilizar o Google Sala de Aula e outras ferramentas virtuais, tinha a pretensao de apresentar
possibilidades de atividades com emprego de metodologias ativas (RIO GRANDE DO SUL,
2020).

Deste modo, foi possivel verificar que todos os docentes receberam formagdo para
atuar de forma remota durante o ano de 2020. Porém, devido a sobrecarga de trabalho dos
professores e os problemas relacionados a falta de equipamentos tecnoldgicos necessarios a
essa forma de ensino, nem todos os professores tiveram a possibilidade de usufruir, com
qualidade, do curso de capacitacdo fornecido pela Seduc.

Os docentes foram questionados em relagdo a evasdo de seus alunos nesse periodo e
em como isso impactou em suas aulas. Trés professores relataram nao haver evasdo e sete
professores mencionaram que sim, que houve evasdo. Os dados se tornaram interessantes
porque professores de uma mesma escola deram respostas diferentes para a mesma questao.

As docentes P.01, P.04 e P.09 sdo da mesma escola estadual, contudo, a professora
P.04 disse nao ter ocorrido evasao em suas turmas. “Nao houve, pois foi feito um mutirdao de
contato para recuperar os alunos que nao faziam as atividades, desde chamamento pelo radio,
visitas em suas casas, telefonemas para os responsaveis e mensagens de texto.” (P.04,
Levantamento de campo, 2021). Ja as professoras P.01 e P.09 disseram o contrario da

professora P.04.

Sim, houve evasao de alunos durante o ano letivo de 2020 em minhas turmas
e teve como impacto em minhas atividades que muitos nao realizaram e/ou
ficaram sem recebé-las, deixando de aprender o contetido desenvolvido.
(P.01, levantamento de campo, 2021).

A professora P.09 (2021) respondeu que sim, € que como consequéncia as atividades
desenvolvidas com os alunos ficaram prejudicadas, nao havendo um desenvolvimento efetivo.
As trés professoras trabalham em uma escola estadual periférica do municipio de Sdo Borja.

Com as professoras P.03 e P.07 que, igualmente, trabalham em uma mesma escola, porém em
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uma regido central do Municipio de Sdo Borja, ocorreu a mesma situa¢do. A professora P.03

(2021) disse que ndo ocorreu evasao em suas turmas. Ja a professora P.07 falou o seguinte:

Houve, sim. Teve um impacto muito grande, triste e, diria até desmotivador,
pois aulas que eram feitas com criatividade para todos, nem sempre eram
vistas, ou na forma impressa, perdia-se o envolvimento do aluno. (P.07,
levantamento de campo, 2021).

E complexo analisar o porqué ocorre esta contrariedade, isto é, o fato de docentes de
uma mesma escola terem respostas diferentes sobre um mesmo fendmeno, neste caso, sobre a
evasdo escolar. Sera levanta aqui uma hipdtese, a de que os docentes nao possuem o mesmo
entendimento do termo evasdo. No caso, das primeiras trés docentes mencionadas P.01, P.04
e P.09. A professora P.04 disse que houve um mutirdo para recuperar os alunos, contudo, nao
explica se esses alunos “recuperados” permaneceram realizando as atividades remotas, apos
esse primeiro contato. Pode-se, entdo, entender que nao houve evasao, pelo ponto de vista da
professora, devido a entrega de algumas atividades remotas.

Outro professor que teve resposta semelhante a da professora P.04, foi o professor
P.08 “Nao, tivemos uma busca ativa onde resgatamos todos os nossos alunos.” (P.08,
levantamento de campo, 2021). O docente pertence a uma escola central do Municipio de Sao
Borja. Entende-se como busca ativa a maneira como a professora P.04 relata ter recuperado
seus alunos, ou seja, através da utilizacdo do radio, buscas em casas de alunos, telefonemas e
mensagens de texto para os responsaveis. Uma tentativa extrema, mas necessaria, de manter o
vinculo dos alunos com a institui¢cao de ensino.

Todos os demais professores responderam de forma afirmativa, quando perguntados
sobre a existéncia da evasdo escolar em suas turmas. Como impacto disso, os professores,
responderam que o desenvolvimento de suas atividades ficou comprometido e que, como

consequéncia, sentiram-se desmotivados.

4.1 Os desafios e as dificuldades enfrentadas pelos docentes

Os professores alegaram terem enfrentado vérios desafios e dificuldades para
ministrarem suas aulas de forma remota, durante o ano letivo de 2020. Dentre os quais estdo a
sobrecarga de trabalho, a dificuldade de organiza¢do em ralacdo a disponibilidade de tempo e
a falta de tecnologias de informacao e comunicagao por parte dos seus alunos. A professora

P.03 mencionou sobre a carga de trabalho excessiva.
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Com as aulas remotas, nos, professores, estamos e enfrentamos muitas
dificuldades, das mais diversas ordens: preparar as atividades para os alunos
¢ atendé-los a qualquer momento, tarefas que nos exigem muito ¢ que nos
sobrecarregam em termos de horas de servigo, cumprir as burocracias
exigidas pela Secretaria de Educagdo, que n3o sdo poucas. (P.03,
levantamento de campo, 2021).

A fala da professora P.04 vai ao encontro da professora P.03. Ela relatou diversas
atividades que desenvolveu durante o ano de 2020 e, também, da demora do governo estadual
em tomar uma atitude em relacdo as aulas a serem desenvolvidas durante o periodo. Deste

modo, ao ser perguntada sobre as dificuldades enfrentadas, respondeu:

Foram muitas, comec¢ando pelo fato de que o governo demorou muito em
tomar uma atitude sobre o andamento das aulas. Ficamos um més sem saber
como proceder com os educandos. A escola recebia informagdes que eram
construidas do dia para a noite. Um desafio enorme foram as aulas pelo
Classroom, o inicio, e a participagdo dos alunos nas aulas programadas com
agendamento por video. Tinhamos que trabalhar com os diarios on-line e a
plataforma, registrar as aulas e langar na plataforma, corrigir as atividades
propostas. Também mandavamos as aulas e atividades para os alunos que ndo
tinham acesso a plataforma pelo WhatsApp. Eu fazia lista dos alunos que
mandavam pelo WhatsApp, como também na plataforma, fora os que
entregavam material fisico na escola. (P.04, levantamento de campo, 2020).

O desafio de administrar o tempo foi mencionado pelo professor P.10. Para ele o
formato de Ensino Remoto exige uma nova dimensdao de tempo, da qual, os docentes nao
estdo acostumados, pois, de acordo com o professor ¢ necessario “[...] planejar tudo em trés
formatos, atender novas demandas de registros e controle de alunos.” (P.10, levantamento de
campo, 2020). Percebe-se, que a estranheza que os docentes sentem em relagdo ao tempo estéd
intimamente ligada com a sobrecarga de trabalho. O professor P.08 citou o tempo em sua
resposta. “O tempo, como tudo, era novidade, tanto para nods, quanto para os alunos. Foi
dificil engrenar, toda a novidade nos preocupa e temos dificuldades. Agora estamos
trabalhando muito mais, de quando era presencial.” (P.08, levantamento de campo, 2020).

Os educadores P.01 e P.02 citaram a falta de aparelhos tecnologicos dos alunos para a
realizagdo das aulas remotas como um dos principais desafios e uma das principais

dificuldades enfrentadas em meio a pandemia.

Os principais desafios e dificuldades que enfrentei para dar continuidade as
minhas atividades profissionais em meio a pandemia durante o ano letivo de
2020, foram que os alunos ndo tinham acesso as tecnologias para que eu
pudesse desenvolver minhas aulas. (P.01, levantamento de campo, 2020).
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Os alunos ndo possuirem os equipamentos e/ou o acesso a internet ¢ apenas parte de
um problema social e educacional bem mais profundo ocasionado pela pandemia. Pois, ¢
preciso ter a sensibilidade de compreender que, os estudantes nao escolheram esse modelo de
ensino, ¢ também podem nao ter as habilidades necessarias para uma aprendizagem eficaz

através das aulas a distancia. Redig e Mascaro (2020, p. 148) destacam que

Na atual conjuntura, o que percebemos ¢ a transferéncia da aula presencial
para a casa do aluno, ou seja, o uso de plataformas digitais para o ensino on-
line presencial, no qual em alguns casos, os alunos assistem aulas ao vivo,
mas cada um em sua residéncia. Esse formato de ensino, pode se apresentar
de forma ineficaz, pois em algumas situagdes, de conexdo de internet ruim,
falta de recursos como impressora ou até mesmo um ambiente adequado para
os estudos, ndo permite que o educando tenha a atengdo devida para o
aprendizado. Cabe ainda destacar o fato de o estudante ndo ter escolhido esse
tipo de modalidade de ensino ou ndo possuir as habilidades basicas para o
acesso, portanto, ndo tem o aparato necessario para esse tipo de aula.

Além de mencionar que, a falta de instrumentalizagdo dos alunos foi um dos seus
maiores desafios, o professor P.02 disse, também, que teve dificuldade para aprender a utilizar

os meios digitais necessarios. O docente se considera um imigrante digital.

Muitos foram os desafios, o maior deles se relaciona com a falta de
instrumentalizagdo dos educandos. Eu como imigrante digital, no principio
tive um pouco de dificuldades, porém com a garra que atinge o professorado,
ndo desisti e corri atras de uma formacao técnica para realizar as minhas
atividades dentro de um padrao de qualidade como exige nosso oficio. (P.02,
levantamento de campo, 2020).

Resposta similar teve a professora P.05. Ela disse que teve que aprender, em um curto
espaco de tempo, a manusear aplicativos que ndo conhecia e falou dos gastos que teve com o
ensino remoto. “Gastei bastante para adquirir os equipamentos e uma internet melhor. Nao
tivemos ajuda financeira e, sim, s6 cobrangas.” (P.05, levantamento de campo, 2020). Porém,

a professora P.05, fez uma constatacdo ainda mais grave sobre o ano letivo de 2020.

Até o presente momento vimos os alunos da rede publica, novamente em
desvantagem. Pois faltam equipamentos, internet e até alimento para muitos
alunos. Eles ndo assistem os Meets periodicamente, apenas alguns. Se criou
uma lacuna maior ainda, entre ricos e pobres. Todos foram prejudicados, mas
os alunos de baixa renda, tiveram seu acesso quase nulo no ano de 2020.
(P.05, levantamento, 2021).

Saviani e Galvao (2021) ao fazerem uma critica ao ensino remoto implementado na

pandemia esclarecem que esse modelo de ensino trouxe pouco ensino, pouca aprendizagem,
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pouco conteudo, pouca carga horaria realmente aproveitavel, pouco dialogo e excesso de
tarefas a serem realizadas, tanto pelos docentes quanto pelos educandos. As autoras ainda

explicam o que ocorre com os alunos e com os docentes nesse processo.

Do lado dos alunos, estes supostamente passam a ser “autdbnomos” e véo em
busca do proprio conhecimento, assoberbados com a multiplicagdo de
leituras, videos, podcasts, webindrios, etc. [...] Ja do lado dos docentes, estes
estdo abarrotados de trabalhos para corrigir, mensagens de e-mails e
aplicativos, foruns de ambientes virtuais e outros para dar conta. (SAVIANI;
GALVAO, 2021, p. 42-43).

As dificuldades dos docentes foram diversas, entretanto, a sobrecarga de trabalho
somada a falta de recursos tecnolodgicos de informacdao e comunicagdo, tanto dos docentes
como dos alunos, a inexperiéncia em relacdo aos novos recursos que deveriam ser utilizados
no ensino remoto e o excesso de exigéncias do governo estadual e da Secretaria da Educagao

se destacaram como as principais.

4.2 Metodologias e avaliagcdes

A comunidade escolar, em especial os alunos e os professores, sofreu mudangas
significativas durante a crise sanitaria em 2020. As institui¢des passaram a funcionar de forma
remota e os docentes precisaram se adaptar ao novo modelo de ensino implementado, o
Ensino Remoto Emergencial. Em razdo dessas transformagdes, o trabalho docente se
modificou e para melhor compreender as consequéncias desse contexto, buscou-se identificar
as metodologias e as avaliagdes utilizadas pelos docentes durante esse periodo.

Os professores, quando questionados sobre quais metodologias de ensino utilizaram
durante a pandemia em 2020, as relacionaram as plataformas digitais que usaram para a
realizagdo de suas aulas. Ou seja, nem todos esclareceram devidamente a metodologia, mas
sim os meios digitais € os materiais impressos com os quais trabalharam, as ferramentas. A
professora P.06 foi direta ao responder que foram realizadas “Principalmente aula via
plataforma, Google Classroom, WhatsApp e Meet.” (P.06, levantamento de campo, 2021). O
professor P.02 respondeu de forma parecida. “Varias foram as metodologias utilizadas: envio
das atividades pelo WhatsApp; aulas com video chamada; Classroom e Google Meet.” (P02,
levantamento de campo, 2021). A docente P.03 teve resposta similar aos docentes anteriores

ao dizer que utilizou as “Interacdes em ambientes virtuais: grupos em redes sociais, forum de
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discussoes e a utilizacdo de ambienteis virtuais de aprendizagem, Meet € WhatsApp.” (p.03,
levantamento de campo, 2021).

A professora P.05, além de falar da plataforma digital que usou, esclareceu que suas
aulas eram expositivas e dialogadas. “Trabalhei utilizando textos, videos e realizando
atividades. As aulas eram expositivas e dialogadas através do Google Meet.” (P.05,
levantamento de campo, 2021). Até entdo, a fala dos professores vai ao encontro do que diz
Moreira ¢ Schlemmer (2020) ao expor que o ensino remoto emergencial possui as mesmas
metodologias e praticas pedagogicas do ensino presencial, porém, transpostas para os meios
digitais.

Dois docentes entrevistados mencionaram o uso do livro didatico. O professor P.08
disse que sua metodologia foi baseada em “Textos nas plataformas digitais utilizando livros
didaticos encontrados na biblioteca do colégio, filmes e através de aulas no Meet.” (P.8,
levantamento de campo, 2021). E a professora P.04 respondeu que “As metodologias foram
aulas assincronas, sincronas, sugestdes de videos, atividades de devolugdo fisica de material,
foi entregue o livro didatico para que os educandos pudessem acompanhar o contetido.” (P.04,
levantamento de campo, 2021). No entanto, também teve uma professora que disse ter

buscado inovar suas metodologias durante o periodo de distanciamento social.

Busquei trabalhar de forma diferenciada e inovadora, trazendo videos e
debates, projetos de pesquisa e apresentagdes dos alunos, possibilitando,
ainda que estejam sem contato direto, o trabalho em grupo, interagindo de
forma virtual e desenvolvendo as areas de dic¢ao, aprendizado e contato com
a tecnologia. (P.07, levantamento de campo, 2021).

As metodologias que a professora P.07 relata ter trabalhado em suas aulas,
principalmente os projetos de pesquisa, podem estar relacionadas com a capacitacdo do
Letramento Digital oferecida pelo governo estadual, dado que, esse curso tinha a intensdo de
apresentar possibilidades de atividades com o uso do emprego de metodologias ativas.

Conforme Sobral e Campos (2012, p. 209),

A metodologia ativa (MA) ¢ uma concep¢do educativa que estimula
processos de ensino-aprendizagem critico-reflexivos, no qual o educando
participa e se compromete com seu aprendizado. O método propde a
elaboracdo de situagdes de ensino que promovam uma aproximagao critica do
aluno com a realidade; a reflexdo sobre problemas que geram curiosidade e
desafio; a disponibiliza¢do de recursos para pesquisar problemas e solugdes;
a identificacdo e organizagdo das solugdes hipotéticas mais adequadas a
situagdo e a aplicagdo dessas solugdes.
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A professora P.07 foi uma excecdo a regra, visto que, os demais professores se
limitaram a dizer os meios pelos quais realizaram suas aulas de forma on-line. Através das
respostas dos docentes compreende-se que a maioria das aulas realizadas foram expositivas,
dialogadas e explicativas, realizadas através dos ambientes virtuais de aprendizagem e,
posteriormente, eram aplicadas as atividades desses conteudos ministrados. Ainda ocorreu os
casos em que somente eram disponibilizados os materiais impressos para a realizagdo de
atividades em casa. Isto aconteceu com os estudantes que ndo possuiam acesso aos meios
tecnologicos para participarem de aulas e atividades sincronas disponibilizadas por
plataformas digitais como Google Sala de Aula e Google Meet.

As avaliagdes ocorreram através da corre¢do das atividades que os docentes enviaram
para os alunos, tanto as atividades impressas distribuidas pelas escolas como as atividades e
aulas sincronas que foram realizadas por meio das plataformas digitais. Contudo, considera-se
relevante destacar que o processo avaliativo ocorreu em dois periodos distintos durante o ano
letivo, o primeiro periodo de marco a julho e o segundo periodo de agosto & dezembro. A

professora P.07 disse o seguinte:

Foram feitas avaliagdes que possibilitaram ao aluno ter uma média no
Primeiro Periodo (de mar¢o a julho) e no Segundo Periodo (de agosto a
dezembro). Através de Projetos, trabalhos desenvolvidos ao longo dos
periodos e participagdo nas aulas sincronas. (P.07, levantamento de campo,
2021).

O primeiro periodo ocorreu, majoritariamente, antes da implementacdo do Escola RS e
da ativagcdo do Google Sala de Aula na rede estadual de ensino do Rio Grande do Sul. Desse
modo, durante o primeiro periodo, praticamente, s6 foram avaliadas as atividades devolvidas
pelos estudantes em material impresso e através do aplicativo WhatsApp. E no segundo
periodo, apds a implementagdo das plataformas digitais nas escolas, com os alunos e docentes
devidamente inseridos no Escola RS, é que ocorreram as avaliagdes que envolviam a
participacdo dos alunos nas aulas sincronas. Percebe-se essa forma de avaliar na fala do
professor P.10 “Foram realizadas atividades de acompanhamento das atividades fisicas
realizadas através de devolutivas, avaliagdes sincronas através do Meet, provas a distancia, e
exercicios a distancia.” (P.10, levantamento de campo, 2021).

A professora P.03 relatou como eram aplicadas as provas a distancia. “As avaliagdes
foram realizadas através da plataforma Google Sala de Aula, o professor anexava a avaliagao

em forma de questiondrio, questdes de marcar ou em forma de formularios.” (P.03,
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levantamento de campo, 2021). Os alunos também foram avaliados de forma qualitativa como

explica o professor P.02.

As avaliagdes levaram em conta as atividades realizadas material impresso,
interpretagdes de textos, empenho na busca das atividades, aspecto
qualitativo, interesse, dedicagdo, empatia ¢ registros realizados desses
processos de envio e retorno. (P.02, levantamento de campo, 2021).

Tanto as metodologias como as avaliagdes estdo de acordo com as recomendagdes do
Conselho Nacional de Educagao. Conforme o CNE, em seu parecer de 05/2020, os alunos dos
anos finais do Ensino Fundamental e os alunos do Ensino Médio possuem menos dificuldades
cognitivas que alunos da Educac¢do Infantil e dos anos iniciais do Ensino Fundamental, por
tanto, as possibilidades de se introduzir atividades on-line com orientacdes e
acompanhamento de adultos e com apoio de planejamentos, metas, hordrios de estudo, tanto
presenciais quanto virtuais se tornam mais factiveis. Dito isto, o Conselho sugeriu aos

sistemas de ensino:

* elaboragdo de sequéncias didaticas construidas em consonancia com as
habilidades e competéncias preconizadas por cada drea de conhecimento na
BNCC;

* utiliza¢do, quando possivel, de horarios de TV aberta com programas
educativos para adolescentes e jovens;

* distribuicdo de videos educativos, de curta duragdo, por meio de
plataformas digitais, mas sem a necessidade de conexdo simultanea, seguidos
de atividades a serem realizadas com a supervisdo dos pais;

* realizagdo de atividades on-line sincronas de acordo com a disponibilidade
tecnologica;

* oferta de atividades on-line assincronas de acordo com a disponibilidade
tecnologica;

* estudos dirigidos, pesquisas, projetos, entrevistas, experiéncias, simulagdes
e outros;

* realizacao de testes on-line ou por meio de material impresso, entregues ao
final do periodo de suspensao das aulas; e

* utilizagdo de midias sociais de longo alcance (WhatsApp, Facebook,
Instagram etc.) para estimular e orientar os estudos, desde que observadas as
idades minimas para o uso de cada uma dessas redes sociais. (CNE, 2020a, p.
12).

O Parecer de 05/2020 do Conselho Nacional de Educacao também se debruca, com
um capitulo especifico, sobre o processo avaliativo das institui¢des. Os sistemas de ensino
devem garantir uma avaliagdo equilibrada dos estudantes, assegurando igualdade de
oportunidades a todos que participam das avaliagdes, seja no ambito municipal, estadual ou

nacional. (CNE, 2020a).
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Neste sentido, as avaliacdes ¢ exames de conclusdo do ano letivo de 2020 das
escolas deverdo levar em conta os contetidos curriculares efetivamente
oferecidos aos estudantes, considerando o contexto excepcional da pandemia,
com o objetivo de evitar o aumento da reprovagido ¢ do abandono no ensino
fundamental e médio. (CNE, 2020a, p. 20).

Desta forma o CNE sugeriu aos sistemas de ensino que desenvolvessem instrumentos

avaliativos que pudessem subsidiar as escolas e os professores. Dentre as sugestoes estao:

* criar questionario de autoavaliacdo das atividades ofertadas aos estudantes
no periodo de isolamento;

* ofertar, por meio de salas virtuais, um espago aos estudantes para
verificagdo da aprendizagem de forma discursiva;

* elaborar, ap6s o retorno das aulas, uma atividade de sondagem da
compreensdo dos conteidos abordados de forma remota;

* criar, durante o periodo de atividades pedagodgicas ndo presenciais, uma
lista de exercicios que contemplam os conteudos principais abordados nas
atividades remotas;

* utilizar atividades pedagodgicas construidas (trilhas, materiais
complementares etc.) como instrumentos de avaliacdo diagnodstica, mediante
devolugao dos estudantes, por meios virtuais ou apos retorno das aulas;

* utilizar o acesso as videoaulas como critério avaliativo de participacao
através dos indicadores gerados pelo relatério de uso;

* elaborar uma pesquisa cientifica sobre um determinado tema com
objetivos, hipoteses, metodologias, justificativa, discussdo teoérica e
conclusio;

* criar materiais vinculados aos conteudos estudados: cartilhas, roteiros,
histéria em quadrinhos, mapas mentais, cartazes; e

* realizar avaliagdo oral individual ou em pares acerca de temas estudados
previamente. (CNE, 2020a, p. 20).

Embora as metodologias e avaliagdes estejam de acordo com as sugestdes e
recomendacdes do CNE e que os professores tenham se empenhado para manter a qualidade
do ensino e o direito a igualdade de oportunidades durante os processos avaliativos, ainda
assim, ¢ possivel verificar que todo esse processo possui, como maior intensao, manter o
vinculo do alunado com as institui¢des em meio a pandemia. Sendo que, o proprio Parecer do
CNE enfatiza que a longa duracdo da suspensdo das atividades presenciais pode acarretar em
retrocessos no processo educacional e de aprendizagem dos estudantes, em abandono e evasao

escolar (CNE, 2020a).

4.3 Incertezas sobre o futuro da educacio

Durante a pesquisa os professores foram questionados sobre suas expectativas em
relagdo a possivel volta as aulas de forma presencial em 2021. O resultado da analise dos

dados obtidos através dos educadores demonstrou um cenario em que a falta de otimismo e as
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incertezas sobre o futuro da educagdo publica se sobressairam. Os docentes ressaltaram
fatores como: a falta de organizagdo do governo federal em relag@o as vacinas para o combate
a0 novo coronavirus; a permanéncia de incertezas e insegurangas apos o ano letivo de 2020; e,
novamente, a sobrecarga do trabalho docente.

O professor P.02 ao ser questionado sobre as suas expectativas disse ndo estar nada
otimista em relagdo ao retorno das aulas presenciais em 2021 e mencionou sua preocupacao
em relacdao a desorganizacao do governo federal sobre a imunizagdo dos brasileiros contra a

COVID-19.

Nada substitui as aulas presenciais, porém, dentro do atual contexto que
enfrentamos, ndo estou nem um pouco otimista quanto ao retorno presencial,
pois a falta de um planejamento por parte do governo federal esta impactando
significativamente neste processo, onde muitos colegas professores acabaram
contaminados e faleceram pela pequena oferta de vacinas. Espero que os
governantes sejam iluminados e partam para a solugdo definitiva que ¢ a
compra de vacinas para todo o povo brasileiro. (P.02, levantamento de
campo, 2021).

Essa foi a mesma preocupagdo da professora P.07. Porém, além das vacinas, ela
mencionou o receio que possui sobre a possibilidade de nao haver a devida precaucao com a
aquisicdo de produtos e equipamentos de protecdo necessarios para o funcionamento da

escola, de forma presencial.

Tenho receio do retorno imediato, sem a devida precaugdo, como vacina e
materiais de prote¢do, como alcool em gel e mascaras, especialmente para o
publico mais carente. A falta da conscientizagdo da populacdo ainda esta
causando muita disseminagao do virus, o que esta possibilitando a mutagio e
resisténcia cada vez maior, causando, tristemente, a cada dia mais mortes.
(P.07, levantamento de campo, 2021).

A docente P.07 expds em sua fala a falta de conscientizacdo da populagao em relagao
a disseminagdo do virus e o aumento do numero de mortes provocado pela COVID-19. Como
visto, conforme o Ministério da Saude (2021) os meses de marco e abril de 2021 obtiveram
recordes de mortes provocados pela doenca no Brasil. As preocupacdes dos docentes sdao
legitimas e caracterizam-se nas incertezas e insegurangas sobre o futuro das aulas presenciais
e da educacao publica como um todo.

A pandemia provocou profundas transformacdes nas relagdes sociais e na forma como
docentes e estudantes passaram a interagir, ou seja, pelas tecnologias de informacgdo e
comunicac¢do. Os professores tiveram que aprender a utilizar novas tecnologias € a enfrentar

todas as dificuldades que a pandemia e o ensino remoto trouxeram. Mesmo com todo o
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conhecimento adquirido pelos docentes durante o ano letivo de 2020, a respeito da nova
realidade social e educacional, ainda assim, os questionamentos e as incertezas que tinham a

um ano atras permaneceram. Podemos perceber isso na fala da professora P.03.

Sabemos que o ano passado foi desafiador em diversos ambitos por conta da
pandemia do novo coronavirus e com a educagdo ndo foi diferente. No
entanto, mesmo com 2021 trazendo uma visdo mais positiva da situagdo, ao
menos por conta da existéncia das vacinas, os questionamentos e as
insegurangas ainda permanecem. Um outro ponto importante de ser levantado
¢ sobre a defasagem que 2020 deixou. Mesmo que muitas escolas tenham
passado por varias mudangas, literalmente, de um dia para o outro, prevé-se
que o ensino hibrido seja uma realidade daqui para frente, com aulas
presenciais e remotas compondo a formagao dos alunos. (P.03, levantamento
de campo, 2021).

A educadora ainda abordou o problema da defasagem educacional que 2020 deixou e
da possibilidade de o ensino hibrido ser, futuramente, a realidade educacional. Percebe-se que
o governo estadual, através do seu curso de capacitagdo denominado Letramento Digital e da
disponibiliza¢do de aplicativos para professores e alunos, tende a caminhar para um ensino
hibrido. Porém, as inciativas do governo estadual at¢ o momento, conforme os proprios
entrevistados, foram ineficazes e contribuiram para o aumento da carga horaria® dos docentes.
Favorecendo, assim, para que as incertezas dos educadores se mantivessem no ano de 2021.

Essas incertezas sdo perceptiveis ao analisar, por exemplo, a fala do Professor P.08
que ao ser questionado sobre suas expectativas para as aulas presenciais em 2021, disse o
seguinte: “Curioso como vamos fazer, como o Estado vai fazer, trabalho 40 horas e ainda nao
sei como vai ser efetivamente, aulas presenciais e on-line.” (P.08, levantamento de campo,
2021). Toda essa incerteza fez com que uma das professoras entrevistadas respondesse que,
simplesmente, ndo possui nenhuma expectativa. “Nao tenho expectativa para o retorno as
aulas presenciais em 2021.” (P.01, levantamento de campo, 2021).

A professora P.04 relatou ter adoecido durante o ano de 2020 e que, por conta disto,
nao pretende voltar a dar aulas de forma presencial em 2021. “Como relatei as dificuldades
foram muitas, com isso fiquei doente, hoje estou em tratamento de saude, portanto estou
afastada das atividades profissionais. Provavelmente ndo retornarei de modo presencial.”
(P.04, levantamento de campo, 2021). O adoecimento de professores em meio a pandemia

pode ter diversas causas. De acordo com Pontes e Rostas (2020) o enorme nimero de mortes,

® Ao abordar sobre a carga hordria dos docentes da educagdo bésica é importante destacar que a Lei n°
13.415/2017 alterou a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional ¢ estabeleceu uma mudanga na estrutura
do Ensino Médio. Ampliando o tempo minimo do estudante na escola de oitocentas horas para mil horas até
2022. (BRASIL, 2017a).
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o distanciamento social, a sobrecarga emocional causada pela pandemia, associadas as
cobrangas e exigéncias pela otimizagdo das atividades laborais dos docentes, configura um
indicador de doengas psiquicas como ansiedade generalizada, depressdao, panico e outros

distarbios, contribuindo para a precarizacao do trabalho docente.

Estes “novos” padrdes laborais t€m provocado instabilidade emocional e
psicolégica com efeitos psicossomaticos no organismo, atingindo diretamente
o professor, que apesar do trabalho essencialmente intelectual sobrecarrega-
se ao limite. (PONTES; ROSTAS, 2020, p.279).

O excesso de trabalho também apareceu na fala da professora P.05. Para ela a volta as
aulas serdo hibridas e continuardo sobrecarregando os docentes. “Infelizmente, quando voltar
serda ainda, presencial e a distdncia. O que vai ocasionar, novamente, sobrecarga ao
professor.” (P.05, levantamento de campo, 2021).

A sobrecarga de trabalho, além de ser mencionada como uma das principais
dificuldades dos professores, se mantém como um dos maiores receios dos professores para a
volta as aulas presenciais em 2021. Soma-se a isso a inseguranca em relagdo a contaminacao
pelo virus no ambiente de trabalho, a falta de organizagdao do governo federal e estadual em
um plano de imunizagao eficiente e agil que atenda aos professores e as duvidas sobre como

serd a educagdo publica e a pratica docente daqui para frente.



64

5 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho de pesquisa e a elaboracao deste relatorio foram desafiadores. A elaboracao
de um trabalho de conclusdo de curso, em maior ou menor grau, ja ¢ um processo dificil que
exige tempo e dedicacdo. A pesquisa e construcdo desse trabalho ocorreu em meio a
pandemia da COVID-19. E evidente que esse contexto social pandémico, que impde a todos
os brasileiros uma série de limitagdes, afetou essa producao, seja pela dificuldade em acessar
livros e materiais impressos, seja pela complexidade de realizar pesquisas de campo como as
entrevistas através de meios digitais. Procurou-se, entretanto, manter o maximo de qualidade e
oferecer um trabalho que possua relevancia para os professores, para a educagdo publica e
para a sociedade.

Através desta pesquisa, buscou-se analisar como os docentes da rede estadual de
ensino do municipio de Sdo Borja exerceram o seu trabalho em meio a pandemia durante o
ano letivo de 2020. Porém, nao de forma vaga, e sim levando em consideracdo o acesso aos
meios digitais por parte de alunos e professores, a formacao dos docentes para a realizacao de
aulas remotas e o impacto da evasdo escolar no trabalho docente durante o ano de 2020.

Constatou-se que o trabalho docente na rede de ensino do estado do Rio Grande do
Sul, no municipio de Sdo Borja, foi realizado de forma remota, também chamado de home-
office. Os professores desempenharam suas atividades profissionais através das tecnologias da
informacao e comunicacao, isto €, por meio da utilizagdo de tecnologias como computares,
notebooks, tablets, smartphones entre outros e com o acesso a internet. O modelo de ensino
implementado durante a pandemia foi o Ensino Remoto Emergencial, mas ndo desde o inicio
da interrup¢do das aulas presenciais, os docentes alegaram que o governo estadual do Rio
Grande do Sul demorou para tomar uma atitude em relagdo a situagdo educacional do estado.

Devido a demora de uma posi¢do do governo estadual em relagdo ao funcionamento
das escolas no ano de 2020, os professores utilizaram o aplicativo WhatsApp para entrarem
em contato com os alunos e suas familias e foi, através desse aplicativo e da distribuicdo de
materiais impressos pelas escolas com atividades a serem desenvolvidas pelos estudantes, que
os docentes conseguiram exercer as suas funcdes durante, praticamente, metade do ano de
2020, de marco a junho. Sendo que, somente em junho com a implementacdo do Escola RS,
um programa do governo estadual para o enfrentamento da crise educacional provocada pela
pandemia, ¢ que o Ensino Remoto Emergencial passou a funcionar de fato nas escolas

estaduais. Com o Escola RS em funcionamento os professores e alunos foram inseridos na
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plataforma Google Sala de Aula e isso possibilitou que os docentes realizassem aulas,
atividades ¢ avaliag¢des, tanto sincronas como assincronas.

Entretanto, uma série de fatores interferiram no trabalho docente desenvolvido
remotamente. Os docentes relataram que durante o ano de 2020, ndo foram assegurados a
todos os professores e, muito menos aos alunos, os meios tecnoldgicos necessarios para a
realizacdo de aulas ndo presenciais. Relataram, também, que o Letramento Digital, formacao
oferecida pelo governo estadual, através da Seduc, com o objetivo de capacitar os professores
para a utilizagdo do Google Sala de Aula, Google Meet, entre outros, era de boa qualidade.
Contudo, os docentes ndo conseguiram usufruir satisfatoriamente dessa capacitacdo por
estarem sobrecarregados com as atividades e aulas remotas. E, também, conforme
mencionado por uma docente, devido a falta de tecnologias da informagao e comunicagdo por
parte de alguns professores.

Além disso, os professores com idades mais avangadas obtiveram maiores
dificuldades para aprenderem sobre as novas tecnologias da informagdo e comunicagdo
durante o curso de capacitacdo. A evasdo escolar também foi uma realidade e ela ocorreu nas
turmas de sete dos dez docentes entrevistados. Ela teve impacto significativo nas aulas dos
docentes, pois além de prejudicar as atividades pedagdgicas propostas, também causou a
desmotivacao desses profissionais.

Por meio da presente pesquisa, buscou-se, também, investigar os principais desafios e
dificuldades que os docentes do estado enfrentaram para continuarem a exercer a docéncia em
meio a pandemia, identificar as metodologias e as avaliagdes que os docentes aplicaram
durante o periodo e expor as expectativas dos docentes para a possivel volta as aulas em 2021.
Os principais desafios e dificuldades enfrentados pelos docentes durante a pandemia foram a
sobrecarga de trabalho, as dificuldades em organizar o préprio tempo, a falta de acesso dos
alunos aos meios tecnologicos necessarios para a realizagao das aulas e atividades remotas e o
excesso de exigéncias do governo estadual e da Secretaria da Educacdo que sobrecarregavam,
ainda mais, os professores.

A falta de equipamentos tecnoldgicos por parte dos alunos para a realizagdo das
atividades remotas, além de ser uma das principais dificuldades e um dos principais desafios
enfrentados pelos docentes para realizacdo do seu trabalho, também ocasionou impacto
emocional nos professores. Uma educadora ressaltou que foi muito dificil para os professores
observarem que os seus alunos ndo possuiam os meios tecnoldgicos para o acesso a educagao.

Identificou-se que as metodologias utilizadas pelos docentes estdo intimamente

interligadas aos meios e plataformas digitais usados durante o ensino remoto. Foram relatadas
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aulas expositivas, dialogadas e explicativas através do Google Sala de Aula e do Google
Meet. Os docentes também relataram utilizar o livro didatico, filmes e textos em suas aulas,
sempre com o auxilio das tecnologias e dos meios digitais. Uma das docentes entrevistadas
relatou tentar inovar suas metodologias durante o periodo em que ocorreram as aulas e
atividades ndo presenciais. A docente em questdo trouxe para suas aulas debates, projetos de
pesquisa e trabalhos em grupo realizados através dos meios tecnologicos. Além destas aulas e
atividades, tanto sincrona como assincrona, todos os professores elaboraram atividades e
exercicios em formato impresso e distribuiram para os alunos que nao possuiam os
dispositivos e meios tecnoldgicos necessarios para acessarem as plataformas digitais.

J& as avaliagdes ocorreram através da corre¢do das atividades que os docentes
enviavam para os alunos durante o ano letivo, tanto as atividades impressas distribuidas pelas
escolas como as atividades e aulas sincronas que foram realizadas por meio das plataformas
digitais, seja WhatsApp, Google Sala de Aula ou Google Meet. Os alunos também foram
avaliados de forma qualitativa em que aspectos como participacdo, interesse, dedicacdo e
empatia foram considerados. Os estudantes ainda realizaram provas a distancia através de
questionarios ou formularios inseridos no Google Sala de Aula.

Ao expor as expectativas dos docentes em relagdo a volta as aulas em 2021, contatou-
se que os professores estdo envoltos em incertezas e insegurangas sobre a possibilidade de
voltar a ministrar aulas em formato presencial. Dentre elas estdo: a falta de um plano de
imunizag¢dao contra a COVID-19, que contemple os docentes; o receio de que o governo
estadual ndo consiga atender as escolas na aquisicdo de equipamentos de protecdo como
alcool em gel e mascaras; incertezas dos docentes sobre o futuro da educagdo publica, devido
as mazelas causadas pela pandemia como a defasagem educacional e a evasdo escolar. Além
disso, teve uma professora que alegou nao ter expectativas e outra que adoeceu durante o ano
letivo de 2020 e nao pretende dar aulas presenciais em 2021. Evidenciou-se, também, o temor
de que a sobrecarga de trabalho se mantenha em 2021 com a volta as aulas presenciais e o
surgimento de um modelo de ensino hibrido.

Outras consideragdes importantes descobertas durante a pesquisa, mas que nao estao
diretamente ligadas aos objetivos geral e especificos, dizem respeito as drasticas
consequéncias que a pandemia trouxe para os alunos mais vulneraveis da educagdo publica
estadual. A professora P.05 afirmou que “Todos foram prejudicados, mas os alunos de baixa
renda, tiveram seu acesso quase nulo no ano de 2020.” (P.05, levantamento de campo, 2021).
E o professor P.08 também afirmou que “[...] os principais prejudicados sdo os alunos, a

realidade social vivida por eles vai fazer uma exclusdo social muito grande de acesso as
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oportunidades junto a sociedade.” (P.08, levantamento de campo, 2021). O presente trabalho,
embora tenha o professor como objeto de estudo, obteve dados qualitativos relevantes sobre o
alunado. As afirmagdes dos docentes revelam um cenario preocupante de desigualdade de
oportunidades, exclusao social, digital e educacional, defasagem e evasao escolar.

Como mencionado na introdugdo, o presente trabalho parte da premissa de que
analisar como os docentes desenvolveram seu trabalho em meio a tantas adversidades
ocasionadas pela pandemia, auxiliard na constru¢ao de uma educagdo publica, gratuita e de
qualidade mais preparada para possiveis situacdes semelhantes que venham a ocorrer no
futuro e, também, para refletir sobre a condi¢ao atual da educacao publica.

Existem até o momento, poucos trabalhos académicos que se debrugam de forma
aprofundada e que levem em consideragdo a perspectiva, de forma qualitativa, de quem esta
no front dessa batalha na area educacional, os professores e as professoras. O ano letivo de
2020 ja ocorreu e as suas consequéncias ainda estdo sendo sentidas e, provavelmente, serdo
sentidas também pelas novas geragdes. Resta estudar, pesquisar ¢ compreender o fendmeno
que ocorreu e que, ainda estd em andamento, para que haja um processo reflexivo sobre as
consequéncias que a pandemia deixou na educacdo e, assim, em coletividade, em sociedade e
com o devido didlogo com os docentes e a comunidade escolar, buscar solugdes. Esse
trabalho foi pensado e construido dentro dessa perspectiva. Que a andlise e os resultados dos
dados aqui expostos sirvam de contribui¢do para o estudo, para a reflexdo e na busca por

solucdes das mazelas que a pandemia da COVID-19 deixou na educagao publica brasileira.
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APENDICES

APENDICE 01 - Entrevista aplicada aos professores da rede estadual de ensino do municipio
de Sao Borja.
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Entrevista aplicada aos professores da rede estadual de ensino do municipio de Sao
Borja.

Etapa 1. Perguntas relacionadas a profissdo do professor.
1) Qual a sua formacao e em que ano se graduou?
2) Trabalha ha quanto tempo como professor(a) na rede estadual de ensino?

3) Em quantas escolas estaduais vocé trabalhou no municipio de Sao Borja durante o ano de
2020 e quais sdo elas?

4) Em quais séries/anos da educacdo basica vocé lecionou durante o ano de 2020 na rede
estadual?

5) Para quantas turmas da educacgdo bésica da rede estadual vocé lecionou durante o ano de
2020?

6) Qual ou quais componentes curriculares vocé ministrou em 2020 nas escolas estaduais em
que trabalhou e/ou trabalha?

Etapa 2. Perguntas relacionadas a educagdo na pandemia.

Apbs o inicio do ano letivo de 2020, devido ao avango da pandemia do SARS-COV-2 em
territorio nacional, as intuicdes de ensino de todo o pais tiveram que ter suas aulas presenciais
suspensas. Com o agravamento da crise sanitaria o Governo Federal implementou uma série
de leis, medidas, portarias e pareceres que influenciaram no calenddrio escolar e na
possibilidade do desenvolvimento de aulas ndo presenciais na rede basica de ensino e de sua
computa¢do na carga horaria minima. Com base nisso responda as seguintes questoes:

7) Com a impossibilidade de realizar aulas presenciais durante o ano letivo de 2020 como
vocé desenvolveu as suas atividades profissionais nesse periodo?

8) Vocé recebeu formagao da rede estadual para atuar de forma ndo presencial durante o ano
letivo de 2020? Em caso afirmativo, como foi essa formagao?

9) Com base na Lei 14.040 que diz “Os sistemas de ensino que optarem por adotar atividades
pedagdgicas ndo presenciais como parte do cumprimento da carga horaria anual deverao
assegurar em suas normas que os alunos e os professores tenham acesso aos meios
necessarios para a realizacao dessas atividades.” Responda:

a) Foi assegurado a vocé e aos seus alunos o acesso aos meios tecnoldgicos necessarios para a
realizacdo de atividades ndo presenciais como, por exemplo, computadores, notebooks,
smartphones, planos de internet e outros?

b) Em caso de ndo ter sido assegurado para vocé os meios necessarios, quais alternativas vocé
utilizou para realizar as suas atividades?
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¢) Em caso de nem todos os alunos terem o acesso aos meios tecnolégicos de informacao e
comunicac¢do necessarios para o desenvolvimento das atividades nao presenciais. Como vocé
e a escola possibilitaram o acesso a educagdo para essa parcela de alunos durante a pandemia?

10) Houve evasdo de alunos durante o ano letivo de 2020 em suas turmas? Como isso
impactou em suas atividades?

11) Quais foram os principais desafios e dificuldades que vocé enfrentou para dar

continuidade as suas atividades profissionais em meio a pandemia durante o ano letivo de
2020?

12) Tendo em vista a necessidade de uma transi¢ao de aulas presenciais para aulas remotas
durante o ano letivo de 2020. Responda:

a) Quais metodologias de ensino vocé utilizou nesse periodo de pandemia?
b) Como foram realizadas as avaliagdes dos seus alunos durante o ano letivo de 2020?

13) Quais sdo as suas expectativas para o retorno das aulas presenciais em 2021?



