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RESUMO

Este trabalho se concentra no layout presente no campo do design digital das
paginas de Internet e o papel das cores na composicdo do seu layout. Seu
objetivo é analisar como as cores e a composicdo visual atua em paginas da
Internet. Para o seu desenvolvimento, trabalhamos com as perspectivas
tedricas dos autores: Javier Royo (2008), para a parte do design digital;
Luciano Guimardes (2003), com os conceitos da cor como informacdo; Donis
Dondis (1997), com a parte que trata da preferéncia do campo visual; Jakob
Nielsen (2000), sobre os tempos de espera pelo carregamento de uma pagina;
Pinho (2000), sobre a apresentacdo da imagem da empresa feita pela pagina;
e, Hurlburt (2002), que fala do principio da simplicidade e a “gestalt”.
Apresentamos 0s conceitos das inovacdes tecnoldgicas na area de informatica,
a apresentacdo das interfaces coloridas e o entendimento do que seja o
ciberespago. Estudamos a aplica¢cdo da cor na pagina Internet, nos detendo na
forma, separando-a do conteddo. A parte de revisdo bibliografica trata desde
0S conceitos genéricos da cor até a sua aplicagdo na comunicacdo. Na
seqléncia, incluimos a descricdo de nosso objeto ou corpus dessa pesquisa,
uma pagina Internet: a homepage do Site UOL. Assim, a analise aproxima
todos os objetos de composicdo da pagina, particularizando cada elemento
separadamente. Em seguida, olhamos as relacBes entre os espag¢os ocupados
por esses objetos, quadros, textos, imagens e as cores de cada um. Observa-se
que a pagina do UOL trabalha com uma composicdo visual estdvel, e uma
aplicacdo branda e cuidadosa da cor.

Palavras-chave: Comunicacdo; Cores; Homepage; Layout da pagina; Internet.



ABSTRACT

This work focuses on this layout in the field of digital design of websites and
the role of color in the composition of its layout. Your goal is to analyze how
the colors and the visual composition works in web pages. For its
development, we work with the theoretical perspectives of the authors: Javier
Royo (2008), for the part of digital design; Luciano Guimardes (2003), with
the concepts of color information; Dondis Donis (1997), with the party is the
preference of the visual field, Jakob Nielsen (2000), waiting times for the
loading of a page; Pinho (2000), on the presentation of company image made
by the page, and Hurlburt (2002), which speaks of principle of simplicity and
"gestalt.” Introducing the concepts of technological innovations in computer
presentation of the colorful interfaces and understanding of what cyberspace.
We studied the application of color on the website, in holding the shape,
separating it from the content. Part of this review since the generic concepts
of color to its application in communication. Subsequently, include a
description of our object or corpus of this research, a website: the homepage
of the site UOL. Thus, the analysis brings all the objects composing the page,
specifying each item separately. Then look at the relationships between the
spaces occupied by these objects, pictures, text, images and colors of each.
We observe that the homepage of YouTube works with a stable visual
composition, and a gentle and careful application of color.

Keywords: Communication; Colors; Home, Page Layout; Internet.
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INTRODUCAO

Este trabalho focaliza o formato presente no campo do design digital
das paginas de Internet e o papel das cores na composicdo do layout, dos
textos e das imagens nesse espaco de transmissdo e recepcdo de informacdes,
0 ciberespaco.

Seu objetivo é analisar como o uso das cores nos elementos de
composicdo de uma homepage® pode levar a percepcédo rapida dos conteddos e
a localizagcdo das informacdes procuradas nessa “ilha” que indexa oceanos de
informacdo. Analisar como pode se dar essa comunicacdo pela forma e cor,
em um espaco que ndao é isolado, mas depende e torna outros espagos
dependentes no ciberespaco, através dos hipertextos e links é a meta principal
desse trabalho.

O uso de cores nas paginas Internet pode valorizar ou, ao contrario,
fazer com que esse lugar que se propde a comunicacdo, ndo faga isso
absolutamente. A valorizacdo do espa¢co numa homepage ndo depende somente
do uso adequado de uma grade de cores compativel, mas também de arranjos
convenientes dessas cores no layout, com o objetivo a que se propde a pagina.
Como diz Javier Royo (2008, p. 12): “Em nossa evoluida sociedade de
consumo ninguém espera, todos tém o mesmo direito de consumir (desde que
se tenha dinheiro para isso). Dependemos completamente das redes (e das
estruturas de rede)...”.

Assim, de inicio, localizamos as inovacdes tecnoldgicas na area de
informatica, o surgimento das interfaces coloridas e o entendimento do que
seja esse meio de comunicacdo, o ciberespaco. Nesse, pode acontecer ate a
imersdo do individuo através dos seus sentidos, em mundos virtuais muito
realistas.

Enfocamos a dimensdo aplicativa da cor na pagina Internet, onde a cor
¢ conceituada também como “cor-informacao”, podendo ser usada de forma
estratégica na composicdo visual, dirigindo a atencdo do leitor para

determinadas regides da homepage.

! Ou pégina inicial. Sua fungdo mais importante é servir de ponto de entrada ao esquema de navegacao

do Site. (PINHO, 2000).
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Vimos que a cor pode demandar o uso de alguns critérios de
“usabilidade” para a pagina, para que aconteca uma Otima comunicag¢do do
“usuario” através do “software”.

A parte de revisao bibliografica trata de alguns conceitos genéricos da
cor até a sua aplicacdo na comunicacgdo, nos entendimentos de Farina (2006) e
Statt (1978); e por fim como se aplica a informatica conforme Lévy (1999).

A interatividade da comunicacdo nos diz que nesse meio, o0 ciberespaco,
as formas de interatividade sdo mais intensas e o individuo reage sempre aos
estimulos desse mundo virtual. Logo, sob a perspectiva da significacdo,
recorremos a teoria semiotica, com Peruzzolo (2002) e Santaella (1992), que
nos falam de como o texto (tessitura) diz e como ela (a cor) faz para dizer o
que diz.

Em seguida, fazemos a descricdo do nosso objeto ou corpus dessa
pesquisa, uma pagina Internet: a homepage do UOL (Universo On-Line).

Assim, a analise é feita com base nas perspectivas tedricas de: Javier
Royo (2008), para a parte do design digital; Luciano Guimardes (2003), com
0s conceitos da cor como informacdo; Donis Dondis (1997), com a parte que
trata da preferéncia do campo visual; Jakob Nielsen (2000), sobre os tempos
de espera pelo carregamento de uma péagina; Pinho (2000), sobre a
apresentacdo da imagem da empresa feita pela pagina; e, Hurlburt (2002), que
fala do principio da simplicidade e a “gestalt”.

A estrutura do trabalho estd composta por trés capitulos. No primeiro
apresentamos: o conceito do surgimento do espaco virtual, o ciberespaco,
possibilitado pelas “redes” de computadores, dentro da evolug¢do da Internet;
0 surgimento das cores nas interfaces e 0 seu uso nos equipamentos de
comunicacdo e interacdo; a cor como elemento de significacdo e sua presenca
nas paginas de Internet, aplicada a objetos. No segundo, coletamos alguns
estudos sobre a cor, como a sua formacdo, iluminacdo e os estimulos dela
decorrentes, sobre o ser humano; ainda, como a cor participa na comunicacao,
expressando, impressionando e criando simbolos, sendo aplicada aos
elementos linglisticos. No terceiro capitulo, é realizada a descricdo e a
analise da homepage do UOL. O formato é observado e 0s objetos ou quadros

componentes sdo aproximados, numa descricdo analitica individual.
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1. ACOMUNICACAO VIRTUAL

1.1. O ciberespaco

Percebe-se que a inddstria eletronica tem efetuado mudangas
tecnolégicas em ritmo acelerado nos ultimos anos. Segundo Levy (1999), o
meio de comunicacdo que surge da interconexdo mundial de computadores
pode ser chamado de “ciberespago” ou “rede”, significando a infraestrutura
material da comunicacdo digital e o grande universo de informacdes ali
abrigadas. Esta definig¢do seria, em outras palavras, o “espa¢o de comunicacao
aberto pela interconexdo mundial dos computadores e das memorias dos
computadores”. Junto com esse meio temos o crescimento da “cibercultura”
definida como um conjunto de praticas, de atitudes, de modos de pensamento
e de valores.

Historicamente o autor fala que desde os anos 50 com as grandes
maquinas, passando pelos anos 80 com as maquinas pessoais, 0 avanco
tecnoldégico ndo se deu somente com as maquinas; a forma de comunicacao, as
implicagcdes cognitivas, culturais, econdmicas e sociais hoje sdo muito
diferentes. Assim, outrora quando se falava em computadores, conseguiamos
imaginar também a cor instituida nas telas: preto e branco ou verde e preto.
Contemporaneamente isto ndo é mais assim; conforme Lévy (1999), os novos
padrdes da comunicacdo multimodal, tacteis, auditivas, visualizagdo em 3D
interativa e as novas interfaces com o universo dos dados digitais sdo cada
vez mais comuns.

Os anos 80 viram o prendncio do horizonte contemporaneo da
multimidia. A informacdo perdeu, pouco a pouco, seu status de
técnica e de setor industrial particular para comecar a fundir-se

com as telecomunicagdes, a editoracdo, o cinema e a televisao.
(LEVY, 1999, p.32).

Logo, o que observamos é que também as cores aparecem com toda a
sua vivacidade nas interfaces digitais. Do preto e branco evoluiu para os
monitores de fosforo verde; dai para a introducdo das telas coloridas néo

demorou nada.



12

Segundo Javier Royo (2008, p. 63) “Em 1971, a Intel langou o
microprocessador (também chamado circuito integrado ou chip)”, o que
representou um grande avanc¢o tecnoldgico, possibilitando o nascimento da
interface grafica destinada ao individuo ou usudario. Ainda, na segunda metade
da década de 70, a equipe de Steve Jobs estabeleceu a ideia de uma interface
“amiga do usudrio”. Entre estes acontecimentos, o lancamento do computador
Lisa, com uma interface semelhante a que usamos hoje, estabelecendo a ideia,
entre os usuarios, de uma forma de entender a interface grafica que contava

com menus deslocaveis.

1.2. A interface e a cor

Desde o preto até as popularmente conhecidas como “cores
berrantes”, todas fazem parte agora das interfaces que compbem 0sS
equipamentos de comunicacgdo digital e outras tecnologias de interagcdo com o
ser humano. A interface digital serve de meio entre o homem e o computador.
Ela também faz a mediacdo entre os milhdes de entradas e saidas da
informacdo que nutre, reine e mostra as ac¢des e fatos culturais das pessoas
que fazem parte da cadeia de computadores que forma o ciberespaco.

Em termos de interfaces, Levy (1999), fala de duas linhas paralelas
de pesquisa e desenvolvimento em andamento: uma delas visa a imersdo da
pessoa através dos seus sentidos em mundos virtuais cada vez mais realistas,
a “realidade wvirtual”; em outra direcdo existe a pesquisa chamada de
“realidade ampliada”, que nos ofereceria um ambiente fisico ou natural com
varios sensores, cameras, projetores de video, modulos inteligentes, que se
comunicam e ficam interconectados a nosso servi¢co. Neste modo ndo nos
comunicariamos atraves de interfaces e sim executariamos diversas tarefas em
ambiente natural.

Concentraremos nossa atencdo sobre a interface dos aparelhos de
comunicagdo digital, ou seja, dos computadores conectados ao ciberespago
fornecendo informacbes e colhendo impressdes das pessoas. As interfaces
contam agora com telas planas a cores em cristal liquido, exibicdo de imagens

em 3D (que sdo vistas com dculos especiais), possibilitado pelas tecnologias
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das interfaces de safida. Podemos dizer que as cores na Internet® sdo fatores
complementares ao sentido de melhoria da definicdo e da diversificagdo dos
modos como se comunicam as informacfes nesse meio.

As paginas de Internet vém apresentando uma linguagem
hipertextual bastante peculiar. Em um primeiro momento a linguagem usada
na Internet era muito mais uma coépia, uma transposi¢do da linguagem
impressa, como ocorria no jornal. Nessa, tanto o conteuddo como a parte
estética, muitas vezes, tinha sua apresentacdo muito proxima a linguagem
impressa.

Mas, hoje, isso vem mudando e as especificidades da Internet,
hipertexto — “Um hipertexto vincula as informagdes contidas em seus
documentos (ou “hiperdocumentos”), criando uma rede de associagdes
completas através de hyperlinks ou, mais simplesmente, links.” (LEVY, 1999,
p. 254) — e o intertexto, uma forma de remissdes a outras palavras ou partes
do texto, ndo-linear, de apresentar e consultar informacdes; e dos diferentes
tipos de relacdes que o receptor tem com o meio (a Internet é acessada em
qualquer lugar: celular, computador portatil, etc.) fazem com que as
linguagens também desenvolvam caracteristicas diferentes.

Conforme Lévy (1999), contemporaneamente a hipertextualizacéo
tende a misturar as funcdes de escrita e leitura. Assim, do ponto de vista do
leitor, se for definido um hipertexto como um espaco de possiveis leituras, o
hipertexto aparece como particular percurso de leitura, onde cada um faria a
montagem de partes da massa textual, reescrevendo e lendo o texto conforme
seu interesse. Sabendo que a cor € um elemento com um poder muito grande
de significacdo, pode existir certa relacdo da interferéncia da cor na
composi¢cdo do layout da pagina Internet e do direcionamento do olhar do
usuario nessa pagina. Se este olhar se aprofundar, atraves dos cliques em
hipertextos, tendo a possibilidade de fazer novos percursos, o leitor
transforma-se também num autor e cada “narrativa” ou percurso que se

construir, sera tnico e da autoria dele mesmo.

2 Internet: 0 nome Internet vem de internetworking (ligacéo entre redes). Embora seja pensada como

sendo uma rede, Internet na verdade € o conjuntos de todas as redes e gateways que usam protocolos TCP/IP. A
Internet é o conjunto de meios fisicos e programas usados para o transporte da informacéo (LEVY, 1999, p.
255).
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Falar em uso da cor na Internet é suscitar diversos questionamentos
desde a estética, a técnica e o uso propriamente dito nessa midia. Guimaraes
(2000) deixa claro que a ideia da cor depende da definicdo dada pela area de
sua aplicacdo. Assim os componentes desse vetor imaginario dos conceitos da
cor seriam: o objeto, a luz, o 6rgdo da visdo e o cérebro; ou seja, a cor € uma
informacdo visual, causada por um estimulo fisico, percebida pelos olhos e
decodificada pelo cérebro.

Nesta mesma linha de pensamento, Farina (2006) nos diz que a cor
como elemento de significacdo é captada pela visdo, processada pelo cérebro,
quantificada e avaliada como elemento componente da mensagem visual. Essa
avaliacdo tem a ver com as experiéncias anteriores do individuo; e como
variam de pessoa para pessoa, podem também serem avaliadas com vistas a
compreensdo e interpretacdo desses valores atribuidos. Assim, as composicdes
de cores para as paginas Internet podem retratar a imagem ideal que se deseja
comunicar atraves dos elementos coloridos presentes, funcionando como

estimulo para determinado puablico.

1.3. A cor como informacao

Guimardes (2000) nos fala da aplicacdo simboélica da cor. Esse
conceito de cor, na sua dimensdo aplicativa, ou seja, a cor aplicada a algum
objeto, seja ele material ou virtual ou até conceitual com alguma funcdo em
alguma aplicagdo, nos demonstra claramente o conceito da “cor como
informag¢do”. Para ele compreende-Se,

...a cor como informacdo todas as vezes em que sua aplicacéo
desempenhar uma dessas funcOes responsdveis por organizar e
hierarquizar informacdes ou lhes atribuir significado, seja sua
atuacdo individual e autbnoma ou integrada e dependente de outros
elementos do texto visual em que foi aplicada (formas, figuras,

texturas, textos, ou até mesmo sons e movimentos, como em
produtos multimidia (GUIMARAES, 2003, p.31).

Com essa aplicacdo da cor, o objeto ganha o status de “signo”, onde
a cor tera interpretacdo e transformacdo em informacdo atualizada pelo
individuo que a percebe. Esse conceito segue também a escola da Semiotica

da Cultura “Tudo o que percebemos ja ¢ uma informacgdo atualizada”
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(BYSTRINA Apud GUIMARAES, 2000, p.15). Logo, “Na dimensdo semantica
da semiose, 0s signos estardo compostos em complexos significativos — o0s
textos — e organizados por sistemas de regras — os codigos”. Nesse sentido,
Guimardes (2000), nos diz que a cor pode ser compreendida como um dos
elementos da sintaxe da linguagem visual, e a linguagem visual como um dos
diversos codigos da comunica¢cdo humana.

A cor faz emergir a carga cultural do individuo, reascendendo
emocdes, lembrancas, costumes, conceitos e preconceitos, tornando-se muito
importante na linguagem virtual. Os produtores de textos visuais e 0os veiculos
ainda ndo exploraram as potencialidades da cor como informagdo. Guimaraes
afirma:

...que o0 dominio dos comportamentos da cor como informacédo pode
tornd-la tdo frequente nos processos de producdo e recepc¢do de
textos culturais que o designer e o jornalista resolveriam uma

imagem de forma tdo natural quanto a escolha de um bom titulo
para um texto (2000, p.140-141).

Com o poder de emergir e lembrar codigos estruturais, a cor pode
ser usada estrategicamente nas paginas Internet. Nelas podem facilitar o
processo comunicacional, com a funcdo de dirigir o olhar do leitor para
determinadas regides da pagina, reativando um novo percurso de leitura na
propria pagina ou através da hipertextualidade (Lévy, 1999), ou até criar
formas de ruidos na interpretacdo da mensagem ali exposta. Como uma forma
de ruido, podemos ver um fundo ndo contrastante com os textos e botdes da

pagina, por exemplo.

1.4. A cor e a usabilidade

Um ponto crucial em uma pagina de Internet é saber se as cores
estdo de acordo com o publico leitor, e se o layout e o conteddo de cores
tambeém estdo com o0s objetivos projetados para comunicar com eficacia a
mensagem pretendida.

Uma péagina de Internet deve conter um visual harmonico e desejado
por quem a acessa. Conforme Gruzinski (2000), o design ideal é aquele que

passa despercebido, ou seja, a sua fungcdo de traduzir as informacGes é tdo
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bem adaptada e planejada, que o design da pagina, ou seja, sua formatacdo, a
escolha das cores e dos elementos de composicdo, estd tdo perfeitamente em
harmonia, que o design fica ‘invisivel’ ndao atrapalhando a informag¢ao, mas
sim, ajudando.

Por se relacionar diretamente com o objeto e o layout do Site, 0s
elementos coloridos sdo significativos para atrair a atencdo de visitantes,
afetando sensivelmente a direcdo de navegacdo podendo prender ou afugentar
o leitor. Javier Royo nos fala de duas defini¢cdes propostas pela ISO
(Organizacdo Internacional para a Padronizacéo):

“usabilidade refere-se & capacidade de um software ser
compreendido, aprendido, utilizado e ser atraente para o usuario,
em condigdes especificas de uso”, e, “Usabilidade é a efetividade,
eficiéncia e satisfacdo com que um produto permite atender aos

objetivos especificos de usudarios especificos em um contexto de
uso especifico” (2008, p. 98).

Sendo, conforme esse autor, estabelecida a relacdo de Otima
comunicacdo entre o usuario e o software (equipamento ciberespacial) em um
determinado contexto, pela soma dessas duas definig¢des.

Trés fatores configuram a usabilidade: o usuario, como entendedor e
manipulador do aparelho com suas possibilidades de uso; o aparelho, com o
seu design de interface e composicdo dos codigos linguisticos, sob o ponto de
vista funcional e visual, e, o contexto, que definira o uso. Por exemplo: a
interface do computador insere o usuario em um contexto digital.

A usabilidade governa a Web e...

A Web é o ambiente no qual o poder do cliente se manifesta no
mais alto grau. Quem clica no mouse decide tudo. E tdo facil ir a

outro lugar; todos os concorrentes do mundo estdo a um simples
cliqgue do mouse. (NIELSEN, 2000, p. 9).

Também € interessante salientar que uma das caracteristicas da
Internet é a oferta demasiada de informacdo. Segundo Javier Royo (2008), a
quantidade de mensagens e informacfes é tdo grande que precisamos usar 0S
servicos de metainformacédo, ou seja, a informacgdo a respeito da informacao.
Essa saturacdo deu origem aos Sites de buscas e diretorios, dando ao usuario

ferramentas de orientagdo nesse imenso oceano. ASSim, quem conseguir
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organizar melhor a pagina, terd& mais éxito nos processos executados pelos

motores de buscas e na compreensdao do seu contetdo pelos usuarios.
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2. AS CORES

Conforme Farina (2006), a palavra “cor” refere-se a sensacdo
consciente de uma pessoa. Sendo uma onda luminosa que atinge e estimula a
retina, produz no cérebro uma sensacéo visual.

Da combinacdo das cores priméarias: magenta, amarelo e azul, ou
basicas: vermelho, amarelo e azul, pode resultar cores secundarias: vermelho,
verde e azul-violeta; ou complementares: laranja, verde e azul-violeta,
respectivamente. As cores mudam em relacdo aos graus de saturagcdo. Somente
veremos cores se houver iluminacdo e desta dependerda o tom, brilho ou
contraste que sentiremos, por reflexdo.

As cores como pigmentos misciveis, foram usadas como elementos
importantes nas pinturas representativas das artes ao longo dos tempos. Um
passeio pela historia das artes nos mostra que misturando tinta, talento e
sensibilidade, pintores como Giotto (1266-1337) valorizaram forma e cor,
pintando personagens e objetos em sua cor ambiental. Os quadros
impressionam ainda seus observadores, como exemplo a obra “Ressurreicio
de Lazaro”, reproduzida em Farina (2006).

Existem dois tipos de cores, as que sdo originadas pelas fontes
luminosas, as chamadas ‘cores luz’ e as das superficies pigmentadas, as
chamadas cores sélidas. Quando falamos em cores na Internet, estamos
trabalhando com as cores luz. De acordo com Fernandes (2003), a luz é uma
radiacdo eletromagnética que se propaga em ondas (como as ondas de radio),
sendo que somente parte dessas radiacdes eletromagnéticas é perceptivel pelo
olho humano. A luz branca, que nos permite enxergar corretamente as cores, €
composta pela soma dos varios comprimentos de onda existentes, relativos as
diversas cores que enxergamos. Essa luz pode ser decomposta em trés
comprimentos de onda, que somados em sua total intensidade e luminosidade
a geram e geram luzes de todas as outras cores: luz vermelha, luz verde e luz
azul. A partir deste principio € que sdo geradas as cores nosS NOSSOS

monitores, a corriqueira sigla RGB: Red — vermelho; Green — verde e Blue -
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azul. As composicOes destas cores geram o espectro de cores que enxergamos

nos monitores.
1.5. A cor e os sentidos

Vivemos em um mundo colorido. As cores influenciam os sentidos.
O homem tem preferido alguns tons de cores em detrimento de outros,
também em funcdo do ambiente sociocultural em que vive.

Como verdadeiras maquinas fotograficas, nossos olhos a tudo
registra, mesmo que por breves instantes, em nosso cérebro. Esse registro
também € responsavel pela sensacdo de movimento percebido.

Uma cor ou uma combinacdo de cores bem dispostas pode elidir a
forma e sobressair por si s6. As cores podem criar ilusées de 6tica enganando
nossas retinas se forem contornadas ou atravessadas por linhas também
coloridas.

Conforme sustenta Statt (1978), vivemos em ambientes repletos de
estimulos sensoriais e temos problemas decorrentes do excesso de
estimulagdo. Sendo bombardeado continuamente, nosso processo perceptual
tem a capacidade de filtrar os mais importantes, simplesmente isolando o0s
menos importantes e prestando atencdo ao resto. Fatores externos ou
estimulos ambientais, como as cores, chegam aos nossos sentidos e séo
percebidos.

A pessoa que percebe esses estimulos ndo atua como um observador
neutro. Diferentes pessoas reagem de forma diferente as mesmas sensacdes,
de acordo com o0s seus interesses e motivos.

Partindo desse conhecimento, Farina (2006) afirma a certeza da
grande influéncia da cor sobre o homem, pois quando a sensagdo da cor é
produzida no cérebro, esta se encontra ao nivel do inconsciente; desse nivel
partem as reacfes. A reacdo pode ser muitas vezes, impulsionada pelo
inconsciente coletivo, ou seja, fundamentada no simbolismo coletivo das
cores, assim para um determinado grupo de individuos, o azul simboliza a
pureza; o verde, a esperanca e assim por diante.

Para citar algumas influéncias que as cores podem causar nos

mecanismos sensorios e emotivos ou psicoldgicos do corpo humano, podemos
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citar alguns efeitos produzidos por luzes coloridas quando o corpo humano é
exposto a elas, colhendo-se o escdlio de Farina (2006, p.90), assimilamos que
“ a luz colorida intensifica a circulacdo sanguinea e age sobre a
musculatura no sentido de aumentar sua forca segundo uma sequéncia que vai
do azul, passando pelo verde, o amarelo, o laranja até o vermelho...”.

Como resultado dos estudos sobre as cores, inferimos que o

individuo sofre ou lhe é provocada uma reacdo corporal a cor.

1.6. A cor na comunicacao

As cores sdo elementos poderosos de comunicagdo de acordo com
Farina (2006), sendo possivel estuda-las aplicando-as ao marketing, valendo-
se do seu potencial psiquico, como fator importante de atracdo e seducdo para
apresentacdo de produtos, embalagens, logotipos, cartazes, comerciais e
anancios.
No entendimento de Farina,
Apesar de a maior parte das pessoas ndo terem consciéncia disso
nem tampouco da carga simbolica da cor, todos nés, quando nos
deparamos com cores “positivas” e bem combinadas, reagimos

favoravelmente e nos deixamos levar pela atragdo que elas exercem
sobre os nossos sentidos (2006, p.2).

Segundo Farina (2006, p.9) “a publicidade, em seu afa de motivar
mais o publico consumidor, tomou o exemplo do passado longinquo para
oferecer luz e cores”. Assim, como num cartaz postado junto a outras pecas
de publicidade, os elementos de composicdo de uma pagina de Internet,
devem oferecer a combinacdo de cores necessaria para tocar o leitor,
seduzindo-o na esperanca de que tome a acdo planejada como resultado
possivel a esse elemento, ao acessar a pagina.

Quanto a forca da cor sobre o individuo, Farina (2006) diz que ela
exerce triplice acdo: impressionar, expressar e construir. Ela € vista:
impressiona a retina. Sentida: provoca emocdo. E é construtiva: constroi com
seu significado préprio simbolo e linguagem préopria, comunicando ideias.

Podemos, também, ver a cor como fator que antecipa o pensamento

do leitor sobre determinados assuntos, por exemplo, conforme Guimarées
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(2003), o verde e rosa, em conjunto, podem identificar algum objeto com a
escola de samba Estagdo Primeira de Mangueira.

1.7. A cor na interface

Para Farina (2006), a cor é uma das caracteristicas ditadas também
pela tecnologia e é renovada sempre pelas experiéncias e o gosto de cada um;
podendo ser experiéncias aprendidas ou influéncias ditadas pelo produto
midiatizado ou pela funcdo mercadoldgica.

As cores influenciam também no desempenho humano das
profissGes, da compreensédo das interfaces dos programas de computador e dos
ambientes dedicados aos laboratérios de informatica.

Levy problematiza a interatividade definindo tratar-se de
participacdo ativa do beneficiario de uma transacdo ou informacdo e nos diz
que 0 receptor nunca € passivo.

...a& menos que esteja morto. Mesmo sentado na frente de uma
televisdo sem controle remoto, o destinatario decodifica,
interpreta, participa, mobiliza seu sistema nervoso de muitas

maneiras, e sempre de forma diferente de seu vizinho... (1999, p.
79).

Se a interatividade é visualizada dessa forma com um simples
aparelho de televisdo, concluimos que o mundo virtual, através de suas
interfaces digitais e por mobilizar mais as acfes e a participa¢cdo das pessoas,
configura-se mais interativo com relacdo ao fator escolha humana puro ou o
dependente das influéncias midiaticas.

E importante para este trabalho o respaldo da teoria semidtica por
assim permanecer passivel a consideragdo de todos os seus elementos como
uma matéria significante. Assim, as suas partes e processos podem ser
observados sob a perspectiva da significabilidade, isto é “do poder que os
sinais, coisas, comportamentos, acfes, enfim, tudo o que pode ser organizado
como matéria significante, tem de significar” (PERUZZOLO, 2002, p.43).

A teoria semidtica é importante por referir-se ao estudo das

condicOes e processos de possiveis significacdes.
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“Ciéncia que tem por objeto de investigacdo todas as linguagens
possiveis, ou seja, que tem por objetivo o exame dos modos de
constituicdo de todo e qualquer fendmeno como fendémeno de
producdo de significacdo e de sentido” (SANTAELLA, 1992, p.37).

E o que explica Diana Luz Pessoa de Barros quando afirma que ao
usar desta ciéncia podemos descrever o que o texto diz e como ele faz para
dizer o que diz.

Para Hjelmslev Apud Peruzzolo (2002), além dos limites do
linglistico é que se encontra a verdadeira dimensdo do espa¢o semiotico,
concebendo o campo do significante como “expressdo” e o do significado
como “conteudo”, atribuindo para cada um dois modos de ser: substancia e
forma.

Definindo melhor o foco deste trabalho, a homepage do UOL ¢é
analisada, principalmente, por seu plano de expressdo, com seus quadros e

distribuicdo das cores, textos e imagens, que seriam a sua substancia e forma.
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3. APAGINADE INTERNET DO UOL

1.8. A conexao

O acesso ao portal UOL, em 12 de maio de 2010, se deu atraves de
uma conexdo ADSL de 1,5MB de velocidade. ADSL é a sigla para
Assymmetric Digital Subscriber Line ou "Linha Digital Assimétrica para
Assinante".

1.9. O formato de tela e a resolucéo

“A tela usada foi a plana, retangular, de 197, com a resolugdo
configurada para 1024 X 768 pixels. Com essas configuracdes de velocidade
de conexdo e dispositivo de interface, a pagina foi acessada usando o browser
ou navegador Mozilla Firefox, mas poderia ter sido usado qualquer outro
navegador como o Internet Explorer, que o resultado ndo seria diferente, a

ndo ser pelas configuracdes de um e de outro navegador, suas cores, etc.

1.10. A homepage

O endereco da pagina do Portal UOL na Internet é: www.uol.com.br.

Nela observamos um misto de informacGes, publicidades, fotos e campos de
pesquisas, distribuidos em quadros (células da tabela que forma a pagina), de
varios tamanhos, tarjas horizontais, colunas verticais a esquerda, no meio e
na direita. Alguns quadros trocam de conteddo de trés em trés segundos e
outros de dez em dez segundos, em looping®. Uma janela pequena pop-up” se

abre e fica por cima das outras informagcfes e permanece por dez segundos;

3 Neste trabalho usaremos o conceito de looping como sendo a repeticéo sistematica de imagens em uma

ordem determinada pelo programa controlador do Site.

4 O pop-up é uma janela extra que abre no navegador ao visitar uma pégina web ou acessar uma
hiperligacdo especifica. O pop-up é utilizada pelos criadores do site (sitio) para abrir alguma informagéo extra ou
como meio de propaganda.


http://www.uol.com.br/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Janela_%28inform�tica%29
http://pt.wikipedia.org/wiki/Navegador
http://pt.wikipedia.org/wiki/P�gina_web
http://pt.wikipedia.org/wiki/Hiperliga��o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Propaganda
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nela tem um botdo — pequeno — que o usudrio pode usar para feché-la antes
que ela desapareca automaticamente.

ApoOs o carregamento, a primeira tela enquadra somente a parte de
cima da homepage, com seis campos ou quadros completos e partes de outros.
Para se ver todas as informacdes ela precisa ser rolada. A medida que se rola
a pagina para cima surgem mais quadros, titulos, textos, fotos e banners
publicitarios. No total sdo vinte e oito campos ou quadros, com contetdos
variados. O tamanho total da pagina é de 1024 pixels por 2633 pixels,
aproximadamente. Em cada rolada completa sdo mostrados 1024 pixels por
619 pixels.

A barra do topo do Browser indica qual Site estd aberto, com o
texto: UOL - O melhor conteddo - Mozilla Firefox. Para melhor
entendimento, neste trabalho, os quadros da pagina foram numerados na
seqUéncia normal de leitura como se fosse um impresso, levando em conta o
percurso normal de leitura em impressos, em “Z”, conforme teoriza Dondis

(1997), (Figura 1, p. 25).
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Fonte: desenho baseado na homepage. Acesso em 12 mai. 2010.

FIGURA 1 - Croqui dos quadros da homepage do Portal UOL
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1.11. A linguagem de programacao

A estrutura da pagina em quadros é ditada pelo uso da linguagem de
programacdo ou pela estrutura basica dessa linguagem como as do HTML, que
através de “tags” ou bandeiras descreve a forma que deve ser lida pelo
navegador. No HTML, as células ou quadros sdo definidos em forma de
tabela, como em uma planilha, com linhas e colunas que formam as células
que servem para distribuir os objetos na tela. Entre estas “tags” sdo inseridos
0s conteudos e as configuracbes de cada uma das células, como o texto,
fontes, tamanhos, cores, fundos e a chamada para outros objetos visuais. As
informag¢des das “tags”, como o alinhamento, tipo ¢ tamanho das imagens, sdo
chamadas “atributos” da “tag”.

Por exemplo, o titulo no cabecalho da pagina do Portal UOL foi

configurado conforme a Figura 2, na exibicdo de seu codigo-fonte.

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/xhtmll/DTD/xhtmll-transitional.dtd">
<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml">
<head>

<meta http-equiv="X-UA-Compatible"™ content="IE=EmulateIE7" /><!-- /IE7
mode/ -->

<meta http-equiv="Content-type" content="text/html; charset=is0-8859-1"
/>

<title>UOL - O melhor contetdo</title>

Fonte: Portal UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 2 — Linhas iniciais do Cddigo-Fonte da homepage do Portal UOL

1.12. O layout da homepage

As paginas de Internet, em especial as homepages, sdao paginas
muito complexas e para melhor compreender como elas estdo organizadas,
tentaremos explicar a composi¢do dos elementos visuais nelas presentes a
partir das ideias geradas pelos autores que estudaram o assunto em suas
obras, como Javier Royo, Luciano Guimardes, Donis Dondis, J.B. Pinho e
Jakob Nielsen.

Os monitores ou telas sdo formados pela distribui¢cdo de conjuntos

multipontos coloridos formados pelas cores primarias: verde, azul e vermelha.
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As cores sdo vistas a partir da sintese aditiva das cores emitidas, as cores-luz.
Na sintese ou mescla aditiva, as cores verde, vermelha e azul sdo combinadas
ou superpostas, formando as outras cores. Assim, a emissdo do verde e do
vermelho, resultard no amarelo. A sintese de duas cores primarias faz a visao
notar sempre uma outra cor, cujo matiz é proporcional ao brilho de uma ou de
outra cor. A percepcdo da cor branca, por exemplo, é resultante da emissdo ou
superposicao dessas trés cores com a mesma intensidade; e do preto pelo
apagamento de todas elas.

Usando os ensinamentos de Pinho (2000), temos que o design de
uma pagina desempenha importantes papéis taticos e estratégicos. Assim
podemos compreender que a forma e o conteudo seriam elementos
indissocidveis, agregando valor a pagina, com o uso de hipertexto, espaco,
cores, tipologia, textura, e outros contrastes diferenciando a pagina em meio
as milhdes do ciberespaco. Javier Royo condensa esses papéis como espécies

de tradutores da imagem da empresa que se mostra na homepage.

A identidade é experimentada pelo usuério em todas as
suas facetas em relacdo & transmissdo, ferramentas que colocamos
a disposicdo do usudrio e na funcionalidade que essa ferramenta
oferece (que é entendida como pertencente a marca “X”) para ele.
Portanto, a experiéncia de uso pode ser entendida também como a
soma de mensagens (linguagem) que o usuario receberd como parte
da identidade da marca. (2008, p. 78).

Dentre os valores importantes na homepage UOL estdo a identidade
da empresa e a sua logomarca. Reconhecemos que estamos nessa pagina ja na
primeira parte do carregamento pelo navegador, sem que se precise efetuar
rolagem ou clique, por sua localizacdo privilegiada na ordem natural da
leitura. Apesar de estar localizada no quadro numero 2 (Figura 1, p. 25), ela
ganha aproximacdo pelas cores quentes da logomarca em relacdo ao contraste
com o fundo desse quadro, o azul, cor que aprofunda o quadro.

Em primeiro lugar, leva-se em conta o principio do contraste entre
as formas. O significado visual é transmitido pela composicdo e implica um
somatorio de fatores e forcas especificas onde o contraste € o principal
elemento. O contraste “¢ a forca que torna as estratégias compositivas mais
visiveis” (DONDIS, 1997, p.137). Nesse sentido, a escolha para o contraste
entre o fundo e a tipografia é de fundamental importancia. A escolha da cor
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branca para o fundo em contraste com a cor preta para a tipografia garante a
legibilidade, ao mesmo tempo em que busca ndo interferir na criagcdo do valor
de atencdo das demais mensagens. O valor de aten¢cdo (PERUZZOLO, 2009) ¢
aquele valor criado por um ou mais elementos e que faz com que o leitor
tenha a sua percepcédo captada por aquele momento.

Também € importante a divisdo dos espa¢os para os contetdos em
unidades iguais ou semelhantes. No caso da pagina do UOL, ha uma clara
divisdo da pagina em figuras como o quadrado e o retangulo.

Percebe-se que o valor de atencdo para cada unidade é dado pela
insercdo de uma cor, seja no titulo da mensagem ou na imagem inserida.

H& também uma clara regulagem entre os espacamentos entre as
fontes, além do uso do mesmo tipo de alinhamento destas fontes, sempre a
esquerda. Estes parametros conferem regularidade e unidade a pégina. De
acordo com Dondis (1997), a regularidade favorece a uniformidade dos
elementos e o desenvolvimento de uma ordem baseada em algum principio
constante.

O Portal UOL tem como primeira tela no carregamento de sua
homepage, sem rolagem (Figura 3, p. 29), a existéncia de algumas imagens e
muitos textos sobre fundo branco. As imagens estdo compostas por
fotografias, tarjas e caixas coloridas. Os textos sdo de diversos tamanhos e as
fontes usadas parecem ndo variar muito. Podemos identificar que a maioria
das fontes ¢ tipo “Arial” e ndo tem serifas, exceto os textos das logomarcas

inscritas nos quadros publicitarios.
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Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 3 — Imagem da primeira tela na abertura do Site do UOL

Como Portal, o Site do UOL tem uma homepage com elementos
dispostos de forma a privilegiar a mostra das noticias do dia. Isso é feito nos
quadros nameros 7 e 8 do croqui (Figura 1, p. 25).

No quadro de niumero 7, um campo de informa¢cdo com imagens, que
usa a linguagem sequencial, as fotos sdo mostradas uma a uma em intervalos
de alguns segundos (aproximadamente 10s); no de numero 8, sem fotos, as
noticias sdo tituladas com chamadas em textos com fontes maiores. Em ambos
0s quadros as noticias tém segmentacdo por area (Velocidade, Economia,
Copa do Mundo, Festival de Cannes) com a cor vermelha; e os textos das
noticias na cor preta. Tanto os textos do segmento de noticias quanto os das
noticias sdo também links para aprofundar os assuntos ali veiculados.

O conjunto de imagens, textos e cores que € visto neste momento
identifica o Site como portador de conteudo noticioso e com atualizacdo

constante, identificando de certa forma a homepage como pertencente ao
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Portal UOL, em func¢do do conteudo apresentado e o seu slogan “O melhor
conteudo”.

Com esse primeiro olhar podemos ver que, se for do interesse do
leitor ver as informacdes sobre os acontecimentos ou principais noticias do
dia, ele ja conseguiria um resultado imediato.

Ainda sobre a pagina, podemos dizer que a sua organizacao ocorre
no sentido vertical, o que Ihe confere os sentidos de acdo e movimento. Ao
contrario do formato horizontal, que constréi sentidos mais estaticos, a
verticalidade concede a pagina um dinamismo maior. Fica facil entendermos
esta oposicdo se imaginarmos que, uma pessoa em pé (na vertical) cria
sentidos muito mais dindmicos que uma pessoa deitada (na horizontal). Isto se
aplica uma vez que toda a linguagem visual é baseada nos principios da
realidade da vida.

Quanto a estrutura da pagina, fica visivel a sua organizagdo a partir
de estruturas retas. Ao invés do uso de circulos e linhas curvas, que sdo mais
suaves, emocionais e macias, as linhas retas sdo duras, solidas, cartesianas,
garantindo para a pagina a producdo de sentidos de solidez e estabilidade.
Verificamos que a sua composicdo € vertical, com diversos elementos em
quadros e tarjas distribuidos, basicamente, em trés colunas verticais. Além
disso, pensando na utilizacdo de suas formas, o quadrado e o retdngulo séo

figuras fechadas, ou seja, criam sentidos de controle e acabamento.

1.13. A leitura da homepage

As ideias surgidas em 1912, com Max Wertheimer Apud Hurlburt,
2002, sobre a Gestalt, que tem sua traducdo mais proxima para o portugués
como “imagem” e “forma”, nos trazem os principios da Gestalt. Na
organizacdo e hierarquia de uma pagina, seja impressa ou virtual como a
homepage, o principio da simplicidade gestaltiana (de que todas as formas
buscam a configuracdo mais simples, ao olho humano) deve imperar sempre
que possivel. Assim, quando olhamos determinados campos ou partes de uma
pagina podemos ver significados ndo planejados pelo designer, como

tonalidades surgidas da mistura mental dos elementos presentes nela.
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A Gestalt faz com que o visual da pagina seja visto de forma
agradavel e com a sensacdo de j& ser conhecido do usuario. A formacdo dos
icones ou imagens mentais se da pela aproximacdo, similaridade,
continuidade, alinhamento e também a carga de conhecimentos passados do
usuério. Assim, as formas devem ser alocadas em seus espacos de modo a
facilitar a percepc¢do e a formagdo harmoniosa dos elementos representativos,
as imagens mentais ou icones.

No conjunto mostrado na primeira tela do UOL, existe 0o uso
ponderado das cores, quase uma supressdo. Talvez possa ter o objetivo
especifico de ndo-posicionamento com relacdo as informacdes noticiosas
veiculadas ou, segundo Guimardes (2003), essa supressdo teria o objetivo de
valorizar formas, profundidade de campo, contraste, etc. As chamadas,
titulos, subtitulos e os textos principais, paralelos e complementares séo
apresentados em cores como o preto, o azul e o vermelho, em fundo branco,
contraste facilitador da leitura.

Na palavra de Dondis (1997), a emergéncia do significado se da pela
acdo dos estimulos exteriores sobre o organismo humano: com a tendéncia do
leitor em organizar todas as pistas visuais em formas o mais simples possivel,;
a associacdo destas pistas por semelhanca identificada, pela necessidade de
equilibrio, pela proximidade entre unidades visuais, e, a tendéncia de
preferéncia do campo visual de percorrer da esquerda para a direita e do
angulo inferior esquerdo (movimento em “Z”). Assim, conforme este autor, o
todo é formado pela percepc¢do desses fatores pelo campo visual.

O significado visual, tal como é transmitido pela composicao, pela
manipulacdo dos elementos e pelas técnicas visuais, implica uma
enorme somatoéria de fatores e forgcas especificas. A técnica

fundamental é, sem ddvida, o contraste. E a forca que torna as
estratégias compositivas mais visiveis. (DONDIS, 1997, p.137).

O autor afirma que a ordem dos elementos na pagina contribui para a
sintese visual e a imediatez de compreensdo do que se procura. A
complexidade, com seu oposto, a simplicidade, no processo de organizacéo,
compreende o balango entre as diversas forcas que disputam o olhar do leitor.

Uma imagem simples seguiria a ordem normal de leitura e seria entendida
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prontamente, enquanto uma imagem complexa dependeria de abstragdo para

ser compreendida.

1.14. As cores da homepage

As cores que compdem a homepage do UOL sdo basicamente o azul,
o laranja, o vermelho e o amarelo, em seus diversos tons. Como elementos
que colorem a péagina, as fotografias podem ser de varias tonalidades e é isto
justamente o que confere o maior colorido a esta pagina, juntamente com o0s
anuncios publicitarios. A distribuicdo de todos estes elementos é feita com
predominantes intervalos de branco, caracteristica que é vista em todas as
paradas de rolagem, umas cinco, partindo do topo até o pé da péagina.

Esse grande espaco, composto na cor branca, pode auxiliar na
percepcdo, simplificar e orientar o olhar do usuério no entendimento das
informacdes. Também denota a dinamicidade que parece ter o conteddo que se

quer mostrar, pela forma da composicao (Figura 4, p. 33).
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Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 4 — Homepage completa do Portal UOL
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1.15. A resposta da homepage

O tempo limite de prestar atencdo enquanto espera uma resposta
apo6s o clique para entrar em uma pagina €, segundo Nielsen (2000), de dez
segundos. Mas, é claro, esse tempo hoje depende mais da velocidade de
conexdo do que da paciéncia do usuario. Apds o limite estabelecido pelo
usuério, este tende a sair para outras tarefas ou outra busca. Para sentir que o
sistema esta reagindo a solicitacdo, o tempo estaria proximo de um décimo de
segundo.

O volume de brancos nessa homepage contribui para que ela seja
leve, mostrada e rolada quase que instantaneamente. S&0 poucas cores
institucionalizadas nas tarjas, botdes e cabecalhos dos quadros. A maior parte
dos coloridos vem das imagens ou ilustracdes, como as fotos e os banners de
publicidade.

Em cada uma das cinco rolagens completas, o peso de cores se
mantém quase constante, diferenciando-se somente pelas localizacdes, dentro
do espaco visualizado, das cores mais escuras relativamente ao branco.

O branco como cor do pixel quase ndo tem peso e isso pode acelerar
0 carregamento da pagina, melhorando a usabilidade da homepage.

1.16. Os cédigos linguisticos na homepage

Na elaboracdo das péaginas, concorrem multiplos cddigos
organizados na estrutura ou diagramac¢do, criando por aproximagdo ou
afastamento, relagfes diversas entre os elementos que a constituem como um
todo. Além das imagens ndo textuais — fotos e esquemas — temos a escrita dos
titulos e textos verbais em tipos graficos ou tipograficos com suas diversas
variacOes de fontes, tamanhos, cores, localizagfes na pagina. Isso pode ser
tdo particular e personalizado como uma mensagem oral individual,
transmitindo as diversas nuances da mensagem que se quer passar. Logo,
como diz Guimardes, € nessa montagem que une sincronia e simultaneidade

com diacronia e linearidade que sdo criados os diversos planos de percepgdo.
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Embora a percepcdo da imagem seja totalizante, com a participacéo
e mUtua interferéncia entre os elementos que a compdem, a leitura
ndo é absolutamente sincrbnica, principalmente diante dos véarios e
diferentes coédigos que fazem parte da mensagem (GUIMARAES,
2003, p. 68).

Ainda, para criar varios planos na pagina ou homepage e organizar o
jogo sincrénico-diacrénico da leitura, a homepage disp8e de varios codigos
espaciais e cromaticos para delinear a forca adquirida pelo elemento na tela;
seja 0 peso que ele assume na diagramacédo, como a localizacdo, tamanho, cor,
interesse a despertar, que acabam por simular os efeitos de afastamento ou
aproximacdo da imagem em relacdo ao leitor.

Assim, a sequéncia de leitura da homepage do UOL poderia ser
esquematizada em seus diversos planos de percepc¢do, na primeira imagem do

Site, sem que se tenha rolado a tela (Figura 5).

. o sm— ] - S
Plano de parte da Plano 1 Plano 2 Plano 3 Plano 4
homepage vista na Visualiza o quadro 1 Visualiza o quadro 2 Visualiza o quadro 3 Visualiza o quadro 4

abertura do Site UOL
(sem rolagem)

- |
-8
¥ =
Plano 5 Plano 6 Plano 7 Plano 8 Plano 9
Visualiza o quadro 5 Visualiza o quadro 6 Visualiza o quadro 7 Visualiza o quadro 8 Visualiza o quadro 9

Fonte: ilustracdo baseada na homepage. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 5 — Planos de percepgdo linear em camadas

Esta hipdtese foi construida com base numa leitura linear sem
nenhuma influéncia de outros elementos circundantes, como formas, imagens,
textos e cores. Note que a ordem de visualizacdo se daria como se fossem
camadas sendo apresentadas na ordem tedrica de leitura em “Z”. Essas

camadas teriam na parte de cima da “pilha”, o quadro niimero um; logo apds,
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0 numero dois e assim por diante até se chegar a visualizar o dltimo, o de
ndmero nove.

Mas € claro que a leitura dessa homepage ndo se da nessa ordem
pragmatica. Construimos essa hipdtese somente para dizer que € improvavel
alguém comecar a ler uma pégina, seja impressa ou de Internet, numa rigorosa
ordem de leitura em “Z” como afirma, teoricamente, Dondis (1997). Logo, a
ordem serviria para balizar a disposicdo dos elementos textuais no corpo em
estudo.

Conforme demonstrado por Guimardes (2003), os diversos planos de
percepcdo, representados por camadas tomadas de uma totalidade — a abertura
da homepage UOL - podem ser lidas de diversas formas, onde a ordem dos
planos ou camadas pode variar de alguma maneira, conforme a experiéncia de
leitura do receptor. Notamos que além da variagdo pela experiéncia, também
pode influir na ordem de leitura das etapas o interesse desse receptor quando
acessa o Site UOL.

Desse modo, por exemplo, certas cores podem aprofundar um
plano, fazendo-o passar para as Gltimas camadas, ou ressalta-lo,

fazendo-o avancar em direcdo ao receptor, sobrepondo todas ou
algumas das outras camadas (GUIMARAES, 2003, p. 69).

E também, segundo Guimardes, a configuracdo de cada elemento
determinard a aproximacdo perceptiva dos planos, assim como a aproximacgao
entre cada camada é determinada pelo impacto da diferenca entre codigos
diferentes, como o fotografico e o tipografico, ou pelo contraste entre dois
elementos de mesma camada (mesmo co6digo, como o tipografico de titulos e
de textos). Por exemplo:

...a distancia entre o plano do titulo principal e o plano do texto
ser4d maior quanto maior for a diferenca entre o desenho
tipografico dos titulos e dos textos, principalmente quanto ao
tamanho (corpo) das letras impressas. Com resultado semelhante,
uma cor viva e intensa (de alta saturacdo) se distancia dos planos
escuros, assim como os matizes amarelos tendem ao avango no eixo

plano-receptor e os matizes azuis tendem a profundidade
(GUIMARAES, 2003, p. 69).

A homepage do UOL usa com certo balango, as cores em seus
diversos quadros. Isto quer dizer que sempre teremos intervalos ou limites

bem visiveis entre uma cor e outra. A predominéancia do branco € notavel.



37

Com base em Guimarées (2003), podemos dizer que essa homepage ndo usa a
saturacdo, que levaria ao caos da informacdo e a composicdo visual perderia a
capacidade de organizar a hierarquia da informacéo.

Nas formas impressas, como em livros e jornais, temos 0 UusoO
bastante acentuado dos cddigos linguisticos visuais, com a imagem fixa e o
texto. Segundo Javier Royo (2008), a forma de nos comunicarmos no
ciberespaco foi ampliada com o uso dos cédigos linguisticos sequenciais.
Com eles construimos as diferentes realidades por meio da linguagem. Para
este trabalho os cdédigos linglisticos foram separados em dois grupos: 0s
cddigos visuais e os cddigos seqiienciais, com alguns exemplos da homepage
do UOL (Figura 6).

CODIGOS LINGUISTICOS NO CIBERESPACO SITE UOL
ESCRITA ALFABETICA Governp pod
(Alfabeto: Tipografia) Telehrds sem
(0))
0p] - .
8 < ESCRITURA NAO-ALFABETICA &‘?
) (:,’) (Icones, esquemas) i | g
\O —_
>
© IMAGEM FIXA ?é:”‘
(llustracéo, fotografia) g =

SUpMarino|

IMAGEM MOVIMENTO
(Animacoes, video, zonas sensiveis)

submaring

-

CcODIGOS
SEQUENCIAIS

HIPERTEXTUALIDADE
(Estruturas de interagao)

Fonte: desenho baseado na ilustracéo do livro de Javier Royo, p. 136, e, imagens do UOL, acesso em 12 mai. 2010.

FIGURA 6 — Cddigos lingtiisticos nos quadros da homepage do UOL
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1.17. Conteudo dos quadros da homepage

O quadro numero 1 (Figura 7), tem o formato de uma tarja
horizontal que contém um menu de hiperlinks. Uma estrutura que usa coédigo
sequiencial por ser uma barra de interacdo, assim como a maioria dos quadros
dessa pagina. Essa barra tem uma grande importancia por ser uma das
primeiras imagens que é vista ao acessar o Site UOL. Nela o usuario ja
comeca a ver caminhos para uma a¢do sua dentro dessa pagina e poderia ja
buscar algum interesse seu. Observamos que a empresa UOL colocou
estrategicamente, naquele local, algumas informacfes do seu interesse como
namero de telefone de contato para assinatura e do SAC - Servico de
Atendimento ao Consumidor, além da oferta de E-mail gratis, UOL host e
Shoping UOL, dentre outros que seriam considerados também como de
interesse mais do usuério do que da empresa UOL. Seu fundo branco contrasta
com as figurinhas dos icones, tornando-os mais visiveis. Esse tipo de
barrinha, pode até ser confundida com os menus do préprio navegador e por
isso sua cor de fundo, clara, contribui para a diferenciacdo, uma vez que a

maioria dos navegadores tem barras de menus em cores.

: T » (]
ASSINE UOL 0800 703 3000 | SAC %@ - FOLHA ONLINE D BATE-PAPO M UOL HOST E-MAIL GRATIS |20 SHOPPING UOL ‘, EMPREGOS k—) voIP @ NAMOROD m

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 7 — Quadro 1 — Tarja horizontal

O quadro numero 2 (Figura 8), é uma tarja horizontal que traz a
logomarca da empresa dona do Site. Talvez por isso ela seja um campo muito
importante nessa pagina, estd localizada no topo e tem largura e cor bem
definidos e diferentes dos demais quadros. Contém um campo de entrada para
0 servico de e-mail e um campo publicitario para pesquisa de interesse do
usuério. Sua cor azul-marinho, faz com que as informac6es nela inscritas

sobressaiam, contribuindo para aprisionar o olhar.

Sy uo e-mAlL T @0 com b I | vacAS DE EMPREGOS

J
Nt |

© MELHOR CONTEUDO

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 8 — Quadro 2 — Tarja horizontal
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O quadro numero 3 (Figura 9), é uma tarja com informacdes uteis
como a hora atual, links, banners publicitarios e campo de buscas. Aqui a cor
de fundo é um cinza-claro, evidenciando o campo de buscas. Esse fundo nédo

prejudica a visualizacdo dos banners publicitarios presentes.

} Web | Comparar pregos | Imagens | Noticias | Diciondrios HOSPEDAGEM
[ @ puscar | DE SITES

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 9 — Quadro 3 — Tarja horizontal

1524 Itavi |

O quadro numero 4 (Figura 10, p. 40), com formato vertical é uma
lista de hiperlinks. Seu titulo, na cor vermelha, “Bate-papo”, ¢ transformado
em principal mensagem por sua posi¢cdo no topo desse quadro. As restantes
opcOes sdo caminhos para assuntos diversos e estdo em ordem alfabética.
Constam também alguns servicos UOL, em titulos coloridos, que por estarem
no pé do quadro buscam, com as cores, ganhar importancia ao olhar. O texto
na cor preta contrasta com o fundo branco e as bordas do quadro sdo na cor
neutra, cinza-claro, ndo brigando com as informacdes. A verticalidade vista
aqui, nesta lista fina e de comprimento superior ao que pode ser mostrado
simultaneamente, forca uma rolagem de tela para uma busca por assuntos.
Essa disposicdo torna as informacdes mais dindmicas do que se estivessem na

horizontal.
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Quadro 4 (ampliado)

for clicado

PagSeguro
Compre ouvenda
em até 12 vezes no
cartio

ién alide
» Cinema e Filmes.
» Clube UOL.

S YEstio

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 10 — Quadro 4 — Quadro vertical lista de menus

O quadro numero 5 (Figura 11), é uma tarja horizontal centralizada.
Seu comprimento ndo atinge as extremidades da pagina. Contém informac6es
como a data atual e também a oferta de servigcos UOL. O fundo branco e uma
linha de borda em cinza-claro, tornam essa barrinha saliente em meio as
demais. As fontes sdo pequenas, mas continuam visiveis pelo contraste entre

elas e o fundo.

12 de maio de 2010 Barra UOL | ﬁ Faga do UOL a sua home page

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 11 — Quadro 5 — Quadro horizontal

O quadro numero 6 (Figura 12, p. 41), é um campo de exibicdo de
publicidade de terceiros, sem bordas, fundo branco, titulo em preto e
pequenas figuras coloridas ancoradas em textos na cor azul. Vemos que o
conteudo publicitario tem wuma disposicdo simetrica das figuras, néo
privilegiando nenhuma delas pelo tamanho, somente pelo colorido e pela

imagem propriamente dita.
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Publicidade

Carrefour.com.br Shoptime

(.’ Note14" DualCore Lhililelz@ Mote Core 2 Duo
+ roteador por HD 4GB Ram 500GB
apenas R$ 1.199 _ HD: sé R 1.699

48h Megaoferta Dell Americanas.com

\ 4GB, receptor de m Note Core 2 Duo

TV digital & cowver 4GB 500GB HP:
do Brasil. EXQLUSIVO R$ 2.199 em 12x!

Submarino - Informatica Casas Bahia
Note Dual Core LCD 32" Full HD
com Windows 7 - Sony Bravia por
ltautec: R$ 1.399 10x de R$ 199,90!
HOJE!

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 12 — Quadro 6 — Quadro publicitario

O quadro numero 7 (Figura 13), é um campo para veiculacdo de
publicidade e noticias. Este campo muda seu contetdo de dez em dez
segundos, em looping de imagens de noticias destaque, publicidade e charges.
Nele existem botBes para avancar ou retroceder a mostra do conteldo,
alterando a automatizacédo e a sequéncia de mostra no tempo programado, pois

se pode retroceder ou avancar conforme o desejado.

\!elocidade
Album retine momentos marcantes
dos 70 anos de Interlagos

4 aNTERIOR N PROXIMA b

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 13 — Quadro 7 — Quadro de publicidade e noticias

O quadro numero 8 (Figura 14, p. 42), exibe os titulos principais e
de outras noticias de diversas areas, com as fontes em vermelho indicando as

areas e em preto as noticias, sobre fundo branco.



42

Economia

Governo podera contratar
Telebras sem licitacao

» Wenda de carros: alta € a maior desde setembro
» Brasil vai & OMC contra apreenséo de genéricos

Copa do Mundo
Convocados jogam 15 decisées

antes de se apresentar a selegao

» Preparagao inclui curso para "enfrentar” jornalista
b Adriano ainda € modelo de camisa oficial em site

No Festival de Cannes
"0 3D nao vai salvar o cinema, é

s6 uma ferramenta", diz Burton

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 14 — Quadro 8 — Quadro de noticias

O quadro numero 9 (Figura 15), é um campo de chamada para o
shopping UOL, mostra imagens de dois produtos, precos e campo para
comparacao dos precos. A particularidade aqui € a existéncia de uma tarja no
topo desse quadro, na cor laranja, com um icone (carrinho de compras) e a
marca Shopping UOL. O restante ndo foge a regra da maioria dos quadros,

fundo branco e bordas finas em cinza-claro.

Q Shopping UOL Compare pregos

Incrivel: Notebook Ténis Nike

Vfarias marcas a Varios modelos a
partir de partir de
B R$ 1.120! Clique R$ 119,90,

e compare! Compre o seu!

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 15 — Quadro 9 — Quadro de publicidade prépria do UOL

O quadro numero 10 (Figura 16, p. 43), mostra imagens
representativas de videos, com seus titulos e campo de busca por outros
videos. Dentro das imagens temos o botdo de seta, que serve para acionar o
link para execug¢do do video. No topo deste quadro, o titulo na cor branca,

contrasta com a tarja, em vermelho-escuro.
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vibEos [ (ST

Acidente com aviao Minimalistaensinaa Veja cenas inéditas Video do publico:
mata mais de cem fazer molho pesto de filme com filho carro tem defesa
pessoas na Libia que leva aspargos de Pablo Escobar especial antipombo

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 16 — Quadro 10 — Quadro videos

O quadro numero 11 (Figura 17), é um campo para publicidade
sequencial, mostra um banner com animacdo. Aqui a cor é a da publicidade do
anunciante, mas pelo que percebemos sempre tera uma cor. A borda é branca
com alguns pixels de largura, facilitando a diferenciacdo quando o conteudo €

colorido.

Submarin(o)

Smearing

9

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 17 — Quadro 11 — Quadro publicitario

O quadro namero 12 (Figura 18, p. 44), é um quadro de noticias com
menu para: Gltimas noticias, internacional, videos, fotos, folha on-line;
cotagdo de moedas, bolsas de valores e previsdo do tempo. Ha imagens

ilustrativas de algumas noticias.
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Noticias (LTMAS NOTICIAS | INTERNACIONAL | VIDEOS | FOTOS | FOLHA ONLINE

Quatro estio foragidos

Policia Federal prende 32 suspeitos de trafico
internacional de drogas em trés Estados
Projeto Ficha Limpa

Sarney diz que vai propor urgéncia na votagao
» Presidente do STF néo comenta consttucionalidade do projeto

i "'Aborto é violéncia
Habitagido Tempo contra a mulher",

Feirdo da Caixa tera Chuva e ventos causam diz Dilma Rousseff
200 mil iméveis no estragos em cidades de
Minha Casa, Minha Vida SC; homem desaparece

Durante gravagio Internet Reino Unido

W B

- Cartaz dobra n° de
Ana Hickmann vai Luciano diz que Premié (esquerda) dentincias sobre
homenagear perfil no Twitter e aliado esperam procuradora foragida
funcionario morto  nio é falso governar até 2015

Ibama

Diregio Jagani Greve de servidores
A las d do dar  Sobrevi de chacina fecha tnico acesso
20% das aulas praticas a em SP recebe escolta em ao Cristo Redentor,
noite a partir de segunda  hospital; 6 morreram no Rio de Janeiro

Peca de metal Avido de carga perde parte da fuselagem apds decolar em Cuiaba
Séo Paulo Familia autoriza doagéo de drgdos de cliente morto por vigia de banco
Em Londres Meninos de 10 e 11 anos séo julgados por estupro de menina de 8

Délar comercial 15h21 Ibovespa 15h26 Previsio do Tempo 12005
»-062% R$1772 #098% 6505543 Séo Paulo - SP 13°C  j20°C
» outras moedas » outras Bolsas » previséo do tempo em outras cidades

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 18 — Quadro 12 — Quadro de outras noticias

O quadro numero 13 (Figura 19, p. 45), é um campo para
publicidade de Sites de comércio eletrébnico e venda de produtos, em fundo
branco com retangulos cinza-claro onde sdo inseridos os textos publicitarios
em azul. Apesar da existéncia de espacos para a insercdo de imagem pelo
anunciante, somente um deles inseriu imagem e ganha destaque pela diferenca
apresentada dentro desse quadro.
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Americanas.com

Super Saldio!
Notebooks a partir
R$ 1.209 em 12x!

Celulares

Compare os
melhores pregos.
Aproveite!

Magazineluiza.com

TV Samsung com
conversor digital:
R$ 1.199 em 12x

Saraiva.com.br

Nintendo Wii
branco + jogo Wii

'm Sports: R$ 848,

Dell Notebook 11564

Com IntelCore-i
receptor de TV
e roteador!

Submarino - Informatica

HD externo de
250GB a partir de
R$ 179. Confira!

Leitores de Blu-ray

Compare prego
nas melhores
lojas. Aproveite!

Saraiva.com.br

Car dudio 3" wide
+ entrada Usb por
R$ 399 em 12x

Magazineluiza.com

Samsung Corby
Full touch cartio:
R$ 359 em 11x

Cameras Sony
Compare os
melhores pregos.
Aproveite!

Casas Bahia

4 bocas Perfetto |
Continental: s6
10x de R$ 38,90!

Fast Shop

Core i3-530
Windows 7 +
monitor LCD 17"

Promocio Relégio Espido

Desconto de 43%
e Gxsem juros. 56
hoje queima total

Saraiva.com.br
TV LCD 19"
Semp Toshiba, 1
Hdmi: sé R$ 769.

carrefour.com.br
PC Core 2 Duo
320HD + LCD 21"
LG: =6 R$ 1.199

Impressoras HP

Compare os
melhores pregos.
Aproveite!

Fast Shop

Home theater5.1
bluetooth caixas
Tall Boy!

Sack’s Perfi
Sadks liquida
geral! 70% off +
frete gratis!

Bosques da Vila em Cotia

Apartamentos e
casas a partir de
R$ 199 mensais

Centauro.com.br

Camisa Nike
oficial em 7x de
R$ 11.41! S5 aqui

Radio ilimitado
Fale mais por

menos. A partir de
apenas R$ 84!

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
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FIGURA 19 — Quadro 13 — Quadro publicitario

O quadro nuamero 14 (Figura 20, p. 46), um quadro de assuntos

variados e menu para escolha de videos e noticias relacionados ao assunto.
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Esporte Entretenimento

VIDEOS | BRASILERAO | COPA DO MUNDO BLOGS | HUMOR | RESUMOS DE NOVELAS

Escandalo de doping
Apos apelos da Confederacao,
Jayme Neto Jr. é banido do atletismo

Entrevista

Apés 10 anos de carreira,
The National "conhece™
sucesso com 5° album

Balanga

So treinos fisicos
nao hastam, diz
preparador de

v Ny Ranking
vyz — Ator de "Two and
A\

Ronaldo a Half Men" é a
crianga mais hem
Peixe fora d'agua NBA paga da TV

Rolling Stones Disco novo depende de Mick
Jagger, diz Keith Richards

. “Star Wars" liha italiana
Messi ri dos seus Nova York apela até
erros e faz test-drive  a striptease para ter
em carro de F-1 LeBron nos Knicks
Ténis . Ator que interpretou  Sicilia se antecipa a
Com torcedores ilustres, Darth Vader esté Las Vegas e abre 1°
Nadal vence sem brilhar no Rio de Janeiro museu da mafia

na estreia em Madri

¥ Bellucci e Soares s#o eliminados nas duplas

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 20 — Quadro 14 — Quadro de assuntos variados

7

O quadro namero 15 (Figura 21), é um quadro exclusivo do Site de

comeércio eletrénico Toda Oferta, com diversas ofertas e forma de pagamento.

Parcele em até 12x

(@) pagsequro

Celular F035
Wi-Fi, GPS, TV
por 12x R$ 36

Aproveite!

Playstation 3 PS3 SLIM

Slim HD 120GB
por 12x R§ 95 ]

Langamento!

1

Mini N97 Sony w320 SCNYNGMN
TV, Cam, WiFi 14.1 MP + 4GB '&
por 12x R$ 31 por 12x R$ # "

Clique & Confira! Garanta j3 a sua! -

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 21 — Quadro 15 — Quadro publicitario

O quadro namero 16 (Figura 22. p. 47), exibe o assunto do momento,

generalidades, com menu relativo ao assunto para interagir e ver videos.



Bichos

ADOGAO E DOAGAD | FORUM | VIDEOS

Reino Unido
Gaivota
sobrevive a
dardo cravado
na cabeca

Familia

Canguru se torna dama-de-honra em
cerimonia de casamento na Australia

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 22 — Quadro 16 — Quadro de generalidades
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O quadro namero 17 (Figura 23), campo de interacdo sobre assuntos

do momento, com menu de interacdo para clicar e comentar, além de poder

também saber mais sobre outros assuntos, Tem o chamativo no titulo “Dé& Sua

Opinido”.

Dé Sua Opiniao
WESTIBULAR | CARROS | JOGOS

"Aprendiz" Futebol

Daoria ou Justus: Para Fernandao
quem é o melhor jogar no S&o Paulo,
apresentador? alguém deve sair

Tecnologia Fdrum redne usuarios de iPhone
para trocarem dicas de aplicativos

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 23 — Quadro 17 — Quadro de interacdo
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O quadro numero 18 (Figura 24), € um campo de assuntos diversos
sobre publicagdes impressas no mundo, com menu de opc¢des para outros
veiculos mundiais.

Jornais e Revistas

Folha de S.Paulo
Estudo sueco busca "fator genético"
para explicar a infidelidade humana

Der Spiegel The New York Times

r

. Y ;
Pacote de socorro Iraguianos chegam a
ao euro pode gerar acordo para retomar
inflagdo na UE 0 processo eleitoral

LE MONDE | HERALD TRIBUNE | EL PAIS | COX | AGORA

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 24 — Quadro 18 — Quadro de noticias de jornais impressos

O quadro namero 19 (Figura 25), é um quadro com assuntos de
interesses diversos, com as Ultimas noticias sobre lancamentos e as tendéncias

nessas areas, com menus de opdes para ver mais.

Moda

FOTOS | CALENDARIO | HORA H

Tendénci
Sapato de Louboutin com lago
no detalhe conquista famosos

Bonecas fashion
Nova colecgao de honecas Barbie
é inspirada em tops australianas

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 25 — Quadro 19 — Quadro de assuntos diversos
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O quadro numero 20 (Figura 26), é um quadro com assuntos de
interesse diversos, com as Ultimas noticias sobre boa forma, tratamentos,

indicacdes e as tendéncias nessas areas, com menus de opdes para ver mais.

Boa Forma
BEM-ESTAR | DIETA JA& | MINHA vIDA

Apos gravidez Equilibrio

o .
S 3 =
Ticiane Pinheiro Prato mostra quanto
recuperou a forma comer para guem
com a esteira ests de dieta

Alimentacdo Cacau traz diversos beneficios
a salde, mas é preciso alguns cuidados

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 26 — Quadro 20 — Quadro de outros assuntos

O quadro numero 21 (Figura 27), contém assuntos de interesse
diversos, com as fotos recentes nessas areas, com menu de opdes para ver

mais.

" Londres
. Helen Mirren beija
| estatua de cera feita

Panathenian Marble
Turistas visitam estadio
sede da Olimpiada

§ R e 1896 na Grécia

Cerimonia

Famosos participam
do 4° Prémio APTR
de Teatro no Rio

BICHOS | TECNOLOGIA | NOTICIAS

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 27 — Quadro 21 — Quadro de outros assuntos
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O quadro numero 22 (Figura 28), é um campo de chamada para o
shopping UOL, com mostra de alguns produtos, pre¢cos e campo para buscar
mais produtos e fazer a comparacdo dos precos. Tras fotos de alguns produtos

e mais um menu com o nome de outros produtos ndo mostrados nas fotos.

|Phone Ap Ie Camlsa do Brasil

Chegou a hora de ter Vanos modelos a 2009/2010. Muito barato!
o seu! A partir de R partir de 9X Compare a partir Digitais a partir de
1.617 R$ 19,99. de R$ 22.900. R$ 245.

Notebook | Monitor | Ar Condicionado | Nike | Hextel | Celular | Camera Digital | Carros Usados

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 28 — Quadro 22 — Quadro de publicidade propria do UOL

O quadro namero 23 (Figura 29), € um campo fixo com as guias:
blogs e humor, mostrando as fotos dos donos dos blogs e menu para outros

blogs, noticias ou entretenimento.

Blogs = Humor

Inacio Aratjo
MNouvelle vague ou
0s subterrdneos do futebol

F'ébio Zanini
Aftica do Sul e Brasil
tém muito em comum

Antonio Maria
A hora é essa,
Adriano

Mais blogs: NOTICIAS | ESPORTE | ENTRETENIMENTO

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 29 — Quadro 23 — Quadro blogs e humor
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O quadro numero 24 (Figura 30), é uma tarja de menus fixos com

diversos icones e nomes de assuntos variados.

e 2 [V A &n A
e R | L3 . J v s

Compare Mapas Guia de Letras de Novelas Loterias Receitas UOL no Publique seu
carros viagens musicas Twitter video

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 30 — Quadro 24 — Quadro de icones menus

O quadro numero 25 (Figura 31), € um campo com titulos fixos de
interesse: Radio UOL, Jogos Online, Times, Hordscopo. Contém um campo de
buscas para rddios e menus hiperlinks para os outros trés assuntos titulados
no topo do quadro. Aqui o conjunto diz respeito a area de entretenimento,
com os titulos das principais masicas, principais jogos, principais times das

séries A e B, e, 0s 12 signos do Zodiaco.

RADIO UOL

Lady Gaga B Cowboy » SERIEA | SEREB PREVISAO DO DIA
"Poker Face" § School 5 "
& outras Jogador v v @ rnp o Aries £ Libra
versoes pratica tiro
remixadas <|2 > aoalvo R R Y Towo N Escorpido
'\0/ H7T
Sertanejo César Menotti & Catch the Chicks Ajude a II Gémeos 2 Sagitério
Fahiano langam 4lbum <|Z levar os pintinhos para casa ' @
@5 Céncer ", Capricérnio
Land

0s corais de castrati <|2

Rap”

Cecilia Bartoli Livicacanta  Terrorist Hunt Néo deixe 03 e AR
terroristas escaparem A ""?:‘)’ ﬂ & Leé o
. e eao0 o Aguario

" | ' vigilante Cop Bandidos p
1 | vig ; dft &

> devem pagar pelos crimes
L BUSCAR sl

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 31 — Quadro 25 — Quadro com titulos fixos

o
L Wvirgem 3 Peixes

O quadro numero 26 (Figura 32, p. 52), é um campo para
publicidade com banner animado do anunciante. A cor de fundo desse quadro
publicitario comunica com a cor vermelha no anlncio, para o Dia dos

Namorados, incluindo as informacgdes consideradas chamativas ao leitor.
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Publicidade

pTA pOS NAMORADOS JJSACK'S

Perfumes e Maquiagens

com até

RS 270

OFF

Frete GRATIS | 12x SEM juros

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 32 — Quadro 26 — Quadro publicitario

O quadro numero 27 (Figura 33), é uma tarja horizontal de
publicidade do UOL sobre servigos Internet: UOL Host, Hospedagem,

Provedor e venda de loja on-line.

Hospede seu site por Tenha seu enderecona ‘enda seus produtos

ua loja online

6 UOL HOST apenas R$ 14,90/més internet por R$ 5,90san0 em

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 33 — Quadro 27 — Quadro de publicidade prépria do UOL

O quadro namero 28 (Figura 34), € um quadro institucional sobre o
UOL, contetdo UOL e produtos UOL. Contém informacdes sobre os direitos
de autorais do Site, hospedagem, Host UOL, e, ainda dois botdes para o

uUsSuario comunicar erros na pagina ou denunciar crimes virtuais.

Sobre UOL : &bout UOL | Anuncie| Assine| Banda Larga| Relagdes com Investidores | Seguranga e privacidade | Trabalhe no UOL | UOL Argentina] Ombudsman
Contetido UOL : Noticias | Esporte | Entretenimento | Musica | Jogos | Economia | Educagéo | Ciéncia | Poltica | Vestibular | Viagem | Erratas | Arquivo de home pages | indice LIOL
Produtos UOL: Antivirus | CobreDireto| E-mail Gratuito | Emprego Certo| Links patrocinados | Loja de Jogos | NotaNet| PagSeguro| Pesquisa de pregos | TodaOferta | Voip | Wi-Fi

®1996-2010 UOL - O melhor contedido. Todos os direitos reservados - Hospedagem: UOL Host 2 Comunicar erro nesta pagina | >ICrimes virtuais: denuncie

Fonte: Site UOL. Acesso em 12 mai. 2010.
FIGURA 34 — Quadro 28 — Quadro institucional do UOL

Como vimos anteriormente, essa homepage, que representa um
portal de Internet, é composta por unidades diferentes, cada uma com uma

especificidade, tanto em termos de conteddo quanto em termos de estética.
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Nessa composi¢do todos os elementos sdo importantes. Tanto a cor, como a
caracteristica particular de cada um, tem diversas funcfes, como a de marcar
0S espacos mais importantes e chamar a atencdo do olhar.

Uma outra tarefa muito importante da cor presente nessa homepage
seria a de ndo atrapalhar, tornando a pégina naturalmente leve e de fécil
usabilidade.

Podemos dizer, segundo Javier Royo (2008), que o Portal do UOL na
Internet tem um visual de interface grafica na sua homepage, formado por
dois planos que se complementam: o plano da identidade visual,
diferenciadora das outras paginas da Internet e o plano da sinalizacao,
criadora dos elementos hipertextuais coerentes com o0 seu contexto.

Falando da identidade visual dessa homepage, vemos que o layout e
a sua apresentacdo total tem a caracteristica de representar a empresa UOL
para o leitor, internauta, como uma empresa fornecedora de conteudo variado,
informacdes e noticias. Isso ela tenta fazer com a representacdo grafica dos
valores, por intermédio dos elementos que compdem seu layout, como 0s
quadros, a tipografia, contrastes de cores, escolha das imagens, fundos, etc. O
estilo dos titulos, a hierarquia (diferenciando titulos e corpo de textos) e a
comunicacdo escrita também geram valores e identidade. A homepage oferece
um espaco para o didlogo e a participacdo visando uma maior satisfacdo do
leitor (os links para comunicacdo de erro na pagina e para denuncia de crimes
virtuais).

No plano da sinalizagdo, a homepage apresenta espagos bem
delineados, indicados e identificados, ndo concorrendo um com o outro. Nota-
se que levou em consideracdo o design de usabilidade e o design da
informacdo, quando alocou cada assunto na ordem que poderia contemplar as
necessidades do seu usuario.

Tudo o que ja descrevemos acima como sendo a imagem da interface
grafica da homepage do UOL pode ser resumido em uma espécie de esquema

no meio digital.

Os esquemas, como representacdes do “ndo visivel” tém uma
importancia fundamental no ciberespaco, pois o préprio meio &,
por si mesmo, um fendmeno que temos de fazer visivel por meio do
design de websites” (JAVIER ROYO, 2008, p. 154).
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As representacfes nessa homepage identificam a existéncia de
alguns esquemas, por exemplo, os esquemas interativos, que dispdem de
zonas clicaveis pelo usuario; os elementos dindmicos, que favorecem a
comunicacdo e a visualizagdo dos dados e informacdes, como as fotos que séo
trocadas a cada dez segundos e os banners de publicidade animados, séo

alguns dos esquemas sequenciais presentes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Focalizando o formato presente no campo do design digital das
paginas de Internet e o papel das cores na composicdo do layout, dos textos e
das imagens, analisamos como o uso das cores nos elementos de composicao
de uma homepage, pode levar a percep¢do radpida dos conteudos e a
localizacdo das informacdes, comunicando pela forma e cor, através dos
hipertextos e links.

O uso de cores nas paginas de Internet pode valorizar uma interface
digital, fazendo uso de arranjos convenientes dessas cores no layout, com o
objetivo a que se propde a pagina.

A homepage do UOL utiliza a forma ampliada de comunicacdo
através dos codigos lingiiisticos. “Eles sdo as nossas ferramentas para
construir as diferentes realidades por meio da linguagem” (JAVIER ROYO,
2008, p. 80). Isso ficou bem claro quando analisamos os quadros que
compdem o layout da pagina. Nela estdo em acdo os cddigos visuais com 0s
textos e sua tipografia e mais a escrita ndo-alfabética mais as fotografias. Os
cddigos seqlienciais, como as imagens em looping e 0s banners publicitéarios
animados, independem de acdo do usuario e cumprem o seu papel de chamar a
atencdo para seus conteddos, com as variacBes que acontecem
automaticamente em suas cores e formas. Também estdo presentes, de certa
forma, os cddigos sonoros com o0s sons dos videos e das radios, etc. Mas isso
foge do escopo deste trabalho, por entrar no plano do significado ou do
conteudo; ou seja, se o usuario clicar em qualquer um dos links, ele ja estara
construindo um novo caminho sequencial através da hipertextualidade, porém
nés nos detemos no plano da expressdo, com a analise somente da substancia
e forma da homepage.

Uma pagina de Internet como a do UOL trabalha com a necessidade
de insercdo de uma grande quantidade de informacdes, tanto de ordem verbal,
guanto icOnica. Esse fato deixa o trabalho do designer um tanto complexo,
uma vez que a ele se apresenta o desafio de construir uma pagina complexa,

em termos da quantidade de informagdo, e ao mesmo tempo agradavel. Como



56

chegar a uma solugdo? Uma forma de pensarmos a organizacdo da pagina
seria a observarmos passo a passo.

E sempre importante lembrarmos que uma mensagem é composta
com vistas a um objetivo comunicacional. Neste sentido, sempre fazemos
escolhas, atraves das quais pretendemos intensificar as intengdes expressivas
e tentar ‘controlar’ ao maximo as interpretagdes. De acordo com Dondis “a
composicdo é o meio interpretativo de controlar a reinterpretacdo de uma
mensagem visual por parte de quem a recebe” (DONDIS, 1997, p. 131).

Podemos observar que a escolha de conteddo do produtor da pagina
interfere na composic¢do visual, uma vez que grande parte da pagina é alterada
constantemente de acordo com o assunto atualizado, ficando, assim,
vulneravel no que diz respeito a composicdo da pagina. Nesse sentido, a
composicdo rigida da pagina pelas linhas retas organizadas em retangulos e
quadrados parece equilibrar esta vulnerabilidade apresentada pela
impossibilidade de controle das cores dadas no momento das atualizagdes.

Na composicdo entre estas formas, a escolha de uso de tamanhos
diferentes, ajuda a composicao visual a criar sentidos de dinamismo, uma vez
que o olhar se desloca pela pagina entre formas que aumentam e diminuem de
tamanho.

O usuéario de uma pagina Internet é individual e os seus objetivos na
busca por algo no ciberespaco podem ser atingidos ou ndo, dependendo da
forma como a homepage foi concebida. Isso o coloca no centro das
preocupacfes quando se fala em projetar um layout para interfacear solugdes
através do layout de uma pagina Internet.

Como uma forma de suprir as necessidades dos usudrios, verificamos
qgue a homepage do UOL tenta se antecipar a essas necessidades, incluindo as
informagdes que seriam consideradas mais relevantes - e talvez as mais
clicadas - em uma ordem tal que facilite o acesso e o reconhecimento delas
logo que a pégina é carregada. Notamos essa antecipa¢do, quando, por
exemplo, as noticias do dia sdo alocadas em quadros que tem posicao
privilegiada dentro do layout da pagina. Um exemplo é o quadro numero 4
(Figura 10, p. 40), que tem um menu bastante extenso de links para diversos

assuntos e servicos, disposto numa coluna a esquerda, sendo uma das
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primeiras a ser notada e lida. Talvez por mais relevantes, alguns links que
constam desse quadro também constam do quadro nimero 1 (Figura 7, p. 38).

Como ja comentamos, as cores que fazem a composicdo aparecem
em tons brancos, cinzas, neutras, suaves e quentes. Ndo foram detectadas as
chamadas cores que causam ac¢fes negativas, ou seja, as cores saturadas ou em
profusdo, nessa pagina. As acBGes negativas da cor podem ser definidas como
sendo 0s excessos que embaralham a visdo e dificultam a localizacdo de
algum elemento na composicdo, dificultando a comunicacao.

“A supressdo da cor em imagens publicadas pela midia pode ter o
objetivo de valorizar formas, texturas, profundidade de campo, contraste,
etc.” (GUIMARAES, 2003, p. 113). Indo além do entendimento desse autor,
podemos analisar a escassez de cores ou a predominancia do fundo branco na
homepage do UOL, como a forma desse Portal se mostrar de forma neutra ou
ponderada, diante do usudrio. Essa “pondera¢do” pode agregar valores como a
seriedade ou a imparcialidade, ja que veicula contetdos de varias areas.

“O computador ndo pode mais ser entendido como um equipamento
de uma s6 funcdo, porque cria um espa¢co que possibilita uma grande
quantidade de ac¢des (e funcdes)” (GUIMARAES, 2003, p. 118). Assim, neste
trabalho tentamos abordar a forma que d& forma as a¢des do usudrio: a pagina
de Internet, na imagem da homepage UOL, com seu formato, seu layout, seus
guadros, suas cores e seus codigos linguisticos.

Transmitir informacdo através do Ciberespaco pode significar
transmitir poder. A sensacdo hoje é a de que ja estamos no futuro, pela forma
e dimensdo como se apresenta a virtualidade. O uso desse meio é bastante
abrangente, ou seja, o ciberespaco estaria em plena ascensdo, servindo de elo
entre as acOes dos humanos. Os objetos dos desejos podem se apresentar
quase reais nas telas aos usuarios, promovendo uma venda entre uma loja e
um cliente que ndo precisa se dar a conhecer, sendo pelos seus dados
impostados na tela.

Desde servir ao armazenamento de informacdes dateis, até das
indteis, as paginas no ciberespaco servem de meio e podem ainda ser
modeladoras de opinido. Assim, 0s conhecimentos, somados a ética e as
normas ditadas pela consciéncia dos construtores de paginas de Internet

podem ser usados com a finalidade do crescimento da humanidade, agregando
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informacgdes, comunicando de forma correta e transmitindo poder. O poder da
informacdo e até do entretenimento possibilitados pelo uso correto das cores

na composicdo do layout das paginas de Internet.
Muito ainda se teria para analisar e acreditamos que este trabalho

poderd ser aproveitado para aprofundar o assunto e o conhecimento nessa

area, que acreditamos ser interdisciplinar.
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